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Indicadores de Resultado

Desde la Ultima actualizacién de los Indicadores de Resultado en 2001, la Secretaria de Salud ha venido
mejorando la calidad de la informacién recopilada. No obstante, las mejoras en los sistemas de
informacion han tenido repercusiones para el calculo de ciertos indicadores. Los siguientes indicadores
se han visto afectados por mejorar la calidad de la informacion:

8. Prevalencia de desnutricion moderada y grave en menores de cinco afos

La correcta estimacion de este indicador requiere el levantamiento de informacién sobre peso y talla en
ninos de cinco afos, lo cual actualmente solo se puede obtener mediante encuestas. A la fecha existe
informacion para 2006 y 2012 derivada de las Encuestas Nacionales de Salud y Nutricién de los mismos
anos, no obstante, al ser tan limitada la informacion y al no tener la certeza de que podra ser actualizado,
se decidi6 no reportarlo dentro de los indicadores. La informacién para 2006 y 2012 se recuper6 en el
Informe sobre la Salud de los Mexicanos 2015, publicado por la Direccion General de Evaluacién del
Desempeno, disponible en: http://www.gob.mx/salud/documentos/informe-sobre-la-salud-de-los-
mexicanos-20157?state=published

33. Cobertura con esquema completo de vacunacion en nifios menores de un afio, y

34. Cobertura con esquema completo de vacunacion en niiios de uno a cuatro afos

Hasta el afio 2012, estos indicadores se calculaban mediante el PROVAC, una aplicacién que permitia el
registro nominal de las personas vacunadas. Sin embargo, se identificd que el sistema sobreestimé la
cobertura en algunos afios y la subestimé en otros, debido a que no registraba correctamente las dosis
aplicadas. Por lo anterior, se decidié utilizar los sistemas de informacion institucionales, en los que se
registran las dosis aplicadas de los biolégicos incluidos en el esquema de vacunacion. Este cambid
repercute en la ruptura de la serie para el indicador 33 a partir de 2013 y la imposibilidad de calcular el
indicador 34.

40. Porcentaje de pacientes con recetas surtidas en forma completa en el primer nivel de
atencion

41. Tiempo de espera en consulta externa

42. Tiempo de espera en urgencias

43. Porcentaje de usuarios a los que el médico explico sobre su estado de salud en el primer
nivel de atencién

44. Porcentaje de usuarios que consideran bueno el trato recibido en el primer nivel de
atencion

Estos indicadores se obtienen del Sistema Nacional de Indicadores de Calidad en Salud (INDICAS), que es
una herramienta que permite registrar y monitorear indicadores de calidad en las unidades de los
servicios de salud. Sin embargo, solo un subconjunto de las unidades médicas del pais reportan
informacion a este sistema, done alrededor del 86% de ellas corresponden a la Secretaria de Salud;
inclusive, en algunas entidades solamente hay reportes de unidades de la Secretaria de Salud. Asimismo,
se han detectado unidades que no reportan informacion de manera constante. Por lo anterior, dicha
informacion no es representativa del sector salud y debe utilizarse considerando estas deficiencias.

50. Gasto ejercido en administracion como porcentaje del presupuesto total ejercido

Con el fin de poder ser comparables a nivel internacional, la Secretaria de Salud adoptd en 2003 el
Sistema de Cuentas de Salud (SHA, por sus siglas en inglés) propuesto por la Organizaciéon para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE). Debido a la diversidad de sistemas contables existentes
en las entidades federativas y a que estos estan vinculados con los presupuestos estatales, no ha sido
posible alinear los conceptos del SHA para los estados. Es por ello que la informacion solamente esta
disponible a nivel nacional.
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