ANEXO 1

PROGRAMA DE TRABAJO PARA LA OPERACION DEL CONVENIO ENTRE EL INEAY EL
INSTITUTO MORA

“LAS PARTES” se comprométen a observar, cumplir y dar seguimiento al presente Programa de
Trabajo, el cual entrara en vigor al dia siguiente de la suscripcion del Convenio de mérito.

1. COBERTURA DEL CONVENIO

El Programa de Trabajo se aplicara en la infraestructura de campus de “EL
INSTITUTO”.

2. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

“LAS PARTES” deberan sefalar cudles son las actividades a cumplir en el afo,
divididas por mes.

En el caso especifico del afio 2014, las actividades son las siguientes:
“EL INSTITUTO”

Actividad
Difusion de la Campafia Nacional de
Alfabetizacién y Abatimiento del Rezago
Educativo y los servicios que brinda al interior de
“EL INSTITUTO”.
Donacion en especie a las plazas comunitarias
través del patronato de materiales como libros y
revistas.
Convocatoria interna a egresados ¢ personal de
“El INSTITUTO” que estén interesados en ser
asesores y apoyar a abatir el rezago educativo.

“EL INEA”

_ Actividad
p r a los recién egresados o personal que
dicte “EL INSTITUTO” para formarlos como
figuras educativas.
Enlazar a “EL INSTITUTO” con la Direccion
| Académica de “EL INEA” para que se pueda
comenzar a discutir la posibilidad de un anexo
técnico que se pueda adjuntar al Convenio
| Marco, enfocado a la preparacién de materiales
| educativos por encargo.

Cada afio, en el mes de Diciembre, “LAS PARTES” determinaran, de manera conjunta,
fas actividades a realizarse el siguiente afio.

3. ESTRATEGIAS DE'ACCI()N PARA DAR CUMPLIMIENTO AL OBJETIVO
A efecto de dar cumplimiento a los objetivos de! presente Convenio, “LAS PARTES”
implementaran las siguientes estrategias de accion:



3.1. Difusion
Los servicios que se ofrecerén derivados de la suscripcién del presente Convenio, se
apoyaran, a nivel federal, mediante la difusiéon de una Campafia Nacional de
Alfabetizacion y Abatimiento del Rezago Educativo, la cual estara a cargo de “EL INEA”,
quien proporcionara los materiales necesarios.

La difusion de los servicios educativos dirigidos a la poblacién joven y adulta sin
educacién basica, se realizara en localidades urbanas o rurales en las que sean
necesarios los servicios de educacion que competen a “EL INEA”. Esta accion se
desarrollara de manera conjunta entre “LAS PARTES”, con la finalidad de obtener el
apoyo de la comunidad o de las autoridades locales y de otros sectores, a efecto de
promover la participacion de los beneficiarios de “EL INSTITUTO” en puntos de
encuentro y plazas comunitarias.

En el proceso de difusién de los servicios, se daran a conocer los espacios y beneficios
educativos a la poblacion objetivo, asi como los requisitos que se deben de cumplir y
sobre todo la gratuidad de los servicios educativos, a través de medios masivos
electronicos, medios impresos, medios digitales y medios complementarios.

No obstante, “LAS PARTES” podran optar por utilizar difusién especifica en cada
Convenio.

De estar establecido en el objeto del Convenio, también se utilizara esta accion para
vincular y organizar el trabajo de la poblacién interesada en participar en el programa
como figuras solidarias o asesores de las personas jovenes y adultas, o bien, para
fomentar los circulos de estudio.

Una vez realizada la difusion, las personas que estén interesados podran solicitar
informacién en las oficinas de los IEEA, Delegaciones del INEA o coordinaciones de
zona, asi como en las instituciones publicas, privadas y sociales que participan como
puntos de encuentro o plazas comunitarias, o bien, comunicandose al teléfono 01 800
0060 300. ‘

Tanto la publicidad que se adquiera para la difusién de este programa, como la papeleria
y documentacion oficial deberan incluir, claramente visible y/o audible, la siguiente
leyenda: "Este programa es publico ajeno cualquier partido politico. Queda prohibido el
uso para fines distintos a los establecidos en el programa”.

Quien haga uso indebido de los recursos destinados para tal efecto, debera ser
denunciado ante la(s) autoridad(es) competente(s) para que éstas, en el ambito de sus
atribuciones, actlien conforme a la normatividad aplicable.

3.2. Promocioén
El objetivo de las campafias de promocion acordadas previamente entre “LAS
PARTES”, sera motivar a que los interesados aprendan a leer y escribir, concluyan su
primaria y/o secundaria, ademas que creen conciencia sobre el valor de la educacion
como un paso fundamental en la solucién de los problemas sociales y econémicos del
pais y, a nivel personal, como un elemento de gran importancia, mejorar sus condiciones
de vida.

La promocién de los servicios también podra realizarse a través de medios masivos
electrénicos, medios impresos, medios digitales y medios complementarios;
adicionalmente, mediante la realizacion de entrevistas concedidas por “LAS PARTES”,
ruedas de prensa, conferencias y celebracién de eventos convocados relativos al tema
que fortalezcan el mensaje.



3.3. Ejecucion

3.3.1. Apoyos

Los recursos para la operacién del presente Convenio, corresponderan al
presupuesto autorizado para el ejercicio fiscal correspondiente al afio en
operacion.

3.3.2. Tipos de apoyo
. Los apoyos que ofrecerd “EL INEA” a los educandos, seran en especie y
servicios, entre los que se encuentran: materiales educativos (impresos o
electronicos), asesorias educativas, servicios de acreditacion y certificacion
y uso de las plazas comunitarias.

. Los apoyos que ofrecerd “EL INEA” a las figuras solidarias o asesoras
educativas, seran de caracter econdémico, en base a atencion y resultados,
se consideraran como estimulos para fomentar la participacion de las
figuras solidarias en los procesos de incorporacion, atencion, retencion,
acreditacién y certificacion de los educandos jévenes y adultos. Los apoyos
econdmicos destinados a las figuras solidarias, se asignaran y calcularan de
la misma manera que establecen los Lineamientos Especificos de
Operacién de los Programas Atencién a la Demanda de Educacién para
Adultos (INEA) y Modelo de Educacién para la Vida y el Trabajo (INEA),
siempre y cuando se cuente con la suficiencia presupuestal.

1. Sera responsabilidad de “LAS PARTES”, verificar que las Comisionadas
que se integren a las acciones de “EL INEA” como figuras solidarias o
asesoras educativa, se registren de manera adecuada; es decir,
completando cada uno de los campos del formato disefiado para estos fines
en el Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacién (SASA).

3.3.3. Responsables de la operacion del Convenio

La aplicacion operativa del presente Convenio, recaerd en los IEEA ylo
Delegaciones del INEA, ubicadas en los Estados de la Republica mexicana en los
que “EL INSTITUTO” opere tenga atencién y programas a beneficiarios, quienes
tendran la obligacién de programar, organizar, coordinar, vincular, supervisar,
promover, difundir y dar seguimiento a lo acordado en el presente Programa de
Trabajo. Dicha accion la implementaran a través de la estructura administrativa
con que cuenten “LAS PARTES” en términos de la normatividad aplicable.

4.3.3. Beneficiarios

“EL INSTITUTO” difundird entre su estructura operativa de atencion en las
localidades descritas en el Anexo 1 del Convenio que nos ocupa, los servicios
educativos de “EL INEA”, asegurando que los familiares de los educandos que
asi lo soliciten, también podran ser beneficiarios del programa.

En virtud de lo anterior, se enuncia el procedimiento de seleccion, inscripcion,
acreditacion y certificacion de los educandos, que deberan observar y “LAS
PARTES”:

a) Criterios de seleccién

Para las personas que deseen estudiar o acreditar la educacién basica, sera
requisito indispensable contar con 15 afios de edad o mas, no saber leer y
escribir, no tener la primaria y/o secundaria concluidas; con excepcién de
los nifios y jovenes de 10 a 14 afios que por encontrarse en situacion
especial 0o de vulnerabilidad no han tenido la oportunidad de cursar o
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concluir sus estudios. Los usuarios que cumplan con los requisitos
establecidos en el tramite de inscripcidén seran aceptados. Dicha actividad,
estara a cargo de la contraparte del proyecto.

b} Requisitos y tramite de inscripcion

El proceso de inscripcion sera continuo durante todo el afio. A las personas
interesadas en recibir el servicio, se les aplicard una entrevista inicial. Este
proceso se hard para motivarlas a continuar sus estudios, detectar sus
intereses y los modulos que les gustaria estudiar, determinar si saben leer y
escribir y su grado de bilingiismo para el caso de hablantes de lengua
indigena, ademas se les ofrecerd informacion sobre el MEVyT, la vertiente
que les conviene y los servicios que se brindan, orientandolas sobre las
opciones de reconocimiento de los aprendizajes previos, asi como para
ubicarlas y apoyarlas en la seleccién de médulos con los que inicien sus
estudios. Dicha actividad, estara a cargo de los IEEA y/o Delegaciones del
INEA en los Estados.

Al finalizar la entrevista, los jovenes o adultos interesados proporcionaran
sus datos personales para llenar el formato de registro, el cual deberan
firmar.

Seréa responsabilidad de “LAS PARTES?”, verificar que la figura operativa que
realiza el registro del educando, lo haga de manera adecuada, es decir,
completando cada uno de los campos del formato, asignando el subproyecto
mediante el cual fue incorporado.

Para ser inscrito en “EL INEA”, a través del Sistema Automatizado de
Seguimiento y Acreditacién (SASA), es importante que el joven o adulto
firme una constancia de no haber obtenido el certificado de primaria o
secundaria, seglin el caso y, proporcione en original y copia fotostatica:

e Constancia de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP),
impresa o electrénica o,

+ Copia certificada del acta de nacimiento o,
» Documento legal equivalente.

Los educandos en situacion de baja, deberan de presentar nuevamente los
documentos referidos con anterioridad. ’

Tratandose de alumnos que no cuentan con la CURP, se utilizara el
segmento raiz de dicha clave.

No obstante lo anterior, en tanto un educando no sea debidamente
identificado, las autoridades educativas que asi lo consideren pertinente,
podran expedir certificaciones de estudios con el caracter de "documentos
provisionales”, los cuales seran sustituidos por el documento definitivo, una
vez que se logre la confirmacion de identidad del educando.

“EL INEA” y/o Delegacion del INEA orientara al joven o adulto para obtener
la copia certificada del acta de nacimiento o la CURP.

“EL INEA” y/o Delegacion del INEA debera reinscribir a los jévenes y

adultos que presenten el comprobante de escolaridad del dltimo grado
cursado, expedido en la escuela de procedencia.
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En todas las instancias de inscripcién a la educacion secundaria, la persona
debera presentar ademas: certificado de terminacién de estudios o
certificacion de estudios de educacion primaria o certificado de terminacién
de estudios de educacion primaria expedido a través de medios electrénicos
o resolucion de revalidacion de estudios de educacion primaria. Una vez
que se cuente con las bases de datos de certificados de educacion primaria,
se podra hacer este cotejo en forma digital, a través del SASA, y el
expediente de! beneficiario sera electrénico.

Los expedientes de los educandos que ya certificaron deberan de tramitar
su baja de acuerdo a los lineamientos que para tal efecto establezca el
INEA.

Las figuras que reciban la documentacién del educando deberan cotejar el
original con la fotocopia y firmar que tuvieron a la vista el original,
regresandoio de inmediato.

Cuando el educando sea registrado en SASA y entregue una fotografia, en
pape! o digital, se le proporcionara su credencial con el Registro Federal
Escolar.

Para los adultos que concluyan su primaria y continlien al nivel avanzado,
no sera necesario volver a solicitar la documentacion para el registro. Una
vez concluido el tramite del certificado, “EL INEA” y/o Delegacion del INEA
regresara a la coordinacién de zona el formato de registro, la CURP y la
fotocopia del certificado para conformar su expediente.

Ahora bien, para el caso en el que la persona que pretende ingresar no
cumpla con la edad minima requerida, “EL INEA”, a través de su DAS
llevara a cabo la valoracion de la peticion de dispensa, ésta debera contener
los siguientes elementos:

« FEscrito libre del titular del IEEA o delegacién del INEA, padres o
tutores del menor, donde se argumenten las razones por las que es
necesaria la excepcién al requisito de edad de ingreso.

e Carta de los padres o tutores del menor donde se argumenten las
razones por las que es necesaria la excepcion al requisito de edad
de ingreso.

« FEvidencia contundente que permita determinar que los servicios
educativos de “EL INEA” son la mejor o Unica opcién para que el
joven inicie o concluya la educacion secundaria.

Si se requiere mayor informacién consultar el tramite en la siguiente liga a

COFEMER:
http://www.cofemer.qob.mx/rfts/formulario/tramite. asp?coNodes=16493684&n
um_modalidad=1&epe=0&nv=0

Homoclave INEA-01-001-A.
c) Tramite de acreditacién

Al inicio y durante el proceso educativo, existen diferentes formas para
acreditar los conocimientos.
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Antes de comenzar el proceso, los jévenes y adultos tienen derecho a
presentar sus antecedentes escolares y/o un examen diagnostico opcional
programado en una fecha y lugar de aplicacién establecido por el IEEA y/o
Delegacion del INEA, denominado sede de aplicacion. Dichos medios tienen
como fin reconocer los conocimientos y habilidades adquiridos a lo largo de
la vida y, en su caso, la escolaridad previa.

Durante el proceso educativo, la acreditacién de los aprendizajes se hace a
través de la presentacién del modulo completo de estudio trabajado y de un
examen final en la sede de aplicacién, el cual es calificado y registrado en el
SASA. El examen final de médulo, que nunca sera el mismo, puede ser
presentado cuantas veces sea necesario hasta su acreditacion y la
calificacién aprobatoria obtenida sera definitiva. El plazo méximo de
resolucion al tramite es de 10 dias naturales.

~d) Tramite de certificacion

Acreditados los modulos correspondientes al nivel primaria o secundaria, se
emitira el certificado correspondiente, siempre que el expediente del
educando cuente con la documentacién contemplada en el tramite de
inscripcién y haya entregado una fotografia tamafio infantil, reciente, de
frente, con el rostro descubierto, en blanco y negro o color y de preferencia
con fondo blanco.

Para la certificacién de la primaria o secundaria, se aplican las siguientes
reglas:

e Los certificados de estudio se entregaran gratuitamente por la
coordinacién de zona, o bien, en los términos que acuerden
previamente “LAS PARTES”.

e Para obtener el certificado de primaria el adulto debera acreditar los
12 modulos que establece el MEVYT, de acuerdo con la vertiente
del modelo en que esté registrado el educando.

¢ Para obtener el certificado de secundaria el adulto debera acreditar
los 12 médulos que establece el modelo.

s Los modulos diversificados acreditados para el nivel primaria
deberan ser diferentes a los acreditados en el nivel secundaria.

e En caso de que un adulto tenga acreditados mas mobdulos
diversificados que los requeridos para la certificacion, se tomaran en
cuenta los que haya acreditado primero, para calcular el promedio
de! certificado.

« Fl certificado se entregara en un plazo maximo de 50 dias.

Se expedira el documento de certificacién de estudios, siempre a solicitud
del educando, en los siguientes casos:

e Cuando el interesado solicite duplicado del certificado de

terminacion de Estudios del nivel de educacién primaria y/o
secundaria.
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= Cuando el interesado tenga mas de 50 dias de haber concluido
nivel y no se le haya emitido el certificado de terminacion de
estudios correspondiente, siempre que el expediente esté completo.

e Cuando el certificado o certificacién presente algin error en los
datos asentados.

= Cuando el interesado gue concluyd primaria o secundaria, presente
como comprobante de estudios el documento de transferencia del
estudiante migrante binacional México-EUA. En estos casos, el
IEEA o la delegacion del INEA expedira la certificacion de estudios
e integrara el expediente del interesado con las copias fotostaticas
cotejadas de los siguientes documentos: solicitud de emision,
antecedente escolar, identificaciéon, una fotografia reciente tamafio
infantil, de frente, en blanco o negro o color, con el rostro
descubierto y preferentemente en fondo claro, y el documento de
transferencia de estudiante migrante binacional México-EUA de
educacién primaria o secundaria.

e Las certificaciones se entregaran en un plazo méaximo de 30 dias.

Los certificados de terminacion de estudios deberan ser firmados por el
Director General de “EL INEA” y el Director de Acreditacién y Sistemas del
INEA, quienes delegan esta facultad a los directores de institutos estatales
y/o a los delegados. En el caso de que el Director General nombre
encargados de la delegacién, éstos podran firmar los certificados y
certificaciones.

La baja de los expedientes de educandos que certificaron podra darse de
baja de acuerdo a los lineamientos que para tal efecto emita “EL INEA”.

Los IEEA y delegaciones de “EL INEA” resguardan los acuses de recibo de
certificados y certificaciones en orden consecutivo por folio.

Si se requiere mayor informacion consultar el framite en la siguiente liga a
COFEMER:
hitp://www.cofemer.gob.mx/rits/formulario/tramite.asp?coNodes=1649364&n
um_ modalidad=3&epe=0&nv=0

Homoclave INEA-01-001-C

4.3.4. Capacitacion:

Para la operacién del Convenio que nos ocupa, “EL INEA” impartira capacitacion
acerca del Modelo Educativo y los procesos de alfabetizacién del INEA a las
figuras ejecutivas y operativas de “EL INSTITUTO” en los Estados que atiende a
través de los IEEA y delegaciones de “EL INEA”.

4.3.5 Materiales:

Para la operacién del Convenio que nos ocupa, “EL INSTITUTO” enviara
periédicamente (segin sus necesidades) los requerimientos en unidades y
localidades de los Médulos que se emplearan por las figuras operativas de “EL
INSTITUTO” en sus actividades de formacion para beneficiarios. Esto, con el
objetivo de que “EL INEA” programe la distribucién del material mencionado.
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4. DESIGNACION DE ENLACES POR “LAS PARTES”, RESPONSABLES DE DAR
SEGUIMIENTO AL CONVENIO.

“LAS PARTES” designaran a una persona que fungird como enlace encargado de dar
seguimiento a la parte sustantiva del presente Convenio, designacion que se realizara a
través del Programa de Trabajo que nos ocupa, de la siguiente manera:

Enlace Por “EL INEA” Por “EL INSTITUTO”

Responsable

del

Seguimiento

Nombre Sofia Mariana Reina Miriam Ordofiez

Balanzario

Cargo Jefa de Departamento Asistente Técnica de la
de Relaciones Direccién de
Multilaterales Vinculacién

Teléfono 5286-2054 55983777 ext. 1381

Correo sreina@inea.gob.mx mordonez@institutomor

electrénico a.edu.mx

Para los fines del presente Convenio, “EL INSTITUTO” designa un solo enlace para dar
seguimiento a la operacién de este documento en todas las entidades federativas en las
gue tiene cobertura.

5. MECANISMO DE SUPERVISION Y SEGUIMIENTO DEL CONVENIO
(EVALUACION).

5.1. A fin de detectar las areas de oportunidad y la calidad del servicio que se esta
prestado a los beneficiarios del presente Convenio, “LAS PARTES” acuerdan de
conformidad:

a) Realizar una reunidbn de manera trimestral, para verificar el avance y
cumplimiento del objeto del presente Convenio, asentando el resultado de la
misma en la Minuta correspondiente, las cuales seran suscritas por duplicado,
una para el INEA, que sera resguardada por la DCyAE y la otra para la
contraparte del proyecto.

b) Hacer del conocimiento de sus enlaces, los problemas detectados en las Juntas
Directivas de los [EEA y/o Delegaciones del INEA, en el SASA o en cualquier
otro medio que sirva y se destine para tal fin, a efecto de que a la brevedad
inmediata, se implementen acciones de mejora.

Las Juntas Directivas de los IEEA y/o Delegaciones del INEA deberan contener
en el orden del dia el siguiente cuadro, mismo gque permitiré c er el avance
del presente Convenio': -~

*En caso de que aplique.
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