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Tedas fas Unidades
Administrativas

* Actas donde se observa ia participacion del
titulari oficios at Titular por el Coordinador y
Enlace de Controf interno de cada Unidad




Las actividades relevantes y operaciones estan!

+ Relacién de los sistemas que se utilizan con
TIC's y ios procescs que at'enden

autorizadas y ejecutadas por el servidor publico pst {Procesos/TiC’s)
facultado para ello conforme a la normatividad; . i 5 sistemas de i ”MM + Programa de Evaiuacién de estos sistemas a
Elemento 2.3.a dichas et - Icad i o 71.6% =0 ps4 carz o ki Secretariado Técnico del Consejo Nacional |Secretariade Técnico dei Consejo Nacional |través de las aplicaciones de ”m.amponooo@”m de
personal. En todos los casos, se cancelan| : o Evaluar los TIC's a través del Control Interno y de i s : de Saiud Ment de Salud Mental para ia Informacion y
oportunamente los accesos autorizados, tanto a riesgos i , Tecnologias Relacionadas” {(COBIT)
espacios fisicos como a TIC's, dei personal que « Resultados de fa Evaluacion
causo baja, para este proceso; » Programa de acciones de mejora de TiC's
. ekt « Programa de Trabajo de Contro! Interno con
. B n<hm 1_u<u.m: a m ZM ma.e M(M ps1 enfogque a procesos sustantivos y adjetivo:
+ Difundir el Programa de Trabajo de Control 1sidn del PT Nt person
Se encuentran claramente definidas las + Documentar el seguimiento y evaiuacién del PS2 { + Difusién dei PTC! entre ei persof
a cu u to cién del i Constancias de difusién {circulares, correos
Elemento 2.3.b actividades, para cumplir con las metas 72.0% cumplimiento del PAT, que integren la asignacién de MMW T may-14 W1 Secretariade Técnico de! Consejo Naciona! | Secretariado Técnice dei Consejo Nacion; .,(mﬂ, mO.W1Mmmmanm MMWNMM ot n:_ww mw.w” ,n_wunn»
comprometidas con base en el presupuesto A responsabilidade: ervidores pablic i - TAEER Lk de Saiud Mental de Sa'ud Mentat Ml kSonajzados: agindsivenide
asignado del ejercicio fiscal, para este Eon_wmc” ,‘mem,Hm".mmmu:m«wwhw_uo_wmmwaﬂmmmm nhmsmom | B2 doc Enioade MAmISUANVER inliaget)icon
e | Todas ias Unidades acuse de recibido
Abledblanhat sl Administrativas - Reportes de avances del PAT
plicacion, feglstro.y:controlde o + Minutas de reuniones del seguimiento aj PAT
. M.wnom? Pnoo.‘mim QM .mumw._o amu(o:. of ,_imio = + Carpetas de COCODI’s, Crganos de Gobierno,
2 « Difundir el Programa de Trabajo de Control internc S1 + rnoS. i int
Estan en operacién los instrumentos y « DocuimeRtarel sequliento h.<m aeich el ps2 Comites Iniermds, fevisionss Intemas,
. « i guimiento y evalu » Actas de COCODI's, Grganos de Gobierno,
mecanismos que miden los avances y resultados| cumplimiento de! PAT integren la asignacion de PS3 i i N i isi
Ele p e = cumpiaient Y, queriniegrer gnaciar Secretariado Técnico del Consejo Nacional |Secretariado Técnico del Consejo Nacionat {Comités Internos, revisicnes internas
inenie 29, del de los obj y metas 70.4% responsabilidades para los servidores pablicos PS4 c3pP1 may-14 deSaiidi i de:Salud Menial T bietaide controlaint el .
institucionales y se analizan las variaciones por responsables de cumplir los objetivos, metas y PS5 & =al et e Bbjarg mnno%.qo m. N m::mw Exsequipnenio.
unidad administrativa, para este proceso ro lacionado tracion, Todas las Unidades & o Ll
P P 7 bl mawm;.n_wﬂ.% adminjsracién Al + Reportes de avances del PAT
icacién, registre y cont lo: trat .
P HISRIO.Y Riiosfeerisos + Minutas de reuniones del seguimiento al PAT
« Carpetas de COCOD!'s, Grganos de Gobierno,
Existen controles para que los servicios se + Analizar los procesos y sus controles para determinar ) ) - Cor A tés G.)m:;,o? revisic
Elemento 2.3.d brinden con estindares de calidad, para este 66.8% si cuentan con estandares de calidad. caet may-14 115 Secretariade Técnice de! Consejc Naciona! |Secretariado Técnico del Consejo Naciona! | e >n.mw de COCQOI's, Organos de Gobierng,
proceso. + Difundir los procedimientos y controles que den de Saiud Mental de Saiud Mental Comités Internos, revisiones internas.
atencién al elemento. » Tablero de contro! e informes del seguimiento.
tanuales de Organizacién y/o procedimiento:
PSSt
El Sistema de Informacién permite conocer si se| « Identificar los sistemas de informacién y PS2 « Sistemas y controies de objetivos y metas
len los objeti y metas instif comunicacién que se utilizan P o Ik de evaluacién simiento de met,
P i util para el control y PS3 CHLE y . . e nforme de evaluacion y seguimiento de metas
Elemento 2.4.a con uso eficiente de los recursos y de 67.6% seguimiento de objetivos y metas. PS4 C4P1 nov-14 mar-15 mmn. mmm:mh,\ d..m_oano SelCeaselcinacions| memwmamzﬂ_ohm.n fectasiiEonsegoNacionel y objetivos,
conformidad con las leyes, reglamentos y demas porar al PETIC los sistemas que identifiquen Pss de Saitd Ments Lk + PETIC aiineado a metas y objetivos.
disposiciones aplicables, para este proceso; nto de objetivos y metas. Todas las ades « Programa Anual de Trabajo
Ad strativas
+ Carpetas de reunicnes de COCODI's.
+ Sistemas de control, fistados, reportes.
« Minutas y/o informes sobre e! seguimiento
contable presupuestario.
« Relacién de Programas Presupuestarios con
PS1 los procesos de la unidad administrativa
El Sistema de Informacion  proporciona 5 i b2 e e i
T s informacién  contable  y  programético- 758 #0arisegl mp to al ejercicio contable presupuestario. S3 Secretariado Técnico del Consejo Nacional | Secretariado Técnice del Consejo Nacionat |7 0/ ¢ ,rm;ﬂm fonea.niormes de
4.1 pr oportuna, ik y < 2.8%  Evaluar la suficiencia de! proceso de seguimiento del PS4 ago-14 deSalid Merital Labores, informes de Gobierno
Dafalsstinroseso; presupuesto y sus registros contables PS5 | i « Sistema de Contabilidad Presupuestaria
) Todas las Unidades (SICOP)
« Sistema Administrativo Financiero Federal
(SIAFF)
« Sistema del Procesoc integral de Programacion
y Presupuesto (PIPP}
«Moduic de Adecuacicnes Presupuestarias de
Entidades (MAP)
Ps1 + Informe de Labores
Se establecen medidas a fin de que la wmm % Mzﬂu_i.m Mm mmmmwuw”_m
i i 3 5 o informe de Cuenta Piblica
Elemento 2.4.c informacién  generada  cumpla  con las| 74.4% ntegrar los informes que permitan comuricar fos pas i capa saoeid ki Secretariadc Técnico del Consejo Nacional | Secretariado
disposiciones  legales y  administrativas - avances en ia atencion de ios objetivos y metas i ks N de Saiud Mentai de Salud Menta
aplicables, para este proceso &

Adm

Todas ias Unidades

ativas

ion de Cuentas
o Libros Blancos o memorias documentales




Existe opera un registro de acuerdos L
v iopel g N Y » Carpetas de COCCD
compromisos de las reuniones del 6rgano de » Relacion de los sistemas y registres para el « Carpetas de otrcs Cemités y/o reuniones que
Eloments 244 gobierno, de Comités Institucionales, incluyendo 74.0% 4 4 seguimiento ge acuerdos 4 feb-15 Secretariado Técnice de Secretariadc Técnico del Consejo Naciona i _,mw.n,a o om:\., e yRieunenes u
7 al COCODI y de grupos de alta direccién, asi o « Desarroliar, en su case, ef sistema de registro de ' ' de Salud Mental de Salud Mental Sties o ied
g e r « Registre y/o informes sobre ef seguimiento de
como de su a fin de que se seguimiento de acuerdos acuerdos
en tiempo y forma, para este proceso y Adminiskeativas b
istr
« Linea de quejas y ¢ avés de la
Péagina Web.
0o a las deruncias y
queias.
Ps + Respuesta perscnalizaca a /a aten detas
o St quejas y denuncias
o los oS parala 82 cips « Actas yio minutas de los comités yio
Existe y opera un mecanismo para el registro, encior uejas y denunci s e ; s . : e
Ele to 2.4 Alisi ¥ ope i P g . mﬂn o deiquepss y centincias, ; ra C1PS - Secretariado Técnico de! Consejo Nacicnal | Secretariado Técnico de! Consejo Nacional [subcomités que atienden ia queias
mento 2.4.e andlisis y atencién oportuna y suficiente de 67.2% 4 3 » Evaiuar la pertinencia de actualizar ics mismos Ps4 c1Ps abr-15 de Salud Ment de Satud Mental  Actaside constitucion dailos Comités duiBifca
quejas y denuncias, para este proceso. « Referir al Comité de Etica y/o subcomité las PSS c1p7 . - . ‘ e trave M(. & és d
it «informar y reportar a través de los comités de
denuncias y quejas en materia de ética y conducta Todas fas Unidades evaluaci J« \‘m,mw.mo 5
Administrativas VRlEAsIEn XD
- Organo de goblernc.
- Titular de la entidad
- Comité de Auditoria o su equivalente
- Grgano Interno de Control
- Contraicria General o su equivalente. en su
4 caso.
« Informes de las acciones de supervisién que se:
81 lievan a cabo, que identifiquen, en su caso
Realiza la supervisién permanente y mejora ] lo¢ Bodloies de supervision e se llevania MMM S s Moo e
" " A cabo para el togr o et ¢ eval = ecret Teécni nsejo Nacional | Secretariado Técnice del Consejo Nacionat {e Actas y o minutas del seguimiento de!
Elemento 2.5.2 continua de las operaciones y actividades de 66.8% 3 3 nmn. »xmum - ,ow.o g Ewm:.:“m «)?ms,mm ¥ mMm dacion PS4 ago-14 dic-14 wwan_m“m_an»M eBidetConsg) de:Salud Mental - cump iw,m;.) de },m.z:wu, etas de
control, para este proceso y € riesgos, incorperar en su caso, acciones de mejora PS5 tental d Ment miesto;dejobjetivos.y. met
que permitan una supervision permanente TedaEiss U niadEe procesos
fas Unis o informe de Labores
Administrativas .
« informe de Goblernc
PS1
Se identifi 5 "
nws:o:.m_”»omm:“w Mmm,“ww:_aw_wa“m _mnmoMmc omw.mn_amw 9 « Analizar si el incumplimiento de objetivos y metas se Mmu « Informe de solucién del incumplimiento de
3 y 5 p! t objetivo tet . : e,
El P bl debe a fallas de controles internos 28 4 Secretariado Técnico del Consejo Naciena! | Secretariado Técnico del Consejo Nacional | objetivos y metas por procesc.
emento 2.5.b las de mayor importancia, a efecto de evitar su; 66.8% 3 3 P84 ceP1 oct-14 dic.14 < i :
6 « identificar las dreas de oportunidad y elaborar un de Saiud Mentai de Salud Mental + Resultado de autoevaiuaciones de os dos
recurrencia e integrarlas al PTCI para su atencién - I R P85 ejercicios anteriores.
: programa para su atencién - : Lol e
y seguimiento, para este proceso. Todas fas .L_._ 'dades « Programa de Control Interno, que muestre que
Administrativas se estan atendiendc los casos de oportunidad
e manifestaron en las encuestas
Ps1
PS2 * Manuales y comparativo
. PS3 — . .  Proyecto de modificaciéi
Las funciones lizar 3 2 ! i e Nacion Consej i
Elemertosda o M-m »hwmhwom“_nmu mmMm.M:Euh_S_mz»o al| 70.9% " 4 Realizar comparativo entre funciones dei Manual de £s4 sepiid aows il sejo Nacional 0 del Consejo Nacional funciones yfo atribuciones.
, par. ro Organizacion y fas f f ’ i
9 P proceso y g ylas PS5 « Estructuras Autcrizadas
Todas fas Unidades * Perfiles de Puesto
Administrativas
PS1
Ps2
Las operaciones se realicen conforme a los PS3 . " « Manuales y comparative
" i r co rativo entre fun i Man i retariado Técnico del Consejo Nacicnal | Secretariado Técnico dei Consejo Nacional : 5
Elemento 3.1.b de p 69.1% 3 4 MMW,NM‘M .mm.m <o.wyy_mw < nes aum lanyaj de PS4 sep-14 nov-14 MMMM, 3§ Mental ’ de Salud Mental » Proyecto de modificacién y/o actualizacisn del
autorizados y publicados, para este proceso. oesgiTHeniosty BsIURCiones fealzacas PSS e LR funciones y/c atribuciones
{ Todas tas Unidades
| Administrativas
)
St « Matriz de Riesgos.
Existe y se realiza la administracién de riesgos MMM | Estos pueden ser ics que estan en COCOD!'s
en apego a las etapas minimas del proceso,| 5 i i Secretariade Técrics dei Cens Secretariadc Técnico del Consejo Nacional |y/o un seguimientc por unidad operativa
Elemento 3.2.a " .59 ter cién de riesgos 2014 P 2go-14 3
establecidas en el Titulo Tercero de las presentes| 80.5% 3 4 Determinacian de/riesgos:2 .umm s de Salud Menta de Saiud Mental « Actas de COCCO!'s o de Consejos internos,
Disposiciones, para este proceso; Todas ias Unidades etc. seguimiento a la Matriz de Riesgo
Vg trimestraimente:
Administrativas




Elemento 2.4.d

Existe y opera un registro de acuerdos Y|
compromisos de las reuniones del drgano de|
gobierno, de Comités Institucicnales, incluyendo
al COCODI! y de grupos de aita direccién, asi|
como de su imi a fin de que se

en tiempo y forma, para este procesoy

74.0%

«Relacién de los sistemas y registros para ei
seguimiento de acuerdos.

de registro de

seguimiento de acuerdges,

PSi
£S2
Ps3
PS4
pPss
Todas las Unidades

ago-14

Secretariado Técnico del Consejo Nacional
de Salud Mestal

+ Carpetas de COCCO!
o Carpetas de otros Cor
se lleven a cabo

» Registro y/o informes sobre el seguimiente de
acuerdos.

és y/o reuniones que

Elemento 2.4.e

Existe y opera un mecanismo para el registro,
andlisis y atencién oportuna y suficiente de
quejas y denuncias, para este proceso.

87.2%

« Relacicnar ios procedimientos instituidos para fa
atencion de quejas y denuncias.

« Evaluar fa pertinencia de actualizar los mismos.

« Referir ai Comité de Etica y/o subcomité las
denuncias y quejas en materia de ética y conducta.

Ps1
PS2
P83
Ps4
Pss
Todas las Unidades

C1P8
C1P9
CiPs
ciP7

nov-14

abr-15

Secretariado Técnice dei Consejo Naclona!
de Salud Mental

Secretariado Téc
de Salud Ment:

ico de! Consejo Nacicnal

+ Relacién de procedimientos para atende:
quejas y denuncias

« Linea de quejas y denuncias, a través de la
Pégina Web.

« Informe de seguimiento a ias denuncias y
quejas

* Respuesta personalizada a la atencién de las
quejas y denuncias

« Actas y/o minutas de ios comités y/c
subcomités que atienden la quejas.

» Actas de constitucién de los Comités de Etica

- Grgano de gablerno.

- Titular de la entidad.

- Comité de Auditoria o su equivaiente

- Grgano Internc de Control

- Contraloria Genera! o su equivalente, en su
caso.

Elemento 2.5.2

Realiza la supervisién permanente y mejoral
continua de las operaciones y actividades de
control, para este proceso y

66.8%

identificar las accicnes de supervision que se llevan a
cabo para ef logro de objetivos y metas, y evaluacién
de riesgos, incorporar en su casc, accicnes de mejora
que permitan una supervisién permanente

ago-14

dic-14

Secretariado Técnico dei Consejo Nacicnal
de Salud Mentai

Secretariado Técnico det Consejo Nacionaf
de Salud Mental

» Informes de {as acciones de supervisién que se
lievan a cabo, que identifiquen, en su caso,
acciones de mejora a implementar.

« Actas y o minutas del seguimiento del
cumplimiento de objetivos y metas de los
procesos

o Informe de Labores

o Informe de Gobierno

Se identifica la causa raiz de las debilidades de

PS1

Elemento 2.5.b

control interno determinadas, con prioridad en|
las de mayor importancia, a efecto de evitar su
recurrencia e integrarlas al PTCI para su atencién
y seguimiento, para este proceso.

66.8%

 Analizar si el incumplimiento de of
debe a fallas de controles internos.

 Identificar las 4reas de oportunidad y elaborar un
programa para su atencion

vos y metas se

PS2
PS3
PS4
PS5
Todas ias Unidades
Administrativas

oct-14

dic. 14

Secretariado Técnico del Consejo Nacional
de Salud Menta!

Secretariado Técnico del Consejo Nacional
de Salud Mental

» informe de solucién del incumplimients de
cbjetivos y metas por proceso.

» Resultado de autoevaluaciones de fos dos
ejercicios anteriores.

« Programa de Contro! interno, gue muestre que
se estan atendiendo los casos de cportunidad

Elemento 3.1.a

Las funciones se realizan en cumplimiento al!
manual de organizacion, para este proceso y

70.9%

Realizar comparativo entre funciones del Manual de
Organizacion y las funciones realizadas

PS1
P82
PSs3
Ps4
PSS
Todas las Unidades |

sep-14

nov-14

Secretariado Téct
de Salud Mental

Secr
de Saiud Mental

que manifestaron en las encuestas

« Manuales y comparativo

 Proyecto de modificacién yfo actualizacién det
funciones y/o atribuciones

* Estructuras Autorizadas

» Perfiles de Puesto

Elemento 3.1.b

Las operaciones se realicen conforme a los|
de p o) i
autorizados y publicados, para este proceso.

69.1%

Realizar comparativo entre funciones de! Manual de
Procedimientos y ias i realizad

Ps1
pPs2
PS3
PS4
PS5
Todas jas Unidades
Administrativas

sep-14

nsejo

Secretariado Técnico del Consej
de Salud Mentai

Naciona!

» Manuaies y comparativo.
» Proyecto de modificacidn y/o actualizacién del
funciones y/o atribuciones.

Elemento 3.2.a

Existe y se realiza la administracién de riesgos|
en apego a las etapas minimas del proceso,
establecidas en el Titulo Tercero de las presentesi
Disposiciones, para este proceso;

60.5%

Determinacién de riesgos 2014

Pst
PSs2
PS3
PS4
PSS
Todas ias Unidades

ago-14

ct-14

Secretariado Técnico dei Consejo Nacion
de Salud Mental

Secretariadc Técnico del Consejo Nacional
de Salud Mental

y/o un seguimiento por
* Actas de COCOD'’s ¢ de Censejos internos,
etc. {seguimientc a a Matriz de Riesge
trimestraimente}




. , ics procesos susceptbies a pesibles actos

+ Cuadro vincutacién objetivos, metas, procesos,

de corrupeién. PS1 iesgos
Se y para reducir| o Lievar a cabo ia evaluacién de riesgos a los mismos Ps2 *Matriz de Riesgos
los riesgos de corrupcién, abusos frai inar ¢ cio U prevencién PS3 o Actas de las sesiones de COCODI's y/o
9 b P y fraudes » Determinar las acciones para su prevencion y kS8 i Secretariadc Técnico dei Consejc Naciona! | Secretariade Técnico del Consejo Nacion: = 7 R i 4
3.2.b p a las operaciones que| 66.7% mitigacion PS4 ago-14 dic-14 de Saiud Menta! de Saiud Menta! 6rganos de Gobjerolcarpetas de COCOD!
pueden afectar a fa Institucién, para este «informar periédicamente al COCOTI y Crganc de Pss = et — « Actas donde se observa la participacion del
proceso; Goebierno, en su casc. Todas las Unidades ular/ oficios al Titular por el Coordinador y
de ia institucién ef estado que Eniace de Control interno de cada Unidad
Administrativa
Existen y operan mecanismos efectivos de
control para las distintas actividades que se i st
realizan en su &mbito de competencia, entre . m_m—qe.m..~ stado de actividades y controles instituides. PS2 « Programa de Trabajo de Control interno.
otras, i izaci * Osterminaraciividaces sin conlrolos. on o4 €a80.0ar8 oo tari écrice del Consejo Naciona! | Secretariado Técnico del Conseje Nacional |« Listado de actividades y controies
Elemento 3.3.a . registro, autorizaclones, verificaclones, 72.6% elibletar cheBhes dh telsen PS4 caps N Secretariado Técrice del Consejo Nacional | Secretariado Té del Consejo al 1o Listad i y cont
' resg de e s : e PS5 de Salud Mentai de Salud Mentat » Establecer programa de accicnes de mejora
archivos, bitcoras de control, alertas y bloqueos: *Ditundir los:procedimisnlos.y controlesique den 1 sPrccedimentosideieantial.
i istribuci atencién al elemento. Todas las Unidades
de sistemas y distribucién de funciones, para i
Administrativas
este proceso;
borar relacion o celevant PS1
Las op estén i + Elaborar relacién de operaciones relevantes Ps2 + Programa de Trabajo de Control Interna
dentificando si tienen registros, archivos y resguarde ddndi “ =
registradas y con PS3 s R ’ « Relacién de operaciones reievantes y sus
- o terminar accion mejora, cuando no se Secretariado Técnic nseic Hon 8 cc def Consejo Nacionai
£l 33b = y g para su 71.9% « Determinar accicnes de mejora, cuando ne se PS4 3Pt ago-14 Hovens umwmmm m,mw;.w ico det Consejc Naci 1Mnm~wmmmmm.w .”.M._n o dei Consejo Nacionai | o o
ud Ment d ud Men s
consulta y en cumplimiento de las leyes que le| ’ % PS5 e « Establecer programas de acciones de mejora
it , m ntroles ¢ n i
aplican, para este proceso; ltlos procedimlontos yicontrolos qusias Todas las Unidades o Procedimientos de contro!
atencién al elemento. Administrativas
Las operaciones de recursos humanos, PS1
materiales, financieros tecnolégicos, estan, - . )
i y d <no: Ia g + Elaboracion de listado de cesos administrativos WMW * Programa de Trabajo de Contro; fnterno
= Lo cont i oldgico reti nice nsejo Nacicral co dei Consejo Nacional rocedimientos de Control.
Elemento 3.3.c clasificada, necesaria, correcta, actualizada y, 69.9% o0n los conioles isicos y lechogicos PS4 c3Pt oct-14 nov-14 Hee m_m adaiTécalcade Corisejoil . i .,v i & Sont e .
‘e 4 arrores o  Difundir los procedimientos y controles que den PSS de Salud Mentai » Listado de procescs administratives y sus
insuficiencia documental, se aclaran yio corrigen| aigncion &l slomento Todas las Unidades
con oportunidad, para este proceso; Administrativas
Existan los espacios y medios necesarios para
gl y guardar los bienes, el
acceso restringido al efectivo, titulos valor,
i iliario -y —equip: t g y tizar B £ y-med » Programa de Trabajc de Control Interno.
| n par Iz ) . . e " Precedimi ntrol
pueden m..w- vulnerables al riesgo de pérdida, uso que utilizan para asegurar y salvaguardar ios bienes. Secretariado Técnico del Consejo Nacional | Secretariado Técnico del Consejo Nacional *Pre entos de on t )
Elemento 3,3.d no autorizado, actos de corrupcién, errores, 67.6% « Determinar acciones de mejora, en su caso. C3P1 oct-14 nov-14 o Salud Menta! de Salud Menta » Informe scbre las actividades realizadas
fraudes, malversacién de recursos o cambios no| + Difundir ios procedimientos y centroles que den P85 == g i i » Programa de Trabajo, en su caso, acciones de
autorizados; 'y que son oportunamente, atencién iemento Todas las Uridades mejora
registrados y periédicamente comparados| Administrativas
fisicamente con los registros contables, para)
este proceso;
PS1
S trol « Analizar los procesos y sus controles para determinar _umm
- owmaz 8-., roles: para. garantizar n:m. los si cuentan con estandares de calidad. PS3 Secretariado Técnico del Consejo Nacicnal |Secretariado Técnico de! Consejo Nacional |« Programa de Trabajo de Controi internc.
Elemento 3.3.e servicios se brindan con estdndares de calidad,| 67.6% v g g PS4 Cc3P1 ago-14 nov-14 T ~ Procedirisnl e
para este proceso y » Cifundir ics procedimientos y contr PSS de Saiud Menta! » Procedimiente de Control.
atencion ementc. Todas las Unidades
Administrativas
+ Relacion de controles. en materia de TiC's
& para el resguardo de fa informacién en los
icar 5 sistemas de informacién automatizades San procesos.
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