
EJECUTIVO DE APOYO  

TEMA 1 CAPACITACION 

SUBTEMA 1 ACCIONES DE CAPACITACION 

BIBLIGRAFIA MANUAL DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA 

TÓPICOS, SUBTEMAS, CAPÍTULOS, 
APARTADOS, TÍTULOS, PRECEPTOS 
LEGALES, EPÍGRAFES, DEFINICIONES O 
DESCRIPCIÓN 

          

ARTICULO 3° 
  

  

CAPITULO II 
   

  

  
   

  

DE INGRESO 
   

  

SOBRE CAPACITACION 
  

  

Ley del Servicio Profesional de Carrera y su 
Reglamento 

  
   

  

  
   

  

Normatividad del SPC       

PAGINA WEB www.funcion publica.gob.mx 

SUBTEMA 2 EVALUACION DEL DESEMPEÑO 

BIBLIGRAFIA   

TÓPICOS, SUBTEMAS, CAPÍTULOS, 
APARTADOS, TÍTULOS, PRECEPTOS 
LEGALES, EPÍGRAFES, DEFINICIONES O 
DESCRIPCIÓN 

          

SUSBSISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPEÑO   

CAPITULO IV 
  

  

  
   

  

EVALUACION DEL DESEMPEÑO 
 

  

  
   

  

Ley del Servicio Profesional de Carrera y su 
Reglamento 

  
   

  

  
   

  

EVALUACION DEL DESEMPEÑO LABORAL ANUAL   

PAGINA WEB   

TEMA 2 CAPACITACION 

SUBTEMA 1 SENSIBILIDAD PERSONAL Y ORGANIZACIONAL 

BIBLIGRAFIA 

Capacitación y Adiestramiento de Personal, de 
Alfonso Siliceo, edit. Limusa.                                                                                                                                                                                             
Manual para determinar necesidades de Capacitación 
de Alejandro Mendoza , edit. Trillas 

TÓPICOS, SUBTEMAS, CAPÍTULOS, 
APARTADOS, TÍTULOS, PRECEPTOS 
LEGALES, EPÍGRAFES, DEFINICIONES O 
DESCRIPCIÓN 

SER UN AGENTE EFICAZ Y EFICIENTE                                                      
ROL DE INSTRUCTOR                                                                           
HABILIDADES DE PROCESO                                                                     
FUNCION DEL INSTRUCTOR                                                                                                          
Una empresa u organización se dispone a realizar una 



acción de aprendizaje                                                                                                         
Ley del Servicio Profesional de Carrera y su 
Reglamento                 SER CAPAZ DE DETECTAR LAS 
NECESIDADES DE APRENDIZAJE 

PAGINA WEB   

SUBTEMA 2 TECNICAS DE ENSEÑANZA - APRENDIZAJE 

BIBLIGRAFIA 

El ABC de la Capacitación  de Jhon Maxwell, edit. V y 
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REGISTRO AGRARIO NACIONAL 

PUESTO: EJECUTIVO DE SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA 

Tema 1: 
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Públicos 

 Subtema 1: Responsabilidades Administrativas y Obligaciones de los Servidores 

Públicos. 

  Bibliografía 

  Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores 

Públicos. 

Tema 2: 
Servicio Profesional de Carrera en la Administración Pública Federal 

 Subtema 1: Subsistema de Ingreso 

 Subtema 2: Subsistema de Desarrollo Profesional 

 Subtema 3: Subsistema de Separación 

 Subtema 4: Comité Técnico de Profesionalización  

 Subtema 5: Comité Técnico de Selección 

 Subtema 6: Recurso de Revocación 

  Bibliografía 

   Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administración 

Pública Federal. 

 Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la 

Administración Pública Federal. 

 ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones en las 

materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de 

Carrera, así como el Manual Administrativo de Aplicación 

General en materia de Recursos Humanos y Organización y el 

Manual del Servicio Profesional de Carrera. 

 Reglamento Interior del Registro Agrario Nacional. 

  Página Web 

  http://www.usp.funcionpublica.gob.mx/manualSPC/ 

 

http://www.usp.funcionpublica.gob.mx/manualSPC/




Tema1:

Subtema1: Hardware y Software

Bibliografía

Introducción a la computación, Sonia Norton Mc Graw Hill

Títulos, preceptos y/o Epígrafes

En su Totalidad

Página Web:

Subtema2: Historia de la computadora

Bibliografía

Introducción a la computación, Peter Norton Mc Graw Hill

Títulos, preceptos y/o Epígrafes

En su totalidad

Página Web

Subtema3: Concepto y diferentes sistemas operativos

Bibliografía

Introducción a la computación, Peter Norton Mc Graw Hill

Títulos, preceptos y/o Epígrafes

En su totalidad

Página Web

Subtema4: Ambiente windows

Bibliografía

Introducción a la computación, Sonia Norton Mc Graw Hill

Títulos, preceptos y/o Epígrafes

En su totalidad

Página Web

Tema2:

Subtema1: Fundamentos de redes de computadoras y protocolos de comunicación

TEMARIO

INTRODUCCIÓN A LA INFORMÁTICA Y SISTEMAS OPERATIVOS

REDES



Bibliografía

Títulos, preceptos y/o Epígrafes

Página Web

http://vig.prenhall.com/acadbook/0,2581,0133499456,00.html

Subtema2: Introducción a los modelos OSI y TCP/IP

Bibliografía

Redes de Computadoras, Andrew S. Tanenbaum

Títulos, preceptos y/o Epígrafes

En su totalidad

Página Web

Subtema3: Elementos estructurales

Bibliografía

Redes de Computadoras, Andrew S. Tanenbaum

Títulos, preceptos y/o Epígrafes

En su totalidad

Página Web

Subtema4: Elementos de Conectividad

Bibliografía

Redes de Computadoras, Andrew S. Tanenbaum

Títulos, preceptos y/o Epígrafes

En su totalidad

Página Web

Subtema5: Protocolos de Comunicación

Bibliografía

Redes de Computadoras, Andrew S. Tanenbaum

Títulos, preceptos y/o Epígrafes

En su totalidad

Página Web

Subtema6: Niveles de Aplicación

Bibliografía



Redes de Computadoras, Andrew S. Tanenbaum

Títulos, preceptos y/o Epígrafes

En su totalidad

Página Web

Tema3:

Subtema1: Conceptos generales

Bibliografía

Títulos, preceptos y/o Epígrafes

Página Web

Subtema2: Diagnostico de fallas

Bibliografía

Títulos, preceptos y/o Epígrafes

Página Web

Subtema3: Mantenimiento preventivo

Bibliografía

Títulos, preceptos y/o Epígrafes

Página Web

Subtema4: Mantenimiento correctivo de computadoras e impresoras

Bibliografía

Títulos, preceptos y/o Epígrafes

Página Web

Subtema5: Construcción y reparación de cables de red

Bibliografía

MANTENIMIENTO PC's



Títulos, preceptos y/o Epígrafes

Página Web

Tema4:

Subtema1: Conceptos generales

Bibliografía

Títulos, preceptos y/o Epígrafes

Página Web

Subtema2: Bases de datos SQL

Bibliografía

Fundamentos de Bases de Datos, SilbertSchatz, I. Kort, Sudarshan Mc. Graw Hill

Títulos, preceptos y/o Epígrafes

En su totalidad

Página Web

CONCEPTOS BASICOS DE PROGRAMACION Y BASES DE DATOS




