
 

IX. PROGRAMAS DE APOYO AL EMPLEO  

Y A LA CAPACITACIÓN 

 

Programas de Apoyo al Empleo y a la Capacitación 

 

La Secretaría del Trabajo y Previsión Social (STPS) es la institución del gobierno 

federal encargada de la política laboral del país y tiene como una de sus principales 

prioridades el apoyar y fomentar la incorporación de la población trabajadora a empleos 

formales, dignos y productivos; con esta finalidad opera desde hace varios años el 

Servicio Nacional de Empleo (SNE), el cual está constituido por sus oficinas de 

atención que se localizan en las 32 entidades federativas, en ellas se brinda apoyo a los 

buscadores de empleo a través de tres modalidades de programas: los Servicios de 

Vinculación Laboral, el Programa de Apoyo al Empleo y las Acciones de Atención 

Emergente. Estos programas permiten agilizar la búsqueda de empleo de los solicitantes 

y la ocupación de algunas de las plazas de trabajo registradas en el SNE por parte de las 

empresas, así como brindar capacitación al trabajador que lo requiera y cumpla con los 

requisitos, para facilitar su incersión al mercado laboral.  

 

De acuerdo con la información que la STPS publicó en su Portal de Internet, en el 

primer trimestre de 2014, el SNE atendió a un total de 1 millón 292 mil 232 

solicitantes, de los cuales 269 mil 336 (20.8%) actualmente ya ocupan un puesto de 

trabajo formal. Del total de personas atendidas y de aquellas que obtuvieron empleo, 

los Servicios de Vinculación Laboral contribuyeron con el 91.9 y 76.1%, 

respectivamente; de los tres grupos de programas, estos servicios fueron los que mayor 

actividad reportaron durante el primer trimestre del presente año. Siguió en 

importancia el Programa de Apoyo al Empleo, como se muestra en el cuadro de la 

página siguiente. 
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Por tipo programa en específico se puede apreciar cómo el Portal del Empleo (480 mil 

29), la Bolsa de Trabajo (286 mil 259), el SNE por Teléfono (161 mil 316) y las Ferias 

de Empleo (137 mil 888) fueron los servicios que más buscadores de empleo 

atendieron. Por su parte, dentro del Programa de Apoyo al Empleo, los subprogramas 

que sobresalieron por brindar apoyo al mayor número de personas fueron Bécate  

(68 mil 547) y Movilidad Laboral (26 mil 605). Mientras que en las Acciones de 

Atención Emergente, el Programa de Empleo Temporal concentró el 82.7% del total 

personas atendidas por estas acciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SERVICIO NACIONAL DE EMPLEO 

PROGRAMAS Y SUBPROGRAMAS 

Enero - marzo de 2014 p/ 

 
Atendidos   Colocados Efectividad 

(%) Absolutos Participación   Absolutos Participación 

TOTAL 1 292 232 100.0  269 336 100.0  20.8 

         

Servicios de Vinculación Laboral 1 188 137 91.9  204 940 76.1  17.2 

Bolsa de Trabajo 286 259 24.1  95 565 46.6  33.4 

Ferias de Empleo 137 888 11.6  14 565 7.1  10.6 

Programa de Trabajadores Agrícolas 

Temporales México-Canadá 
14 386 1.2  5 804 2.8  40.3 

Portal del Empleo 480 029 40.4  89 006 43.4  18.5 

Talleres para Buscadores de Empleo 42 950 3.6   ---  ---   --- 

Sistema Estatal de Empleo 25 319 2.1   ---  ---   --- 

Centros de Intermediación Laboral 39 990 3.4   ---  ---   --- 

SNE por Teléfono 1/ 161 316 13.6   ---  ---   --- 

        

Programa de Apoyo al Empleo 2/ 98 324 7.6  59 877 22.2  60.9 

Bécate 68 547 69.7  35 758 59.7  52.2 

Fomento al Autoempleo 1 460 1.5  1 460 2.4  100.0 

Movilidad Laboral  26 605 27.1  22 659 37.8  85.2 

Repatriados Trabajando  1 712 1.7  --- ---  --- 

         

Acciones de Atención Emergente 5 771 0.4  4 519 1.7  78.3 

Programa de Empleo Temporal 
3/

 4 774 82.7  4519 100.0  94.7 

Programa de Atención a Situaciones 

de Contingencia Laboral 
997 17.3  --- 0.0  0.0 

p/ Cifras preliminares. 
1/ Se incluyen las llamadas atendidas en el centro de atención de personas que requieren información de 

los Programas de Movilidad Laboral (Canadá y España) y de los programas de capacitación o con 

apoyo económico a cargo del SNE, actualizar información de vacantes de empleo y, en general, 

asesoría en el Portal del Empleo. 
2/ Acciones realizadas con presupuesto federal y estatal. 
3/ En este programa se reportan los colocados que fueron atendidos el año anterior. 

FUENTE: Elaborado por la Comisión Nacional de los Salarios Mínimos con información de la Secretaría del 

Trabajo y Previsión Social. 
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Al considerar la efectividad que reportaron los tres tipos de servicios y/o programas en 

el primer trimestre de 2014, se observa que la operación de las Acciones de Atención 

Emergente mostró el mejor resultado, al colocar al 78.3% del total de personas que 

atendió, mientras que el Programa de Apoyo al Empleo logró que el 60.9% de los 

beneficiarios obtuviera algún empleo; por su parte, los Servicios de Vinculación 

Laboral hicieron lo propio con el 17.2% de los solicitantes, como se muestra en la 

siguiente gráfica. 

 
SERVICIO NACIONAL DE EMPLEO 

EFECTIVIDAD, POR MODALIDAD DE EMPLEABILIDAD 

Enero a marzo de 2014 

-Por ciento- 

 

 
FUENTE: Elaborado por la Comisión Nacional de los Salarios Mínimos con información de la 

Secretaría del Trabajo y Previsión Social. 
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La importante labor del SNE en el mercado de trabajo se ha desarrollado en las  

32 entidades federativas del país. Los resultados más relevantes en materia de atención 

y colocación de buscadores de empleo fueron los siguientes: el Estado de México y el 

Distrito Federal reportaron las mayores cifras de atención a solicitantes (143 mil 875 y 

134 mil 989, respectivamente), mientras que en términos de colocación nuevamente el 

Estado de México registró la mayor cantidad (26 mil 458), seguido de Nuevo León con 

26 mil 6 colocados; en ambos conceptos, Jalisco se ubicó en cuarto sitio, con 71 mil 

507 atendidos y de ellos 12 mil 810 colocados en algún puesto de trabajo. En términos 

de efectividad, de estas cuatro entidades federativas que albergan los centros urbanos 

más importantes del país destaca Nuevo León, con el 24.9% de efectividad. Estos 

aspectos se presentan en la siguiente gráfica. 

 
SERVICIO NACIONAL DE EMPLEO 

ATENDIDOS Y COLOCADOS, POR ENTIDAD FEDERATIVA 

PRINCIPALES URBANIDADES 

Enero - marzo de 2014 

 
FUENTE: Elaborado por la Comisión Nacional de los Salarios Mínimos con información de la 

Secretaría del Trabajo y Previsión Social. 
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Por otra parte se observó que 17 entidades federativas registraron un nivel de 

efectividad superior al promedio nacional (20.8%), las que destacaron por evidenciar 

los niveles de efectividad de mayor relevancia fueron Yucatán (28.5%), Chiapas 

(28.4%), Sonora (28.1%), Zacatecas (27.6%), San Luis Potosí (27.2%) y Sinaloa 

(26.2%). En cambio, el estado de Tlaxcala reportó el nivel de efectividad más bajo, de 

7.9%; le siguieron en importancia con el 12.3% Quintana Roo; el 14.1%, Chihuahua; y 

el 15.1%, Campeche. Estos aspectos se muestran en el cuadro de la página siguiente. 
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PROGRAMA DE APOYO AL EMPLEO Y A LA CAPACITACIÓN 

Enero a marzo de 2014 p/ 
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Total Nacional 1 188 137  204 940  98 324  59 877  5 771  4 519 1 292 232  269 336 100.0 20.8 

Yucatán  24 280  5 839  3 841  2 162 0 0  28 121  8 001 3.0 28.5 
Chiapas  24 577  2 892  6 430  4 910  1 496  1 432  32 503  9 234 3.4 28.4 

Sonora  30 704  8 422  2 421   888 0 0  33 125  9 310 3.5 28.1 
Zacatecas  25 812  5 809  3 681  2 320 0 0  29 493  8 129 3.0 27.6 

San Luis Potosí  21 593  4 136  4 046  2 833 0 0  25 639  6 969 2.6 27.2 

Sinaloa  34 445  5 803  5 407  2 830  2 686  2 521  42 538  11 154 4.1 26.2 

Nuevo León  101 139  24 223  3 304  1 783 0 0  104 443  26 006 9.7 24.9 

Guerrero  16 489  2 715  2 277  1 943 0 0  18 766  4 658 1.7 24.8 

Baja California  29 004  6 230  2 980  1 570 0 0  31 984  7 800 2.9 24.4 

Tabasco  8 955  1 251  2 144  1 189 341 326  11 440  2 766 1.0 24.2 

Veracruz  45 771  7 473  7 554  4 979 0 0  53 325  12 452 4.6 23.4 

Morelos  29 792  4 886  4 772  3 075 0 0  34 564  7 961 3.0 23.0 

Nayarit  12 515  2 104  1 060   939 0 0  13 575  3 043 1.1 22.4 

Colima  10 756  1 974  1 032   641 0 0  11 788  2 615 1.0 22.2 

Puebla  39 921  4 800  6 715  5 494 0 0  46 636  10 294 3.8 22.1 

Coahuila  56 913  11 479  2 819  1 569 3 0  59 735  13 048 4.8 21.8 

Querétaro  25 530  5 086  1 706   835 0 0  27 236  5 921 2.2 21.7 

Michoacán  54 427  10 597  2 193  1 286   997 0  57 617  11 883 4.4 20.6 

Tamaulipas  32 078  5 299  4 082  1 792 0 0  36 160  7 091 2.6 19.6 

Oaxaca  23 072  4 021   536   505 0 0  23 608  4 526 1.7 19.2 

Durango  21 563  3 276  2 576  1 347 0 0  24 139  4 623 1.7 19.2 

Aguascalientes  27 567  4 841   469   286 245 240  28 281  5 367 2.0 19.0 

Hidalgo  30 680  3 996  2 983  2 300 0 0  33 663  6 296 2.3 18.7 

Guanajuato  40 986  5 366  4 629  3 029 0 0  45 615  8 395 3.1 18.4 

Estado de México  136 621  22 974  7 252  3 484 2 0  143 875  26 458 9.8 18.4 

Jalisco  68 063  10 977  3 444  1 833 0 0  71 507  12 810 4.8 17.9 

Baja California Sur  8 804  1 080  1 353   582 0 0  10 157  1 662 0.6 16.4 

Distrito Federal  132 308  20 667  2 680  1 327 1 0  134 989  21 994 8.2 16.3 

Campeche  9 850  1 360   322   173 0 0  10 172  1 533 0.6 15.1 

Chihuahua  14 423  1 280  2 050  1 050 0 0  16 473  2 330 0.9 14.1 

Quintana Roo  20 973  1 990  1 392   758 0 0  22 365  2 748 1.0 12.3 

Tlaxcala  28 526  2 094   174   165 0 0  28 700  2 259 0.8 7.9 
p/ Cifras preliminares. 
1/ 

 

Las cifras de Bolsa de Trabajo, Talleres para Buscadores de Empleo, Sistema Estatal de Empleo, SNE por teléfono, Portal del Empleo, 

Ferias del Empleo, Centros de Intermediación Laboral y del Programa de Trabajadores Agrícolas Temporales México-Canadá. 
2/ 

 

Incluye las cifras de las acciones realizadas con presupuesto federal y estatal mediante Bécate, Fomento al Autoempleo, Movilidad Laboral 

y Repatriados Trabajando. 
3/ 

 

Este programa contempla las acciones realizadas por Contingencias Laborales, Apoyo al ingreso de los Trabajadores, Talleres de 

Empleabilidad y Empleo Temporal. 

FUENTE: Elaborado por la Comisión Nacional de los Salarios Mínimos con información de la STPS. 

 

Fuente de información: 

La base estadística con la que se elaboró este análisis se encuentra en la siguiente liga: 

http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/conoce/areas_atencion/areas_atencion/servicio_empleo/resultados_programas.html 

http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/conoce/areas_atencion/areas_atencion/servicio_empleo/resultados_programas.html
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La STPS apoya a las PyMES 

en materia de capacitación  

 

El pasado 17 de abril, la Secretaría del Trabajo y Previsión Social (STPS) publicó un 

boletín en el que señala  la importancia de los subprogramas de Capacitación para el 

Autoempleo y de Iniciativas de Ocupación por Cuenta Propia (IOCP) en el apoyo a las 

Micro, Pequeñas y Medianas Empresas (PyMES).  

 

La Secretaría del Trabajo y Previsión Social tiene como una de sus tareas apoyar a las 

Micro, Pequeñas y Medianas Empresas (PyMES) en materia de capacitación y apoyo a 

proyectos productivos, ya que éstas juegan un papel fundamental en la economía 

mexicana al generar 75% del empleo en el país. 

 

Asimismo, la dependencia destaca que estas empresas tienen las siguientes ventajas: 

 

 Son un importante motor de desarrollo del país. 

 

 Tienen una gran movilidad, permitiéndoles ampliar o disminuir el tamaño de la 

planta, así como cambiar los procesos técnicos necesarios.  

 

 Por su dinamismo tienen posibilidad de crecimiento y de llegar a convertirse en 

una empresa grande.  

 

 Absorben una porción importante de la población económicamente activa, 

debido a su gran capacidad de generar empleos.  

 

 Asimilan y adaptan nuevas tecnologías con relativa facilidad.  

 

 Se establecen en diversas regiones del país y contribuyen al desarrollo local y 

regional por sus efectos multiplicadores. 

 



1624                                                                                          Comisión Nacional de los Salarios Mínimos 

 

Por ello, la STPS cuenta con los programas Capacitación para el Autoempleo e 

Iniciativas de Ocupación por Cuenta Propia (IOCP), dirigidos a quienes quieren 

emprender un proyecto productivo y/o desarrollar una habilidad específica; después, se 

les puede apoyar para que inicien la ocupación por cuenta propia, es decir, se les dota 

de equipo y herramienta para desarrollar su proyecto. 

 

La Secretaría del Trabajo y Previsión Social tiene la posibilidad de acercarse a las 

empresas y éstas, a su vez, pueden acercarse a ella para solicitar que se capacite a los 

trabajadores que puedan ubicar en sus vacantes. 

 

En el caso de capacitación, se otorga un apoyo económico, el pago de materiales e 

instructores para la capacitación, así como un pequeño apoyo para el transporte y un 

seguro contra accidentes. 

 

Ahora bien, dentro del Programa de Apoyo al Empleo, al mes de marzo pasado, se han 

realizado poco más de 98 mil acciones, de las cuales se han apoyado a 780 proyectos 

productivos, que involucran a 1 mil 460 personas, siendo Yucatán el estado más 

beneficiado con 107 iniciativas y 173 personas, seguido de Zacatecas, con 94 

iniciativas y 180 personas, y San Luis Potosí con 62 iniciativas y 116 personas. 

 

Fuente de información: 

http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/sala_prensa/boletines/2014/abril/bol_221.html 

 

 

http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/sala_prensa/boletines/2014/abril/bol_221.html

