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Presentacion

La violencia contra las Mujeres se define como cualquier accién u omision, basada en
su geénero, que les cause dafio o sufrimiento psicolégico, fisico, patrimonial,

econdémico, sexual o la muerte tanto en el ambito privado como en el publico.*

La violencia feminicida es la forma extrema de violencia de género contra las mujeres,
las adolescentes y las nifias, producto de la violacion de sus derechos humanos y del
ejercicio abusivo del poder, tanto en los ambitos publico y privado, que puede conllevar
impunidad social y del Estado. Se manifiesta a través de conductas de odio y
discriminacion que ponen en riesgo sus vidas o culminan en muertes violentas como
el feminicidio, el suicidio y el homicidio, u otras formas de muertes evitables y en
conductas que afectan gravemente la integridad, la seguridad, la libertad personal y el

libre desarrollo de las mujeres, las adolescentes y las nifias.?

Los Derechos Humanos de las Mujeres son parte inalienable, integrante e indivisible
de los derechos humanos universales contenidos en la Convencion sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer (CEDAW), la
Convencién sobre los Derechos de la Nifiez, la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar
y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Belem do Pard) y demas instrumentos

internacionales en la materia.3

El 22 de junio de 2017 la Secretaria de Gobernacion, a través de la Comision Nacional
para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres — CONAVIM, emiti6 la
declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres para ocho municipios
del estado de Guerrero: Acapulco de Juarez, Ayutla de los Libres, Chilpancingo de los

Bravo, Coyuca de Catalan, Iguala de la Independencia, Ometepec, Tlapa de

Comonfort y Zihuatanejo de Azueta.*
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El 29 de abril de 2022, se publico en el Diario Oficial de la Federacion el decreto por el
gue se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Ley General de Acceso de
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, en materia de alerta de violencia de género

contra las mujeres.

El 10 de junio de 2022, se ratifico la declaratoria de Alerta de Violencia de Género
contra las Mujeres por violencia feminicida emitida para ocho municipios del estado de

Guerrero y se incorporé al municipio de Chilapa de Alvarez.

El compromiso de la Gobernadora Constitucional del Estado de Guerrero, Maestra
Evelyn Cecia Salgado Pineda, es puntual y claro, convertir al estado de Guerrero en

un santuario para las Mujeres.

Guerrero, es la primera entidad federativa del pais, que incluye en su Plan Estatal de
Desarrollo las declaratorias de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres, con
el objetivo de garantizar su atencion y cumplimiento. En el Plan Estatal de Desarrollo
2022-2027°, se determiné que la tarea de gobierno se estructure en seis ejes: tres
tematicos y tres transversales, con la claridad de las prioridades del pueblo de
Guerrero. El Eje Tematico 3: Estado de Derecho, Gobernabilidad y Gobernanza
Democratica, promovera la mas amplia participacion y construccién ciudadana, con un
Estado de Derecho consolidado, sin represién, sin persecucion. Para construir un
estado pacifico y con bienestar.

El 25 de noviembre de 2022, el Gobierno del Estado de Guerrero present6 el
Programa Estatal de Acciones Estratégicas para Atender la Declaratoria de
Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres por Violencia Feminicida,

mismo que fue publicado en el Periddico Oficial del Estado de Guerrero, donde se

incluyen las acciones de los nueve municipios alertados.
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El Gobierno del Estado, a través de la Maestra Evelyn Cecia Salgado Pineda,
Gobernadora Constitucional del Estado Libre y Soberano de Guerrero, refrenda su
compromiso y disposicion para lograr grandes avances en el cumplimiento de la Alerta
de Violencia de Género contra las Mujeres, no solo por ser la Primera Gobernadora de
la Entidad, sino también, por la paz y la justicia social de las nifias y mujeres
guerrerenses, en esta ruta se reconoce el trabajo con las autoridades municipales

quienes hacen esfuerzos importantes para la atencion a la Declaratoria de AVGM.

Con base en el Articulo 23 letra D, de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia, el Gobierno del Estado de Guerrero presenta el Informe de
Acciones de los nueve municipios alertados correspondiente al periodo Enero-Junio
2023, para dar cumplimiento a las medidas establecidas en la resolucion de la
Declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres por Violencia

Feminicida.

Dicho informe atiende en lo general las recomendaciones realizadas en la XXV Sesion
Ordinaria del Grupo Interinstitucional y Multidisciplinario, del 29 de mayo de 2023,
refrendando con ello, el compromiso del Gobierno del Estado de dar cumplimiento a
las medidas establecidas en la resolucion de la Declaratoria de Alerta de Violencia de

Género contra las Mujeres por Violencia Feminicida.

1 Articulo 5°, fraccion IV. Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. Ultima reforma DOF 29-04-2022.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5650590&fecha=29/04/2022

2 Capitulo 5, Articulo 21. Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. Articulo reformado DOF 14-06-
2012, 29-04-2022.

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5650590&fecha=29/04/2022

3 Articulo 5°, fraccion VIII. Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. Ultima reforma DOF 29-04-2022.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5650590&fecha=29/04/2022

4 Resolucion de la Secretaria de Gobernacién respecto a la solicitud de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres por
Violencia Feminicida para el Estado de Guerrero.

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/731224/Actualizaci n_Resoluci h_ AVGM_Guerrero VE 09.06.22 .pdf

5-6 Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027.
http://periodicooficial.guerrero.gob.mx/wp-content/uploads/2022/06/Periodico-004-Junio-22-2022-Extraordinaria_compressed.pdf



https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5650590&fecha=29/04/2022
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5650590&fecha=29/04/2022
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5650590&fecha=29/04/2022
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/731224/Actualizaci_n_Resoluci_n_AVGM_Guerrero_VF_09.06.22_.pdf
http://periodicooficial.guerrero.gob.mx/wp-content/uploads/2022/06/Periodico-004-Junio-22-2022-Extraordinaria_compressed.pdf
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. Marco normativo

Instrumentos Internacionales

1. Declaracién Universal de los Derechos Humanos?

La Asamblea General proclama la presente Declaraciéon Universal de Derechos
Humanos como ideal comun por el que todos los pueblos y naciones deben esforzarse,
a fin de que tanto los individuos como las instituciones, inspirAndose constantemente
en ella, promuevan, mediante la ensefianza y la educacién, el respeto a estos
derechos vy libertades, y aseguren, por medidas progresivas de caracter nacional e
internacional, su reconocimiento y aplicacion universales y efectivos, tanto entre los
pueblos de los Estados Miembros como entre los de los territorios colocados bajo su
jurisdiccion.

2. Convencion sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacién contra la
Mujer-CEDAW .2

A partir de 1945 la Organizacion de las Naciones Unidas reconoce los derechos de las
mujeres de manera evolutiva. La Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas
de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW, por sus siglas en inglés), considerada
también como la Carta Internacional de los Derechos de las Mujeres, fue aprobada por
la Asamblea General de las Naciones Unidas el 18 de diciembre de 1979 y entré en
vigor el 3 de septiembre de 1981. México la firm6 en 1980 vy la ratificd el 23 de marzo
de 1981.

3. Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
la Mujer. Convencién de Belém do Para.?

Esta convencién establece por primera vez el derecho de las mujeres a vivir una vida
libre de violencia. Este tratado internacional ha dado pauta para la adopcion de leyes
y politicas sobre prevencién, erradicacion y sancién de la violencia contra las mujeres,
la formulacién de planes nacionales; organizacion de campafias e implementacién de
protocolos y de servicios de atencidn, entre otras iniciativas, y ha sido un aporte
significativo al fortalecimiento del Sistema Interamericano de Derechos Humanos.

Propone por primera vez el desarrollo de mecanismos de proteccion y defensa de los
derechos de las mujeres como fundamentales para luchar contra el fendmeno de la
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violencia contra su integridad fisica, sexual y psicologica, tanto en el ambito publico
como en el privado, y su reivindicacion dentro de la sociedad.
4. La Declaracion y la Plataforma de Beijing de 19954

Es una agenda con vision de futuro para el empoderamiento de las mujeres. Hoy en
dia, contintia siendo la hoja de ruta y el marco de politicas internacional mas exhaustivo
para la accion, y la actual fuente de orientacion e inspiracion para lograr la igualdad de
género y los derechos humanos de las mujeres y las nifias en todo el mundo.

Leyes e Instrumentos Nacionales

1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos®

Articulo 1o. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales
de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccién,
Cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse.

2. Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia®

Establece la coordinacion entre la Federacion, las entidades federativas, las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México y los municipios para prevenir,
sancionar y erradicar las violencias contra las mujeres, adolescentes y nifias, asi como
los principios y mecanismos para el pleno acceso a una vida libre de violencias, asi
como para garantizar el goce y ejercicio de sus derechos humanos y fortalecer el
régimen democratico establecido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

La Alerta de Violencia de Género contra las mujeres tendra como objetivos:

l. Garantizar la vida, la integridad, la libertad y la seguridad, asi como el acceso
a la justicia de las mujeres, adolescentes y nifias;

Il. Generar las condiciones y politicas publicas que contribuyan a la
disminucién y cese de la violencia feminicida en su contra, y

[l Eliminar la desigualdad y discriminacion producidas por ordenamientos
juridicos o politicas publicas que agravian los derechos humanos de las
mujeres, adolescentes y nifias

Asimismo, establece en su Articulo 50 la atribucion de los municipios, en especifico la
Fraccion XI.
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3. Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres’

Regula y garantiza la igualdad de oportunidades y de trato entre mujeres y hombres,
propone los lineamientos y mecanismos institucionales que orienten a la Nacion hacia
el cumplimiento de la igualdad sustantiva en los ambitos publico y privado,
promoviendo el empoderamiento de las mujeres, la paridad de género y la lucha contra
toda discriminacion basada en el sexo.

Leyes Estatales

1. Constitucién Politica de Estado Libre y Soberano de Guerrero®

Articulo 3°. En el Estado de Guerrero toda persona gozara de los derechos humanos
y las garantias reconocidos por la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, esta Constitucion y los instrumentos internacionales incorporados al orden
juridico mexicano. Ante la violacion de los derechos humanos procede la reparacion
del dafio individual o colectivo, en los términos y con las modalidades que establezca
la ley.

Articulo 4°. Los derechos humanos tienen eficacia directa y vinculan a todos los
poderes publicos. Todas las autoridades del Estado, en el &mbito de sus respectivas
competencias, tienen la obligacion de promover, respetar, proteger, garantizar y
defender los derechos humanos, atendiendo a los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad, progresividad y méxima proteccion. En la
interpretacion y aplicacion de las normas relativas a derechos humanos las
autoridades, en el ambito de sus competencias, atenderan al sentido mas favorable
para las personas y conforme a lo dispuesto en la Constitucidén Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, esta Constitucion y los instrumentos internacionales incorporados
al orden juridico mexicano.

2. Ley 553 de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado Libre y
Soberano de Guerrero®

Articulo 1°. Las disposiciones contenidas en la presente ley son de orden publico e
interés social, y tienen por objeto prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia
contra las mujeres, asi como establecer los principios, instrumentos y mecanismos,
para garantizar su acceso a una vida libre de violencia, que favorezca su desarrollo y
bienestar.
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Articulo 8° Es responsabilidad del Estado, de los poderes legalmente constituidos y de
los municipios, en los &mbitos de sus respectivas competencias, adoptar, por todos los
medios apropiados y sin dilaciones, politicas orientadas a prevenir, sancionar y
erradicar todas las formas de violencia contra la mujer; en consecuencia, deberan:
(REFORMADO, P.O. 26 DE NOVIEMBRE DE 2013)

1 http://www.ordenjuridico.gob.mx/TratInt/Derechos%20Humanos/INST%2000.pdf

2 http://cedoc.inmujeres.gob.mx/documentos_download/100039.pdf

3 https://www.te.gob.mx/transparencia/media/files/cf83ab8278fbeda.pdf

4 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/10288/3CONFERENCIA MUNDIAL _MUJER BEIJING 1995.pdf

5 https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/ CPEUM.pdf

6 https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGAMVLV.pdf

7 https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGIMH.pdf

8 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/173564/Constitucion_politica_estado_libre_soberano_guerrero.pdf
9https://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/programas/mujer/5_LegislacionNacionallnternacional/Legislacion/Estatal/Guerrero/B/Ley
%20de%20Acces0%20de%20las%20Mujeres%20a%20una%20vida%20libre%20de%20violencia.pdf



http://www.ordenjuridico.gob.mx/TratInt/Derechos%20Humanos/INST%2000.pdf
http://cedoc.inmujeres.gob.mx/documentos_download/100039.pdf
https://www.te.gob.mx/transparencia/media/files/cf83ab8278fbeda.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/10288/3CONFERENCIA_MUNDIAL_MUJER_BEIJING_1995.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGAMVLV.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGIMH.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/173564/Constitucion_politica_estado_libre_soberano_guerrero.pdf
https://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/programas/mujer/5_LegislacionNacionalInternacional/Legislacion/Estatal/Guerrero/B/Ley%20de%20Acceso%20de%20las%20Mujeres%20a%20una%20vida%20libre%20de%20violencia.pdf
https://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/programas/mujer/5_LegislacionNacionalInternacional/Legislacion/Estatal/Guerrero/B/Ley%20de%20Acceso%20de%20las%20Mujeres%20a%20una%20vida%20libre%20de%20violencia.pdf
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Il. Diagndstico

Antecedentes

El 23 de junio de 2016 la Asociacion Guerrerense contra la Violencia hacia las Mujeres,
A.C. present6 una solicitud de declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las
Mujeres para los municipios de Acapulco de Juarez, Ayutla de los Libres, Chilpancingo
de los Bravo, Coyuca de Catalan, Iguala de la Independencia, José Azueta, Ometepec
y Tlapa de Comonfort, en el estado de Guerrero.

El 28 de junio de 2016 fue admitida la solicitud, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 33 del Reglamento de la Ley general de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia.

El 5 de julio de 2016 se llevé a cabo la instalacién y primera sesion del Grupo de
Trabajo encargado de estudiar y analizar la solicitud presentada (Grupo de Trabajo).
Este grupo sesiond en tres ocasiones llevando a cabo visitas in situ a la ciudad de
Chilpancingo, asi como a seis municipios de Guerrero.

El 4 de agosto de 2016, en términos de los articulos 36 Bis, 36 Ter primer parrafo, 37
y 38 del Reglamento de la Ley General de Acceso, fue entregado a la Secretaria de
Gobernacién el informe que contenia las conclusiones y propuestas del Grupo de
Trabajo.

El 23 de agosto de 2016, el titular del Poder Ejecutivo del gobierno del estado de
Guerrero y la organizacion solicitante fueron notificadas del informe del Grupo de
Trabajo.

El 13 de marzo de 2017, el gobierno del estado de Guerrero remitié a la CONAVIM, el
documento “Informe final Solicitud de Alerta de Violencia de Género contra las
Mujeres”, en el cual brind6 informacion sobre las acciones estatales realizadas para
dar cumplimiento a las propuestas contenidas en las 10 conclusiones del Grupo de
Trabajo.

El 22 de junio de 2017, el Grupo de Trabajo entregé a la Secretaria de Gobernacion el
dictamen sobre la implementacion de las propuestas contenidas en las conclusiones
del informe emitido, en términos de lo dispuesto por el séptimo parrafo del articulo 38
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del Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia.

El 22 de junio de 2017 la Secretaria de Gobernacion, a través de la CONAVIM, emitio
la declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres para los siguientes
municipios del estado de Guerrero: Acapulco de Juarez, Ayutla de los Libres,
Chilpancingo de los Bravo, Coyuca de Catalan, Iguala de la Independencia, José
Azueta, Ometepec y Tlapa de Comonfort.*

El 11 de octubre de 2017, se instal6 formalmente el Grupo Interinstitucional y
Multidisciplinario (GIM) encargado del seguimiento a la implementaciéon de la
declaratoria de AVGM. En dicha sesion fueron aprobados los lineamientos de trabajo
y se realizo la presentacion del plan de trabajo por parte del gobierno del estado de
Guerrero.

El 8 de diciembre de 2017, la Asociacion Guerrerense contra la Violencia hacia las
Muijeres, A.C., solicito se incluyera al municipio de Chilapa de Alvarez como parte de
los municipios con declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres
en el estado de Guerrero.

El 18 de diciembre de 2017, la CONAVIM solicitd al gobierno del estado de Guerrero
informacion especifica sobre el contexto de violencia contra mujeres y nifias en el
municipio de Chilapa de Alvarez.

El 25 de abril de 2018, con base en la informacion remitida y analizada por el GIM,
quienes integran dicho grupo acordaron realizar un estudio especifico sobre la
situacion de violencia contra las mujeres y nifias en el municipio de Chilapa de Alvarez.

El 2 de octubre de 2018 la CONAVIM hizo del conocimiento del gobierno del estado
de Guerrero el estudio y andlisis de la situacidon de violencia contra las mujeres y nifias
en el municipio de Chilapa de Alvarez en el estado de Guerrero, realizado por quienes
integran el GIM y en el que se hace evidente la coincidencia de factores y practicas
sociales e institucionales que afectan el ejercicio de las nifias y mujeres en el municipio
de Chilapa de Alvarez para garantizarles una vida libre de violencia.

Con base en lo anterior, el gobierno del estado de Guerrero, a partir de la notificacion
del estudio sefialado, se coordiné con el gobierno del municipio de Chilapa de Alvarez
e incorpord a dicho municipio a la estrategia para el cumplimiento de las medidas
establecidas en la declaratoria, ello consta en los informes remitidos por la entidad
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federativa para el cumplimiento de dicha resolucion, asi como en los dictamenes
realizados por el GIM en seguimiento a la declaratoria.

1 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/323110/Declaratoria_ AVGM_Guerrero.pdf

El 30 de agosto de 2018, el gobierno del estado de Guerrero entregé el Primer Informe
de cumplimiento a las medidas establecidas en la declaratoria de alerta de violencia
de género contra las mujeres por violencia feminicida, correspondiente al periodo de
junio de 2017 a agosto de 2018, con base en dicha informacion, quienes integran el
GIM, emitieron el Primer Dictamen del Informe Estatal de Cumplimiento a la
Resolucion de la SEGOB, para la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres en
el estado de Guerrero AVGM/05/20161 .

El 05 de noviembre de 2019, el gobierno del estado de Guerrero entrego el Segundo
Informe Estatal de cumplimiento a las medidas establecidas en la declaratoria de alerta
de violencia de género contra las mujeres por violencia feminicida, correspondiente al
periodo de agosto de 2018 a noviembre de 2019, con base en dicha informacion,
quienes integran el GIM, emitieron el Segundo Dictamen del Grupo Interinstitucional y
Multidisciplinario sobre las Acciones Realizadas para Atender la Alerta de Violencia de
Género contra las Mujeres para el Estado de Guerrero por Violencia Feminicida.

El 18 de mayo de 2021, el gobierno del estado de Guerrero entregé el Tercer Informe
Estatal de cumplimiento de las medidas de la declaratoria de alerta de violencia de
género contra las mujeres por violencia feminicida, correspondiente al periodo 2019-
2020, con base en dicha informacion, quienes integran el GIM, emitieron el Tercer
Dictamen de cumplimiento a la declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra
las Mujeres por Violencia Feminicida para el Estado de Guerrero.?

Del andlisis realizado en el apartado anterior y la revision de evidencias, el GIM
concluye que el grado de avance en el cumplimiento de las medidas de seguridad;
prevencion, y justicia y reparacion contenidas en la declaratoria es el siguiente:

Criterio por el cual se

: : Estatus de
Medidas determina es estatus .
. cumplimiento
de cumplimiento
Segunda medida de Se reportaron acciones
seguridad que se relacionan de En proceso de
Tercera medida de forma directa con la cumplimiento
prevencion medida y que, por la

2 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/675383/3er_Dictamen_GIM_Guerrero_14.10.2021.pdf



https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/323110/Declaratoria_AVGM_Guerrero.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/675383/3er_Dictamen_GIM_Guerrero_14.10.2021.pdf
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Cuarta medida de
prevencion

Quinta medida de
prevencion

naturaleza, requieren de
mayor tiempo para su
implementacion

Tercera medida de
seguridad

El estado reporto
acciones, aisladas,
iniciales 0 minimas para
atender la medida.

Quinta medida de

Las acciones realizadas
atienden a lo sefalado
en la medida, pero se
encuentran en una fase

seguridad de disefilo o una etapa
inicial de
implementacion.
El estado reporto
Segunda medida de acciones, aisladas,

prevencion

iniciales 0 minimas para
atender la medida

Sexta medida de

Acciones que se
relacionan de forma
indirecta con la atencion

prevencion de la medida, pero no
que se asegura Su
continuidad;
El estado reporto
Séptima medida de acciones, aisladas,

prevencion

iniciales 0 minimas para
atender la medida

Parcialmente cumplida

Primera medida de
seguridad

Sefalaron acciones
realizadas como la
medida lo establece,

pero sin evidencias que
den soporte de que se
hayan implementado.

Cuarta medida de
seguridad

No presentd informacion
alguna.

No cumplida
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Primera medida de
justicia y reparacion

Sefalaron acciones
realizadas como la
medida lo establece,

pero sin evidencias que
den soporte de que se
hayan implementado.

Sefalaron acciones
realizadas como la
Octava medida de | medida lo establece,
prevencion pero sin evidencias que
den soporte de que se
hayan implementado;
. . Las acciones realizadas
Primera medida de .
justicia y reparacién no se rglamonan con_ lo
establecido en la medida
Segunda medida  de Las acciongs realizadas
justicia y reparacion no se rglamonan con. o
establecido en la media
Tercera medida de | No presentd informacién

justicia y reparacion

alguna.

Cuarta medida de justicia
y reparacién

Las acciones realizadas
no se relacionan con lo
establecido en la medida

Quinta medida de justicia
y reparacion

Las acciones realizadas
no se relacionan con lo
establecido en la medida

Sexta medida de justicia
y reparacién

No presentd informacion
alguna.

Séptima medida de

justicia y reparacion

No presentd informacion
alguna.

El GIM identifica un avance de las acciones implementadas por parte del gobierno del
estado de Guerrero, en comparacién con el dictamen anterior y reconoce la disposicion
gque mostraron las personas representantes tanto las instancias estatales
responsables del cumplimiento de las medidas de la declaratoria como las autoridades
municipales ante las solicitudes y cuestionamientos de este Grupo Interinstitucional y
Multidisciplinario.

&
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Sin embargo, considera que es muy grave ver que la violencia feminicida, que dio
origen a la declaratoria continba siendo un problema importante en la entidad
federativa, lo que ha propiciado un clima de incertidumbre para las victimas que
buscan en sus autoridades locales de los tres 6rdenes de gobierno, un compromiso
real y palpable que les permita mejorar sus condiciones, como lo establece el articulo
1 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Situacion actual y problematica

El 18 de octubre de 2021, mediante Oficio No. CNPEVM/1633/2021%, dirigido a la
Maestra Evelyn Cecia Salgado Pineda, Gobernadora Constitucional del estado de
Guerrero y suscrito por la Dra. Ma. Fabiola Alanis Samano, Comisionada Nacional
para Prevenir y Erradicar a Violencia contra las Mujeres, hace referencia a la
resolucién de declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM)
para el estado de Guerrero emitida el 22 de junio de 2017, en particular a los trabajos
del Grupo Interinstitucional y Multidisciplinario (GIM) encargado del seguimiento a la
Declaratoria de AVGM para el estado de Guerrero por violencia feminicida e informa
el estatus y el grado de avance de las medidas de seguridad, prevencion, justicia y
reparacion contenidas en la declaratoria de AVGM, asi como las conclusiones y
recomendaciones realizadas por el GIM al Gobierno del estado de Guerrero, los 8
municipios con AVGM y Chilapa de Alvarez.

Asimismo, sefiala de manera general el estatus de cumplimiento de dicha resolucion
a cuatro afios de su emision:

ESTATUS DE CUMPLIMIENTO DE LA
AVGM POR VIOLENCIA FEMINICIDA

Parcialmente
cumplidas
25%

No cumplidas
55%

En proceso de
cumplimiento
20%

 El porcentaje de medidas en proceso de cumplimiento es del 20%, el 25% estan
parcialmente cumplidas y el 55% no se cumplieron.

1 Anexos
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Ademas, se informa que el Grupo Interinstitucional y Multidisciplinario considera el
cambio de gobierno en el estado de Guerrero como una oportunidad para generar
las condiciones 6ptimas para el cumplimiento de las medidas establecidas en la
declaratoria e implementar acciones de colaboracion entre la sociedad civil, gobierno
y academia.

El 1 de febrero de 2007 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion la Ley General
de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y el 29 de abril de 2022, fue
publicada su ultima reforma en materia de Alerta de Violencia de Género contra las
Mujeres, por tal razon, el 10 de junio de 2022 se publicd en la pégina oficial de la
CONAVIM, la actualizacion de la Resolucion de AVGM en Guerrero por Violencia
Feminicida.?

El 10 de junio de 2022, el Gobierno del Estado instal6 el Mecanismo para la
Implementacion y Seguimiento de las Declaratorias de Alerta de Violencia de Género
contra las Mujeres en el Estado de Guerrero, que coordina la Secretaria General de
Gobierno esta consta de 33 integrantes, entre dependencias gubernamentales, el
Poder Legislativo, el Poder Judicial, la Comision Estatal de Derechos Humanos, la
Fiscalia General del Estado y los nueve Municipios con AVGM, quienes seran
responsables de elaborar y ejecutar el Programa Estatal de Acciones Estratégicas para
dar cumplimiento a la AVGM por Violencia Feminicida y que debera hacerse del
conocimiento publico.

Municipios con AVGM por Violencia Feminicida \
WJ#E

1 Acapulco de Juarez
2 Ayutla de los Libres
3 Chilapa de Alvarez
4 Chilpancingo de los Bravo
5 Coyuca de Catalan

6 Iguala de la Independencia
7 Ometepec

8 Tlapa de Comonfort

9 Zihuatanejo de Azueta

2 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/731224/Actualizaci_n_Resoluci_n_ AVGM_Guerrero_VF_09.06.22 .pdf
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lll. Metodologia

Para desarrollar el Informe de Acciones realizadas por los Gobiernos Municipales para
dar cumplimiento a las medidas establecidas en la resolucién de la Declaratoria de
Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres por Violencia Feminicida en el Estado
de Guerrero, se aplico la metodologia propuesta por la Iniciativa de Spotlight en el
instrumento: “Guia para la elaboracion del informe de cumplimiento de los resolutivos
y las medidas de las declaratorias de AVGM a cargo de las autoridades estatales y

municipales. Iniciativa Spotlight. Diciembre 2021”.

En el Programa Estatal de Acciones Estratégicas para dar cumplimiento a las medidas
establecidas en la resolucién de la Declaratoria de Alerta de Violencia de Género
contra las Mujeres por Violencia Feminicida en el Estado de Guerrero incluyen las
acciones de los nueve municipios en tres medidas de Seguridad, medidas sobre las

cuales hoy se da cuenta.

Para dar inicio al Informe de Acciones, la Secretaria General de Gobierno, convocé a
las y los integrantes del Mecanismo para la implementacién y seguimiento a las
declaratorias de la Alerta de Violencia de Género contra las mujeres en el estado de
Guerrero, incluidos las autoridades de los nueve municipios alertados con el fin de

establecer plazos para la entrega del Informe de Acciones, asi como la propuesta de

la estructura de este.
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IV. Medidas de la AVGM por Violencia Feminicidat

A. Medidas de Prevencion

1. Elaborar un diagnostico estatal sobre tipos y modalidades de violencia contra las
mujeres, de acuerdo con la definicion que se hace en la Ley General de acceso, que
busque identificar las problematicas particulares de cada region, con la finalidad de
generar acciones especificas de prevencién de violencia contra las mujeres en el
estado de Guerrero, en coordinacion con la CONAVIM.

2. Integrar y actualizar adecuadamente el Banco Estatal de Datos e Informacion sobre
Casos de Violencia contra las Mujeres.

Con base en lo establecido por el articulo 23, fraccion Il de la Ley General de Acceso,
esta medida debera permitir en un plazo razonable monitorear las tendencias de la
violencia contra las mujeres, realizar estadisticas, diagnésticos, andlisis y reportes
periddicos que permitan conocer sistematicamente las caracteristicas y patrones de la
violencia y, en consecuencia, instrumentar politicas publicas efectivas.

Para ello, se sugiere crear un Semaforo de Violencia Feminicida que permita disefiar
y ejecutar planes de atencion preventiva adecuados al comportamiento de la incidencia
delictiva.

La informacion vertida en este banco debera ser reportada también al Banco Nacional
de Datos e Informacién sobre Casos de Violencia contra las Mujeres (BANAVIM).

3. Establecer un programa Unico de capacitacion, sensibilizacion, formacién y
profesionalizacion en materia de derechos humanos de las mujeres para las y los
servidores publicos del gobierno del estado de Guerrero, que prevea un adecuado
mecanismo de evaluacion de resultados.

La estrategia debera ser permanente, continua, obligatoria y focalizada
particularmente a las personas vinculadas a los servicios de salud y atencion a
victimas, asi como a los de procuracion y administracion de justicia, con el apoyo de
personas especializadas en la materia. Se sugiere que la capacitacion prevea una
evaluacion de las condiciones de vida de las y los servidores publicos para eliminar la
violencia de género desde su entorno primario.
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Esta medida debera contemplar el fortalecimiento de las herramientas tedrico-
practicas de jueces y juezas en materia de perspectiva de género y derechos
humanos.

4. Establecer e impulsar una cultura de no violencia contra las mujeres en el sector
educativo publico y privado. Para ello, se debera disefiar una estrategia de educacion
en derechos humanos de las mujeres y perspectiva de género que busqué la
transformacion de patrones culturales y la prevencién de violencia mediante la
identificacion, abstencion y denuncia.

También, se debera capacitar con herramientas tedricas y practicas al personal de los
centros educativos publicos y privados, para detectar oportunamente casos de nifias
0 adolescentes que se encuentren en una situacion de violencia y denunciarlos ante
las instancias correspondientes.

5. Generar campafias permanentes, disuasivas, reeducativas, expansivas, integrales,
encaminadas a la prevencion de la violencia de género, a nivel estatal, municipal y
comunitario, con el fin de dar a conocer a la sociedad en general, los derechos de las
nifas y mujeres, primordialmente el derecho a una vida libre de violencia, asi como los
servicios institucionales.

6. Crear un Programa de atencién a hombres generadores de violencia basados en la
perspectiva de género, tomando como base el modelo de la CONAVIM.

7. Disefar y ejecutar inmediatamente una estrategia de prevencion de la violencia a
mujeres en el transporte publico.

8. Generar una estrategia de empoderamiento econémico para las mujeres
guerrerenses victimas de violencia.

B. Medidas de Seguridad

1. Publicar y divulgar en medios de comunicacion y lugares estratégicos la naturaleza
y los alcances de la Alerta de Violencia de Género con informacién accesible para la
poblacion, de conformidad con lo establecido en el articulo 23, fraccion V, y 26 fraccion
I, inciso d) de la Ley General de Acceso.

2. Disefar y ejecutar inmediatamente una estrategia para la recuperacion de espacios
publicos y la prevencion de la violencia, mediante la implementacion de medidas de
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seguridad especificas en zonas de riesgo o de alto indice de violencia contra las
mujeres. Entre otras acciones se solicita:

i. Reforzar los patrullajes preventivos;

ii. Instalar alumbrado publico y mejorar el existente;

iii. Implementar mecanismos de vigilancia y seguridad publica, como la
instalacién de camaras de video y postes de emergencia en puntos estratégicos.
Se sugiere que la estrategia de vigilancia sea efectuada prioritariamente por
mujeres;

iv. Incrementar la vigilancia y seguridad en el transporte publico, como el rastreo
por georreferenciacion;

v. Difundir informacién sobre lineas de apoyo a victimas de violencia y crear los
protocolos necesarios para su efectivo funcionamiento;

vi. Crear una aplicacion para teléfonos inteligentes que permita a las mujeres
victimas de violencia el acceso inmediato a los servicios de atencién y

seguridad.

3. Crear modulos de atencién inmediata a mujeres en situacion de riesgo en los
municipios que comprende la declaratoria de AVGM. Su funcionamiento debera
contemplar asistencia multidisciplinaria (abogadas, psicologas, médicas, trabajadoras
sociales y elementos de seguridad) y el respectivo protocolo de actuacién de las y los
servidores publicos encargados de brindar los servicios correspondientes.

4. Emprender acciones inmediatas y exhaustivas para valorar, implementar vy
monitorear objetiva y diligentemente las 6rdenes de proteccion a mujeres victimas de
violencia; particularmente, se brindara proteccién inmediata y pertinente en casos de
violencia familiar. Para ello, se deberan generar mecanismos efectivos de
implementacion y seguimiento a las érdenes de proteccion.

5. Crear y fortalecer las agrupaciones estatales, municipales o mixtas especializadas
en seguridad publica, asi como cédulas municipales de reaccién inmediata. Estas
agrupaciones deberan integrarse multidisciplinariamente, actuar coordinadamente
entre ellas y otros actores estratégicos, y su personal debera estar capacitado para
ejecutar sus funciones con perspectiva de género.
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C. Medidas de Justicia

1. Fortalecer la Fiscalia General del Estado de Guerrero, particularmente las Agencias
Especializadas en investigacion y atencion a los delitos de feminicidio y homicidio
dolosos de mujeres, asi como la especializada en delitos sexuales y de violencia
familiar y la de desaparicion forzada de personas no localizadas, a la diligente
ejecucion de medidas como la elaboracion de protocolos de investigacion, cadenas de
custodia y servicios periciales con base en estandares internacionales, asi como a la
efectividad de la estrategia de capacitacion a servidoras y servidores publicos.

Para ello se deberd crear una unidad de andlisis y evaluacion de las labores de
investigacion y proceso de los delitos que se denuncien.

Asimismo, se sugiere crear una Unidad de Contexto para la investigacion de
feminicidios, homicidios dolosos de mujeres, violencia sexual y desaparicion de
mujeres que, mediante la elaboracion de analisis antropoldgicos, sociolégicos y
psicosociales, permita identificar, entre otros, las dinamicas delictivas y de violencia
contra las mujeres en la entidad.

Es indispensable llevar a cabo un mapeo de los delitos cometidos en contra de
mujeres, particularmente de los feminicidios, homicidios dolosos de mujeres, violencia
sexual y desaparicion de mujeres y sus tentativas, con la finalidad de generar politicas
publicas focalizadas para la atencion y erradicacion de la violencia contra las mujeres.

2. Conformar un grupo-unidad especializada, encargada exclusivamente de revisar los
expedientes y las carpetas de investigacion, relacionadas con los feminicidios u
homicidios dolosos de mujeres de los ultimos 8 afios. Entre las funciones que debera
ejecutar esta Unidad se encuentra el diagnéstico de los expedientes en archivos o
reserva y la identificacion de las posibles deficiencias en las investigaciones con el
propasito de sugerir las diligencias que podrian llevarse a cabo para el esclarecimiento
de los hechos.

3. Conformar un grupo-unidad especializada en la que se involucren las autoridades
de procuracion e imparticion de justicia- encargadas de emprender las acciones
necesarias para emitir las sanciones correspondientes respecto de los feminicidios,
homicidios dolosos y delitos sexuales en contra de mujeres.

4. Conformar un grupo de trabajo que revise y analice exhaustivamente la legislacion
estatal existente relacionada con los derechos de las mujeres y nifias para detectar
disposiciones que menoscaben o anulen sus derechos. Consecuentemente se debera
establecer una agenda legislativa encaminada a reformar, derogar o abrogar dichas
disposiciones.
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D. Medidas de Reparacion del dafio

1. Con base en el articulo 26, fraccion I, de la Ley General de Acceso de las Mujeres
a una Vida Libre de Violencia, se deberan adoptar las medidas necesarias para
garantizar el derecho de acceso a la justicia y que se investiguen y resuelvan con la
debida diligencia y exhaustividad todos los casos de violencia contra las mujeres y
feminicidio.

2. Con base en lo establecido en el articulo 26, fraccion I, inciso b, de la Ley General
de Acceso, se deberan establecer mecanismos de supervision y sancion a servidores
publicos que actuen en violacion del orden juridico aplicable en materia de violencia
de género. El estado de Guerrero debera dar continuidad a los procesos iniciados
previamente por posibles omisiones de servidores publicos en la integracion de
carpetas de investigacion.

3. De conformidad con el articulo 26 de la Ley General de Acceso, se debera realizar
un plan individualizado de reparacion integral del dafio respecto a los casos de
homicidios de mujeres y/o feminicidios. Para estos efectos se deberan considerar los
estandares basicos en materia de reparacion del dafio, reconocidos por el derecho
internacional de los derechos humanos, asi como lo establecido en la Ley General de
Victimas y la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia en el Estado
de Guerrero.

4. Determinar una medida de reparacién simbdlica para todas las mujeres que han
sido victimas de feminicidio en el estado de Guerrero. Para la definicion de la
reparacion simbdlica se tomara en cuenta a las organizaciones de la sociedad civil y a
los familiares de las victimas.
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V. Informe de Acciones de los Gobiernos Municipales para
el Cumplimiento de la Declaratoria de Alerta de Violencia
de Género contra las Mujeres por Violencia Feminicida

IGUALA DE LA INDEPENDENCIA

Medida 2:

Disefar y ejecutar inmediatamente una estrategia para la recuperacion de espacios
publicos y la prevencion de la violencia, mediante la implementacién de medidas de
seguridad especificas en zonas de riesgo o de alto indice de violencia contra las
mujeres. Entre otras acciones, se solicita:

i) Reforzar los patrullajes preventivos;

i) Instalar alumbrado publico y mejorar el existente;

iif) Implementar mecanismos de vigilancia y seguridad publica, como la instalacion
de camaras de video y postes de emergencia en puntos estratégicos. Se sugiere
gue la estrategia de vigilancia sea efectuada prioritariamente por mujeres;

iv) Incrementar la vigilancia y seguridad en el transporte publico, como el rastreo
por georreferenciacion;

v) Difundir informacién sobre lineas de apoyo a victimas de violencia y crear los
protocolos necesarios para su efectivo funcionamiento.

vi) Crear una aplicacion para teléfonos inteligentes que permita a las mujeres
victimas de violencia el acceso inmediato a los servicios de atencién y seguridad.
Periodo que se reporta De enero a junio de 2023

Presupuesto
Reporte de avances de las acciones:

2.1.1 Disefar la estrategia para la recuperacion de espacios publicos y la prevencion
de la violencia, mediante los actores y mesas de trabajo

2.2.1 Informe del avance de la implementacion de las medidas de atencion a la
declaratoria de la alerta de violencia de género de octubre 2021 al mes de julio 2022.
2.2.2 Reforzar los patrullajes preventivos.

2.2.3 Instalar alumbrado publico y mejorar el existente.
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2.2.4 Implementar mecanismos de vigilancia y seguridad publica, como la instalacion
de camaras de video y postes de emergencia en puntos estratégicos. Se sugiere
gue la estrategia de vigilancia sea efectuada prioritariamente por mujeres.

2.2.5 Difundir informacién sobre lineas de apoyo a victimas de violencia y crear los
protocolos necesarios para su efectivo funcionamiento.

2.3.1 Solicitar a la Secretaria de Seguridad Publica Estatal para la implementacion
de operativos en el trasporte publico.

Avances:

Con relacién a la accion 2.1.1, por instrucciones del Presidente Municipal, Arg. David
Gama Pérez, a través de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas y la
Jefatura de Estudios y Proyectos, en coordinacion con la Secretaria de Seguridad
Publica Municipal y la Secretaria de Servicios Publicos se disefio la estrategia para
la recuperacion de espacios publicos y la prevencién de la violencia, mediante los
actores y mesas de trabajo.

En atencioén a la accién 2.2.1, a través del Programa “Iguala Ponte Guapa” como
parte de la Estrategia de Recuperacién de Espacios Publicos y con el objetivo de
prevenir la violencia contra las mujeres, niflas y adolescentes, asi como el de sus
familias, se ejecutaron las siguientes obras, mismas que ya se encuentran
terminadas e inauguradas, siendo las siguientes:

1. Construccién de linea de alumbrado publico en la Avenida del Estudiante,
desde la carretera Iguala-Taxco al Periférico Oriente Benito Juarez de la
Colonia Centro en la Ciudad de Iguala, Municipio de Iguala de la
Independencia, Guerrero.

2. Construccion de Obelisco Monumental “Renacer Iguala” en el Crucero Iguala
- Teloloapan en el Periférico Poniente Benito Juarez, de la Ciudad de Iguala,
Municipio de Iguala de la Independencia, Guerrero.

3. Construccion de techado en la Cancha del Multideportivo Las Palomas de la
Calle Francisco I. Madero, Colonia las Palomas, en la Ciudad de Iguala,
Municipio de Iguala de la Independencia, Guerrero.

4. Construccion de techado en la Cancha del Multideportivo el Mirador, Calle del
Deporte de la Colonia el Mirador en la Ciudad de Iguala, M-unicipio de Iguala
de la Independencia, Guerrero.
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Las siguientes obras ya se encuentran en proceso:

1. Construcciéon de cancha de usos mdltiples y rehabilitacion de Parque
Recreativo en la Colonia Independencia Oriente, de la Ciudad de Iguala,
Municipio de Iguala de la Independencia, Guerrero.

2. Rehabilitacion de la cancha multiusos y del area verde en el Fraccionamiento
Reforma, de la Ciudad de Iguala, Municipio de Iguala de la Independencia,
Guerrero.

A través de la Secretaria de Seguridad Publica en atencion a la accion 2.2.2, se
reforzaron los patrullajes preventivos, mediante recorridos de vigilancia y seguridad
para Prevenir la Violencia de Género en diversos puntos de la Ciudad de Iguala de
la Independencia Guerrero, dando prioridad a los lugares con alta incidencia delictiva
a mujeres, niflas y adolescentes; Parques del Fraccionamiento Reforma, Obelisco
“El Renacer de Iguala”, Colonias: 24 de Febrero, Patria Nueva, Centro, Insurgentes,
Rio Balsas, Independencia, Palomas, el Mirador, “Avenida del Estudiante”, dando
un total de 50 recorridos.

Durante el periodo de enero a junio, y con relacion a la accion 2.2.3., se mejoro el
alumbrado publico en diversas zonas del municipio de Iguala de la Independencia
Guerrero, en zonas aledafias a los espacios publicos recuperados, tales como
“‘Renacer de Iguala”, ubicado en la carretera Iguala Teloloapan, donde convergen
varias colonias; La Avenida del Estudiante, esa zona estaba en penumbras y se dio
atencioén a la solicitud ciudadana correspondiente. Parques y calles de las Colonias
donde las mujeres, nifias y adolescentes ante la falta de iluminacion estaban
expuesta a acoso callejero y asaltos.

En relacion a la accidn 2.2.4 se implementd mecanismos de vigilancia y seguridad
publica a través de la instalacion y mantenimiento de camaras de video vigilancia en
puntos estratégicos, de camaras activas (08), camaras pausadas (06) y camaras
inactivas (06) del area de video vigilancia C-2 de la Policia Preventiva Municipal
Iguala, el monitoreo de las mismas se realiza a través de mujeres.

Con referencia a la accion 2.2.5 a través de la Regiduria de Educacion y Juventud,
la Secretarias de Seguridad Publica, el Centro de Prevencion del Delito y Prevencion
Ciudadana, la Secretaria de Salud Municipal, la Secretaria de Inclusién Social y la
Direccion Municipal de la Mujer se difundi6é informacion sobre lineas de apoyo a
victimas de violencia.
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Indicadores:

1. Diagnostico municipal sobre espacios publicos de riesgo para las mujeres a ser
recuperados elaborados.

2. Porcentaje de espacios publicos recuperados.

3. Tasa de crecimiento de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo para las
mujeres.

4. Porcentaje de camaras de vigilancia instaladas que funcionan adecuadamente.

Férmulas:

1. #de espacios publicos recuperados / # de espacios pubicos identificados para
su recuperaciéon * 100

06 /08 * 100 = 75%

2. # de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante segundo semestre
2023 - # de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante primer
semestre 2023 / # de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante
primer semestre 2023 * 100.

# de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante primer semestre
2023 =50

3. # de camaras de vigilancia instaladas y funcionando / # de camaras de
vigilancia que deben ser instaladas * 100

14 /24 * 100 = 58%

Medios de verificacion:

e Documento que contiene la Estrategia de Recuperacion de Espacios
Publicos (anexo 2.1)

e Diagnéstico de Rescate de Espacios Publicos (anexo 2.2)

e Tarjeta Informativa por Obras Publicas del Avance de Espacios
Recuperados 2023 (anexo 2.3)
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Tarjeta Informativa Obelisco Monumental “El Renacer de Iguala” (anexo
2.4)

Tarjeta Informativa Av. Del Estudiante — alumbrado (anexo 2.5)

Tarjeta Informativa Techado Palomas (anexo 2.6)

Tarjeta Informativa Techado Mirador (anexo 2.7)

Oficio y tarjetas informativas de Recorridos de Vigilancia y Seguridad para
Prevenir la Violencia de Género (anexo 2.8)

Oficios de los informes de mensuales de enero a junio (anexo 2.9)
Graficas del area de video vigilancia C-2 (anexo 2.10)

Tarjetas informativas mensuales de busqueda (anexo 2.11)

Fotografias de la Alerta Violeta (anexo 2.12)

Tarjeta informativa DPM-164 (anexo 2.13)

Tarjeta informativa DPM-154 (anexo 2.14)

Tarjeta informativa DPM-169 (anexo 2.15)

Tarjeta informativa DPM-167 (anexo 2.16)

Tarjeta informativa DPM-170 (anexo 2.17)

OFICIO DPPM-127 (anexo 2.18)

OFICIO DPP-161 (anexo 2.19)

Vigilancia en el trasporte Publico (anexo 2.20)

Informe de instalacion de nuevas luminarias (anexo 2.21)

Informe recuperacion de espacios publicos de alumbrado publico (anexo
2.21)

Gréficas del area de video vigilancia C-2 (anexo 2.22)

Oficios de los Informes mensuales de las camaras de video vigilancia
(anexo 2.23)

Tarjeta Informativa acciones de la Regiduria de Educacion y Juventud
(anexo 2.24)

Tarjeta Informativa Secretaria de la Inclusidon Social (anexo 2.25)

Tarjeta informativa Direccién Municipal de la Mujer (anexo 2.26)

Material impreso de lineas de apoyo (anexo 2.27)

Volantes Lineas de Apoyo (anexo 2.28)

Evidencia fotografica, grabacién de spot de radio de lineas de apoyo
(anexo 2.29)

Spot de radio (anexo 2.30)

Informe Secretaria de Seguridad Publica Alerta Violeta (anexo 2.31)
Informe de Centro de Prevencion Social del Delito y participacion
Ciudadana Municipal (anexo 2.31)
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e Informe correspondiente al mes de enero — febrero — marzo de acciones
de distintas areas del Ayuntamiento (anexo 2.32)

e Informe correspondiente al mes de enero — febrero — marzo de acciones
de distintas areas del Ayuntamiento (anexo 2.33)

Medida 3:

Crear modulos de atencion inmediata a mujeres en situacion de riesgo en los
municipios que comprende la declaratoria de AVGM. Su funcionamiento debera
contemplar asistencia multidisciplinaria (abogadas, psicologas, médicas,
trabajadoras sociales y elementos de seguridad) y el respectivo protocolo de
actuacion de las y los servidores publicos encargados de brindar los servicios
correspondientes.

Periodo que se reporta De enero a junio de 2023

Presupuesto

Reporte de avances de las acciones:

3.1.1 Emitir un punto de acuerdo de cabildo, donde se establezca la creacién de un
Modulo de Atencion a mujeres en situacion de riesgo en el municipio, que contemple
asistencia de primer contacto multidisciplinaria (abogadas, psicologas, médicas,
trabajadoras sociales y elementos de seguridad), asi como, la asignacién de un
espacio fisico para poder brindar la atencion.

3.1.2 Designar un espacio adecuado y digno para la operacion del médulo, de
acuerdo al protocolo basico de atencion de primer contacto a mujeres victimas de
violencia.

3.1.3 Definir la estructura de operacion del médulo y perfiles adecuados que brindara
los servicios correspondientes.

3.1.4 Instalar el médulo de atencidn a mujeres en situacion de riesgo en el municipio
de Iguala de la Independencia, que contemple asistencia basica multidisciplinaria
(abogadas, psicologas, médicas, trabajadoras sociales y elementos de seguridad),
en un espacio determinado.

3.2.1 Elaborar un Protocolo de Actuacion de las y los Servidores Publicos
encargados de brindar los servicios correspondientes.

Avances:

La Secretaria General de Gobierno del Estado, participd en una sesion de Cabildo,
para exponer las medidas de la declaratoria de AVGM que correspondia atender a
los Municipios, en particular, la creacion de un Médulo de Atencion a Mujeres en
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Situacion de Riesgo en el Municipio, que contemple asistencia de primer contacto
multidisciplinaria (abogadas, psicologas, meédicas, trabajadoras sociales vy
elementos de seguridad), asi como, la asignacion de un espacio fisico para poder
brindar la atencién, misma que esta en firma de las y los integrantes del cabildo.

3.1.1 A través de cabildo, se autorizo el organigrama general de la administracion
publica municipal 2021-2014, en el que se autorizé el Modulo de Atencidén a Mujeres
en Situacion de Riesgo, mismo que depende de la Secretaria de Inclusion Social, a
través de la Direccién Municipal de la Mujer.

3.1.2 Derivado de los trabajos de construccion del nuevo Palacio Municipal, desde
el mes de abril del 2022 al mes de junio se destind de manera provisional el espacio
ubicado en la Unidad Deportiva, en el cual se brindaban atenciones psicoldgicas,
juridicas y del area médica. Una vez culminados los trabajos de construccién el dia
29 de junio fue asignado por nuestro presidente municipal, una oficina en el interior
del inmueble ubicado en la Calle Izancanac, de la Colonia Centro, espacio adecuado
y digno para la operacion del moédulo de atencion de primer contacto a mujeres
victimas de violencia.

3.1.3 En coordinacién con el area de Oficialia Mayor y Recursos Humanos, en el
mes de Enero quedd definida la estructura de operacion del modulo y perfiles
adecuados que brindan los servicios correspondientes, ademas de que quedo
establecido en el Organigrama 2023, asi como en la plantilla del Ayuntamiento.

3.1.4 El dia 29 de junio se fue asignado un espacio fisico para poder operar el
modulo de atencion de primer contacto a mujeres victimas de violencia. Se informa
gue hasta el momento se cuenta con 2 Abogadas, 1 Psicéloga, servicio médicoy 3
auxiliares administrativas.

A través del personal adscrito al Médulo de Atencién a Mujeres en Situacion de
Riesgo, se atienden a mujeres, como se detalla en los informes mensuales
correspondientes a los periodos de Enero a Junio 2023.

Se informa que el Municipio cuenta con una Casa de Paso, misma gue se encuentra
a cargo del DIF Municipal y que en caso de requerirse por alguna de las usuarias e
hijos, las usuarias pueden hacer uso de la misma en un plazo de 72 horas. Se
coordinan esfuerzos a través de la Direccién Municipal, Procuraduria de la Defensa
de la Nifia, Nifio y Adolescente, la Secretaria de Seguridad Municipal, Secretaria de
Inclusién Social, la Direcciéon Municipal de la Mujer y demas areas para otorgar asilo,




TRANSFORMANDO

GUERRERO

GOBIERNO DEL ESTADO

2021 - 2027

alimentos, medicinas en caso de requerir, asi como asistencia juridica y psicoldgica,
ademas de trabajo social.

Durante el periodo de 72 horas, se buscan redes de apoyo y se brinda
acompafamiento juridico y psicologico ademas de trabajo social y en caso de ser
canalizada a otra institucion se realiza la gestion.

3.2.1 En el municipio de Iguala de la Independencia, a través de la Direccion
Municipal de la Mujer se han creado varios documentos como el Manual de
Organizacion y de Procesos del Modulo de Atencion a Mujeres en Situacion de
Riesgo, donde se especifica el protocolo de actuacion de las servidoras publicas que
integran el médulo AMSR, mismos que seran alineados al Protocolo que esta
realizando el Estado de Guerrero, a través de la Secretaria General de Gobierno y
gue sera publicado en el Periédico Oficial del Estado de Guerrero dando a conocer
el protocolo de Actuacién de las y los Servidores Publicos encargados de brindar los
servicios correspondientes.

El Municipio de lguala, actualmente implementa el “Modelo de Atencion de los
Centros de Atencién a Victimas de Violencia Familiar (CAIV)”, edicién 2012.

Indicador:

1. Porcentaje de mddulos de atencion que funcionan adecuadamente.

2. Protocolo Unico de atencién a mujeres victimas de violencia para médulos de
atencion elaborado e implementado.

3. Porcentaje de mujeres usuarias de servicios otorgados en los mdodulos de
atencidén que cuentan con una opinion positiva sobre el servicio brindado.

Férmula:

1. # de méddulos de atencién que funcionan adecuadamente / # de médulos de
atencién establecidos x 100
01/01*100 = 100%

2. # de mujeres usuarias de servicios de mddulos de atencidon con opinién
positiva sobre el servicio recibido / # de mujeres usuarias de servicios de
modulos de atencion x 100

Medios de verificacion:
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Organigrama autorizado por Cabildo del ejercicio fiscal 2023 (anexo 3.1)
Manual de Organizacion del Direccion Municipal de la Mujer (anexo 3.2)
Manual de Procesos del Médulo de AMSR (anexo 3.3)

Manual de Organizacion 2023 del Modulo de AMSR (anexo 3.4)
Solicitud de punto de acuerdo por cabildo (anexo 3.5)

Evidencia fotografica del proyecto para punto de acuerdo (anexo 3.6)
Evidencia fotografica sesion de cabildo (anexo 3.7)

Solicitud de copias certificadas del Acta de Cabildo (anexo 3.8)

Oficio respuesta copias certificadas (anexo 3.9)

Propuesta de punto de acuerdo con los integrantes de cabildo (anexo
3.10)

Oficio de solicitud de espacio fisico para operacion del Médulo de AMSR
(anexo 3.11)

Informe del espacio ocupado para el funcionamiento del Médulo AMSR
(anexo 3.12)

Organigrama (anexo 3.13)

Estructura Modulo AMSR (anexo 3.14)

Manual de Procesos Mddulo AMSR (anexo 3.15)

Oficio de Presentacion del servicio médico (anexo 3.17)

CV de Abogada 1 (anexo 3.18)

CV de Abogada 2 (anexo 3.19)

CV de Auxiliar de Abogada (anexo 3.20)

CV Psicologa (anexo 3.21)

CV Enfermera (Anexo 3.22

CV Auxiliar Administrativa para el Médulo AMSR (anexo 3.23)

Spot de radio (anexo 3.24)

Informe de instalacion del Médulo AMSR (anexo 3.25)

Avances y metas 2023 Médulo AMSR ler semestre (anexo 3.26)
Informe enero area juridica (anexo 3.27)

Informe enero area psicologica (anexo 3.28)

Informe febrero area juridica (anexo 3.29)

Informe febrero area psicoldgica (anexo 3.30)

Informe marzo area juridica (anexo 3.31)

Informe marzo area psicoldgica (anexo 3.32)

Informe abril area juridica (anexo 3.33)

Informe abril area psicologica (anexo 3.34)

Informe abril &rea MEDICA (anexo 3.35)
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e Informe mayo area juridica (anexo 3.36)

e Informe mayo area psicoldgica (anexo 3.37)

e Informe mayo area MEDICA (anexo 3.38)

e Informe junio area juridica (anexo 3.39)

e Informe junio area psicolédgica (anexo 3.40)

e Informe junio area MEDICA (anexo 3.41)

e Spot de radio atenciones (anexo 3.42)

e Bitacora de registro de usuarias enero 2023 (anexo 3.43)

e Bitacora de registro de usuarias febrero 2023 (anexo 3.44)

e Bitacora de registro de usuarias marzo 2023 (anexo 3.45)

e Bitacora de registro de usuarias abril 2023 (anexo 3.46)

e Bitacora de registro de usuarias mayo 2023 (anexo 3.47)

e Bitacora de registro de usuarias junio 2023 (anexo 3.48)

e Tarjeta Informativa casa de paso (anexo 3.49)

e Tarjeta Informativa casa de paso (anexo 3.50)

e Tarjeta Informativa casa de paso (anexo 3.51)

e Tarjeta Informativa casa de paso (anexo 3.52)

e Informe de diversos oficios (anexo 3.53)

e Oficios diversos de la gestion para la operacion del médulo (anexo 3.54)

e Modelo del M6dulo AMSR (anexo 3.55)

e Diagrama de Atenciones del Médulo AMSR (anexo 3.56)

e Manual de organizaciéon Direccidon Municipal de la Mujer (anexo 3.57)

e Manual de organizacion Médulo AMSR (anexo 3.58)

e Manual de Procesos del Médulo AMSR (anexo 3.59)

e Protocolo Unico de atencion a mujeres victimas de violencia para
modulos de atencién elaborado e implementado (anexo 3.60)

Medida 5 Crear y fortalecer las agrupaciones estatales, municipales o mixtas
especializadas en seguridad publica, asi como cédulas municipales de reaccion
inmediata. Estas agrupaciones deberan integrarse multidisciplinariamente, actuar
coordinadamente entre ellas y otros actores estratégicos, y su personal debera estar
capacitado para ejecutar sus funciones con perspectiva de género.

Periodo que se reporta De enero a junio de 2023
Presupuesto
Reporte de avances de las acciones:




TRANSFORMANDO

GUERRERO

GOBIERNO DEL ESTADO

2021 - 2027

5.1.1 Solicitar a la Secretaria de Seguridad Publica la asesoria para la creacion de
la Unidad Policial de Género Municipal.

5.1.2 Emitir un documento (acuerdo) en el cual se establezca la creacion de la
Unidad Policial de Género.

5.1.3 Definir las atribuciones que le corresponden a la Unidad Policial de Género.
5.1.4 Definir cual sera la cobertura.

5.1.5 Generar un informe del personal que integra la Unidad Policial de Género.
5.2.1 Establecer un programa de capacitacion o certificacion de los elementos de la
Unidad Policial de Género.

5.2.2 Generar un informe del total del personal capacitado o certificado.

5.2.3 Establecer un mecanismo de evaluacion de los elementos de la Unidad Policial
de Género.

Avances:

5.1.1 Mediante oficio SSPM/044/2023 con fecha 26 de enero de 2023 y Oficio
SSPM/460/2023 con fecha 13 de junio de 2023, a través de la Secretaria de
Seguridad Municipal, se solicito la asesoria para la creacion de la Unidad Policial de
Género a la Secretaria de Seguridad Publica.

5.1.2 A través de cabildo, se autorizé el organigrama general de la Administracion
Publica Municipal 2021-2014.

5.1.3 Se encuentra en proceso de autorizacion el Proyecto para la creacion de la
Unidad de la Policial de Género y se esta analizando cual seré la cobertura de la
Unidad Policial de Género Municipal.

El 27 de junio de 2023, se llevé a cabo una capacitacion al personal prospecto que
integrara de la Unidad Policial de Género municipal, a cargo de la Secretaria de
Seguridad Publica Estatal.

B- Documentos de los cursos en linea conforme a la Violencia de Género:
B.1.-Diplomado Los Derechos Humanos desde la Perspectiva de Género.
Efectuado: 27 de febrero al 27 de marzo del 2023.

Instancia: Comision Nacional de los Derechos Humanos

Area: EDUCA-CNDH
Medio de Imparticion: en linea Cursos CNDH https://cursos3.cndh.org.mx
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B.2.- Curso de Autonomia y Derechos Humanos de las Mujeres
Efectuado: 17 de abril al 14 de mayo del 2023.

Instancia: Comisién Nacional de los Derechos Humanos

Area: EDUCA-CNDH

Medio de Imparticion: en linea Cursos CNDH https://cursos3.cndh.org.mx

B.3.- Curso Basico de Derechos Humanos.

Efectuado: 17 de abril al 14 de mayo del 2023.

Instancia: Comisién Nacional de los Derechos Humanos

Area: EDUCA-CNDH

Medio de Impatrticion: en linea Cursos CNDH https://cursos3.cndh.org.mx

B.4.- Curso de Derechos Humanos y Genero.

Efectuado: 17 de abril al 14 de mayo del 2023.

Instancia: Comision Nacional de los Derechos Humanos

Area: EDUCA-CNDH

Medio de Imparticion: en linea Cursos CNDH https://cursos3.cndh.org.mx

B.5.- Derechos Humanos de las Mujeres.

Efectuado: 27 de abril del 2023.

Instancia: Secretaria de Seguridad Publica

Area: Unidad de Género

Medio de Imparticion: Plataforma virtual via ZOOM

Link:
https://usO5web.zoom.us/|/84311232648?pwd=NG14VHoyMmxrOC85M1dsUDRhY
2tjdz09

B.6.- La perspectiva de Género y la Actuacion Policial: Herramientas para su
aplicacion.

Efectuado: Todos los viernes a partir del mes de mayo y junio.

Instancia: Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana

Estrategia: Estrategia Integrar Contra la Violencia Hacia las Mujeres y Nifas.

Prevencion de la violencia digital.

Indicador:

1. Porcentaje de personal de UPC que esta adecuadamente capacitado
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2. Porcentaje de Unidades Policiales de Geénero creadas y funcionando
adecuadamente
Formulas:

1. # de personal de la UPC adecuadamente capacitado / # de personal de
UPC x 100

2. # de unidades policiales de género creadas / # de unidades policiales de
género necesarias x 100
Medios de verificacion:

e Oficio de solicitud de asesoria y asesoria realizada para la creacion de la
Unidad Policial de Género a la Secretaria de Seguridad Puablica (anexo 5.1.)

e Evidencia fotografica de la capacitacién por parte de la Policia del Estado a
la Secretaria de Seguridad Municipal (anexo 5.2)

e Organigrama general de la administracién publica municipal 2021-2014
(anexo 5.3)

e Oficio de solicitud DPPM/044/2023 (planos arquitectonicos). Fecha
13/02/2023 (anexo 5.4)

e Plantilla del personal que integrara la Policia de Género (anexo 5.5)

e B- Documentos de los cursos en linea conforme a la Violencia de Género

(anexo 5.6)

e B.1.-Diplomado Los Derechos Humanos desde la Perspectiva de Género
(anexo 5.7)

e B.2.- Curso de Autonomia y Derechos Humanos de las Mujeres (anexo
5.8)

e B.3.- Curso basico de Derechos Humanos (anexo 5.9)

e B.4.- Curso de Derechos Humanos y Género (anexo 5.10)

e B.5.- Derechos Humanos de las Mujeres (anexo 5.11)

e Evidencia fotografica (anexo 5.12)

e B.6.-Laperspectivade Géneroy laactuacion Policial: Herramientas para
su aplicacion (anexo 5.13)

e Evidencia fotografica de la capacitacién: “La perspectiva de Género y la
actuacion Policial: Herramientas para su aplicacién” (anexo 5.14)

e B.7 Prevencion de la violencia digital (anexo 5.15)

e Evidencia fotografica (anexo 5.16)
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ACAPULCO DE JUAREZ

Medida 2:

Disefar y ejecutar inmediatamente una estrategia para la recuperacion de espacios
publicos y la prevencion de la violencia, mediante la implementacion de medidas de
seguridad especificas en zonas de riesgo o de alto indice de violencia contra las
mujeres. Entre otras acciones se solicita:

i. Reforzar los patrullajes preventivos;

ii. Instalar alumbrado publico y mejorar el existente;

iii. Implementar mecanismos de vigilancia y seguridad publica, como la instalacion
de camaras de video y postes de emergencia en puntos estratégicos. Se sugiere
gue la estrategia de vigilancia sea efectuada prioritariamente por mujeres;

iv. Incrementar la vigilancia y seguridad en el transporte publico, como el rastreo por
georreferenciacion;

v. Difundir informacion sobre lineas de apoyo a victimas de violencia y crear los
protocolos necesarios para su efectivo funcionamiento;

vi. Crear una aplicacion para teléfonos inteligentes que permita a las mujeres
victimas de violencia el acceso inmediato a los servicios de atencidén y seguridad.

Periodo que se reporta De enero a junio de 2023
Presupuesto programado: $ 19,000,000.00
Presupuesto ejercido: $ 7,600,000.00

Reporte de avances de las acciones:

2.1.1. Diseflar una estrategia para la recuperacion de espacios publicos y la
prevencion de la violencia, mediante la implementacion de medidas de seguridad
especificas en zonas de riesgo o de alto indice de violencia contra las mujeres.
2.1.2. Aprobar la estrategia mediante el Sistema Municipal para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres.

2.2.1. Informe del avance de la implementacién de las medidas de atencion a la
declaratoria de la alerta de violencia de género de octubre 2021 al mes de julio 2022.
2.2.2. Reforzar los patrullajes preventivos.

2.2.3. Instalar alumbrado publico y mejorar el existente.

2.2.4. Implementar mecanismos de vigilancia y seguridad publica, como la
instalacion de camaras de video y postes de emergencia en puntos estratégicos. Se
sugiere que la estrategia de vigilancia sea efectuada prioritariamente por mujeres.
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2.2.5. Difundir informacion sobre lineas de apoyo a victimas de violencia y crear los
protocolos necesarios para su efectivo funcionamiento.

2.3.1. Solicitar a la Secretaria de Seguridad Publica Estatal para la implementacion
de operativos en el trasporte publico.

Avances:

Se realizaron diversas mesas de trabajo para acordar la estrategia de intervencion,
se analiz6 la informacién de incidencia delictiva registrada en el BANAVIM, C4,
CENATEM vy el Secretariado Ejecutivo de Seguridad Publica, del periodo
comprendido del 01 de enero al 30 de diciembre del afio 2022.

Como parte de la estrategia para la recuperacion de espacios publicos, se propuso
reducir los factores de riesgos de violencia hacia la mujer, en la zona de mayor
incidencia delictiva, priorizando las trece colonias que requieren atencion: Col.
Centro, Fraccionamiento Magallanes, Unidad Habitacional Coloso, Unidad
Habitacional San Agustin, Colonia Progreso, Llano Largo, Col. Emiliano Zapata,
Fraccionamiento Las Playas, Col. Icacos, Col. Jardin Palma, Col. Jardin Mango y
Jardin Azteca.

Como parte del programa de recuperacion de Espacios Publicos el Municipio tiene
programado, la construccion del Sendero Seguro en el corredor de la Ciudad
Renacimiento a Col. Emiliano Zapata, cuyo costo asciende a $ 20,000,000.00.

A la fecha, se han rehabilitaron otros espacios publicos como parques y canchas
deportivas:

e Construccion de Parque Recreativo, Col. Universitaria

e Rehabilitacién de Espacio Multideportivo Unidad Parque Durango

e Rehabilitacion de Espacio Multideportivo Unidad Deportiva Jorge Campos
¢ Rehabilitacion de Espacio Multideportivo Unidad Vicente Suarez

e Rehabilitacion de Espacio Multideportivo Unidad Deportiva Jardin Azteca
e Rehabilitacién de Espacio Multideportivo Unidad Deportiva Coloso

En la Sexta Sesién Ordinaria del Sistema Municipal para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las mujeres de Acapulco de Juarez,
Guerrero, celebrada el 04 de mayo de 2023, la Comision de Alerta de Género
presenté en plenaria como parte de su informe de actividades la Estrategia de
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Intervencion para la Recuperacion de Espacios Publicos y la Prevencion de la
Violencia.

La Secretaria de Seguridad Publica Municipal, a través de Direccion de la Policia
Municipal Preventiva, ha implementado en las colonias de mayor incidencia delictiva,
un total de 1,880 recorridos de proteccion ciudadana.

Por parte de la Coordinacion de Servicios Publicos Municipales, en las colonias
descritas en la estrategia, se han rehabilitado en este primer semestre del aifio, 868
luminarias, se han podado 358 arboles y el despapale de 539 palmas para mayor
iluminacion eléctrica.

Actualmente, en el municipio se tiene en funcionamiento 43 camaras de vigilancia,
instaladas en diferentes puntos de la ciudad, sin embargo, de acuerdo con el
Diagnostico de zonas de alta incidencia delictiva municipal se requieren 13 camaras
de las cuales se han instalado 8. Asimismo, se instalaron 21 nuevos Puntos de
Monitoreo Inteligente, cada uno de ellos equipado con camara vista 360° y un botén
de emergencia con enlace directo a las lineas de emergencia de la Secretaria de
Seguridad Publica. En las colonias de atencién prioritaria, que se especifican en la
estrategia, se tiene camaras de vigilancia en las siguientes colonias: 2 en Cd.
Renacimiento, 3 en la Col. Emiliano Zapata, 2 en la Unidad Habitacional El Coloso
y 1 en San Agustin.

Ademéas de lo anterior, se adquiriran en la primera etapa, 400 radios de
comunicacion, se instaran dos repetidores de antena que permitirdn establecer una
red de telecomunicacion de alta disponibilidad, integrandose 400 radios moviles y
50 fijos en una consola central que permitira la integracién de estos repetidores,
asimismo, se instalaran botones de emergencia.

Cabe destacar, que la Direcciéon de CENATEM (Centro de Atencién a Emergencias
Urbanas), actualmente cuenta con las caracteristicas de un C-2, préximamente
estara migrando a un C-4.

A través de diversos medios electronicos oficiales del Gobierno Municipal
(Facebook, Instagram y Twitter) se realiza una permanente promocion y difusion, de
los servicios que presta la Direccion Especializada para la Atencién de la Violencia
Familiar y de Género de la Secretaria de Seguridad Publica y los servicios del
Instituto Municipal de la Mujer.
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La pagina de Facebook del Instituto Municipal de la Mujer es vista en el Municipio
de Acapulco de Juarez por 12,942 personas, que se encuentran en un rango de
edad de 25 a 44 afios, siendo el 86% mujeres y 14% hombres; de enero a junio de
2023. En su pagina mantiene fija la publicacion de las lineas de apoyo a victimas de
violencia y los servicios que otorga, la cual ha tenido 2,200 interacciones.

Se distribuye la guia de emergencia para la atencién a mujeres en situacion de
violencia de género y diversos materiales, en las colonias de alta incidencia, se han
repartido en total: 5 lonas con numeros de emergencias en las zonas conurbadas,
177 violentometros en forma de separador, 430 violentdmetro en vinil, 373 cartillas
por los derechos de las mujeres y 110 tripticos de Acoso (contiene los tipos y
modalidades de violencia, asi como los servicios y niumero de atencion).

Se han llevado a cabo en la zona de mayor incidencia delictiva, 2,650 operativos y
puntos de control preventivos, en los que se revisan vehiculos particulares y
transporte publico, con la finalidad de inhibir la comision de delitos.

Es importante mencionar que ademas de las actividades previstas, como parte de la
estrategia se suman otros programas municipales que contribuyen a disminuir los
factores de riesgos y abonar en la construccion de territorios seguros para las
mujeres y la poblacién en general.

Se cuenta con la participacion activa de 35 mujeres mayores de 18 afos, de las
colonias que presentan un alto indice de violencia (Progreso, Emiliano Zapata y
Jardin Mangos) integradas al Programa Mujeres Constructoras de Paz (MUCPAZ)
gue tiene como objetivo la prevencién de la violencia, la reconstruccion del tejido
social, en fortalecimiento de la seguridad y la recuperacién de espacios publicos
(Parque Simén Bolivar y Cancha Deportiva Unidos por Guerrero), con quienes se
han llevado a cabo diversas mesas de trabajo.

Asimismo, el Centro Municipal de Prevencion del Delito y Participacion Ciudadana
emprende diversas actividades in situ para la prevencion de la violencia de género
contra las mujeres en las instituciones educativas mismas que estan ubicadas en las
zonas de alta incidencia delictiva: Escuela Secundaria No. 68 (Renacimiento),
Colegio de Bachilleres Plantel 16 (Emiliano Zapata), CETIS 90 (Las Cruces) y Centro
de Desarrollo Infantii Dra. Guadalupe Rodriguez de Anaya (Renacimiento).
Implementando los programas de: activacion fisica, conviviendo con mi policia, feria
de servicios institucionales para la construccién de la paz, prevencion de accidentes
viales, prevencion de la violencia de género, prevencién de la violencia en entorno
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escolar y prevencion de la violencia digital (ciberbullying); por medio del cual se ha
beneficiado a una poblacion total de 12,000 personas, 49% mujeres y 51% hombres.

A través de la Direccion de Salud Municipal se imparten talleres psicoeducativos de
temas de: salud mental, violencia infantil y prevencion de la violencia de salud,
dirigido al estudiantado de nivel basico y medio superior de las instituciones
educativas ubicadas en las colonias de alta incidencia delictiva.

Indicadores:

Diagnostico municipal sobre espacios publicos de riesgo para las mujeres a ser
recuperados elaborados:

1. Tasa de crecimiento de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo para las
mujeres

2. Tasa de crecimiento de casos de violencia contra mujeres que son atendidos
a partir de patrullajes realizados

3. Porcentaje de la poblacion en las zonas de patrullaje que refieren sentirse
mas seguras

4. Porcentaje de camaras de \vigilancia instaladas que funcionan
adecuadamente

5. Tasa de incremento en la deteccion de incidencia de violencia contra mujeres
en las zonas de alto riesgo

6. Porcentaje de mujeres usuarias de servicios orientados a mujeres victimas
de violencia que cuentan con una opinién positiva sobre el servicio brindado.

7. Porcentaje de mujeres usuarias de servicios orientados a mujeres victimas
de violencia que fueron adecuadamente canalizadas..

Férmulas:

1. #de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante segundo semestre
2023 - # de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante primer
semestre 2023 / # de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante
primer semestre 2023 x 100.

# de patrullajes del primer semestre 2023: 1,880
2. # de casos atendidos a partir de patrullajes en 2023 - # de casos atendidos a

partir de patrullajes en 2022/# de casos atendidos a partir de patrullajes en
2022 x 100.
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3. # de camaras de vigilancia instaladas y funcionando / # de camaras de
vigilancia que deben ser instaladas x 100.

08 /13 *100 = 62%

4. # de incidentes de violencia contra mujeres en zonas de alto riesgo durante
segundo semestre de 2023 / # de incidentes de violencia contra mujeres en
zonas de alto riesgo durante primer semestre de 2023 / # de incidentes de
violencia contra mujeres en zonas de alto riesgo durante primer semestre de
2023 x 100.

5. # de mujeres usuarias de servicios de atencidn con opinion positiva sobre el
servicio recibido / # de mujeres usuarias de servicios de atencién x 100.

6. # de mujeres usuarias de la linea de atencion que son canalizadas a una
siguiente instancia o nivel / # de mujeres usuarias de la linea de atencion x
100
Medios de verificacion

Avances del diagnéstico Acapulco (anexo 2.1)
Incidencia CENATEM (anexo 2.2)

Incidencia C4 (anexo 2.3)

Oficio 0114 BANAVIM (anexo 2.4)
CGSPM.204.2023 (anexo 2.5)
CGSPM.137.2023 (anexo 2.6)

Centro Prevencion Delito (anexo 2.7)

Policia Municipal Preventiva (anexo 2.8)
Informe SSP 2do. Trimestre (anexo 2.9)

10 DRC.NAHO.DJ.A490.2023 (anexo 2.10)
11.DIF.DG.0818.2023 (anexo 2.11)
12.CartillaNxderechos (anexo 2.12)
13.Violentémetro (anexo 2.13)

14. Triptico-Acoso (anexo 2.14)

15.Oficio 02194D.MS.2, SSP (anexo 2.15)
16.Informe Bienestar ler. Trimestre (anexo 2.16)
17.Informe Bienestar 2do. Trimestre (anexo 2.17)
18. Oficio 02194 (anexo 2.18)

19.Informe redes (anexo 2.19)

20.Escuela Segura (anexo 2.20)
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Medida 3

Crear modulos de atencion inmediata a mujeres en situacion de riesgo en los
municipios que comprende la declaratoria de AVGM. Su funcionamiento debera
contemplar asistencia multidisciplinaria (abogadas, psicologas, médicas,
trabajadoras sociales y elementos de seguridad) y el respectivo protocolo de
actuacion de las y los servidores publicos encargados de brindar los servicios
correspondientes.

Periodo que se reporta De enero a junio de 2023

4,530,000.00 (cuatro millones quinientos treinta

Presupuesto ejercido 2022 mil pesos 00/200 m.n.)

3,700,000.00 (tres millones setecientos mil pesos

Presupuesto 2023: 00/100 m.n.)

Reporte de avances de las acciones:

3.1.1. Realizar verificacion ocular del inmueble Zapata y Zécalo para el avaltio de su
rehabilitacion.

3.1.2. Realizar la rehabilitacién de los inmuebles de la Zapata y el Zécalo.

3.1.3. Articular la cooperacion municipal y estatal para el apoyo de recursos
humanos a fin de contar con un equipo multidisciplinario (psicéloga, abogada,
meédica y trabajadora social) que brinde sus servicios para la atencion a mujeres
victimas de violencia.

3.1.4. Acondicionar el espacio con mobiliario y equipo para brindar un servicio de
calidad a las usuarias.

3.1.5. Iniciar la operacion de los modulos, brindando la atencion a mujeres victimas
de violencia.

3.1.6. Proporcionar atencién integral, oportuna y gratuita a mujeres en situacion de
violencia a través del personal que opera en los médulos Zapata y Zdcalo.

3.1.7. Implementar un modelo Unico de atencion con perspectiva de género en las
instancias municipales que atienden violencia contra la mujer.

3.1.8. Habilitacién de un espacio de atencién inmediata para albergar a mujeres y
sus hijas e hijos que estan en riesgo de sufrir violencia extrema y no cuentan con
redes de apoyo.

3.1.9 Canalizar al albergue a mujeres sus hijas e hijos que estan en riesgo de sufrir
violencia extrema.

Avances:
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En el afio 2022, se llevo a cabo la verificacion de los inmuebles destinados para
brindar el servicio de atencion a mujeres en situacion de violencia en la Col Centro
(Zocalo) y la Colonia Emiliano Zapata. Con base a la inspeccion, el dictamen técnico,
la situacion juridica de los inmuebles y la demanda de los servicios existentes, se
decidi6 rehabilitar el modulo del Zécalo que requirid una inversion total $
4,827,090.20, realizandose en dos etapas, la primera en el afio 2022 se invirtio
$2,200.000.00, y la segunda en el presente ejercicio fiscal.

La reapertura del modulo el Zdcalo se realizé el 08 de marzo del presente afio, como
parte de las oficinas del Instituto Municipal de la Mujer, contando con el
equipamiento, mobiliario y disefio adecuado para brindar privacidad y atencion de
calidad gratuita a las mujeres que lo solicitan.

El modulo del Zocalo, cuenta con un equipo multidisciplinario con el perfil
profesional, experiencia y capacitacion requerida para otorgar un servicio de calidad
de atencién inmediata a mujeres en situacion de riesgo, conformado en su mayoria
por personal adscrito al Instituto Municipal de la Mujer, asi como la colaboracion
permanente de oficiales de seguridad publica y eventualmente cuando se requiere,
se pide el servicio el apoyo de traduccion a la Direccién de Grupos Etnicos y los
servicios médicos a la Direccion de Salud Municipal.

El Protocolo que se aplica es el “Modelo de Atencién de los Centros de Atencion a
Victimas de Violencia Familiar (CAIV)”, edicion 2012.

Los servicios de atencidén se brindan a través de la Direccion de Prevencion y
Atencién a Victimas de Violencia Familiar, en el primer semestre del afio 2023, se
han otorgado 1,022 servicios de los cuales. 328 pertenecen a atencion de servicio
social, 161 atencion psicologica, 203 servicios de asesoria juridicas, 192
canalizaciones y 5 servicios de resguardo de mujeres con sus hijas e hijos en la casa
de emergencia.

A su vez la Direccion de Atencion a Grupos Etnicos brindo 90 Asesorias Juridicas
gratuitas a mujeres indigenas, 40 acompafamientos en lengua materna nahuatl, 35
en lengua mixteca y 30 en tlapaneco, al Centro Integral de Justicia Acapulco,
hospitales, agencia del Ministerio Publico de la Unidad de Investigacion
Especializada en Delitos Sexuales y Violencia Familiar del Distrito Judicial de
Tabares, entre otros.
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Cabe destacar que, como parte de las acciones realizadas en el segundo semestre
del afio 2022, se realizo la rehabilitacion del albergue municipal para mujeres en
situacion de violencia, conformandose actualmente a partir del 25 de noviembre del
afio 2022, como casa de emergencia violeta, que brinda servicio de hospedaje
provisional de hasta por 72 horas para mujeres, sus hijas e hijos en situacion de
violencia familiar y/o por razones de género, este tiempo permite una valoracion
integral especializada, cuando es pertinente la reestructuracion de sus redes de
apoyo y, en su caso, la referenciacion a un refugio o a las instancias competentes.
PROY-NOM-217-SE-2020. Para su operacién se ha desarrollado el Protocolo de
Operacion, Criterios y Registros Aplicables de la Casa de Emergencia Violeta para
su adecuada gestion al servicio de las mujeres que requieren de este mecanismo de
atencion. Se cuenta a la fecha con una plantilla laboral de 7 mujeres que integran el
equipo multidisciplinario de atencién, dando cobertura las 24 horas los 365 dias del
afio. En cuanto a la seguridad tanto de sus ocupantes como del inmueble, esta se
encuentra a cargo de la Secretaria de Seguridad Publica a través de la Direccion de
la Policia Auxiliar.

De manera permanente se busca la vinculacién institucional, con la sociedad civil
organizada, las dependencias y los mecanismos involucrados en la prevencion,
atencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las Mujeres, buscando tejer
redes de colaboracion, vinculacion y apoyo en beneficio de las Mujeres con lo cual
se ha construido un directorio institucional formal para una mayor agilidad en la
atencioén, se han establecido mecanismos directos y dinamicos para la referencia de
casos Y fortalecimiento del ejercicio de los procesos de atenciéon. Proximamente se
estard instalando la Red Municipal de Referencia de Casos de Violencia y
sesionando dicha red de manera periddica para su actualizacion y permanencia.

Cabe destacar, que la Secretaria de Seguridad Publica Municipal cuenta con una
Direccion Especializada para la Atencion de la Violencia Familiar y de Género, a
través del cual se brinda atencién a mujeres y hombres. En el periodo de abril a junio
de 2023, otorgd 717 servicios, el 88% a mujeres y 12% a hombres en situacién de
violencia de género. De los 631 servicios a mujeres, 176 fueron medidas de
proteccion a las victimas que envia el Ministerio Publico Especializado en Delitos
Sexuales y Violencia Familiar, de la Fiscalia General del Estado, 254 asesorias
juridicas, 109 servicios de trabajo social, 44 atenciones psicolégica (proceso
terapéutico) y 39 atenciones psicoldgicas (en intervencién en crisis) y 12
canalizaciones a otras instituciones (juzgado familiar, MP, DIF, otras)
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Por su parte la Direccion de Salud Municipal brindo 58 consultas psicologicas y con
fundamento NOM.046-SSA2-2005, realizdé 13 referencias al Centro Especializado
para la Atencion a Victimas de Violencia (CEPAVI) del Clinica Avanzada de Atencion
Primaria a la Salud (CAAPS) y al Hospital General Renacimiento.

Tanto los servicios del Instituto Municipal de la Mujer y los que presta la Direccion
Especializada para la Atencion de la Violencia Familiar y de Género de la Secretaria
de Seguridad Publica, se encuentran establecidos en el Reglamento Interno de la
Administracion Puablica Municipal, en su Articulos 29 - Parrafo XXI, Articulos, 30,
Articulo 43 -Parrafos del XXV al XXX, especificamente los siguientes articulos:

XXVII. Prestar los servicios de atencion y asesoria juridica, psicoldgica y social a
victimas y agresores de la violencia familiar;

XXVIII. Coadyuvar con las instancias competentes en las acciones de los programas
de asistencia y prevencién de la violencia familiar;

XXIX. Llevar un registro de instituciones gubernamentales y organizaciones sociales
gue trabajen en materia de violencia familiar;

XXX. Promover la instalacion de centros de atencion a victimas de violencia familiar;

Indicadores:
1. Porcentaje de mddulos de atencion que funcionan adecuadamente.

2. Protocolo Unico de atencion a mujeres victimas de violencia para médulos de
atencion elaborado e implementado.

3. Porcentaje de mujeres usuarias de servicios otorgados en los mdodulos de
atencién que cuentan con una opinion positiva sobre el servicio brindado

Formulas:

1. # de modulos de atencion que funcionan adecuadamente / # de médulos de
atencion establecidos x 100.

01/01*100= 100%
2. # de mujeres usuarias de servicios de mddulos de atencidon con opinién

positiva sobre el servicio recibido / # de mujeres usuarias de servicios de
modulos de atencion x 100.

Medios de verificacion:

1. Reglamento Interno Admon. PM (anexo 3.1)
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Protocolo y criterios Casa de Emergencia (anexo 3.2)
Diagnostico modulos atencion a mujeres (anexo 3.3)
Presentacion capacitacion modelo (anexo 3.4)

Exp. rehabilitacion casa emergencia (anexo 3.5)

Exp. rehabilitacion modulo z6calo (anexo 3.6)
Infografia ruta critica y modelo atencion (anexo 3.7)
Plantilla personal modulo y casa emergencia (anexo 3.8)
Informe de atenciones IMMA. (anexo 3.9)

10 Informe atenciones SSP. (anexo 3.10)

11.Informe Salud, 2do. Trimestre (anexo 3.11)

12.Inf. Grupos étnicos ler. Trimestre (anexo 3.12)
13.Inf. Grupos étnicos 2do.. trimestre (anexo 3.13)
14.Atenciones 2022 (anexo 3.14)
15.FGE.VPS.DGTI.01114.2023 (anexo 3.15)

16. Titulos de propiedad (anexo 3.16)
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Medida 5:

Crear y fortalecer las agrupaciones estatales, municipales o mixtas especializadas
en seguridad publica, asi como cédulas municipales de reaccion inmediata. Estas
agrupaciones deberan integrarse multidisciplinariamente, actuar coordinadamente
entre ellas y otros actores estratégicos, y su personal deberéa estar capacitado para
ejecutar sus funciones con perspectiva de género.

Periodo que se reporta De enero a junio de 2023

Presupuesto 1,860,000.00

Reporte de avances de las acciones:

5.1.1. Solicitar a la Secretaria de Seguridad Publica la asesoria para la creacion de
la Unidad Policial de Género municipal.

5.1.2. Emitir un documento (acuerdo) en el cual se establezca la creaciéon de la
Unidad Policial de Género.

5.1.3. Definir las atribuciones que le corresponden a la Unidad Policial de Género.
5.1.4. Definir cual sera la cobertura.

5.1.5. Establecer un protocolo de actuacion en coordinacién con la Secretaria de
Seguridad Publica Estatal (SSP).

5.1.6. Generar un informe del personal que integra la unidad policial (hombres y
mujeres).
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5.2.1. Establecer un programa de capacitacion o certificacion de los elementos de la
unidad policial.

5.2.2. Generar un informe del total del personal capacitado o certificado.

5.2.3. Establecer un mecanismo de evaluacion de los elementos de la unidad
policial.

Redaccion de avances:

El dia 08 de agosto de 2022, la Sindica de Gobernacion, Justicia, Seguridad Publica,
Policia y Gobierno, sostuvo la primera mesa de trabajo con el Secretario de
Seguridad Publica del Estado de Guerrero, donde se establecieron los acuerdos
parala creacion de la Unidad Policial de Género del municipio de Acapulco. Derivado
de esa reunion se acordo la capacitacion a elementos de la Policia Municipal de
Acapulco de Juarez, en los temas de “Protocolo de Actuacién Policial para la
Violencia de Género contra las Mujeres”, y “Protocolo Violeta”, los dias 24 y 25 de
agosto de 2022, en la Academia de Policia y Vialidad de la Secretaria de Seguridad
Puablica de Acapulco, por parte de integrantes de la Unidad Policial de Género y la
Direccion General de Prevencion del Delito, ambas instituciones de la Secretaria de
Seguridad Publica del Estado.

El 28 de noviembre de 2022 se llevo a cabo la sesion de las Comisiones Unidas de
Gobernacion y Seguridad Publica, como convocante la de Igualdad y Género,
guienes aprobaron el proyecto de creacion de la Policia de Género.

El 10 de abril de 2023 la Sindica Procuradora de Gobernacion, Justicia, presenté
ante la Secretaria Técnica de Cabildo el proyecto de dictamen de la creacion de la
Policia de Género. El cual fue aprobado el 26 de abril del afio en curso, que
dependera de la Secretaria de Seguridad Publica del municipio de Acapulco. El
Protocolo de Actuacion de la Unidad Policial de Género, se establece en el transitorio
tercero del dictamen, donde se refiere un periodo de 60 dias naturales para su
presentacion. Actualmente se tiene un avance del 50% de su elaboracion.

Se reforma el Articulo 30 del Reglamento Interior de la Administracion Publica
Municipal para Crear la Unidad de Policia de Género, que dependera de la
Secretaria de Seguridad Publica. Acuerdo del Cabildo tomado en la Primera Sesion
Ordinaria del Cabildo correspondiente al mes de Abril del Afio Dos mil Veintitrés, de
fecha 26 del mismo afio y mes en cita; el cual entré en vigor en el momento de ser
aprobado, con fundamento en el segundo péarrafo del Articulo 21 del Reglamento
Interior del Cabildo, lo cual consta en el primero de los Transitorios del Acuerdo.
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A la fecha se han capacitado 258 elementos (58 mujeres y 200 hombres) de la
Direccion de la Academia de Policia y Vialidad, los cursos que han recibido son:
taller de capacitacion y sensibilizacién al equipo multidisciplinario de facilitadores de
policia, taller de capacitacion e igualdad de género, derechos humanos y uso
racional de la fuerza.

Se implementa la Estrategia “Fuerza Acapulco” a través de la cual se busca
reorientar la estrategia de seguridad del municipio hacia un modelo integral de
proteccién ciudadana.

Se incrementd en el municipio el parque vehicular con 100 patrullas de las cuales se
destinaron 5 unidades para la Policia de Género.

Indicadores:

1. Porcentaje de unidades policiales de género creadas y funcionando
adecuadamente
2. Porcentaje de personal de las UPG que estd adecuadamente capacitado.

Férmulas:

1. # de unidades policiales de género creadas / # de unidades policiales de
género necesarias x 100.
01/01*100= 100 %

2. # de personal de UPG adecuadamente capacitado / # de personal de UPG x
100.

Medio de verificacion:

Gaceta_Ano_Il_Vol_4-abr_may 2023 (anexo 5.1)
Reglamento_Interno_Admon_PM (anexo 5.2)

Triptico Fuerza Acapulco (anexo 5.3)

Informe SINDICATURA MS_5 (anexo 5.4)

SGJSPPG.CGSP.553.2023 (anexo 5.5)

Informe SSP (anexo 5.6)

G.DTyAC.144.23 (anexo 5.7)

El Protocolo que se aplica es el “Modelo de Atencion de los Centros de
Atencién a Victimas de Violencia Familiar (CAIV)”, edicidon 2012 (anexo 5.8)

© NOOAWNE
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CHILPANCINGO DE LOS BRAVO

Medida 2:

Disefiar y ejecutar inmediatamente una estrategia para la recuperacion de espacios
publicos y la prevencion de la violencia, mediante la implementacién de medidas de
seguridad especificas en zonas de riesgo o de alto indice de violencia contra las
mujeres. Entre otras acciones se solicita:

i. Reforzar los patrullajes preventivos;

ii. Instalar alumbrado publico y mejorar el existente;

iii. Implementar mecanismos de vigilancia y seguridad publica, como la instalacion
de camaras de video y postes de emergencia en puntos estratégicos. Se sugiere
gue la estrategia de vigilancia sea efectuada prioritariamente por mujeres;

iv. Incrementar la vigilancia y seguridad en el transporte publico, como el rastreo por
georreferenciacion;

v. Difundir informacion sobre lineas de apoyo a victimas de violencia y crear los
protocolos necesarios para su efectivo funcionamiento;

vi. Crear una aplicacion para teléfonos inteligentes que permita a las mujeres
victimas de violencia el acceso inmediato a los servicios de atencion y seguridad.

Periodo que se reporta: De enero a junio de 2023

Presupuesto: 5,211,344.57

Reporte de avance de las acciones:

2.1.1 Disefiar la estrategia para la recuperaciéon de espacios publicos y la prevencion
de la violencia, mediante los actores y mesas de trabajo.

2.1.2 Aprobar la estrategia mediante el Sistema Municipal para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres.

2.2.1 Informe del avance de la implementacién de las medidas de atencion a la
declaratoria de la alerta de violencia de género de octubre 2021 al mes de julio 2022.
2.2.2 Reforzar los patrullajes preventivos.

2.2.3 Instalar alumbrado publico y mejorar el existente.

2.2.4 Implementar mecanismos de vigilancia y seguridad publica, como la instalacion
de camaras de video y postes de emergencia en puntos estratégicos. Se sugiere
gue la estrategia de vigilancia sea efectuada prioritariamente por mujeres.

2.2.5 Difundir informacién sobre lineas de apoyo a victimas de violencia y crear los
protocolos necesarios para su efectivo funcionamiento.

2.3.1 Solicitar a la Secretaria de Seguridad Publica Estatal para la implementacion
de operativos en el trasporte publico.

Redaccién de los avances:

En relacién a la accion 2.1.1., se realiza la rehabilitacién de 4 espacios publicos
(Centro de Desarrollo Comunitario de la Colonia Bugambilias, Modulo Deportivo de
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la Colonia Bugambilias, Centro de Desarrollo Comunitario de la Colonia SEDUE y el
Nuevo Recinto Ferial de la colonia San Miguelito) los cuales fueron disefiados para
incentivar la apropiacion por parte de la ciudadania y con ellos generar la
reactivacion social, econémica y cultural a través de espacios multifuncionales que
permitan realizar actividades artisticas, culturales, deportivas y de esparcimiento.
Fomentando la buena vecindad, el cuidado al medio ambiente y dotando de espacios
responsables con la comunidad y seguros para las mujeres, adolescentes y nifias.

Con referencia a la accidén 2.2.3, sobre mejorar la calidad y eficiencia en el servicio
de alumbrado publico del municipio, a fin de reducir la prevalencia y severidad de
los dafios a la salud causados por la violencia contra las mujeres, con particular
énfasis entre aquéllas que se encuentran en situacibn de mayor riesgo o
vulnerabilidad y de acuerdo con la informacion recabada por el INMUJERES, el
mayor numero de delitos son cometidos en las calles con un porcentaje del 42.7%,
en un horario promedio de 12:00 a 18:00 horas, por lo cual la secretaria para
contribuir a la disminucién de violencia contra las mujer y nifias ha enfocado sus
trabajos de rehabilitacion del alumbrado en calles y espacios publicos de nuestra
ciudad, médiate las siguientes estrategias:

1. Recorridos constantes por calles y avenidas principales, esto con la
finalidad de detectar lamparas y espacios publicos en mal estado y acudir
a rehabilitar lo méas pronto posible a fin de contar con mayor iluminacién y
evitar delitos contra las mujeres y nifias de nuestra ciudad.

2. Coordinacion con los delegados municipales para iluminar el mayor
numero de espacios publicos de las colonias lejanas de la periferia.

3. Revisién de puntos altamente peligrosos por falta de iluminacion.

4, Censo de lamparas apagadas en el primer cuadro de la ciudad

5. Implementacion de reuniones con los colonos para que nos ayuden a
cuidar el material nuevo que se esta colocando a fin de evitar robo de este.

6. Donacion de material eléctrico para rehabilitar el mayor nimero de
luminarias del municipio.

7. Programa UNIENDO BARRIOS

8. Mejoramiento del Alumbrado Publico de nuestras comunidades.

9 Poda de arboles que se encuentre obstruyendo luminarias o camaras del
C4.

La Secretaria de Servicios Publicos de acuerdo con la estrategia establecida para
este periodo, ha realizado la instalacién de material eléctrico como son, focos led de
50 w, fotoceldas multivoltaje, lamparas rehabilitadas y cable, también se llevé a cabo
la poda y recuperacién de espacios publicos, con la finalidad de darle mejor
iluminacion y visibilidad a los espacios publicos.

COLONIAS O ESPACIOS | LUMINARIAS | PODA DE BEE@I\A“é::g S
PUBLICOS ATENDIDOS | REHABILITADAS | ARBOLES | °= /LTI

.
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COL. DEL PRI (PARQUE Y

CANCHA) 13 2 130
PARQUE MARGARITA
MAZA DE JUAREZ 6 15 60
COL. OCOZUAPA
(CANCHA) 6 0 60
FRACC, RIVIERA
(PARQUE) 6 0 60
ESC. SEC.TEC. #30 5 0 50
COL.
GALEANA(CANCHAS) 6 0 60
CRUZ ROJA 1 0 10
CoL.
PRADERA(CANCHAS) 2 0 20
BARRIO DE SANTA CRUZ
(PARGUE) 6 28 60
CANCHAS DE LA COL.
GALEANA 9 0 90
COL. RUFFO FIGUEROA
(PARQUE) > 0 50
INSTALACIONES DEL ) ] o
PLANTEL CONALEP
BARRIO DE SAN ; . -
ANTONIO(PLAZOLETA)
COL. OBRERA 9 6 90
COL. AZTECA 1 0 10
COL TATAGILDO 20 0 200
COL. TULIPANES 5 0 50
PETAQUILLLA 8 0 80
COL. C.N.O.P SECCION A 13 0 130
COL. LOS ANGELES 7 0 70
CAPILLA DEL FRACC, - ) 0
VILLAS PARADOR
PARQUE DEL BARRIO DE , . 0
SAN FRANCISCO
PARQUE DE UNIDOS POR
ety 8 0 80
KIOSCO DE LA COLONIA
A 12 0 120
AV. BENITO JUAREZ 0 20 200
COL. LOS MANANTIALES 0 8 80
COL. NUEVA ALIANZA 0 7 70
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UNIDAD DEPORTIVA DEL

OCOTITO 0 20 200
PRIMARIA 24 DE
FEBRERO 0 25 250
COL. ANTORCHA
POPULAR 0 22 220
AV. LAZARO CARDENAS 0 45 450
PARQUE BICENTENARIO 0 5 50
PARQUE DE LA COL.
CAPELLANIA 0 15 150
PAQUE DE LA COL.
CHAVARRIA 0 40 400
PARQUE DEL FRACC.
GARZON 0 16 160
AV. ALVAREZ 0 20 200
AV. INSURGETNTES 0 27 270
INSTALACIONES DE LA
“CONAFE” 0 10 100
INSTALACIONES DE
CAPACH 0 2 20
PARQUE DE LA COLONIA
MANANTIALES 0 10 100
ESC. SEC. CARRIZAL DE
LA VIA 0 12 120
PARQUE LA AVISPA 0 10 100
ESC. PRIMER CONGRESO
DE ANAHUAC 0 12 120
ESC. SEC. “ESFAID” 0 13 130
INSTALACIONES DE 0 4 40
TRANSITO MUNICIPAL
PARQUE DE LA COLONIA
LAZARO CARDENAS 0 16 160
COL. PRD 0 21 210
ALAMEDA CENTRAL 0 30 300
PANTEON CENTRAL 0 20 200
PLAZOLETA DEL BARRIO
DE SAN FRANCISCO 0 15 150
CAPILLA DEL FRACC, 5 0 50
VILLAS PARADOR
TOTAL = 168 502 6,670
Derivado de estas acciones hemos recuperado el alumbrado publico de:
. 9 parques
. 4 espacios publicos

.;».. o0 T oo T koo T XEER Tt oo
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. 7 colonias con alto numero de luminarias apagadas
. 4 canchas techadas
. 1 comunidad

Dando un total de 168 luminarias rehabilitas y beneficiando a 1,680 familias
aproximadamente, esto ha permitido dar mayor visibilidad tanto al alumbrado
publico, camaras del C4 y vialidades podando arboles de:

. 4 colonias

. 6 instituciones

. 1C-4

. 3 avenidas

. 9 parques y Areas Verdes
. 1 comunidad

Dando un total de 502 podas, beneficiando a 5,020 familias aproximadamente.

Con respecto a la accion 2.2.4, en la Ciudad de Chilpancingo de los Bravo se
instalaron 72 camaras de videovigilancia colocadas en diferentes puntos de la ciudad
con camaras tipo bala (24 puntos de monitoreo inteligente). Cada uno cuenta con
una Camara tipo PTZ, y dos camaras tipo bala fijas, por lo cual en los 24 puntos de
monitoreo inteligente las camaras tipo PTZ, 8 estan funcionando con intermitencia y
16 en mal estado., las camaras tipo bala de las 48 instaladas, 22 estan funcionando
con intermitencia y 26 en mal estado.

Se activaron los 24 botones de seguridad georreferenciados, en los diferentes
puntos de la ciudad para contribuir en los trabajos de prevencién y erradicacion de
la violencia de género, asi como, fomentar en la ciudadania la cultura preventiva y
de denuncia. De los 24 botones, 8 se encuentran activos, 5 se encuentran regulares
y 11 estan inactivos

Indicadores:

1. Diagndstico municipal sobre espacios publicos de riesgo para las mujeres a
ser recuperados elaborados.

2. Tasa de crecimiento de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo para las
mujeres

3. Tasa de crecimiento de casos de violencia contra mujeres que son atendidos
a partir de patrullajes realizados

4. Porcentaje de la poblacién en las zonas de patrullaje que refieren sentirse
mas seguras

5. Porcentaje de camaras de Vvigilancia instaladas que funcionan
adecuadamente

6. Tasa de incremento en la deteccion de incidencia de violencia contra mujeres
en las zonas de alto riesgo
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7.

8.

Porcentaje de mujeres usuarias de servicios orientados a mujeres victimas
de violencia que cuentan con una opinidn positiva sobre el servicio brindado.
Porcentaje de mujeres usuarias de servicios orientados a mujeres victimas
de violencia que fueron adecuadamente canalizadas.

Formulas:

1.

# de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante segundo semestre
2023 - # de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante primer
semestre 2023 / # de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante
primer semestre 2023 x 100.

# de casos atendidos a partir de patrullajes en 2023 - # de casos atendidos a
partir de patrullajes en 2022/# de casos atendidos a partir de patrullajes en
2022 x 100.

# de camaras de vigilancia instaladas y funcionando / # de camaras de
vigilancia que deben ser instaladas x 100.

30/72*100= 42%

# de incidentes de violencia contra mujeres en zonas de alto riesgo durante
segundo semestre de 2023 / # de incidentes de violencia contra mujeres en
zonas de alto riesgo durante primer semestre de 2023 / # de incidentes de
violencia contra mujeres en zonas de alto riesgo durante primer semestre de
2023 x 100.

# de mujeres usuarias de servicios de atencién con opinion positiva sobre el
servicio recibido / # de mujeres usuarias de servicios de atencion x 100.

# de mujeres usuarias de la linea de atencion que son canalizadas a una
siguiente instancia o nivel / # de mujeres usuarias de la linea de atencion x
100

Medios de verificacion

1.

ok

Convenio marco de colaboracién entre la Secretaria de Desarrollo Agrario,
Territorial y Urbano y el H. Ayuntamiento Municipal de Chilpancingo de los
Bravo, Guerrero. (anexo 2.1)

Convenio especifico de colaboracion entre la Secretaria de Desarrollo
Agrario, Territorial y Urbano y el H. Ayuntamiento Municipal de Chilpancingo
de los Bravo, Guerrero. (anexo 2.2)

Propuesta de Inversion de Obra Publica 2022 autorizada por COPLADEMUN
y Cabildo Municipal. (anexo 2.3)

Expediente Técnico de Obra Publica. (anexo 2.4)

MIDS y SRFT (anexo 2.5)
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6. Reporte de reparacion de luminarias y alumbrado publico (anexo 2.6)

7. Copia de evidencia de los 24 Botones de Seguridad. (anexo 2.7)

8. Copia de evidencia de puntos estratégicos de Camara de Videovigilancia
habilitadas. (anexo 2.8).

9. Copia de la estadistica mensual de lugares de mayor incidencia de violencia.
(anexo 2.9)

10.Copia de la evidencia de las 10 Rutas de patrullaje. (anexo 2.10)

11.Copia de la Georreferenciacion, con direccion y Coordenadas de ubicacion
de botones de Emergencia. (anexo 2.11).

12.Evidencia de listas de rehabilitaciones y recuperacién de espacios (obras
publicas). (anexo 2.12).

13.Evidencia de listas de rehabilitaciones y recuperacién de espacios (obras
publicas). (anexo 2.13).

14.Evidencia fotogréfica de rehabilitacion de luminarias y poda de arboles.
(anexo 2.14).

15. Evidencia de informe de servicios publicos. (anexo 2.15)

Medida 3

Crear modulos de atencion inmediata a mujeres en situacion de riesgo en los
municipios que comprende la declaratoria de AVGM. Su funcionamiento debera
contemplar asistencia multidisciplinaria (abogadas, psicologas, médicas,
trabajadoras sociales y elementos de seguridad) y el respectivo protocolo de
actuacion de las y los servidores publicos encargados de brindar los servicios
correspondientes.

Periodo que se reporta De enero a junio de 2023

Secretaria de Finanzas y Administracion de esta

Presupuesto H. Ayuntamiento Municipal de Chilpancingo

Reporte de avances de las acciones:

3.1.1 Emitir un punto de acuerdo en cabildo en la que se establezca la creacion del
modulo de atencion a mujeres en situacion de riesgo.

3.1.2 Designar un espacio adecuado y digno de trabajo para la operacion del
madulo.

3.1.3 Actualizar el organigrama del moédulo de atencion a mujeres en situacion de
riesgo.

3.1.4 Elaborar un Protocolo de Actuacion.

3.1.5 Presentar el Protocolo de Actuacion para su aprobacion

3.1.6 Implementar el Protocolo de Atencion
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Avances:

Se realizaron conferencias de: “Prevencion de Violencia en el Noviazgo” a los
siguientes centros educativos, logrando un total de 390 asistentes (185 mujeres y
205 hombres)

. Escuela Preparatoria No. 33 “Armando Chavarria Barrera”.
. Escuela Secundaria Lazaro Cardenas No. 30.

. Escuela Telesecundaria “Pedro Ascencio”.

. Escuela Telesecundaria “Pedro Ascencio.

. Campo Militar No, 35.

. Centro de Estudios Tecnologicos Industrial y de Servicios.

Se crearon 13 Comités de Género donde participan 1,307 ciudadanas/nos (802
mujeres y 505 hombres, en las siguientes colonias y localidades:

. San Mateo.

. Col. del PRI.

. Cimientos.

. Renacimiento.
. Cooacoyulillo.
. Tlahuizapa.

. Col. Reforma
. Col. Guerrero.
. Walmart

. San Antonio.

. Col. Centro

. San Pedro

. Col Centro (Calle Quintana Roo0).

Se desplegaron 10 Mdédulos Itinerantes mismos que estan integrados por un equipo
multidisciplinario y para mayor cobertura en el municipio se traslada beneficiando a
1,107 personas (727 mujeres y 383 hombres).

. B. San Mateo.

. Col. El Polvorin.

. Col. Del Pri.

. Col. Reforma.

. Col. Centro.

. Col. Guerrero 200.

. Wilat Martes B. San Antonio.

. Co9l. San Pedro.
. Col. Centro. (Calle Quintana Ro0).




TRANSFORMANDO

GUERRERO

GOBIERNO DEL ESTADO

2021 - 2027

En materia de atenciones brindadas a usuarias que han sido victimas de violencia.

Tipo de atencion Cantidad
Juridica 77
Psicologia 164
241

Atencion por Colonia:
Colonias: 72
Comunidades:12

El Protocolo que se aplica es el “Modelo de Atencién de los Centros de Atencion a
Victimas de Violencia Familiar (CAIV)”, edicion 2012

Spot (Redes Sociales, Espectaculares, Pagina Oficial).
3 versiones de Spot emitidos. En 3 Radiodifusoras alcanzando 675 reproducciones.

Se realizaron 5 eventos de Pinta de paredes con manos simbdlicas se Alto a la
Violencia, Dias 25 de cada mes, beneficiando a 3,200 personas.

5 conmemoraciones de los dias 25 de cada mes, Dia Naranja, de diferentes areas
del H. Ayuntamiento.

Kilbmetro de Ayuda.
. Evento en Apoyo de un Kilbmetro de Ayuda, para Prevenir, Atender y

Erradicar la Violencia a Mujeres, Nifias y Adolescentes, donde se recolectaron ropa
y vivieres perecederos para apoyar a mujeres que han sido violentadas.

Indicadores:
1. Porcentaje de médulos de atencion que funcionan adecuadamente.

2. Protocolo Unico de atencion a mujeres victimas de violencia para médulos de
atencion elaborado e implementado.

3. Porcentaje de mujeres usuarias de servicios otorgados en los modulos de
atencion que cuentan con una opinion positiva sobre el servicio brindado.

Férmulas:

1. # de modulos de atencion que funcionan adecuadamente / # de médulos de
atencion establecidos x 100.
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10/10*100= 100%

2. # de mujeres usuarias de servicios de modulos de atencion con opinidn
positiva sobre el servicio recibido / # de mujeres usuarias de servicios de
mdbdulos de atencion x 100.

Medios de verificacion:

1. Evidencia de listado de actividades de comunicacion social, para la
prevencion de violencia contra la mujer, nifias y adolescentes. (anexo 3.5)
2. Tabla de informacion de conferencias, porcentaje de asistentes, encuesta

de entrada y salida, entrega de tripticos y poster, banner. (anexo 3.6)

Evidencia fotografica de conferencias. (anexo 3.7)

Evidencia fotografica de conferencias. (anexo 3.8)

Evidencia fotografica de conferencias. (anexo 3.9)

Evidencia fotografica de conferencias. (anexo 3.10)

Evidencia fotografica de conferencias. (anexo 3.11)

Evidencia fotografica de conferencias. (anexo 3.12)

Evidencia de estadisticas de atenciones (anexo 3.13)

10. Evidencia de atenciones por colonia. (anexo 3.14)

11. Evidencia de atenciones por edades. (anexo 3.15)

12. Evidencia de estadistica de mediciones general de atenciones. (anexo
3.16)

13.  Evidencia fotografica de atenciones. (anexo 3.17)

14. Evidencia de listado y fotograficas de creacién de comités. (anexo 3.18)

15. Evidencia de listado y fotografia de instalacion de mddulos itinerantes
(anexo 3.19)

16. Evidencias fotograficas de atenciones a ciudadana (anexo 3.20)

17. Evidencia fotogréafica e informe de actividades de pintas de paredes con
manos simbdlicas de alto a la violencia, dias 25 de cada mes. (anexo 3.21)

18.  Evidencia fotografica de apoyo de un kilometro de ayuda. (anexo 3.22)

19. Evidencias fotograficas de spot de radios. (anexo 3.23)

20. El Protocolo que se aplica es el “Modelo de Atencién de los Centros de
Atencién a Victimas de Violencia Familiar (CAIV)”, edicion 2012 (anexo
3.24)

© N OA®
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Medida 5:

Crear y fortalecer las agrupaciones estatales, municipales o mixtas especializadas
en seguridad publica, asi como cédulas municipales de reaccion inmediata. Estas
agrupaciones deberan integrarse multidisciplinariamente, actuar coordinadamente
entre ellas y otros actores estratégicos, y su personal debera estar capacitado para
ejecutar sus funciones con perspectiva de género.

Periodo que se reporta De enero a junio de 2023

Presupuesto

Reporte de avances de las acciones:

5.1.1. Solicitar a la Secretaria de Seguridad Publica la asesoria para la creacion de
la Unidad Policial de Género municipal.

5.1.2. Emitir un documento (acuerdo) en el cual se establezca la creacion de la
Unidad Policial de Género.

5.1.3. Definir las atribuciones que le corresponden a la Unidad Policial de Género.
5.1.4. Definir cuél sera la cobertura.

5.1.5. Establecer un protocolo de actuacion en coordinaciéon con la Secretaria de
Seguridad Publica Estatal (SSP).

5.1.6. Generar un informe del personal que integra la unidad policial (hombres y
mujeres).

5.2.1. Establecer un programa de capacitacion o certificacion de los elementos de la
unidad policial.

5.2.2. Generar un informe del total del personal capacitado o certificado.

5.2.3. Establecer un mecanismo de evaluacién de los elementos de la unidad
policial.

Avances:

Se realiz6 la creacién como propuesta para la prevencion del delito en el municipio
de Chilpancingo, la Policia de Género misma que fue discutida y aprobada en al 252
Sesién Ordinaria de Cabildo de fecha 13 de noviembre del 2020. Aun y cuando en
Chilpancingo, la administracion municipal encontré un deficiente estado de fuerza
operativo (pocos policias), y la Unidad Policial de Género municipal inactiva, por lo
cual actualmente se encuentra funcionando con Unidad Policial de Género con
personal certificado y unidad vehicular que brinda atencion e intervencién en casos
de flagrancia de violencia de género y canalizacion a las instancias
correspondientes.

En el municipio de Chilpancingo los indices de violencia que se han reportado en
ese periodo son 245 colonias con indice de violencia de género en las que se realizo
presencia policial por parte de la Unidad Policial de Género en las 10 rutas patrullaje
gue se tienen en esta ciudad, como accién para la prevencién de violencia contra
las mujeres, niflas y adolescentes
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Del personal adscrito a la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana se
certificaron 17 elementos de la policia municipal. Dicha certificacion a los elementos
de la policia municipal fue en “Sensibilizacion para la Actuacion Policial con
Perspectiva de Género 2023, para prevenir, atender, sancionar y erradicar la
violencia contra las mujeres, nifias y adolescentes.

Indicadores:

1. Porcentaje de unidades policiales de género creadas y funcionando
adecuadamente.

2. Porcentaje de personal de las UPG que esta adecuadamente capacitado.

Férmulas:

1. # de unidades policiales de género creadas / # de unidades policiales de
género necesarias x 100.

01/01*100 =100 %

2. # de personal de UPG adecuadamente capacitado / # de personal de UPG x
100.

Medio de verificacion:
e Copia certificada del Acta de la 252 Sesién Ordinaria de Cabildo de fecha 13
de noviembre del 2020, para discusion y aprobacion en su caso de la
Creacion de la Policia de Género (anexo 5.1).

e Copia Listado y numero de Policias y Policias de Genero. (anexo 5.2)
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ZIHUATANEJO DE AZUETA

Medida 2:

Disefar y ejecutar inmediatamente una estrategia para la recuperacion de espacios
publicos y la prevencion de la violencia, mediante la implementacion de medidas de
seguridad especificas en zonas de riesgo o de alto indice de violencia contra las
mujeres. Entre otras acciones se solicita:

i. Reforzar los patrullajes preventivos;

ii. Instalar alumbrado publico y mejorar el existente;

iii. Implementar mecanismos de vigilancia y seguridad publica, como la instalacion
de camaras de video y postes de emergencia en puntos estratégicos. Se sugiere
gue la estrategia de vigilancia sea efectuada prioritariamente por mujeres;

iv. Incrementar la vigilancia y seguridad en el transporte publico, como el rastreo por
georreferenciacion;

v. Difundir informacion sobre lineas de apoyo a victimas de violencia y crear los
protocolos necesarios para su efectivo funcionamiento;

vi. Crear una aplicacion para teléfonos inteligentes que permita a las mujeres
victimas de violencia el acceso inmediato a los servicios de atencion y seguridad.

Dependencia responsable Seguridad Puablica Municipal.

Periodo que se reporta De enero a junio de 2023

Presupuesto

Reporte de avances de las acciones:

2.1.1 Integrar mesa de trabajo con areas involucradas: seguridad publica, policia
de género y prevencion al delito.

2.1.2 Crear un manual de operaciones para la prevencién de violencia contra las
mujeres.

2.1.3 Elaborar informe de los patrullajes.

2.2.1 Continuar con la realizacion de patrullajes constantes en las diversas
colonias.

2.3.1 Gestionar la instalacion de una linea directa de atencion.

2.3.2 Realizar difusion de la linea telefonica directa para la atencion de violencia de
género.

2.4.1 Realizar informe de actividades realizadas (poda de arboles en lugares con
indice de riesgo de violencia hacia las mujeres).

2.4.2 Brindar atencion permanente de los reportes ciudadanos.
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2.4.3 Continuar con la adquisicion, instalacion y/o reparacion de luminarias.

2.5.1 Informes de actividades.

2.6.1 Continuar con el mantenimiento preventivo y correctivo  de camaras de
vigilancia.

2.6.2 Dar continuidad a la Policia de género Municipal para fortalecer la
concientizacion ciudadana.

2.7.1 Presentacion de la campafia: no estas sola.

2.7.2 Continuar con la implementacion de las acciones de la campafia.

2.7.3 jTenlo a la Mano! Colonias en prevencion de la violencia contra la mujer.

Avances:

En relacion a la accion 2.1.1., la recuperacion de espacios publicos nos ha permitido
dignificar la imagen de las colonias, pero ademas podemos ofrecer un entorno mas
agradable y seguro para las familias de Zihuatanejo. Llevamos un avance
significativo en la construccion y en rehabilitacion de espacios publicos: como la
recuperacion de un espacio funcional en la comunidad de Barrio Nuevo que fue
banderazo y arranque del techado de la cancha, el mejoramiento de la
infraestructura del techado de la telesecundaria con el programa Mi Escuela Avanza,
de igual forma ha sido beneficiada con un espacio Multideportivo la Primaria Miguel
Hidalgo, asi mismo se realiz6 la recuperacion y rehabilitacion de tejabanes de las
Casetas Publicas donde se espera usualmente al transporte publico para poder
brindar una mayor seguridad colocandoles luminarias para que sea un entorno
seguro, en el mes de marzo se construy0 el techado de la cancha de la Colonias las
Brisas del Mar de esa manera se rehabilita la cancha de usos mudltiples se dio el
banderazo de arranque de obra de la Colonia Morelos parte alta.

Para el mes de abril realizando un kildbmetro de electrificacion en la Colonia el
Manguito de la comunidad de San Miguelito, asi mismo fue beneficiada la Escuela
Insurgente con el Programa Mi Escuela Avanza donde se rehabilitd y se realizo el
techado del espacio deportivo, asi mismo se logra dar el banderazo de arranque del
techado de la cancha Conjunto Las Perlas y rehabilitando dejando un espacio digno
y seguros para sus habitantes del Conjunto Las Perlas, para el mes de mayo se
inicié la remodelacion del Parque Extremo una obra de suma importancia para los
jovenes puedan desarrollar distintas disciplinas al igual sea recreativo para una
convivencia sana y teniendo un entorno seguro, se inicié el parque recreativo en la
Colonia Morelos, para el mes de junio se dio la inauguracion de la Segunda Etapa
de la Unidad Deportiva.
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Toda la recuperacion y rehabilitacion de espacios publicos se han realizado con
recursos propios del Municipio.

El reforzamiento de patrullajes ha sido significativo ya que se reforzé con la
rehabilitacion del médulo de atencion de policia de genero donde se brinda atencion
psicologica en caso de ser requerida. Se fortalecié con una unidad de patrulla mas
y elementos policiales para el desempeiio de las tareas de proximidad social a diario
con estas acciones se fortalece a la policia de genero municipal que tiene a bien a
reforzar los patrullajes preventivos para indagar la prevencion del delito.

Se anexara la bitacora de reportes del policia de género de los reportes que se
atiendo dentro de ello cabe destacar que ahora se efecttan 10 recorridos en
diferentes partes del municipio por cada 12 horas diariamente con 3 unidades de
patrulla con 15 elementos

El Presidente Municipal Lic. Jorge Sanchez Allec junto el titular de la Secretaria de
Seguridad Publica de Guerrero, Evelio Méndez, llevaron a cabo la firma del
Convenio de Colaboracién en Materia de Seguridad Publica, asi como de Manejo y
Administracion de Camaras de Videovigilancia de los sistemas C2, C4 y C5, entre el
Gobierno del Estado de Guerrero y Gobierno de Zihuatanejo. Esto permitira dar
cumplimiento a las acciones implantadas en materia de seguridad, el cual se cuenta
con 18 camaras de video vigilancia que se encuentran operando de manera normal
por situaciones del clima meteorolégico y derivado a una tormenta eléctrica sufrio
dafid un PoE, pero ya se ha solicitado para que se realicen los mantenimientos
pertinentes y continuar con su funcionamiento normal.

Destacar que por convenio de colaboracion entre el municipio de Zihuatanejo de
Azueta y la empresa TELMEX, se activaron 6 camaras de video vigilancia
adicionales a las 18 con las que se cuentan y fueron colocadas en el corredor
turistico conocido como paseo del pescador, enlazadas a la direccién de seguridad
publica municipal, a través del servicio de fibra 6ptica que proporciona la compaiiia
Telmex, las cuales son monitoreadas por personal de Marina, quienes las 24 horas
tienen asignado personal al monitoreo.

De acuerdo a las lineas de accion para atender la medida derivado de una sesion
del sistema municipal para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia
contra las mujeres. Se desarrollaron dos proyectos de iniciativa para poder difundir
los nimeros de emergencia tanto el 9-1-1. Y la linea directa que cuenta policia de
género Yy el Instituto Municipal de la Mujer donde se denomina “Tenlo a la mano”
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asimismo, igual se generaron tarjetas, Flyer, con un codigo Qr, para que pueda ser
leido y direccionado directamente a una pagina donde estas todas las areas
coadyuvantes que brindan atencion a mujeres, en situacion de violencia, Se genero
una ficha de atencion donde de igual forma viene un apartado donde se le cuestiona
datos generales, redaccion del motivo de la visita redaccion de echo y se canaliza al
area correspondiente, como se entero de los servicios del instituto municipal de la
mujer de esta manera podemos identificar el impacto de cada campafa al igual la
satisfaccion de la atencion del servicio brindado.

Indicadores:

1. Diagndstico municipal sobre espacios publicos de riesgo para las mujeres a
ser recuperados elaborados.

2. Porcentaje de espacios publicos recuperados.

3. Tasa de crecimiento de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo para las
mujeres.

4. Porcentaje de camaras de Vvigilancia instaladas que funcionan
adecuadamente.

Férmulas:

1. # de espacios publicos recuperados y funcionando / # nUmero de espacios
publicos establecidos * 100

06 /10 * 100 = 60%
2. # de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante segundo semestre
2023 - # de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante primer
semestre 2023 / # de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante

primer semestre 2023 x 100.

Numero de patrullajes realizados el primer semestre 2023: 3,600

3. # de casos atendidos a partir de patrullajes en 2023 - # de casos atendidos a
partir de patrullajes en 2022 / # de casos atendidos a partir de patrullajes en
2022 x 100.
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4. # de camaras de vigilancia instaladas y funcionando / # de camaras de
vigilancia que deben ser instaladas x 100.

24 /24 * 100 = 100 %

Medio de verificacion:

Informes de diagndsticos: en proceso para firma (anexo 2.1)

Andlisis cualitativo de la fuente de informacion identificada (anexo 2.2.)

Bitacoras de patrullajes. (anexo 2.3)

Reporte de reparacion elaborado por la Direccion de Telecomunicaciones

(anexo 2.4)

Reportes de Secretarias de Seguridad Municipales (anexo 2.5)

6. Realizacidon de rondines o visitas de revisidbn y mantenimiento de camaras
(anexo 2.6)

7. Andlisis cualitativo y cuantitativo de las fuentes de informacioén identificadas
(anexo 2.7)

8. Se anexan los informes de los primeros 2 trimestres donde vienen el total de
atenciones. (anexo 2.8)

9. Se anexa evidencia de los informes que se rinde de la atencién brindada a
mujeres. (anexo 2.9)

10.Formatos, de la ficha de atencion, igual de codigo QR (anexo 2.10)

PwbdE

o

Medida 3:

Crear modulos de atencidn inmediata a mujeres en situacién de riesgo en los
municipios que comprende la declaratoria de AVGM. Su funcionamiento debera
contemplar asistencia multidisciplinaria (abogadas, psicélogas, médicas,
trabajadoras sociales y elementos de seguridad) y el respectivo protocolo de
actuacion de las y los servidores publicos encargados de brindar los servicios
correspondientes.

Periodo que se reporta De enero a junio de 2023

Presupuesto

Reporte de avances de las acciones:

3.1.1 Verificar, rehabilitar o designar espacio fisico adecuado para la permanencia o
instalacion de modulos de atencion.

3.1.2 Contratar e integrar equipos multidisciplinarios para proveer servicios de
atencion a mujeres victimas de violencia.
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3.1.3 Capacitar a equipos multidisciplinarios para proveer servicios de atencion a
mujeres victimas de violencia

3.1.4 Definir estructura interna apropiada para el buen funcionamiento de los
modulos de atencion.

Avances:

Se le dio formalidad a la Unidad Municipal Especializada en Atencion a Victimas de
Violencia, mediante un Decreto de creacion. Dicha Unidad garantiza la atencion
multidisciplinaria: asesoria juridica, atencién psicoldgica, trabajo social, y dentro del
mismo espacio se prestan servicios municipales de salud para lo cual se ha
designado a una médica para poder canalizar y que sea de manera inmediata su
atencion a la usuaria en situacion de violencia.

El Protocolo que se aplica es el “Modelo de Atencion de los Centros de Atencion a
Victimas de Violencia Familiar (CAIV)”, edicién 2012

Dicho personal esta contemplado dentro del presupuesto del Instituto Municipal de
la Mujer para garantizar la permanencia de toda la plantilla laboral y asi como, gastos
de operacion que permita desempefar actividades propias de la Unidad Municipal
Especializada en Atencion a Mujeres Victimas de Violencia. La unidad opera de
manera integral y ha sido creada en un punto estratégico en una zona céntrica, a
unos metros del Ministerio Publico en caso de que sea requerido realizar un
acompafamiento sea en el menor tiempo posible de acuerdo al Protocolo de
Actuacion Interna Municipal, asimismo, la Unidad Municipal Especializada a
Victimas de Violencia rinde un informe mensual a la Direccion del Instituto Municipal
de la Mujer para ir generando datos estadisticos.

Indicadores:
1. Porcentaje de mddulos de atencion que funcionan adecuadamente.

2. Protocolo unico de atencion a mujeres victimas de violencia para modulos de
atencion elaborado e implementado.

3. Porcentaje de mujeres usuarias de servicios otorgados en los modulos de
atencidn que cuentan con una opinidn positiva sobre el servicio brindado.

Férmula:

1. # de modulos de atencion que funcionan adecuadamente / # de médulos de
atencion establecidos x 100
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01/01*100= 100%

2. # mujeres usuarias de servicios otorgados en los modulos de atencion que
cuentan con una opinion positiva sobre el servicio brindado/ # de mujeres
usuarias de los médulos de atencion que recibieron servicios*100

Medios de verificacion:

e Protocolo de Actuacion Interna Municipal (3.1)

e Reportes municipales (3.2)

e El Protocolo que se aplica es el “Modelo de Atencion de los Centros de
Atencion a Victimas de Violencia Familiar (CAIV)”, edicién 2012 (anexo
3.3)

Medida 5

Crear y fortalecer las agrupaciones estatales, municipales o mixtas especializadas
en seguridad publica, asi como cédulas municipales de reaccion inmediata. Estas
agrupaciones deberan integrarse multidisciplinariamente, actuar coordinadamente
entre ellas y otros actores estratégicos, y su personal debera estar capacitado para
ejecutar sus funciones con perspectiva de género.

Periodo que se reporta De enero a junio de 2023

Presupuesto

Reporte de avances de las acciones:

5.2.1. Establecer un programa de capacitacion o certificacion de los elementos de
la unidad policial.

5.2.2. Generar un informe del total del personal capacitado o certificado.

5.2.3. Establecer un mecanismo de evaluacion de los elementos de la unidad policia.

Avances:

Fue creada y fortalecida la Policia de Género para mejoramiento de los llamados de
atencion que la ciudadania demandaba para ello se constituyo la policia de género
y que estd en proceso de capacitacion constante, los elementos y el personal
administrativo que forman parte de la Unidad de Policia de Género.

El cual cuenta con 3 unidades de patrullas cada uno con 6 elementos y un Médulo
de Atencion el cual cuenta con un area informativa al igual que un area de psicologia.




TRANSFORMANDO

GUERRERO

GOBIERNO DEL ESTADO
2021 - 2027

Dentro de las instalaciones de seguridad publica se cuenta con un refugio temporal
en lo que se localizan redes de apoyo de las usuarias que requieran el servicio

Asimismo, se ha coadyuvado con la Secretaria de Seguridad Publica para que los
elementos de la corporacion policial sean capacitados en materia de Protocolo de
Actuacion, en la Prevencion y Atenciéon de Violencia, capacitaciones enfocadas a la
perspectiva de género el cual se anexa carpeta de evidencia de las capacitaciones
recibidas

Indicador:

1. Porcentaje de unidades policiales de género creadas y funcionando
adecuadamente
2. Porcentaje de personal de las UPG que estd adecuadamente capacitado

Férmulas:

1. # de unidades policiales de género creadas / # de unidades policiales de
género necesarias x 100
01/01*100= 100 %

2. # de personal de UPG adecuadamente capacitado / # de personal de UPG
x 100

Medios de verificacion:

e Actas de sesidn de cabildo donde se aprueba la creacion de la unidad (anexo
5.1)

e -Actas de mesas de trabajo para la coordinacién/asesoria entre municipio y
SSP del Estado (anexo 5.2)

e Tarjeta informativa (anexo 5.3)

e Andlisis cualitativo y cuantitativo de las fuentes de informacion identificadas
(anexo 5.4)

e Base de datos de capacitacién a personal (anexo 5.5)

e Aplicacion de cuestionarios pre/post de cada capacitacion realizada (anexo
5.6)

e Aplicacion de evaluacion general de las capacitaciones realizadas (anexo 5.7)

e Andlisis cualitativo y cuantitativo de la fuente de informacién identificada
(anexo 5.8)
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TLAPA DE COMONFORT

Medida 2:

Disefar y ejecutar inmediatamente una estrategia para la recuperacion de espacios
publicos y la prevencion de la violencia, mediante la implementacion de medidas de
seguridad especificas en zonas de riesgo o de alto indice de violencia contra las
mujeres. Entre otras acciones se solicita:

i. Reforzar los patrullajes preventivos;

ii. Instalar alumbrado publico y mejorar el existente;

iii. Implementar mecanismos de vigilancia y seguridad publica, como la instalacion
de camaras de video y postes de emergencia en puntos estratégicos. Se sugiere
gue la estrategia de vigilancia sea efectuada prioritariamente por mujeres;

iv. Incrementar la vigilancia y seguridad en el transporte publico, como el rastreo por
georreferenciacion;

v. Difundir informacion sobre lineas de apoyo a victimas de violencia y crear los
protocolos necesarios para su efectivo funcionamiento;

vi. Crear una aplicacion para teléfonos inteligentes que permita a las mujeres
victimas de violencia el acceso inmediato a los servicios de atencion y seguridad.

Periodo que se reporta De enero a junio de 2023

Presupuesto:

Reporte de acciones:

2.1.1 Emitir convocatoria de servidores publicos que integrardn las mesas de
trabajo para el disefio de la estrategia.

2.1.2 Disenfar la estrategia, mediante los actores y mesas de trabajo.

2.1.3 Aprobar mediante el Sistema Municipal para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres, dicha estrategia.

2.2.1 Reforzar los patrullajes preventivos que se realizan desde octubre de 2021.
2.2.2 Instalar alumbrado publico y mejorar el existente.

2.2.3 Implementar mecanismos de vigilancia y seguridad publica, como la
instalacién de cAmaras de video y postes de emergencia en puntos estratégicos. Se
sugiere que la estrategia de vigilancia sea efectuada prioritariamente por mujeres.
2.2.4 Difundir informacion sobre lineas de apoyo a victimas de violencia y crear los
protocolos necesarios para su efectivo funcionamiento.
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Avances:

En el periodo que se informa se realizaron 2,220 se realizaron patrullajes en las
colonias con indice de riesgo con el apoyo de la patrulla de género “Mujeres
Seguras”.

Asimismo, como acciones de prevencion de la violencia de género se realizaron
campafias para dar a conocer los derechos humanos de las nifas y mujeres,
principalmente el de una vida libre de violencia.

Desde Instituto Municipal de Mujer se han otorgado los primeros auxilios
psicoldgicos a 35 usuarias, asi como 62 asesorias juridicas.

Indicadores:

1. Diagnéstico municipal sobre espacios publicos de riesgo para las mujeres a
ser recuperados elaborados:

2. Tasa de crecimiento de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo para
las mujeres

3. Tasa de crecimiento de casos de violencia contra mujeres que son atendidos
a partir de patrullajes realizados

4. Porcentaje de la poblacion en las zonas de patrullaje que refieren sentirse
mas seguras

5. Porcentaje de camaras de Vvigilancia instaladas que funcionan
adecuadamente

6. Tasade incremento en la deteccidn de incidencia de violencia contra mujeres
en las zonas de alto riesgo

7. Porcentaje de mujeres usuarias de servicios orientados a mujeres victimas
de violencia que cuentan con una opinién positiva sobre el servicio brindado.

8. Porcentaje de mujeres usuarias de servicios orientados a mujeres victimas
de violencia que fueron adecuadamente canalizadas.

Férmulas:

1. #de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante segundo semestre
2023 - # de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante primer
semestre 2023 / # de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante
primer semestre 2023 x 100.
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2. # de casos atendidos a partir de patrullajes en 2023 - # de casos atendidos
a partir de patrullajes en 2022/# de casos atendidos a partir de patrullajes en
2022 x 100.

3. # de camaras de vigilancia instaladas y funcionando / # de camaras de
vigilancia que deben ser instaladas x 100.

4. # de incidentes de violencia contra mujeres en zonas de alto riesgo durante
segundo semestre de 2023 / # de incidentes de violencia contra mujeres en
zonas de alto riesgo durante primer semestre de 2023 / # de incidentes de
violencia contra mujeres en zonas de alto riesgo durante primer semestre de
2023 x 100.

5. # de mujeres usuarias de servicios de atencion con opinion positiva sobre el
servicio recibido / # de mujeres usuarias de servicios de atencién x 100.

6. # de mujeres usuarias de la linea de atencion que son canalizadas a una
siguiente instancia o nivel / # de mujeres usuarias de la linea de atencién x
100

Medios de verificacion:

e Evidencias de las acciones informadas (anexo 2.1)

Con respecto a la creacién de Modulos de Atencion Inmediata para Mujeres en
situacion de riesgo el Municipio de Tlapa de Comonfort, se informa que todos los casos
son canalizados al Centro de Justicia para las Mujeres, mismo que depende de la

Secretaria de la Mujer del Gobierno del Estado. En dicho espacio se brindan servicios

multidisciplinarios e integrales por lo que se considera suficiente con dicho espacio.
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COYUCA DE CATALAN

Medida 2:

Disefar y ejecutar inmediatamente una estrategia para la recuperacion de espacios
publicos y la prevencion de la violencia, mediante la implementacion de medidas de
seguridad especificas en zonas de riesgo o de alto indice de violencia contra las
mujeres. Entre otras acciones se solicita:

i. Reforzar los patrullajes preventivos;

ii. Instalar alumbrado publico y mejorar el existente;

iii. Implementar mecanismos de vigilancia y seguridad publica, como la instalacion
de camaras de video y postes de emergencia en puntos estratégicos. Se sugiere
gue la estrategia de vigilancia sea efectuada prioritariamente por mujeres;

iv. Incrementar la vigilancia y seguridad en el transporte publico, como el rastreo por
georreferenciacion;

v. Difundir informacion sobre lineas de apoyo a victimas de violencia y crear los
protocolos necesarios para su efectivo funcionamiento;

vi. Crear una aplicacion para teléfonos inteligentes que permita a las mujeres
victimas de violencia el acceso inmediato a los servicios de atencién y seguridad.
Periodo que se reporta De enero a junio de 2023

Presupuesto

Reporte de las acciones:

2.1.1 Realizar mesas de trabajo con los servidores publicos que participaran en la
estrategia.

2.1.2 Disefar plan de trabajo para la elaboracién de la estrategia.

2.1.3 Aprobacion de la estrategia por parte de los integrantes.

2.2.1 Reforzar los patrullajes preventivos

2.2.2 Instalar alumbrado publico y mejorar el existente.

2.2.3 Implementar mecanismos de vigilancia y seguridad publica, como la
instalacion de cAmaras de video y postes de emergencia en puntos estratégicos. Se
sugiere que la estrategia de vigilancia sea efectuada prioritariamente por mujeres.
2.2.4 Incrementar la vigilancia y seguridad en el transporte publico, como el rastreo
por georreferenciacion

2.2.5 Difundir informacion sobre lineas de apoyo a victimas de violencia y crear los
protocolos necesarios para su efectivo funcionamiento

Avances:

Se colocaron 230 luminarias y se reemplazaron 180, asimismo, informamos que los
patrullajes se realizan de manera permanente en lugares estratégicos del Municipio.
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Indicadores:

1.

Diagndstico municipal sobre espacios publicos de riesgo para las mujeres a
ser recuperados elaborados.

2. Porcentaje de espacios publicos recuperados.

3. Tasa de crecimiento de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo para
las mujeres.

4. Porcentaje de camaras de vigilancia instaladas que funcionan
adecuadamente.

Formulas:

1. # de espacios publicos recuperados y funcionando / # nUmero de espacios
publicos establecidos * 100

2. # de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante segundo semestre
2023 - # de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante primer
semestre 2023 / # de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante
primer semestre 2023 x 100

3. # de casos atendidos a partir de patrullajes en 2023 - # de casos atendidos a
partir de patrullajes en 2022 / # de casos atendidos a partir de patrullajes en
2022 x 100

4. # de camaras de vigilancia instaladas y funcionando / # de camaras de

vigilancia que deben ser instaladas x 100

Medio de verificacion:

Evidencias fotogréaficas (anexo 2.1)




TRANSFORMANDO

GUERRERO

GOBIERNO DEL ESTADO

2021 - 2027

0.1
<
)

.l
.\

CHILAPA DE ALVAREZ

Medida 3:

Crear modulos de atencion inmediata a mujeres en situacion de riesgo en los
municipios que comprende la declaratoria de AVGM. Su funcionamiento debera
contemplar asistencia multidisciplinaria (abogadas, psicologas, médicas,
trabajadoras sociales y elementos de seguridad) y el respectivo protocolo de
actuacion de las y los servidores publicos encargados de brindar los servicios
correspondientes.

Periodo que se reporta De enero a junio de 2023

Presupuesto

Reporte de avances de las acciones:

3.1.1 Verificar, rehabilitar o designar espacio fisico adecuado para la permanencia
o instalacion de médulos de atencion.

3.1.2 Contratar e integrar equipos multidisciplinarios para proveer servicios de
atencion a mujeres victimas de violencia.

3.1.3 Capacitar a equipos multidisciplinarios para proveer servicios de atencién a
mujeres victimas de violencia

3.1.4 Definir estructura interna apropiada para el buen funcionamiento de los
maédulos de atencion.

Avances:

El Municipio de Chilapa de Alvarez, cuenta con un Mddulo de Atencion a Mujeres
Victimas de Violencia, desde donde se proporciona asesoria psicologica, juridica,
médica y de trabajo social, con un equipo de 6 Profesionistas (5 Mujeres y 1
Hombre), asimismo, cuenta con el respaldo de los elementos de seguridad del
municipio, en caso de que se requiera.

Dicho médulo cuenta con la infraestructura y el equipamiento necesario para brindar
atencion a las usuarias, hijas e hijos.

El Protocolo que se aplica es el “Modelo de Atencion de los Centros de Atencion a
Victimas de Violencia Familiar (CAIV)”, edicién 2012.
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Indicadores:

1. Porcentaje de mdédulos de atencion que funcionan adecuadamente.
2. Protocolo unico de atencion a mujeres victimas de violencia para médulos de
atencion elaborado e implementado.

3. Porcentaje de mujeres usuarias de servicios otorgados en los modulos de
atencidén que cuentan con una opinion positiva sobre el servicio brindado.
Férmula:

1. # de mddulos de atencion que funcionan adecuadamente / # de modulos de
atencion establecidos x 100

01/01*100= 100%
2. # mujeres usuarias de servicios otorgados en los modulos de atencion que

cuentan con una opinion positiva sobre el servicio brindado/ # de mujeres
usuarias de los médulos de atencion que recibieron servicios*100

Medios de verificacion:

e Evidencias fotograficas (anexo 3.1)

e El Protocolo que se aplica es el “Modelo de Atencién de los Centros de
Atencion a Victimas de Violencia Familiar (CAIV)”, edicion 2012 (anexo
3.2)
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AYUTLA DE LOS LIBRES

Medida 2:

Disefar y ejecutar inmediatamente una estrategia para la recuperacion de espacios
publicos y la prevencion de la violencia, mediante la implementacion de medidas de
seguridad especificas en zonas de riesgo o de alto indice de violencia contra las
mujeres. Entre otras acciones se solicita:

i. Reforzar los patrullajes preventivos;

ii. Instalar alumbrado publico y mejorar el existente;

iii. Implementar mecanismos de vigilancia y seguridad publica, como la instalacion
de camaras de video y postes de emergencia en puntos estratégicos. Se sugiere
gue la estrategia de vigilancia sea efectuada prioritariamente por mujeres;

iv. Incrementar la vigilancia y seguridad en el transporte publico, como el rastreo por
georreferenciacion;

v. Difundir informacion sobre lineas de apoyo a victimas de violencia y crear los
protocolos necesarios para su efectivo funcionamiento;

vi. Crear una aplicacion para teléfonos inteligentes que permita a las mujeres
victimas de violencia el acceso inmediato a los servicios de atencion y seguridad.
Dependencia responsable Seguridad Puablica Municipal.

Periodo que se reporta De enero a junio de 2023

Presupuesto
Reporte de avances de las acciones:

2.1.1 Disefar la estrategia para la recuperacion de espacios publicos y la prevencion
de la violencia, mediante los actores y mesas de trabajo

2.2.1 Informe del avance de la implementacién de las medidas de atencién a la
declaratoria de la alerta de violencia de género de octubre 2021 al mes de julio 2022.
2.2.2 Reforzar los patrullajes preventivos.

2.2.3 Instalar alumbrado publico y mejorar el existente.

2.2.4 Implementar mecanismos de vigilancia y seguridad publica, como la instalacion
de camaras de video y postes de emergencia en puntos estratégicos. Se sugiere
gue la estrategia de vigilancia sea efectuada prioritariamente por mujeres.

2.2.5 Difundir informacién sobre lineas de apoyo a victimas de violencia y crear los
protocolos necesarios para su efectivo funcionamiento.

2.3.1 Solicitar a la Secretaria de Seguridad Publica Estatal para la implementacion
de operativos en el trasporte publico.
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Avances:

El Concejo Municipal de Ayutla de los Libres, envio a la Secretaria de Seguridad
Publica el diagnéstico realizado para la recuperaciéon de un espacio publico, que
surge como una iniciativa de las Mujeres Constructoras de Paz del Municipio.

Indicadores:

1. Diagnéstico municipal sobre espacios publicos de riesgo para las mujeres a
ser recuperados elaborados.

2. Porcentaje de espacios publicos recuperados.

3. Tasa de crecimiento de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo para las
mujeres.

4. Porcentaje de camaras de Vvigilancia instaladas que funcionan
adecuadamente.

Férmulas:

1. # de espacios publicos recuperados y funcionando / # nimero de espacios
publicos establecidos * 100

2. # de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante segundo semestre
2023 - # de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante primer
semestre 2023 / # de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante
primer semestre 2023 x 100.

3. # de casos atendidos a partir de patrullajes en 2023 - # de casos atendidos a
partir de patrullajes en 2022 / # de casos atendidos a partir de patrullajes en
2022 x 100.

4. # de camaras de vigilancia instaladas y funcionando / # de camaras de
vigilancia que deben ser instaladas x 100.

Medio de verificacion:

e Diagndstico municipal sobre espacios publicos de riesgo para las mujeres
a ser recuperados elaborados. (anexo 2.1)




TRANSFORMANDO

GUERRERO

GOBIERNO DEL ESTADO

2021 - 2027

Medida 3:

Crear modulos de atencidn inmediata a mujeres en situacion de riesgo en los
municipios que comprende la declaratoria de AVGM. Su funcionamiento debera
contemplar asistencia multidisciplinaria (abogadas, psicologas, médicas,
trabajadoras sociales y elementos de seguridad) y el respectivo protocolo de
actuacion de las y los servidores publicos encargados de brindar los servicios
correspondientes.

Periodo que se reporta De enero a junio de 2023

Presupuesto

Reporte de avances de las acciones:

3.1.1 Verificar, rehabilitar o designar espacio fisico adecuado para la permanencia
o instalacion de modulos de atencion.

3.1.2 Contratar e integrar equipos multidisciplinarios para proveer servicios de
atencién a mujeres victimas de violencia.

3.1.3 Capacitar a equipos multidisciplinarios para proveer servicios de atencion a
mujeres victimas de violencia

3.1.4 Definir estructura interna apropiada para el buen funcionamiento de los
modulos de atencion.

Avances:

El Concejo Municipal de Ayutla de los Libres, en coordinacién con la Secretaria
General de Gobierno del Estado, tiene establecido un Modulo de Atencién a Mujeres
Victimas de Violencia, el cual cuenta con 6 Profesionistas para la atencién
multidisciplinaria: juridica, psicoldgica, de trabajo social y médica, ademas, de
apoyar con seguridad en caso necesario.

La operacion del Modulo de Atencion es a través del Proyecto:
AVGM/GRO/AC01/SGG/079, del subsidio a las Acciones de Coadyuvancia para las
Declaratorias de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres en Estados y
Municipios para el Ejercicio Fiscal 2023, de la Secretaria de Gobernacion, a traves
de la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres.

El Proyecto AVGM/GRO/AC01/SGG/079, tiene una vigencia de ocho meses y con
recurso propios de la H. Casa de los Pueblos de Ayutla de los Libres, se mantienen
los servicios juridicos y psicologicos.
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Se informa que, en el Municipio de Ayutla de los Libres, coexiste un Modulo de
Atencion a Mujeres Victimas de Violencia Guwa Kuma: La Casa de los Saberes,
misma que atiende de manera integral y que es operado a partir de 2023, a través
de la Secretaria de la Mujer.

El Protocolo que se aplica es el “Modelo de Atencién de los Centros de Atencién a
Victimas de Violencia Familiar (CAIV)”, edicién 2012.

De enero a junio de 2023, se atendieron a 179 mujeres: 80 de asesorias
psicolégicas, 74 asesorias juridicas, 10 servicios de traduccion y 15 atenciones
médicas.

Indicadores:
1. Porcentaje de modulos de atencidon que funcionan adecuadamente.

2. Protocolo Unico de atencién a mujeres victimas de violencia para médulos de
atencion elaborado e implementado.

3. Porcentaje de mujeres usuarias de servicios otorgados en los modulos de
atencidn que cuentan con una opinidn positiva sobre el servicio brindado.

Férmula:

1. # de méddulos de atencién que funcionan adecuadamente / # de modulos de
atencién establecidos x 100

02/02*100= 100%
2. # mujeres usuarias de servicios otorgados en los modulos de atencion que

cuentan con una opinidn positiva sobre el servicio brindado/ # de mujeres
usuarias de los moédulos de atencion que recibieron servicios*100

Medios de verificacion:

e Evidencias fotograficas (anexo 3.1)
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Medida 5

Crear y fortalecer las agrupaciones estatales, municipales o mixtas especializadas
en seguridad publica, asi como cédulas municipales de reaccion inmediata. Estas
agrupaciones deberan integrarse multidisciplinariamente, actuar coordinadamente
entre ellas y otros actores estratégicos, y su personal debera estar capacitado para
ejecutar sus funciones con perspectiva de género.

Periodo que se reporta \ De enero a junio de 2023

El Municipio de Ayutla de los Libres, a partir de 2018, se gobierna mediante sistema
normativos propios (conocidos también como "usos y costumbres"). Este ejercicio
privilegia la construccion del poder horizontal mediante la figura de la Asamblea, en
la Asamblea participan hombres y mujeres por igual y es la Asamblea a través de

Sus mecanismos internos, la que designa los cargos como la policia municipal.

Se conforma una Asamblea Municipal Comunitaria con 279 representantes de los
pobladores del municipio: 46 de la etnia Me'phaa (Tlapaneca), 71 de la etnia Tu'un
Savi (mixteca) y 162 del Pueblo Mestizo. La Asamblea nombra al Concejo Municipal
Comunitario de Ayutla de los Libres, conformado por 6 concejeras y concejeros por
cada uno de los tres pueblos o etnias del municipio. Por ultimo, del Concejo electo
se elige a 3 coordinadores, uno por cada pueblo o etnia. Asi, queda establecido que
la maxima autoridad en el municipio es la Asamblea, y el Concejo obedece y

coordina lo que aquella establezca.

Por lo que el proceso para la creaciéon de la Unidad Policial de Género, se tiene que

llevar a cabo al seno de las Asambleas Comunitarias y el Concejo.
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OMETEPEC

Medida 2:

Disefiar y ejecutar inmediatamente una estrategia para la recuperacion de
espacios publicos y la prevencién de la violencia, mediante la implementacion de
medidas de seguridad especificas en zonas de riesgo o de alto indice de violencia
contra las mujeres. Entre otras acciones, se solicita:

i) Reforzar los patrullajes preventivos;

i) Instalar alumbrado publico y mejorar el existente;

iii) Implementar mecanismos de vigilancia y seguridad publica, como la instalacion
de camaras de video y postes de emergencia en puntos estratégicos. Se sugiere
gue la estrategia de vigilancia sea efectuada prioritariamente por mujeres;

iv) Incrementar la vigilancia y seguridad en el transporte publico, como el rastreo
por georreferenciacion;

v) Difundir informacién sobre lineas de apoyo a victimas de violencia y crear los
protocolos necesarios para su efectivo funcionamiento.

vi) Crear una aplicacion para teléfonos inteligentes que permita a las mujeres
victimas de violencia el acceso inmediato a los servicios de atencion y seguridad.

Periodo que se reporta De enero a junio de 2023

Presupuesto

Reporte de avances de las acciones:

2.1.1 Disefar la estrategia para la recuperacion de espacios publicos y la prevencion
de la violencia, mediante los actores y mesas de trabajo

2.2.1 Informe del avance de la implementacién de las medidas de atencion a la
declaratoria de la alerta de violencia de género de octubre 2021 al mes de julio 2022.
2.2.2 Reforzar los patrullajes preventivos.

2.2.3 Instalar alumbrado publico y mejorar el existente.

2.2.4 Implementar mecanismos de vigilancia y seguridad publica, como la instalacion
de camaras de video y postes de emergencia en puntos estratégicos. Se sugiere
que la estrategia de vigilancia sea efectuada prioritariamente por mujeres.

2.2.5 Difundir informacién sobre lineas de apoyo a victimas de violencia y crear los
protocolos necesarios para su efectivo funcionamiento.

2.3.1 Solicitar a la Secretaria de Seguridad Publica Estatal para la implementacion
de operativos en el trasporte publico.

Avances:
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En el Municipio de Ometepec, envio a la Secretaria de Seguridad Publica del Estado,
el diagnostico para la recuperacion de espacios publicos y prevencion de la
violencia, en ese marco, informamos que se han rehabilitado:

Centro del Barrio Tacha Carifio Colonia Mazapa.
Centro recreativo Nabor Ojeda

Centro recreativo “La Cruz Chiquita”

Unidad Deportiva Lic. Angel Aguirre Rivero.
Parque Recreativo San José Ejido.

abr e

Hemos realizado actividades en materia de prevencion del delito en los diferentes
espacios publicos, a través del saneamiento basico, asimismo, hemos incrementado
el alumbrado publico en areas de alta incidencia delictiva, con lo que esperamos
reducir los riesgos de mujeres, niflas y adolescentes en el municipio.

Indicadores:

1. Diagndostico municipal sobre espacios publicos de riesgo para las mujeres a ser
recuperados elaborados.

2. Porcentaje de espacios publicos recuperados.

3. Tasa de crecimiento de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo para las
mujeres.

4. Porcentaje de cAmaras de vigilancia instaladas que funcionan adecuadamente.

Férmulas:

1. #de espacios publicos recuperados / # de espacios pubicos identificados para
su recuperacién * 100

05/05 * 100 = 100%

2. # de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante segundo semestre
2023 - # de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante primer
semestre 2023 / # de patrullajes realizados en zonas de alto riesgo durante
primer semestre 2023 * 100.
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4. # de camaras de vigilancia instaladas y funcionando / # de camaras de
vigilancia que deben ser instaladas * 100

Medios de verificacion:

e Diagndstico municipal sobre espacios publicos de riesgo para las mujeres
a ser recuperados elaborados (anexo 2.1.)

e Evidencias fotograficas de espacios publicos recuperados y de calles
iluminadas (anexo 2.2.)

Medida 3:

Crear modulos de atencidn inmediata a mujeres en situacién de riesgo en los
municipios que comprende la declaratoria de AVGM. Su funcionamiento debera
contemplar asistencia multidisciplinaria (abogadas, psicélogas, médicas,
trabajadoras sociales y elementos de seguridad) y el respectivo protocolo de
actuacion de las y los servidores publicos encargados de brindar los servicios
correspondientes.

Periodo que se reporta De enero a junio de 2023

Presupuesto

Reporte de avances de las acciones:

3.1.1 Emitir un punto de acuerdo de cabildo, en el cual se establezca la creacion
del M6dulo de Atencion a Mujeres en situacion de riesgo en el municipio.

3.1.2 Asignacion de un espacio para el funcionamiento del M6édulo de Atencion.
3.1.3 Definir la estructura de operacion del médulo puestos y perfiles adecuados
gue brindara los servicios correspondientes.

3.1.4 Capacitacion para el personal multidisciplinario que integrara el Médulo
3.2.1 Elaborar un Protocolo de Actuacion de las y los Servidores Publicos
encargados de brindar los servicios correspondientes.

3.2.2 Presentar para su aprobacion, el Protocolo de Actuacion de las y los
Servidores Publicos encargados de brindar los servicios correspondientes.

3.2.3 Implementar el Protocolo de Actuacion de las y los Servidores Publicos
encargados de brindar los servicios correspondientes.

Avances:

Se cuenta con un espacio fisico para el Médulo de Atencién Interdisciplinaria, para
mujeres en situacion de riesgo, de manera oportuna, expedita y gratuita, cuenta con
2 Abogados Especializados para la Atencion Juridica y Legal, 1 Psicologa, contando
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con servicios de seguridad, para la atencién a mujeres, nifias y nifios, dependiente
de la Secretaria de la Mujer del H. Ayuntamiento. Asimismo, en caso de requerirse,
se cuenta con dos refugios temporales para la atencion de usuarias.

El Protocolo que se implementa es el “Modelo de Atencidén de los Centros de
Atencion a Victimas de Violencia Familiar (CAIV)”, edicion 2012.

Indicador:
1. Porcentaje de médulos de atencion que funcionan adecuadamente.

2. Protocolo Unico de atencion a mujeres victimas de violencia para médulos de
atencion elaborado e implementado.

3. Porcentaje de mujeres usuarias de servicios otorgados en los modulos de
atencidén que cuentan con una opinién positiva sobre el servicio brindado.

Férmula:

1. # de mddulos de atencion que funcionan adecuadamente / # de modulos de
atencion establecidos x 100

01 01*100 = 100%
2. # de mujeres usuarias de servicios de modulos de atencion con opinidn

positiva sobre el servicio recibido / # de mujeres usuarias de servicios de
modulos de atencion x 100

Medios de verificacion:

e El Protocolo que se implementa es el “Modelo de Atencion de los Centros
de Atencion a Victimas de Violencia Familiar (CAIV)”, ediciéon 2012 (anexo
3.1)
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Medida 5 Crear y fortalecer las agrupaciones estatales, municipales o mixtas
especializadas en seguridad publica, asi como cédulas municipales de reaccion
inmediata. Estas agrupaciones deberan integrarse multidisciplinariamente, actuar
coordinadamente entre ellas y otros actores estratégicos, y su personal debera estar
capacitado para ejecutar sus funciones con perspectiva de género.

Periodo que se reporta De enero a junio de 2023

Presupuesto

Reporte de avances de las acciones:

5.1.1 Solicitar a la Secretaria de Seguridad Publica la asesoria para la creacion de
la Unidad Policial de Género Municipal.

5.1.2 Emitir un documento (acuerdo) en el cual se establezca la creacion de la
Unidad Policial de Género.

5.1.3 Definir las atribuciones que le corresponden a la Unidad Policial de Género.
5.1.4 Definir cuél seré la cobertura.

5.1.5 Generar un informe del personal que integra la Unidad Policial de Género.
5.2.1 Establecer un programa de capacitacion o certificacion de los elementos de la
Unidad Policial de Género.

5.2.2 Generar un informe del total del personal capacitado o certificado.

5.2.3 Establecer un mecanismo de evaluacion de los elementos de la Unidad Policial
de Género.

Avances:

Febrero 2023: Capacitacion para la certificacion de la Unidad Policial de Género con
el curso “SENSIBILIZACION PARA LA ACTUACION POLICIAL CON
PERSPECTIVA DE GENERO” impartida por la Direcciéon General de Prevencion
Social del Delito, de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado.

Marzo 2023: Capacitacion para la certificacion de la Unidad Policial de Género
“FORMACION CONTINUA PARA LA ACTUACION POLICIAL CON PERSPECTIVA
DE GENERO?”, impartida por la Universidad Policial del Estado de Guerrero.

Indicador:
1. Porcentaje de personal de UPC que esta adecuadamente capacitado.

2. Porcentaje de Unidades Policiales de Género creadas y funcionando
adecuadamente.
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Férmulas:

1. # de personal de la UPC adecuadamente capacitado / # de personal de UPC
x 100

2. # de unidades policiales de género creadas / # de unidades policiales de
género necesarias x 100

Medios de verificacion:

e Evidencia de las capacitaciones (5.1)
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Directorio

Mtra. Evelyn Cecia Salgado Pineda

Gobernadora Constitucional del Estado de Guerrero

Dip. Leticia Mosso Hernandez
Presidenta de la Mesa Directiva del Honorable Congreso

del Estado de Guerrero

Magistrado Raymundo Casarrubias Vazquez
Magistrado Presidente del Honorable Tribunal Superior

de Justicia del Estado de Guerrero

Mtro. Ludwig Marcial Reynoso Nufiez

Secretario General de Gobierno

Tte. Sandra Luz Valdovinos Salmerdn
Fiscal General del Estado de Guerrero

Mtra. Cecilia Narciso Gaytan
Presidenta de la Comisién Estatal de los Derechos Humanos
Del Estado de Guerrero

Mtro. René Vargas Pineda

Secretario de Planeacion y Desarrollo Regional

C.P. Raymundo Segura Estrada

Secretario de Finanzas y Administracion
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Lic. Ma. del Carmen Cabrera Lagunas

Secretaria de Bienestar

Arq. Irene Jiménez Montiel
Secretaria de Desarrollo Urbano, Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

Capitan Evelio Méndez Gomez

Secretario de Seguridad Publica

Dr. Marcial Rodriguez Saldafia

Secretario de Educacion Guerrero

Dra. Aidé Ibarez Castro
Secretaria de Salud

Mtra. Teodora Ramirez Vega

Secretaria de Fomento y Desarrollo Econémico

Lic. Panfilo SAnchez Almazan

Secretario para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas y Afromexicanos

Mtra. Violeta Pino Girén

Secretaria de la Mujer

Lic. Jessica Maldonado Morales
Secretaria de la Juventud y la Nifiez

Lic. Luis Armando Bafos Renddén

Secretario del Trabajo y Prevision Social
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M.A.P. Victor Edgar Arenas

Secretario de Contraloria y Transparencia Gubernamental

Cap. e Ing. Victor Francisco Olivares Guzméan
Secretario Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica

Ing. Liz Adriana Salgado Pineda
Presidenta del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia

Lic. Enedina Medrano Serrano

Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas

Mtro. Arturo Solis Felipe
Comisién Estatal de Blusqueda de Personas

Lic. René Posselt Aguirre

Director General de Comunicacion Social

Secretario Técnico de la C. Gobernadora
Dr. Pablo Andre Gordillo Oliveros

Mtra. Abelina Lépez Rodriguez

Presidenta Municipal Constitucional de Acapulco de Juarez

C. Isabel de los Santos Morales
Coordinador General de la Etnia T un Savi con caracter de Coordinador Uno en

funciones de Presidente Municipal, del Concejo Municipal de Ayutla de los Libres

Lic. Aldy Esteban Roman
Presidente Municipal Constitucional de Chilapa de Alvarez
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Lic. Norma Otilia Hernandez Martinez

Presidenta Municipal Constitucional de Chilpancingo de los Bravo

Lic. Eusebio Echeverria Tabares

Presidente Municipal Constitucional de Coyuca de Catalan

Arq. David Gama Pérez
Presidente Municipal Constitucional de Iguala de la Independencia
Lic. Efrén Adame Montalvan

Presidente Municipal Constitucional de Ometepec

Lic. Gilberto Solano Arreaga
Presidente Municipal Constitucional de Tlapa de Comonfort

Lic. Jorge Sanchez Allec

Presidente Municipal Constitucional de Zihuatanejo de Azueta




