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Ciudad de M&xicq a 15 de diciembre de 2023 

ASUNTO: Resultados finales det Acto de Fiscalización 70/2023. 

MTRO. JUAN JAIME MOLINA VÉEZ 
DIRECTOR GENERAL ADJUNTO DE AD 
DE SQCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, S.N.C. 
Av. Ejercito Nacional 180, Colonia. Anzures, Alcaldda Miguel Wi  
C.P. 17590, Ciudad de México. 
P r e s e n t e .  

Sirva el presente para enviarle un cordial saludo, y a su ver re 

FUNCIÚN P ~ B L I C A  

Ssrgio Ortega HernAndez, Titular del Area de Auditorla Interna, Dcsafrdlo y Mejora de la Gestión Pijblica del Organo Interno dé Control 
Especffica en Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C., siendo su denominacidn actual con base en establecido en el articulo DécimoTransitorio 
del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcídn Pública, publicado en ei Diario Oficial de la Fedsraddn (DOF] el 4 de septiembre de 
2023, y en el articulo 7 del Acuerdo por el que se emiten las disposiciones de carScter general para crear, asignar, distribuir, dirigir, coordinar y 
extinguir los 6rganor internos de control en las dependencias, incluyendo sus órganos administrativos desconcentrados y entidades 
paraestatalec, por sector, materia, especialidad, funcidn específica o ente público, publicado en el DOF e1 18 de septiembre de 2023, mediante 
al oficio núm. OIC-AAIDMGP-SHF-IB~OZ del 5 de octubre de 2023, dirigida al Mtro. Juan Jaime Molina Vklez, entonces Direaor General de 
Adjunta de Administracidn y Operaciones, a hora Titular de la Unidad de Administracibn y Operaciones, con base en el acuerdo 03/!73/2023 de 
fecha 26 de octubre de 2023, emitido por el Consejo nírerrtiva de Saciedad Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de Crédito, InstitudQn de 
Banca de Desarrollo, mediante el cual se aprobd la propuesta de rnodificaci6n a la estructura organizaeianal de esa Instituddn. 

Al respecto, le informo que, como parte de los resultados del acto de fiscalizacídn que se practicd se determinó un multado definitivo, el cual 
se presenta con detalle en el informe adjunto, con fundamento en las articulos37 fracciones IXy WIV, de la Ley Orgdnica de la Administracibn 
Pública Federal; 62, fraccidn 111 de la Ley Federal de Entidades Paraestatales 6 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendarla; 
311 de su Reglamento; 99, fracci6n li 1,  del ~eglamento Interior de la Secretaria de la Funcidn Pública; así como los artkulús 25, 26 y dem&s 
correlativos del ACUERDO par el que se establecen las Djsposiciones Generales para la Realizacibn del Proceso de Fixalizacidn, publicado en 
el Diario Oficial de la Federaci6n el 05 de noviembre de 2020y su modificaci6n del 8 de diciembre de 2 0 Z  f 

drgano interno de Control Especifíco en la 
Sockdad Hfpotacaria Federal, 5.N.C. 

Informe de Resultados Finales 

La ceduta de resultados definitivos contiene una observaciones correctiva y una recomendación preventiva, misma que previamente fue 
, comentada y aceptada pw los responsables-de su atencidn, y cuyos.aspectos relevantes se citan a cúntinuacidn 

Hoja No.: 1 de 2 

A G ~ Q  de Fixallmcit5n: 10/2023 ' 

Ente; Sociedad Hipotecarla Federal, S.N.C. 

Unidad Fiscalizada: Dirección General Adjunta de ktministradbn y Operaciones 
(Actual Unidad do Administracibn y Operaciones) 

Tipo de Acta de Ficcalizacián: Auditorla 

Clave de Prcgrama: U)<) Y*ich,-" - 



LIC. S E ~ I O  ORTEGA HERNANDEL 
TITULAR DELAREA DE AUDITOR~A INTERNA, DESARROLLO Y MEJORA 

DE LA G E S T I ~ N  PUBLICA DEL ORCAMO INTERNO DE CONTROL ESPECIFICO 

(-& FUNCIÓN PÚBLICA Fmmim 
VE% . - ..- 

drgano Interno de Contret Especifico en la 
Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. 

Informe de Resultados Finales 

Hoja No.: P de 2 

Acto de Ficcalizaci6n: 10/2023 

Ente: Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. 
Unidad Fiscalizada: Mreccbn Cemral Adjunta de Adminimación y Op.racioms 
fl 

Tipo de Acto de Fiscalización: Auditorh 

de U)O YAichlvm,, 

1. RESPONSABLES DEL ARCHIVO DE TMMlTE QIJ E NQ RE WRTAN INSTRUMENTOS DE CONTROL V DE CONSULTA ARCHIV~STICOS. 

Derivado de lo anterior, corresponderá a la Direccidn General Adjunta de Administracidn y Operaciones a su digno cargo, ysus greas adscritas 
involucradas, realizar las acciones necesarias para dar atencibn a las abservaciones cúrrectivas y recomendaciones preventivas antes 
mencionadas, remitiendo a este drgano Interno de Control, la evidencia de la acciones realizadas dentro de un plazo de 45 dlas hábiles 
contados a partir de la recepcidn del presente Informe de Resultados Finales, de conformidad con la establecido en los artfculos 311, fraccibn 
VI del Reglamento de la Ley Federal de Presupuestoy Responsabilidad Hacendaria y 3 0  del Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones 
Generales para la Realizacidn del Proceso de Físcaliraci6n. 

Sin otra particular, quedo de usted. 

c.c,p, Mtro. h r g e  ~lberta  ~endoza Sdnchez - Dlrector Genera! de Sociedad Hipotecaria Federal, 5,N.C. - Para su ~onO2lmlent0. 
Mtra. Elvia Luch Aguilldn Moreno.-Titutar del drgano Interno de Control Especlfic~err Sociedad Hipotecaria Federal, S.P),C - Mismo fin. 

PL4,mcm 



Oficio N ÚM. 01C-AAIDMGPSHF-23O~O;C3 

"2023, aairo de Francisco Vi/Iar e/ revolucianarjo de/ Pueb/o. ." 

Ciudad de Mdxico, a 15 de diciembre de 2023 

'mlae:eIH-k~~ 
FEnFR4i. s -N .~ .  

ACT. WEMDY NIEVA PFREZ 
TITULAR DE IA UNIDAD DE PRUMOCI~N DE NEGOCIOS 
DE SOClEOAD HIPOTECARIA FEDERAL, SH.C. 
Av. Ejgrcito Nacional 180, Colonia. Anzures, AlcaldTa Miguel Hidalga, 
C.P. 11590, Ciudad de MBxico. 
P r e s e n t e .  

Siwa el presente para enviarte un cordial saludo, y a su vez referirme a la Orden del Acto de Flscalizaci6n núm. 10/2023, emitida p o r  et Lic 
Sergia Ortega HernBnder, Titular del Area de Auditoria lnterna, Desarrollo y Mejora de la Gedón Pdblica del 6rgano Interno de Contra 
Especrfico en Sociedad Hipotecaria Federal, S.M.C., siendo su denominadón actual con base en lo esta btecido en el artlculo Décimo Transitorio 
del Reglamento Interior de la Secretaría de la Funcldn Pública, publicado en el Diario Oficial de la Federacibn (DOF) el 4 de septiembre de 
2023, y en el arriculo 1 del Acuerdo por el que se emiten las disposiciones de cardcter general para crear, asignar, distribuir, dirigir, coordjnar y 
extinguir los 6rganos internos de control en las dependencias, incluyendo sus 6rganos adrninistrativm desconcentrados y entidades 
paraestatakc, por sector, materia, especialidad, funcidn específica cr ente público, publicado en d DOF el 18 de septiembre de 2023, mediante 
el oficio núm. OIC-AAIDMGP-SHF-188hOB del 6 de octubre de 2023, ddirigida a la Mtra. Wendy Nieva P e r a  entonces Directora General de 
Adjunto de Promoción de Negocios, ahora ntular de la Unidad de Promocidn y Negocios, can base en el acuerdo 03h13/'2023de fecha 26 de 
octubre be 2023, emitido por el Consejo Directivo de Sociedad Hipotecaria Federal, Sociedad Nacional de ~rddito, tnstitucián de Banca de 
üesarrollo, mediante el cual se aprab6 le propuesta de rnodificacidn a la estructura organiracional de esa Insritucihn; comunicada mediante 
oficio núm. UAO-2023-002 de Fecha 26 de octubre de 2023, emitido por el Tltular de la Unidad de Administracidn y Operaciones de SHF 1a cual 
fue entregada en la unidad auditada e1 10 de octubre de 2023. 

Al respecto, le informo que, como parte de los resultados dd acto de fiscalizacibn que se praaicd se determi ná un resultado definitivo, el cual 
se presenta can &alle en el informe adjunto, can fundamenta en tos artFculos37 fracciones I X y  WTIV, de la Ley brgainica de la Administracidn 
Púbtlca Federal; @fracción III de la Ley Federal de Entidades Paraestatalec, 6 de la Ley Federal de Presupuecto y Responsabilidad Hacendaria; 
317 de su Reglamenta; 99, fraccibn III, del Reglamento Interior de la Secretarla de la Funcidn PiSblica; asl como los articulas 2526 y demás 
correlativas del ACUERDO por el que se establecen las Disposieianes Generales para la Realizacidn del Proceso de Fiscalizacihn, publicado e 
el D7ario Oficial de la Federación e1 05 de noviembre de 2020y su rnodificacidn del 8 de diciembre de 2022. 

. .- 
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Acto de Fiscalizaciún: 10- 
FUNCIÓN POBLICA 

!!- 

drgano ~nterno de Control Específico en la 
Sociedad Hipotecaria Federal S.N.C. 

Informe de Resultad- Finales 

Ente: Cocledad Hiptecarl~~ Federal, S.N.C. 

Unidad Fiscalizada: D i r d b n  General AdJunta de Promoebn de NegbdOS 
{Actual Unklad de PromocMn de N-=¡@ 

Tipo de Acto de Fiscaluacidn: Auditorla 

Clave de Programa: 400 *AtchhrWm 



LIC. S&IO ORTEGA HERNANDEZ 
TITULAR DEL AREA DE AU DlTORfA t NTERNA, DESARROLLO Y MEJORA 

DE LP, GEsT~ÓN PUBLICA DEL~RGANO INTERNO DE CONTROL 

.&.=+U: 

F U N C ~ N  POBLICL 
VB -,.... .- 

&gano lnterno de Centro1 EspecMeo en la 
Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. 

Informe de Resultados Flnalgs 

Hoja No.: 2 de 2 

Acto de Fiscalización: 10- 

Ente; sociedad Hipotecarla Federal, S*NmC. 
Unidad Fiscalizada: Díreccibn General AdJunta d i  Prornocibn dr Negocios 
(Actual Unidad de Promocidn de Wgocios) 

Tipo de Acta de Fiscalizacidn: Audltoria 

Clave de Programa: 400 "Archivos" 

La ckdula de resultados definitivos r.espectiva contiene la abservaci6n corremiva y recomendaci6n preventiva determinadas, mismas que 
previamente fueron comentadas y aceptadas por los responsables de su atencibn, y cuyos aspectos relevantes se citan a continuaci6n 

f. FALTADEDESTRUCCI~NDELARCHIVO~ECQMPROBAC~~NADM~N~S~RA~~VA~NMED~ATAGENERADOSPOR~AREASQUE 
INTEGRAN LA DIRECCIÓN GENERAL ADJUNTA DE PROMOCI~N DE NEGOCIOS {ACWAL UNIDAD DE PROMOCI~N DE 
NEGOCIOS). 

Derivado de lo anterior, corresponder8 a la U nidad de Promoci6n de Negocios a su digno cargo, y sus Breas adscritas involucradas, realizar las 
acciones necesarias para dar atencidn a la observación correaiva y recomendacidn preventiva antes mencionadas, remitiendo a este drgano 
Interno de Control Especifico, la evidencia de la acciones realizadas dentro de un plazo de 43 días h&biles contados a partir de la recepcidn del 
presente Informe de Resultados Finales, de conformidad con lo establecido en tos ai2iculoc 371, fracd6n VI del Reglamento de la Ley Federal 
de Presupuesto y Responsabitidad Hacendaria y 30 del Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacidn del 
Proceso de Fiscalización. 

Sin otro particular, quedo de usted. 

ccp,  Mtró. Jorge Albetto Mendma Sanchez. - Director General de Sbckdad Hipotecarfa Federal, S.N.C. - Para su conocimiento. 
Mtra. EIvla Lucra Agulllbn Morena. - TItular del Organo Interno de Control en Eaeidad Hlpotecaria Federal, 5,N.C. - M l s m  ff n. 
Lic3wB Manuel Berna1 Monzbn. - Director de Atencibn a Intermediarios FinanclervsdeSociedsd Hlpotecaria Federal, M . C .  - Misrrioln. 


