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Prohibida la reproducción total o parcial de este documento sin la autorización previa del laboratorio 

 
1.- Ingresar a la página web del SENASICA: 
 
                               http://www.gob.mx/senasica 
 
2.- En la página principal ubicar “LIGAS DE INTERÉS” Dar clic en: MÓDULOS DE 
CONSULTA Y SISTEMAS INFORMÁTICOS  
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Prohibida la reproducción total o parcial de este documento sin la autorización previa del laboratorio 

 
 
3.- Dar clic en: Emisión de hoja de ayuda para pago de derechos y productos 
(E5) 
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4.- Dar clic en: Pago de productos  
 

 
 
 
 
 
 
5.- Dar clic en: Pago de productos en ventanilla bancaria o en línea (en caso de 
ser pago en ventanilla, deberá realizar la impresión de la hoja para llevarla a 
cualquier sucursal bancaria) y en caso de realizar el pago en línea, solo deberá 
tener acceso a la banca y digitar los datos de las referencias 
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Puede seleccionar cualquiera de éstas 2 opciones: 
 
1.- Pago de productos vía internet: En caso de pagar en línea 
2.- Aprovechamientos en ventanilla bancaria: En caso de acudir personalmente a 
pagar en cualquier Institución Bancaria  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://sistemasssl.senasica.gob.mx/hojaAyuda/productosViaInternet.jsp
https://sistemasssl.senasica.gob.mx/hojaAyuda/aprovechaVentanillaBancaria.jsp
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Ingresar en los campos correspondientes la información solicitada 

 
6.- Seleccionar si es persona física o moral, en el campo de área: Seleccionar 
“Salud Animal”, Sub área. - Centro Nacional de servicios de Constatación en 
Salud Animal 
 

 
 
 
 
 
7.- En el campo de productos: Seleccionar el servicio, continuar con el llenado de 
RFC, CURP, nombre o razón social de acuerdo a lo que aplique  
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Prohibida la reproducción total o parcial de este documento sin la autorización previa del laboratorio 

 
 
8.- En el campo Origen: Seleccionar “Nacional” 
                   
En el campo de RFC tomar en cuenta: 
 
El RFC para Persona Física es opcional 
de 13 caracteres, sin espacios ni 
guiones 

 
* El RFC para Persona Moral es 
obligatorio de 12 caracteres, sin 
espacios ni guiones 

         
El Curp es opcional para ambos casos: Persona física o moral 
 

 Persona Física: Apellido paterno, Apellido materno, Nombre 
 Persona Moral: Razón Social 
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Prohibida la reproducción total o parcial de este documento sin la autorización previa del laboratorio 

 
9.- En el campo: Cantidad anotar el número de análisis solicitado, dar clic en 
“abrir” en la ventana de descarga de archivo dar clic en: Obtener Hoja 
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Prohibida la reproducción total o parcial de este documento sin la autorización previa del laboratorio 

 
10.- Imprimir la hoja de ayuda 
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Prohibida la reproducción total o parcial de este documento sin la autorización previa del laboratorio 

La hoja impresa se presenta en cualquier sucursal bancaria y se envía copia 
legible del recibo que emite el Banco al CENAPA, preferentemente acompañado 
de la muestra o por correo electrónico a los correos: 
  
jetzebi.mendoza@senasica.gob.mx; cliente.cenapa@senasica.gob.mx;  
 

 
 

PAGO CON CHEQUES 
 
 
***Para la expedición de cheque se deberá hacer a nombre de la Tesorería de la 
Federación (TESOFE) 
 
 
 

mailto:jetzebi.mendoza@senasica.gob.mx
mailto:cliente.cenapa@senasica.gob.mx
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FACTURACIÓN: 
 
** La elaboración de la factura se realizará de forma electrónica ingresando de 
igual forma: 
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ATENTA NOTA: 

 
 
Es responsabilidad del contribuyente observar que el Impuesto al Valor 
Agregado (IVA) esté debidamente desglosado en el comprobante de pago al 
momento de realizar el pago en la ventanilla bancaria 

 
 

FACTURACIÓN 
 
Para cualquier duda o aclaración con respecto de la facturación favor de 
contactarse con la Lic. Ivonne Yadira Cruz Luna o Lic. Luis Fernando Rivera al 
teléfono:  0155 59 05 10 00 ext. 51710 
 
Correos: 
 
Ivonne.cruz@senasica.gob.mx 
luis.rivera@senasica.gob.mx 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:Ivonne.cruz@senasica.gob.mx
mailto:luis.rivera@senasica.gob.mx
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HISTORIAL DE CAMBIOS 
 

Fecha Cambios realizados 

Enero, 2019 

Se actualizaron los logos en el procedimiento y formatos de acuerdo 
al correo enviado por el área de difusión el lunes 14 de diciembre 2018 
con título; Materiales con identidad actualizada 

 

Abril, 2019 
Se actualizaron los logos en el procedimiento y formatos de acuerdo 
al correo enviado por el área de difusión con título: Cambios en la 
Identidad Institucional 

Agosto, 2019 

Se actualizaron los logos en el procedimiento y formatos de acuerdo 
al correo enviado por el área de difusión con título:  
Actualiza la identidad de tus formatos administrativos 
Se realizó modificación en los consecutivos de la revisión y se eliminó  
el concepto de versión 

Enero, 2020 
Se agregó la instrucción del nuevo campo en el formato e.cinco 
denominado “Origen” 

Julio,2021 
Se modifica el correo electrónico del contacto de servicio al cliente 
jetzebi.mendoza@senasica.gob.mx 
 

Abril 2023 

Modificación del nombre de CENAPA 
Modificación de correo del área de facturación. 
Ivonne.cruz@senasica.gob.mx 
 

Diciembre 
2023 

Actualización de imágenes   

 

mailto:jetzebi.mendoza@senasica.gob.mx
mailto:Ivonne.cruz@senasica.gob.mx

