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SALUD - 52 CONAMED

Cuadro 12. Quejas concluidas por modalidad, tipo de conclusion y sexo del

usuario.
Del 01/01/2019 al 31/12/2019
Total Hombre Mujer
Total 1,158 507 651

Conciliacién

Aclaracion aceptada 105 43 62
Desistimiento de la acciéon 2 1 1
Transaccion 236 107 129

No conciliacién
Desistimiento de la instancia u otros 3 o] 3
Por falta de voluntad conciliatoria 538 249 289

Acumulacion de autos
Acumulacion de autos 0 0 ¢}

Improcedencia
Por existir averiguacion previa

Por falta de legitimacién procesal

Por falta de materia conciliatoria

Por litispendencia conexidad o cosa juzgada o] 0 0
Por prescripcion

Por ser material laboral

Por falta de interés procesal
Por falta de interés procesal 216 84 132

Por fallecimiento del quejoso
Por fallecimiento del quejoso 6] o] 0

Enviada a comisién estatal

Enviada a Comision Estatal 0 0 0
Por Laudo

Absolutorio 15 6 9
Absolutorio con mala practica no vinculatoria 0 0 0

Condenatorio 30 1 19



Conciliacién

Aclaraciéon aceptada

Convenio de transaccion por aceptacion de
amigable composicion

Desistimiento de la acciéon

Desistimiento de la instancia aceptada por la

contraria
Transaccion

Por acumulacién de autos

Amigable composicién

No conciliacién / Por falta de interés procesal
Abandono de la instancia

Caducidad
No hay interés para fijar reglas del compromiso

arbitral

Improcedencia
Improcedencia
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