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Organo Interno de Control en
Seguros de Crédito a la Vivienda SHF, S.A. de C.V.
Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica

ASUNTO: Informe de Seguimiento del acto de fiscalizacién 10/2022

No. de Oficio OIC-AAIDMGP-SCV-005/2023

Actuario Luis Ramos Burgoa
Encargado del Despacho de los asuntos de la
Direccion de Seguros de Crédito a la Vivienda en
Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C.
Presente
Ciudad de México, a 31 de marzo de 2023

En relacion con el seguimiento de las recomendaciones al desempefio determinadas en el acto de
fiscalizacion 10/2022, que el Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica del
Organo Interno de Control en Seguros de Crédito a la Vivienda SHF, S.A. de C.V.,, practico a la Direccion de
Seguros de Crédito a la Vivienda, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 311, fraccion VI del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 6, fraccion I1l, Apartado B,
numeral 1,y 38, fraccién |, numeral 3 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica; 32, 33
y 34 del ACUERDO por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion del Proceso de
Fiscalizacion, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 05 de noviembre de 2020, asi como en el
Segundo Transitorio del Diverso por el que se modificé dicho ACUERDO, publicado en el DOF el 8 de
diciembre de 2022; y, 24 Quater, tercer parrafo de la Ley Organica de Sociedad Hipotecaria Federal le
informo el resultado del seguimiento conforme a lo siguiente:

No. Oportunidad de Mejora : TR Estatus
Manual de Suscripcion (procedimiento de emision de pdlizas del SCV) no
1 define facultades para la originacién de los SCV para carteras menores a Solventada

5,000 pdlizas o 156 MDU
Reglas de Originacion y requerimientos de informacion no se encuentran
actualizadas o ratifcadas

Solventada

Adjunto al presente las cédulas de seguimiento correspondientes.

Mucho agradeceré que se contintien los esfuerzos del drea a su digno cargo, a efecto de que se fomente
al interior de la Institucion la actualizacién oportuna de la normatividad que regula las operaciones de la _
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Sin otro particular.
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TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA INTE
DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA GESTION PUBLICA

CCp. Mtro. Jorge Alberto Mendoza Sanchez. - Director General de SCV-SHF, S.A. de C.V..- Para conocimiento.
Mtra. Tania De la Paz Pérez Farca. - Encargada del Despacho de los asuntos del Organo Interno de Control en SCV-SHF, SA.
de C.V. - Mismo fin.
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