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Anexos Costo de Adquisicién

Costo de Adquisicion Acumulado a diciembre*
106.9
94.1 95.5 95.6 96.4 I
2018 2019 2020 2021 2022
Hll Comisiones a Agentes Bl Otros costos de Adquisicion?

El Costo de Adquisicion del 44%

mercado tuvo un crecimiento
anual del 11%. correspondid® a comisiones?

pagadas a agentes.

*Cifras en miles de millones de pesos a precios constantes.
1. Otros costos de adquisicidon incluye publicidad, uso de instalaciones de terceros, comisiones por reaseguro.
2. Se consideran comisiones y comisiones adicionales a agentes.

Fuente: CNSF



Anhexos Costo de Adquisicion por Ramo

Crecimiento Real Contribucion al

Operacion (%) Crecimiento (%)
Vida 35.8 37.4 4.4 1.6
Pensiones 0.1 0.1 8.8 0.0
Accidentes y 23.5 25.3 7.9 1.9
enfermedades
Dafos 35.9 43.2 20.4 7.6

Danos sin Autos! 89 15.1 69.6 6.4
Autos 27 281 4] 12
Total Seguros 95.3 106 1.3 11.1
Total Fianzas 1.1 1 -9.9 -0.1
Mercado Seguros
: 9 96.4 107 n 1
y Flanzas

Todas las operaciones presentaron crecimiento en los costos de Adquisicion a excepcion de Fianzas; destaca el caso de Danos,
en los que este costo aumentod por encima del crecimiento en la prima.

El aumento en Dafos sin Autos es resultado del incremento en el pago de comisiones por comisiones por Reaseguro no
proporcional en el ramo de Riesgos Catastroficos.

*Cifras en millones de pesos a precios constantes. )
3 1. El rubro de Danos sin Autos incluye el ramo de Caucion. Fuente: CNSF



Anexos Gasto de Operacién

Gastos de Operacion Acumulado a diciembre*

45.7
42.9 42.8 43.9
. . . 40.1 .

2018 2019 2020 2021 2022

Tras contratar a los empleados que se encontraban en esquemas de outsourcing, los Gastos Operativos del Sector
aumentaron en 9.4%, los Gastos Administrativos! se redujeron 9.6% y las remuneraciones al personal aumentaron 20%.

*Cifras en miles de millones de pesos a precios constantes.
1. Dentro de este rubro se encontraban los pagos por honorarios, relacionados con los esquemas de outsourcing. Fuente: CNSF



Anexos Gasto de Operacion por Ramo

Crecimiento Real Contribucién al

RSSOl ) Crecimiento (%)
Vida 15.9 17.3 8.9 3.5
Pensiones 1.1 1.2 18.3 0.5
‘:ﬁ:;f;’::: 3. 7.3 8.0 9.3 17
Danos 14.1 15.4 8.7 3.1

Dafos sin Autos! 93 9.5 2.7 0.6

Autos 4.8 59 20 25
Total Seguros 38.4 41.9 9.1 8.8
Total Fianzas 1.7 1.9 14.7% 0.6
SR SR L 40.1 43.8 9.4 9.4
y Flanzas

La principales alzas fueron en Dafos y Vida, cuyos Gastos Operativos crecieron en 8.7% y 8.9% respectivamente.

*Cifras en millones de pesos a precios constantes. F to: CNSF
uente:



AheXxos Utilidades por Ramo

Crecimiento Real Contribucion al

BRSSO (%) Crecimiento (%)
Vida 9.0 29.6 227.2 49.2
Pensiones 6.6 6.2 -6.6 -1.0
‘:ﬁ:;f;’;t:: dyes 0.0 6.9 290,279 16.6
Dafos 24.1 13.1 -45.5 -26.2

Danos sin Autos! 10.2 10.5 25 0.6

Autos 13.9 2.6 -80.9 -26.8
Total Seguros 39.7 55.8 40.5 38.6
Total Fianzas 2.0 2.6 27.6 1.3
A R L 41.7 58.4 39.9 39.9
y Flanzas

La disminucién en las reservas requeridas y la caida en la siniestralidad del Sector impulsaron sus utilidades en 39.9%. Vida y
Accidentes y Enfermedades mostraron recuperacion tras ser de las mas afectadas por la alta siniestralidad durante la
pandemia.

*Cifras en miles de millones de pesos a precios constantes.
o ; ; P Fuente: CNSF
6 1. El rubro de Danos sin Autos incluye el ramo de Caucion.
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Anexos Inversiones en Valores

Inversiones en valores! Inversiones por tipo de

Clasificacién por moneda* rendimiento*
626
L

376
301
195
KR
MXN EXT uDIS

m Deuda ®Renta Variable

EXT
245
15%

Las Inversiones en Valores al cierre de 2022 representaron el 75.1% del activo y ascendieron a 1,582 miles de MDP.

En el caso de valores que se negocian en mercados distintos al nacional y deuda privada, se observaron descensos en la
participacion dentro de la cartera debido a la fortaleza que muestra el peso ante otras divisas y el atractivo que ofrece la

deuda gubernamental por el alza de tasas.

*Cifras en miles de millones de pesos constantes.
1. Incluye emisores con respaldo del Gobierno Federal, deuda emisores privados, préstamo de valores, valores restringidos, disponibilidades, reporto y

valores de emisores extranjeros.

Fuente: CNSF



Anexos Reservas Técnicas

Participacion por clasificacion
Crecimiento de las Reservas Técnicas 4T 2022
A/A' %

Reserva para Seguros

Especializados,
7.6% 0.2%

Reserva de
Contingencia,
0.9% Reserva de
Riesgos en
Curso,
Reserva de 84.1%

Riesgos
Catastrofic
3.1%

-3.7%
Reserva para

Obligaciones
2016 2017 2018 2019 2020 2021 Pendientes de Cumplir,

MN.7%

Destaca la participacion de la Reserva de
Las reservas técnicas del mercado Riesgos en Curso con un
sumaron 1,648 mil millones de pesos, o
esto es un decremento anual de 3.7%. ° (o)
del total de las Reservas Técnicas.

— . . . . Fuente: CNSF
8 1. Crecimiento acumulado respecto al mismo trimestre del ano anterior.



Anhexos

Tipo de Seguro

Resumen Operaciones — Vida

Contribucion al

Crecimiento (p.p.)

Vida Individual -3.6
Vida Grupo! -0.1
Vida -3.7

Compahnia

Contribucion al
Crecimiento (p.p.)

Citibanamex Seguros -3.3
Zurich Santander

P -0.6
Seguros México
Seguros Azteca -0.5
HIR Compaiiia de

0.6

Seguros
BBVA Seguros México 1.1
Resto -1
Crecimiento Total -3.7

Indice de Concentracién CR-5: 64.1%

Metlife
México
18.3%

Resto
35.9%

BBVA
Seguros
Meéxico
16.4%
Grupo
Citibanamex Naqongl
Seguros Provincial
6.2% 13.4%
Seguros Monterrey New York Life
9.8%

Estructura de costos*

m Operaciéon m Siniestralidad m Adquisiciéon

120% -

100%

80%

60%

40%

20%

0%

116.3%

dic - 2021

dic - 2022

Los seguros de Vida decrecieron 3.7% y cada uno de sus componentes se contrajo por un efecto distinto: En Vida Individual, la
pérdida de ahorro en la economia debido a la pandemia ha implicado una disminucion de 5.1%, y en particular los seguros con
componente de ahorro? que, a pesar del aumento en tasas de interés, decrecieron 5.4%.

*Los costos medios son prorrateo de las Instituciones.
9 1. Incluye Grupo y Colectivo.
2. Estos seguros forman parte de Vida Individual.

Fuente: CNSF



AheXxos

Contribucioén al

Crecimiento (p.p.)

Gastos Médicos 4.9
Salud 0.9
Accidentes Personales 0.3
Crecimiento Total 6.1

Contribucion al

Compania . .
P Crecimiento (p.p.)

Metlife México 3
Grupo Nacional Provincial 1.8
Zurich Aseguradora

. 0.7
Mexicana
Servicios Integrales de Salud

-0.8

Nova
Zurich Vida -1.2
Resto 2.6
Crecimiento Total 6.1

indice de Concentracién CR-5: 71.6%

Resto Grupo
28.4% Nacional
Provincial

24.5%

Seguros
Atlas
4.1%
AXA
Seguros Seguros
Monterrey 17.5%
NYL
9.0% Metlife
México
16.5%

Resumen Operaciones - Accidentes y Enfermedades

Estructura de costos*
m Operaciéon m Siniestralidad m Adquisiciéon
120% -
102.5%
100%
80%
60%

40%

20%

0%

dic- 2022

dic - 2021

El crecimiento de Accidentes y Enfermedades fue impulsado principalmente por el aumento por la inflacion en los servicios
privados de salud, que durante 2021 incrementaron.

10 *Los costos medios son prorrateo de las Instituciones.

Fuente: CNSF



Anexos Resumen Operaciones - Dafios

Crecimiento Real (%)

Maritimo y Transportes -24.2
Incendio -12.6
Resp. Civil y Riesgos Profesionales -1.3
Agricola y de Animales -7.1
Riesgos Catastréficos -5.9
Danos -3.1
Darios sin Automoviles -9
Automoviles 3.4
Diversos 1.3
Crédito 15

El efecto de la pdliza de PEMEX impacté de manera negativa a Danos sin Autos que decrecié 9%; al retirarlo la caida fue de
0.01%. Los Ramos con mayor caida fueron los que forman parte de la pdliza de la paraestatal, Responsabilidad Civil, Maritimo
e Incendio. Sin incluir el efecto de PEMEX, los ramos con menor dinamismo son los ligados a la emisién de deuda: Crédito a la
Vivienda y Garantia Financiera, que redujeron su emisiéon. Por otro lado, el ramo de Crédito Comercial' mostré crecimiento al
estar ligado con el financiamiento por medio de proveedores.

1. En este ramo se comercializan seguros que cubren contra el riesgo de que un cliente comercial no pague la mercancia que se le otorga a crédito. Fuente: CNSF
1



Anexos Resumen Operaciones — Danos sin Autos

indice de Concentracién CR-5: 38.8%

Contribucion al

Crecimiento Grupo Mexicano

Compahnia

(p-p.) de Seguros
. 10.8%
Mapfre México -8.9
Zurich, Compaiiia de Seguros -4.2 Mapfre México
7.6%
Seguros Afirme -1.8
AXA Seguros
Zurich Aseguradora Mexicana 1.9 7.5%
Agroasemenx 2 Resto
61.2% Seguros
Resto 2 Inbursa
71%
Crecimiento Total -9
Agroasemex
5.8%

Estructura de costos*

m Operacién m Siniestralidad m Adquisiciéon
100% ~
90%
80%
67.8%
70% +
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

dic - 2022

dic - 2021

La baja de 9% en Dafos sin Autos se deriva principalmente de la disminucion en Mapfre México, que presentd una reduccion

significativa en Maritimo (73.5%) e Incendio (54.7%).

El indice combinado se ubico en 67.8%, cifra 5.3 pp. mayor a la reportada al cierre de diciembre de 2021.

*Los costos medios son prorrateo de las Instituciones.

Fuente: CNSF

12 1. En este ramo se comercializan seguros que cubren contra el riesgo de que un cliente comercial no pague la mercancia que se le otorga a crédito.



Anexos Resumen Operaciones - Autos

Contribucioén al

Compania . .
P Crecimiento (pp.)

Grupo Nacional

. . 1.4
Provincial
Zurich Aseguradora -

. 3
Mexicana
Qualitas 0.8
Chubb Seguros México 0.8
Zurich, Compaiiia de 2
Seguros
Resto 1.1
Crecimiento Total 3.4

Indice de Concentracién CR-5;: 69.9%

Resto

201% Qualitas,

Compania de
Seguros
32.0%

HDI Seguros
6.3% Grupo Nacional
Provincial
AXA Seguros 13.4%

8.1% Chubb Seguros México

10.1%

Estructura de costos*

m Operacion* m Siniestralidad m Adquisiciéon

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

dic - 2021

101.5%

dic - 2022

Las ventas de autos nuevos repuntaron anualmente 5%, lo anterior en conjunto con el aumento de créditos automotrices para
vehiculos nuevos (5.6%) y seminuevos (115.2%), impulso la venta de seguros de Autos en 3.4% anual; a pesar de esto, la emision
se mantiene 12.2% por debajo de los niveles observados en 2019.

13 *os costos medios son prorrateo de las Instituciones.

Fuente: CNSF



Millares

Anhexos Pensiones

Contribucion al

Analisis de cantidades Andlisis de montos constitutivos c .
. H ompahnia o e
(ene - dic) (ene - dic) P Crecimiento (pp.)
Resoluciones (2021) 35,642 Montos Constitutivos (2021) $50,044 Profuturo Pensiones 12
Tasa oferta promedio: 3.21%
Resoluciones (2022) 33,471 Pensiones Banorte -11.1
— Montos Constitutivos (2022) $39,645 X .
Variacion -6.1% Tasa oferta promedio: 3.92% ' BBVA Pensiones México 2.6
Variaciéon -20.8% Resto 0-0
Crecimiento Total -20.5
m Resoluciones 2021 = Resoluciones 2022 ® Montos Constitutivos 2021* = Montos Constitutivos 2022*
S 5,000 -
4500 - Indice de Concentracion: 100%
Resto
4 4,000 - 0.1%
3,500 Profuturo
Pensiones
3 A 4
3.000 24.5%
2,500 -~
2 2000 - Pensiones
ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic ' ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic Banorte
46.1%
BBVA
. . Pensiones
El nUmero de resoluciones! fue de 33,471, esto representa un decremento del 6.1% respecto |,
al 4T de 2021. 29.3%

Los montos constitutivos? ascendieron a 39,645 millones de pesos, cifra inferior en 20.8% a
la registrada en el 4T de 2021.

*Cifras en millones de pesos a precios constantes.
1. Personas que han elegido una aseguradora para recibir una pensién derivada de las Leyes de Seguridad Social. Fuente: CNSF

14 2. Monto que se entrega a las aseguradoras para que éstas realicen el pago de las pensiones.



Anhexos

Crecimiento Contribucion al Contribucién al

. . Compania . .
Real (%) Crecimiento (p.p.) P Crecimiento (p.p.)

Administrativo 8,928 11,036 23.6 16.9 Aseguradora Aserta 5.1
Crédito 618 744 20.4 1.1 Sofimex 4.1
Judicial 378 330 -12.6 -0.4 Berkley International Fianzas México 2.1
Fidelidad 2,520 2,520 0.0 0.0 Chubb Fianzas Monterrey 1.5

recimiento .
C 12,444 14,630 17.6 17.6 Aseguradora Insurgentes 1.2
Total Resto 36

Crecimiento Total 17.6
i H 1A . (o) ° e
Indice de Concentracion: 74.1% Estructura de costos! Composicién de la Cartera

B Operacion ESiniestralidad ®Adquisicion
Aseguradora Judicial

Aserta 100% -

Resto

25.9%
19.1% 2.3%
80% - 69% Crédito
Chubb 5.1%
Berkley MF'anzas 60% Administrativo
; onterrey, L
Irawltiriggigjsn Aseguradora 40% Fidelidad 75.4%
. > %
México de Cau::lon 17.2%
6.0% 16.8% 20%
Inbursa Seguro Sofimex, o
de Cauciony Institucion de 0%
Fianzas Garantias dic - 2021 dic - 2022
15.7% 16.5%

El crecimiento de Fianzas Administrativas fue impulsado por la inversidon en obra publica2 Por otra parte, el aumento en la
demanda de combustible y el alza de precios para los distribuidores impulso a las Fianzas de Crédito, que superaron el nivel de
2019 al crecer 20.4%.

*Cifras en millones de pesos a precios constantes.
1. Los costos medios son prorrateo de las Instituciones.
2. Fuente: INEGI. Inversidon Fija Bruta a noviembre 2022.

Fuente: CNSF
15



MANTENTE 8

INFORMADO

l Sistema de Informacion
Oportuna

SECI

Puedes consultar informacion del
sector asegurador y afianzador
desglosada por ramo, ano
e institucion de una forma
dinamica
y accesible.
Encuéntrala en:
https://sio.cnsf.gob.mx/

' Redes sociales
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v
in
(o

CNSFoficial

CNSF_gob_mx

Comisién Nacional
de Segurosy
Fianzas

CNSF.gob.mx

' Paginas de interés

ﬁ gob.mx/cnsf

é Revista Actualidad
> En segurosy
Fianzas

N\ 555724 7400



