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1. Introduccién

A partir de junio de 2022, el explorador Internet Explorer dejo de tener
mantenimiento; por lo que, el Médulo Presupuesto basado en Resultados del
Portal Aplicativo de |la Secretaria de Hacienda (Médulo PbR-PASH) funciona
actualmente en el explorador Microsoft Edge.

En algunas ocasiones, el explorador Microsoft Edge no permite la visualizacion
correcta de mejoras o inclusiones de funcionalidades en el Médulo PbR-PASH,;
debido a que mantiene archivos y datos temporales de Internet, Cookies y
datos del sitio web. Para solucionar lo anterior, se deben borrar dichos archivos
temporales de Internet y Cookies.

Asimismo, derivado del cambio de explorador en el cual el usuario puede
navegar para utilizar el Médulo PbR-PASH, es necesario activar el modo de
compatibilidad entre Microsoft Edge e Internet Explorer, con la finalidad de
preservar la vista original y utilizar ciertas funcionalidades que fueron
disenadas exclusivamente para Internet Explorer.

2. Borrar archivos temporales de Internet y Cookies

El borrado de archivos temporales de Internet, archivos y datos de sitios web,
asi como Cookies se realiza mientras se encuentra abierto el explorador
Microsoft Edge y tecleando la siguiente secuencia: “Ctrl” + “Shift” + “Supr”, con
lo que aparecera el siguiente cuadro de dialogo.

Borrar datos de exploracién Borrar datos de exploracion

Intervalo de tiempo Intervalo de tiempo

Las dltimas 24 horas & Las dltimas 24 horas v

to de relleno automético en la 1 contrasena (para www.gob.mx)

.Histonal de exploramon | | Contrasefias

*/ H'5‘°”a| de descargas [] Autorrellenar datos de formulario (incluye
o formularios y tarjetas)

Cookles y otros datos del sitio

s mavorta dé fos sifios [ ] Permisos del sitio

Archivos e imagenes en caché .. .
. g | | Todos los datos de la versién anterior de
Es posible que algunos sitios se oz

Borrar datos de exploracion para el modo de Internet Explorer Borrar datos de exploracion para el modo de Internet Explorer
Borrar ahora Cancelar Borrar ahora Cancelar
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Después de la aparicion del cuadro de dialogo se debe tener cuidado al
seleccionar las opciones que indican los recuadros verdes y no seleccionar las
otras; posteriormente, dar clic en “Borrar ahora”.

3. Activar el modo de compatibilidad con Internet Explorer

En razon de que el explorador Internet Explorer ya no funciona en la mayoria
de equipos de computo, es importante que los usuarios activen el modo de
compatibilidad de Microsoft Edge con dicho explorador.

A continuacion, se describen los pasos para activar el modo de compatibilidad:

1) Seleccionar la opcion de “Configuracion” en Microsoft Edge.
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2) En el apartado “Configuracion”, dar clic en la opcion “Explorador
predeterminado”y activar la funcidon que dice “Permite que los sitios se
vuelvan a cargar en el modo de Internet Explorer”.
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. .z < it6 "httpsy/www.sistemas,hacien nx/PASH/jsps/accesojsp” X
Configuraciéon Explorador predeterminado % R0 TR/ Wiy A acinde ooy PASHspaccesouts

Q Buscar en configuracion

Microsoft Edge es tu explorador predeterminado

@ Perfiles

( Privacidad, busqueda y servicios

@ Apariencia Compatibilidad con Internet Explorer

(D Barra lateral 7
Permitir que Intemet Explorer abra sitios en Microsoft Edge (1) v

B Pestafias Inicio. Inicio y Nuevas )

@ Compartir, copiar y pegar

Cookies y permisos del sitio
Permitir que los sitios se vuelvan a cargar en modo Internet Explorer (compatibilidad 1E) (2 Permitir M.
| B8 Explorador predeterminado

. Predeterminado
T Descargas

& Seguridad familiar Modo de pginas de Internet Explorer Permitir

s« No permitir
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@ Impresoras

0 Sistema y rendimiento

) Restablecer configuracién

[ Teléfono y otros dispositivos

¢ Accesibilidad

@ Acerca de Microsoft Edge

3) Una vez activada la opcion anterior, cargar la pagina del PASH en
Microsoft Edge, con el siguiente enlace:
https://www.sistemas.hacienda.gob.mx/PASH/jsps/acceso.jsp.

Después, hay que seleccionar la opcion “Mas herramientas” y ahi se
podra cargar la pagina en “Volver a cargar en modo de Internet
Explorer”. En algunas versiones de exploradores, esta ultima opcion
aparece arriba de la funcionalidad “Mas herramientas” en el menu de
“Configuracion y mas”.
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Al finalizar el proceso anterior, el usuario podra verificar que el modo Internet

Explorer esta activado porque los espacios entre el texto y los recuadros de la
pantalla inicial del PASH son diferentes:

° Mlcrosoft Edge sin eI modo de compatibilidad actlvado

wwwsistemas hacienda gob.mx/PA

Portal Aplicativo

Ciclo Presupuestario

—) Usuario PASSWORD
|

SI DESEA CAMBIAR SU PASSWORD
———— NUEVO PASSWORD CONFIRME PASSWORD

J
!(zvun

Este portal funciona con Internet Explorer 8

° Mlcrosoft Edge con el modo de compatlbllldad activado

Portal Aplicativo

[ oawa
—Ciclo Presupuestario v

— USUARIO PASSWORD

SI DE CAMBIAR SU PASSWORD
—-QNuzvo PASSWORD CONFIRME PASSWORD

Este portal funciona con Internet Explorer 8

La compatibilidad entre Microsoft Edge e Internet Explorer es Util para que
puedan seguir funcionando algunas opciones del Médulo PbR; tales como,
la descarga del Reporte de indicadores del desempeno, el registro de la
informacion por variable para los indicadores (para el perfil registro y

DGPOP) y modificaciones en las cuentas de usuario (para el perfil
administrador).




