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Area Fecha de Resultados Productos y/o

Aspecto Suceptible de Mejora Actividades Responsable Término Esperados Evidencias

1 Fortalecer la Planeacion Estratégica | Desarrollar un Plan Estratégico Direccion de 31/07/2011 Contar con un | Plan Estratégico de
mediante la elaboracién de un plan de | de Largo Plazo. Desarrollo documento de [largo plazo
largo plazo planeacidn

estratégica de
largo plazo que
facilite la toma
de decisiones.

2 Analizar la problemaética asociada Realizar un diagndstico Direccion de 31/07/2011 Contar con un [ Diagnéstico de la
tanto a la apertura como al cierre de especifico sobre la problematica Desarrollo documento que | problematica de la
tiendas asociada tanto a la apertura permita conocer | aperturay cierre de

como al cierre de tiendas. la problematica | tiendas.
de la apertura y
cierre de tiendas
para la toma de
decisiones.

3 Fortalecer los factores para 1) Desarrollar un Sistema para Direccion de 20/06/2012 Incrementar la | 1) Sistema para
incrementar el grado de satisfaccion eficientar el levantamiento de Operaciones satisfaccion de |eficientar el
de los beneficiarios pedidos en tiendas. los beneficiarios | levantamiento de

derivado de un | pedidos en tiendas.
surtimiento
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3 Fortalecer los factores para 1) Desarrollar un Sistema para Direccion de 20/06/2012 eficiente de [1) Sistema para
incrementar el grado de satisfaccion eficientar el levantamiento de Operaciones tiendas. eficientar el
de los beneficiarios pedidos en tiendas. levantamiento de
pedidos en tiendas.
2) Realizar un Estudio de Direccion de 30/12/2011 Incrementar la |2) Estudio de
Seguimiento de Satisfaccion de Desarrollo satisfaccion de | Seguimiento de
Beneficiarios los beneficiarios | Satisfaccion de

derivado de un | beneficiarios
surtimiento
eficiente de

tiendas
4 Contar con una agenda para la Promover la realizacion de una Direccion de 30/12/2011 Resultado sobre | Documentos de
realizacion de la evaluacién de los Evaluacion de los impactos del Desarrollo la factibilidad |respuesta sobre la
impactos del Programa Programa de Abasto Rural. técnica vy |[factibilidad técnica

presupuestal |y presupuestal
para realizar la | para realizar la
evaluacion de [evaluacion de los
los impactos del |[impactos del
Programa. Programa.
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