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PRECURSOR DF LA REVOLUCION MEXICANA

Organo Interno de Control en
1 2757 A, Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C.
4 Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica
Oficio No. OIC-AAIDMGP-SHF-162/2022
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Ainaled. i ieam Asunto: Resultadags finales del Acto de Fiscalizacion 07/2022
| SOUIEDAD HIPOTECARIA
Mtro. Juan Jaime Molina Vélez FENERAL QN |
Director General Adjunto de Administracién y Operaciones _ '
Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. ={hs i6nic 2077
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En relacion con la orden del acto de fiscalizacién 07/2022 notificada con el c}fsl'éfiéin IPheroOIE-AAI DMG PESH EOZZ
de fecha 7 de octubre de 2022 y de conformidad con los articulos, 6, primerparrafo.de la Ley de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 305, 306, 307, 309 y 311 fraccién V de su Reglamento; 62, fraccion lll de la Ley Federal de
las Entidades Paraestatales; 34, primer parrafo de su Reglamento; 25 del Acuerdo por el que se establecen las
Disposiciones Generales para la Realizacién del Proceso de Fiscalizacién emitido por la Secretaria de la Funcion
Publica; 38, fraccion |, numeral 2 y sexto transitorio del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcidén Publica y
24 Quater, tercer parrafo de la Ley Organica de Sociedad Hipotecaria Federal, se adjunta el informe de resultados
finales del acto de fiscalizacién 07/2022, practicad a la Direccién General Adjunta de Administracion y Operaciones a
su digno cargo.
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‘En el informe adjunto, se anexan tres cédulas de resultados donde se detalla el resultado definitivo, asi como las
recomendaciones al desempefo determinadas, que previamente fueron comentadas y aceptadas por los
responsables de su atencion, las cuales se mencionan a continuacion:

ACCIONES

-GENERADAS
‘RECOMENDACION -
AL DESEMPENO

RESULTADOS

1. Deficiente supervisién de los servicios de licenciamiento del sisterna SAS.

2. Deficiencias en la supervisién y en los servicios de soporte técnico y
actualizacion de licenciamiento del sistema T24. 1

3. Atraso en la presentacion del entregable de conformidad con el contrato
suscrito con el proveedor Consultores y Soluciones BAJAWARE, S. de R.L.
de C.V.
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Por lo anterior, se solicita muy atentamente su intervencién para que se atiendan en los términos y plazos
establecidos las recomendaciones al desempefio determinadas en las cédulas de resultados respectivas. Asimismo,
me permito informarle que el Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion del
Proceso de Fiscalizacién, en su articulo 30, sefialan que el Titular de la Unidad administrativa en la que se desarrollé
el acto de fiscalizacién, y/o el enlace designado, o quien lo supla en su ausencia, remitira al Titular de la Unidad
fiscalizadora, dentro de los cuarenta y cinco dias habiles posteriores a la formalizacion de las cédulas de resultados)‘
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definitivos, la documentacién que compruebe las medidas adoptadas para la atencién de las acciones determinadas
0, en su caso, justificara o aclarara su improcedencia o las razones por las cuales no resulta factible su implementacion,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 311, fraccion VI, del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, a lo que este Organo Interno de Control dara el seguimiento correspondiente.

Sin otro particular, quedo de usted.

ATENTAMENTE

RODRIGO PACHE HUERTA
Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora
de la Gestion Publica del Organo Interno de Control

c.c.p. Mtro. Jorge Alberto Mendoza Sanchez. - Director General de Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. - Para su conocimiento.
Mtra. Tania De La Paz Pérez Farca. - Encargada del despacho de los asuntos del Organo Interno de Control Sociedad
Hipotecaria Federal, S.N.C. - Mismo fin.

Ing. Gregorio Linares Urenda. — Director de Tecnologias de la Informacién de SHF y enlace para el acto de fiscalizacion. -
Mismo fin.
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