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I. INTRODUCCION

A. Naturaleza juridica de la figura denominada: “alerta de violencia de género contra las
mujeres” en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

De conformidad con el articulo 22 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia (en adelante, Ley General de Acceso), la alerta de violencia de género contra las mujeres
(en adelante, AVGM) es el conjunto de acciones gubernamentales de emergencia para enfrentar y
erradicar la violencia feminicida en un territorio determinado, ya sea ejercida por individuos o por la
propio comunidad.

De esta manera, las AVGM representan un mecanismo de actuacion de las autoridades pablicas que
buscan cumplir con las obligaciones del Estado respecto del derecho de las mujeres a una vida libre
de violencia, atendiendo especificamente, entre otras, a una de las violaciones mas graves a este
derecho: la violencia feminicida’.

Su objetivo fundamental es garantizar la seguridad de las mujeres y ninas, a partir del cese de la
violencia en su contra y eliminar las desigualdades producidas por una legislacién o politica pablica
que vulnere sus derechos humanos?, a través de la determinacién de un conjunto de medidas que
permitan a las autoridades piblicas federales, en coordinacién con las entidades federativas,
enfrentar y erradicar la violencia feminicida en un territorio determinado.

B. Procedimiento legal y reglamentario para el estudio y analisis de las solicitudes de AVGM, de
acuerdo con el Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia, publicado el 11 de marzo de 2008 en el Diario Oficial de la Federacidon

Fl Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia vigente
hasta el 25 de noviembre de 2013 (en adelante, Reglamento de la Ley General de Acceso) desarrolla
especificamente el alcance y funcionamiento del mecanismo aplicable a la solicitud de AVGM para el
Estado de México presentada el 8 de diciembre de 2010 y cuya investigacion fue declarada
procedente el 28 de abril de 2014.

En este sentido, el Reglamento de la Ley General de Acceso establece, en primer lugar, los casos en
los que proceden las solicitudes de declaratoria de AVGM?*:

' La Ley General de Acceso, en su articulo 21 define la violencia feminicida como la forma extremu de violenciu de género
contre fus mujeres, producto de lo violucion de sus derechos humunos, en los dmbites piblice y privado, conformada por &l
conjunto de conductas misdginas gue pueden conllevar impunidad socidl y del Estado, y puede culminar en homicidio ¥ otras
formas de muerte violenta de mujeres.

2 Véase ol articulo 23 de la Ley General de Acceso v el articulo 30 de su Reglamento. Por otro lado, ¢l articulo 5 de la Ley
General de Acceso establece que por derechos humanos de las mujeres deben entenderse aguellos derechos gue son purte
indlienuble, integrante e indivisible de los derechos humanos universales contenidos en lu Convencion sobre la Eliminecion de
Todas lus Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW), la Convencidn sobre los Derechos del Nifio, la Convencidn
Interamericane para Frevenir, Sencionar y Ervadicer le Violencia contra lo Mujer (Belém Do Pard)} y los demds instrumentos
internacionales en lu materia.

*Articule 34 del Reglamento de la Ley General de Acceso,



1. Que exista violencia sistematica contra las mujeres;

2. Que dicha violencia se traduzca en delitos del orden comin contra la vida, la libertad, la
integridad y la seguridad de las mujeres y exista un contexto de impunidad o permisibilidad
social que perturben la paz social en un territorio determinado y la sociedad asi lo reclame;

3. Que exista un agravio comparado que impida el ejercicio de los derechos humanos de las
mujeres; y

4. Que la violencia provenga de un conjunto de conductas misdginas que perturben la paz social.

En relacidn al segundo caso, es decir, al agravio comparado, éste se presenta cuando un
ordenamiento juridico vigente o una politica pablica, transgrede los derechos humanos de las
mujeres por contener alguno de los siguientes supuestos:

a. Distinciones, restricciones o derechos especificos diversos para una misma problematica o
delito, en detrimento de las mujeres de esa entidad federativa o municipio;

b. Distinto trato juridico, en igualdad de circunstancias, que genere una discriminacién v
consecuente agravio; o

¢. Una aplicacion desigual de la ley, a partir de la cual se lesionen los derechos humanos de las
mujeres.

La solicitud de AVGM debe ser presentada por escrito a la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional
de Prevencién, Atencion, Sancién y Erradicacién de la Violencia contra las Mujeres {en adelante,
Secretaria Ejecutiva), es decir, al Instituto Nacional de las Mujeres {en adelante, Inmujeres) por los
organismos de derechos humanos internacionales, nacionales o de las entidades federativas, asi como
por las organizaciones de la sociedad civil legalmente constituidas.

Una vez presentada la solicitud, la Secretaria Ejecutiva la hara del conocimiento del Sistema Nacional
de Prevencion, Atencion, Sancién y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres (en adelante,
Sistema Nacional) y resolvera sobre la admisiéon de la misma. Admitida ésta, la Secretaria Ejecutiva
convocara al Sistema Nacional a sesién extraordinaria para que éste resuelva en definitiva si procede
o no iniciar la investigacién solicitada.

De ser procedente la solicitud, el Sistema Nacional conformarid un grupe interinstitucional y
multidisciplinario para el estudio v analisis de la posible emision de alerta de violencia de género
contra las mujeres. Asimismo, hara del conocimiento del ejecutivo local el contenido de la solicitud
de investigacion sobre la procedencia de declaratoria de AVGM y pedird un informe sobre los actos
que se narran en dicha solicitud, sefialando un plazo de 15 dias habiles para su remision,
acompafiado de todos los medios de prueba que el ejecutivo local desee presentar.

Igualmente, de acuerdo al articulo 37 del Reglamento de la Ley General de Acceso, el grupo
interinstitucional y multidisciplinario podra solicitar a las autoridades federales y locales todo tipo de
informacién relacionada con la investigacion y la colaboracion de personas fisicas o morales que
resulte necesaria, a fin de que manifiesten los hechos o datos que les consten.

Una vez efectuado el estudio y andlisis de la posible emision de alerta de violencia de género, el
grupo interinstitucional y multidisciplinario remitird un informe al Sistema Nacional, por conducto
de la Secretaria Ejecutiva.



De conformidad con el articulo 38 del Reglamento de la Ley General de Acceso, el Sistema Nacional
podra formar una comision dictaminadora que valorari en su conjunto el informe y pruebas rendidas
por el ejecutivo local, asi como el informe rendido por el grupo interinstitucional vy
multidisciplinario. El Sistema Nacional acordara la procedencia o la negativa de emitir la declaratoria
de AVGMy, de aprobarla, la remitira a la Secretaria de Gobernacion para que la emita y notifique al
titular del Poder Ejecutivo de la entidad federativa sobre dicha resolucion.

En caso de que el Sistema Nacional acuerde la existencia de un agravio comparado, la presidenta o el
presidente del mismo remitira el acuerdo al ejecutivo local para que, en un plazo de 30 dias habiles
previos a la declaratoria de AVGM, se realice el analisis de la legislacion bajo estudio y, en su caso,
acepte homologar o eliminar la norma juridica que impida el ejercicio pleno de los derechos humanos
de las mujeres.

Si antes del vencimiento del plazo el ejecutivo local acepta modificar o abrogar la legislacién motivo
del agravio comparado, no se emitird la declaratoria de AVGM y se otorgara un plazo de 60 dias
habiles para su cumplimiento. Transcurrido dicho plazo sin que se modifique o abrogue la
legislacién, la Secretaria o el Secretario de Gobernacién, en su calidad de presidenta o presidente del
Sisterna, emitira la declaratoria de AVGM.

Finalmente, es necesario sefialar que el Estado mexicano, de conformidad con el articulo 26 de la Ley
General de Acceso, ante la existencia de un contexto de violencia feminicida, debera resarcir el dafio
conforme a los parametros establecidos en el derecho internacional de los derechos humanos.

C. Metodologia adoptada por el grupo de interinstitucional y multidisciplinario para la
elaboracion del informe

El grupo interinstitucional y multidisciplinario conformado con motivo de la solicitud de AVGM,
establecié una metodologia general para el cumplimiento de sus funciones. Dicha metodologia se
estructura a partir de los siguientes elementos:

1. Presupuestos

a. El grupo interinstitucional y multidisciplinario (en adelante, el grupo de investigacién) es un
mecanismo creado por el Sistema Nacional que, mediante el cumplimiento de sus funciones,
contribuye a la garantia efectiva de los derechos humanos de las mujeres, siendo dicha garantia el
fundamento central de todas sus actuaciones.

b. El grupo de investigacién tiene por objeto realizar una investigacién con miras a identificar la
posible existencia de un contexto de violencia feminicida, en un territorio determinado. La
investigacion es de naturaleza administrativa, no litigiosa ni jurisdiccional, por 1o que las actuaciones
y probanzas llevadas a cabo por el grupo no estan sujetas a las mismas formalidades que otro tipo de
actuaciones. Esta facultad investigadora se desprende de lo establecido en el articulo 36 del
Reglamento de la Ley General de Acceso.

Fl caracter mismo de la investigacidn que realiza el grupo de investigacién delimita su esfera de
competencia al andalisis de las circunstancias de la entidad sobre la que se sefiala la existencia de
violacién a los derechos humanos de las mujeres, que pueden constituir violencia feminicida y/o
agravio comparado. En este sentido, el grupo no cuenta con facultades ministeriales, ni
jurisdiccionales que le permitan realizar una determinacién definitiva sobre la configuracion de
feminicidios u otros delitos que atentan contra la vida, la libertad, la integridad y la seguridad de las
mujeres en los casos concretos.



De conformidad con el articulo 37 del Reglamento de la Ley General de Acceso, el grupo de
investigacion no se encuentra facultado para calificar la legalidad de lo actuado en averiguaciones
previas, juicios o procedimientos de cualquier otra indole.

¢. El grupo de investigacion no decide exclusivamente en Derecho. La equidad, la buena fe y la
justicia en sentido material, son pardmetros sobresalientes e ineludibles que deben delimitar el
alcance del mandato del grupo de investigacion. La legalidad de las actuaciones del grupo de
investigacion se enmarca en un entendimiento amplio de su mandato desde una perspectiva
constitucional y convencional. En este sentido, el grupo de investigacién esta obligado a implementar
una perspectiva de derechos humanos y de género en el cumplimiento de sus funciones.

d. La investigacion realizada por €l grupo de investigacion debe tener como punto de partida los
hechos, las situaciones y ¢l contexto descritos en la solicitud de declaratoria de AVGM contra las

mujeres.

e. El grupo de investigacién presumird la veracidad de los hechos planteados en la solicitud, los cuales
sdlo podran desvirtuarse a partir de la investigacién realizada.

f. El grupo de investigacion debe allegarse de toda la informacion necesaria para conocer el contexto
de violencia contra las mujeres que, en su caso, exista en la entidad federativa de la que se trate. Para
tales efectos, el grupo de investigacion debe realizar su investigacion de acuerdo a los criterios
establecidos en el apartado niimero tres de la presente seccién.

2. Proceso de estudio y anilisis de la solicitud de alerta de violencia de género

De manera general, las etapas del proceso de estudio y analisis que realiza el grupo de investigacion
pueden resumirse de la siguiente manera:

a. Instalacion formal del grupo de investigacién.

b. Definicion de objetivos y métodos de trabajo, que deben hacerse constar en reglas internas para
garantizar la obtencion de resultados concretos.

c. Analisis de la solicitud.
En esta etapa se debe revisar integralmente la solicitud a fin de identificar y definir lo siguiente:

i. El alcance de la solicitud, con la finalidad de determinar si ésta se refiere a hechos o
situaciones que impliquen violencia feminicida y/o agravio comparado;

ii.  El contexto descrito en la solicitud, y
ii. Los casos concretos expuestos en la solicitud.
d. Analisis ex officio de la procedencia de medidas provisionales.

Durante su primera reunion, el grupo de investigacion debe analizar si a partir de los hechos de los
que tiene conocimiento hasta ese momento y en cualquier fase de la investigaciéon, considera que se
retinen las condiciones de gravedad y urgencia para solicitar a la Secretaria de Gobernacion, por
conducto de la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (en
adelante, Conavim), que analice la posibilidad de implementar, en coordinacién con las autoridades
que corresponda, las medidas provisionales de seguridad y justicia necesarias a fin de evitar dafios



irreparables provocados por la ocurrencia de actos de violencia contra las mujeres en el territorio
determinado en la solicitud.

Sin perjuicio de la decisién del grupo de investigacion sobre la procedencia de solicitar la
implementacion de medidas provisionales durante su primera reunién, el grupo podra solicitar su
implementacién en cualquier momento, durante el desarrollo de la investigacion, si considera que
son necesarias para garantizar la vida, libertad, integridad o seguridad de alguna persona en
particular.

e. Investigacion del grupo de investigacion.

El grupo de investigacién realiza una investigacién documental y de campo a fin de identificar si en
el territorio senalado por la solicitud existe un contexto de violencia que se traduce en la comision de
delitos contra la vida, la libertad, la integridad y la seguridad de las mujeres, respecto de los cuales
existe impunidad o permisibilidad social, y/o un agravio comparado que impida el ejercicio pleno de
los derechos humanos de las mujeres.

f. Proceso de adjudicacion.

Esta etapa consiste esencialmente en analizar los hechos y el contexto descritos en la solicitud junto
al resto de la informacion que el grupo de investigacién haya obtenido durante su investigacion, a
partir de las obligaciones generales del Estado establecidas en el articulo lo. de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Es decir, el grupo analiza si las autoridades del estado del
que se trate, cumplen con su obligacién de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de las mujeres, asi como de prevenir e investigar las violaciones a derechos humanos de las
mujeres, sancionar a las personas responsables y reparar a las victimas.

En el marco de dicho analisis, el grupo de investigacion debe partir especialmente de la obligacién
especifica del Estado de garantizar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, mediante
la instrumentaciéon de medidas adecuadas de prevencion, atencidn, sancion y erradicacién de la
misma, conforme a lo dispuesto por la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia.

En este sentido, el grupo debe analizar, en su caso, las causas y consecuencias de la violencia
feminicida y la respuesta brindada por parte de las autoridades encargadas de la atencion vy
procuracion de justicia a las mujeres victimas de violencia. A partir de lo anterior, el grupo debe
establecer sus conclusiones y propuestas especificas.

g. Elaboracion de conclusiones y propuestas especificas para enfrentar y abatir la violencia feminicida
y, en su caso, el agravio comparado.

El grupo de investigacién debe elaborar sus conclusiones con base en el contexto identificado durante
el proceso de investigacion y las violaciones a los derechos humanos de las mujeres determinadas en
el marco del proceso de adjudicacién.

Asimismo, el grupo de investigacién debe emitir propuestas de las acciones concretas que debera
realizar la entidad federativa para cumplir con sus obligaciones, de conformidad los articulos 1o. de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos v 26 de la Ley General de Acceso, asi como
con las disposiciones que en la materia establece la Ley General de Victimas y el derecho
internacional de los derechos humanos del que el Estado mexicano forma parte.

Es decir, a partir de las conclusiones formuladas en su informe, el grupo de investigacion debe



establecer las propuestas de acciones preventivas, de seguridad y de justicia para enfrentar y abatir la
violencia feminicida y, en su caso, el agravio comparado.

Las propuestas de acciones preventivas, de seguridad y de justicia deben considerar expresamente el
contexto particular del territorio del que se trate, y los diferentes tipos y modalidades de violencia
que en €l se ejercen en contra las mujeres, de conformidad con lo establecido en la Ley General de
Acceso v en el derecho internacional de los derechos humanos. Las acciones propuestas deben tomar
en cuenta el reparto de competencias establecido en la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y en la legislacion local.

h. Integracion del informe

El informe elaborado por ¢l grupo de investigacién debe contener: (i) el contexto de violencia contra
las mujeres en el lugar donde se solicita la alerta de violencia de género; (ii) la metodologia utilizada;
(iii) el analisis de la situacion e interpretacion de la informacién obtenida, y (iv) las conclusiones que
contendran las propuestas de acciones preventivas, de seguridad y justicia para enfrentar y abatir la
violencia feminicida y, en su caso, el agravio comparado.

El contexto debe considerar los diferentes tipos y modalidades de violencia contra las mujeres de
conformidad con lo establecido en la Ley General de Acceso. Para tales efectos, el grupo de
investigacion orienta los diferentes mecanismos de investigacién para identificar y delimitar el
posible contexto de violencia que viven las mujeres en la entidad federativa.

3. Criterios metodologicos para la investigacién del grupo de investigacién

La interpretacion de la informacion que el grupo de investigacién obtenga durante su investigacion,
se rige por los principios de dignidad humana de las mujeres, igualdad juridica v de trato, no
discriminaciém, libertad de las mujeres, pro persona, universalidad, interdependencia, indivisibilidad
y progresividad de los derechos humanos, buena fe e interpretacién conforme. Asimismo, el grupo
debe realizar su investigacion con base en las reglas de la debida diligencia y el debido proceso legal,
respetando el acceso efectivo a la justicia

El grupo de investigacién debe identificar y definir qué tipo de informacion factica y contextual sera
de mayor relevancia para el propdsito subsiguiente de analizar los hechos y situaciones sometidas a
su conocimiento en la solicitud. En este sentido, durante el proceso de investigacién el grupo de
investigacion puede allegarse de informacién derivada de las siguientes fuentes y métodos de
investigacion considerando los criterios metodologicos que a continuacion se exponen.

A fin de respetar el debido proceso legal, el grupo de investigacion debe mantener a la solicitante al
tanto de las acciones realizadas en el marco de la investigacién. Asimismo, debe tomar en cuenta las
observaciones que la solicitante pudiera llegar a tener con respecto al desarrollo de la investigacién.

a. Estudio de la solicitud inicial

El grupo de interinstitucional y multidisciplinario debe tomar en consideracion, en todo momento, €l
alcance de la solicitud de declaratoria de alerta por violencia de género contra las mujeres.

En este sentido, la fase inicial de investigacion consiste en el estudio de la solicitud e identificacion
del contexto y los hechos descritos en la misma. Es decir, durante su investigacion, el grupo debe
tomar en cuenta, al menos, el periodo sefialado en la solicitud, el territorio determinado en el que se
indica que existe un contexto de violencia y sus caracteristicas, los tipos y modalidades de violencia
descritos, las caracteristicas especificas de los actos de violencia cometidos en el territorio, la



respuesta institucional al contexto de violencia, y las caracteristicas de las victimas y de sus
victimarios (edad, sexo, condicion social, origen étnico, grado de escolaridad, ocupacidn, etc.).

El grupo de investigacién puede requerir el apovo de la solicitante a fin de ampliar o aclarar la
informacién contenida en la solicitud o responder a las preguntas particulares de las personas
integrantes del grupo, segln avance la investigacion. La informacién adicional que, en su caso,
llegara a proporcionar la solicitante debe ser considerada como resultado de la investigacién sin que
constituya, en ningin sentido, ampliacién del alcance de la solicitud.

b. Solicitud de informacién al gobierno de la entidad federativa

El grupo de investigacién debe analizar y estudiar el informe requerido por la Secretaria de
Gobernacion al ejecutivo de la entidad federativa de que se trate, de conformidad con el articulo 36
del Reglamento de la Ley General de Acceso.

En este sentido, se debe requerir a la entidad federativa, como minimo, informacién especifica sobre
los casos de feminicidio ocurridos en el periodo sefalado por la solicitud, incluyendo i) el nimero de
casos dividido por afo de ocurrencia, edad, estado civil, ocupacion, lugar de origen y causa de muerte
de la victima, asi como el municipio, donde se registrd el homicidio; ii) el estado procesal que
guardan estos casos; iii} el tipo penal bajo €l cual fueron investigados; iv) el niimero de casos que
fueron investigados o enjuiciados bajo el tipo penal de feminicidio; v} el nlimero de casos en los que
no se identificd a la victima; vi) el namero de casos en los que no se identificé al victimario; vii) el
ntimero de casos en los que existian denuncias previas de la victima por algiin tipo de violencia y/o
lesiones de su victimario, asi como la respuesta brindada por parte de las autoridades que recibieron
las denuncias en dichos casos; viii) el nimero de casos en los que existia una relacion de parentesco
entre victima y victimario; ix) el niimero de casos en los que el victimario era conocido de la victima;
x) el nimero de casos en los que el victimario fue un agente del estado; xi) el nimero de casos en los
que hubo consignacidon; xii) el niimero de casos concluidos v el motivo de su conclusién; xiii) el
numero de casos concluidos con sentencia condenatoria; xiv) el tipo de acompanamiento que se dio a
los familiares de las victimas; xv) la reparacion otorgada en cada uno de los casos; y xvi) la aplicacién
de protocolos de actuacién con perspectiva de género.

Asimismo, el grupo de investigacién debe solicitar informacién al gobierno de la entidad federativa
sobre los distintos tipos y modalidades de violencia contra las mujeres que tienen lugar en su
territorio, especialmente, la informacion relativa a los delitos cometidos en contra de las mujeres, asi
como aquella relativa al contexto especifico de las mujeres en la entidad a la que hace referencia la
solicitud.

Por otra parte, se debe solicitar informacion relacionada con las medidas legislativas, administrativas
y de politicas publicas adoptadas por el estado en relacidon al contexto descrito en la solicitud,
incluyendo informacién sobre: i) la legislacién penal, civil y administrativa destinada a prevenir,
atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres; i) los programas de tratamiento para
personas agresoras o perpetradoras de actos de violencia; iii) los programas de capacitacion en
materia de género, derechos humanos de las mujeres y violencia contra las mujeres para funcionarias
y funcionarios ptblicos; iv) el gasto publico destinado a los diversos planes, estrategias y programas
de violencia contra las mujeres; v} la existencia de un programa para prevenir, atender, sancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres; vi) las campafias de difusion del derecho de las mujeres a
una vida libre de violencia; vii) los programas de prevencion y atencidn de violencia contra las
mujeres destinados a nifios, nifias y adolescentes; viii) los protocolos de investigacion con enfoque de
género sobre delitos de violencia contra las mujeres o feminicidios; ix)} los protocolos de bisqueda de
mujeres desaparecidas que instrumenten acciones interinstitucionales de aplicacién inmediata; x} las
instancias especializadas para recibir las denuncias de violencia contra las mujeres; xi} el sistema de
informacién o banco de datos sobre casos de violencia contra las mujeres; xii) el registro



administrativo de 6rdenes de proteccién; xiii) las acciones implementadas para la eliminacién de los
estereotipos que promueven la discriminacidn contra las mujeres; y xiv} la aplicacién de tratados
internacionales de derechos humanos por parte de las autoridades encargadas de la procuracién e
imparticion de justicia.

El grupo de investigacion puede enviar posteriores solicitudes de informacion al gobierno de la
entidad federativa, segiin avance la investigacion, ya sea para solicitar nueva informacién o para que
se aclare o se amplie la que haya sido previamente proporcionada.

Adicionalmente, la entidad federativa puede proporcionar al grupo de investigacion toda aquella
informacién que considere pertinente para la investigacién, siempre y cuando lo haga durante el
proceso de investigacion, antes de que el grupo inicie el proceso de adjudicacién.

¢. Realizacidon de visitas in situ

El grupo de investigacién debe realizar visitas a la entidad federativa a fin de efectuar una
investigacion de campo, por ejemplo, mediante la revision de expedientes o archivos oficiales y la
realizacion de entrevistas a organizaciones de la sociedad civil, victimas, sus familiares y autoridades
encargadas de la atencidn, procuracién e imparticion de justicia en relacion a los actos de violencia
contra las mujeres en el estado.

Las entrevistas y demas actividades de campo tienen como finalidad corroborar y ampliar la
informacion proporcionada tanto por la solicitante como por el gobierno del estado del que se trate.
A partir de las acciones realizadas, se debe llevar a cabo un analisis comparativo de las respuestas
obtenidas, intentando identificar los elementos comunes a todas ellas.

Para el caso especifico de la realizacidn de entrevistas, el grupo de investigacion debe actuar en
funcion a los siguientes criterios metodolgicos:

1. Entrevistas a organizaciones de la sociedad civil

El grupo de investigacion debe investigar motu proprio respecto de las organizaciones de la sociedad
civil, representativas en la entidad federativa, relacionadas con temas relativos a los derechos
humanos de las mujeres, asi como con la prevencion, atencion y erradicacion de la violencia en su
contra que, por su experticia, podran contribuir a la investigacion.

Asimismo, el grupo debe invitar a la solicitante a que sugiera a las organizaciones de la sociedad civil
respecto de las que considere que el grupo de investigacion deba reunirse para allegarse de
informacién adicional en torno a su solicitud.

Del mismo modo, el grupo de investigacién debe solicitar entrevistar a la solicitante, en su calidad de
organizacién de la sociedad civil. La informacion obtenida durante la entrevista se considera como
resultado de la investigacion efectuada por el grupo de investigacion, sin que constituya, en ningtn
sentido, ampliacién de la solicitud.

Una vez identificadas las organizaciones de la sociedad civil a entrevistar, el grupo de investigacion
debe elaborar un cuestionario con preguntas detonantes para ser utilizado durante todas las
entrevistas. Las preguntas deben ser generales con la finalidad de no limitar ni influir en las
respuestas.

La entrevista debe ser realizada por una sola persona integrante del grupo, en presencia del resto de
las y los integrantes, quienes unicamente escuchan a la persona entrevistada y, en su caso, sugieren
preguntas adicionales por escrito a la persona encargada de dirigir la entrevista.



Antes de comenzar la entrevista, se debe explicar a la persona a entrevistar el objetivo de la
entrevista, la dinimica de la misma y el mandato del grupo de investigacién. Es necesario consultar a
las personas que participen en las entrevistas, si desean que el nombre de la organizacion a la que
representan aparezca en el informe del grupo de investigacién. En caso de no otorgar su autorizacion,
el grupo debe guardar la confidencialidad de sus datos.

La entrevista debe buscar la identificacién de las causas, tipos y modalidades de la violencia contra
las mujeres y sus consecuencias en la entidad federativa, asi como la eficacia de las medidas
destinadas a su prevencidn, atencidn, sancion y erradicacion. Asimismo, la entrevista realizada debe
tener por objeto obtener informacion sobre el contexto especifico en el que ocurre la violencia de
género en la entidad vy la situacién de los derechos humanos de las mujeres en la misma.

Una vez que se haya concluido con las preguntas previstas y las sugeridas por el grupo durante el
desarrollo de la entrevista, debe otorgarse a la persona entrevistada la oportunidad de agregar la
informacién que considere pertinente.

ii. Levantamiento de informacién con organizaciones de la sociedad civil

De manera complementaria a las entrevistas realizadas a las personas representantes de
organizaciones de la sociedad civil, el grupo de investigacion debe entregar un instrumento de
levantamiento de informacion adicional, a fin de que las organizaciones puedan proporcionar por
escrito datos especificos, materiales, estudios, estadisticas o cualquier otro tipo de informacién
relevante con la que cuenten.

Se puede sugerir a las organizaciones entrevistadas que, de considerarlo pertinente, compartan el
instrumento de levantamiento de informacién con otras organizaciones con las que trabajen y/o
crean importante que sean involucradas en el proceso de investigacion.

iii. Entrevistas a mujeres victimas de violencia de género v/o a sus familiares

El grupo de investigacion debe realizar las gestiones que considere necesarias para contactar a
mujeres victimas de violencia y/o sus familiares que puedan ser entrevistados.

Asimismo, debe requerir apoyo a la solicitante, a fin de que, si asi es conveniente, contacte a las
mujeres victimas de violencia y/o sus familiares que considere deban ser entrevistados por el grupo.
El objetivo de las entrevistas es que el grupo pueda conocer de manera directa y desde 1a perspectiva
de las victimas, el contexto que existe en la entidad vy la respuesta institucional al mismo.

La entrevista debe ser dirigida y aplicada por una persona con experiencia y demostrada sensibilidad
para la atencidn a victimas. En este sentido, se debe contactar a personal capacitado para realizar la
entrevista directa a las victimas, quien debe ser 1a (inica persona autorizada para intervenir durante
las entrevistas. Las personas integrantes del grupo tienen la calidad de observadores y, en todo caso,
pueden sugerir por escrito a la persona que dirige la entrevista que se realice alguna pregunta en
concreto. En tal caso, la persona especialista debe determinar la pertinencia de realizar la pregunta.

En cualquier caso, de manera previa a la entrevista, la persona encargada de dirigirla debe capacitar a
las personas integrantes del grupo de investigacion a fin de brindarles informacion sobre la manera
en que deben comportarse durante el proceso de la entrevista.

Las entrevistas se deben realizar bajo un estricto control de confidencialidad v, bajo ningin motivo,

los nombres de las personas entrevistadas pueden constar en documento alguno. Si la persona
entrevistada lo desea, puede estar acompanada de la solicitante o de cualquier persona o personas.
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De manera previa a la entrevista, se debe pedir apoyo a la solicitante, al estado o a la persona que
haya realizado el contacto para que proporcione por escrito al grupo la informacién relativa a los
hechos de los casos de las personas a entrevistar. Lo anterior, con la finalidad de que la persona
entrevistada no tenga que narrar nuevamente los hechos de violencia si no lo desea y asi, evitar su
revictimizacion.

En este sentido, durante la entrevista se debe preguntar de manera general a la victima el proceso
legal que, en su caso, haya tenido lugar con posterioridad a los hechos de violencia. Es decir, la
entrevista debe buscar la identificacién de la eficacia de las medidas realizadas por las autoridades de
la entidad federativa de la que se trate destinadas a la atencién y sancion de la violencia contra las
mujeres.

Antes de iniciar, se debe explicar a la persona entrevistada el alcance de las alertas de violencia
género y el uso que tendra su informacion, evitando que se construyan falsas expectativas respecto
del alcance de la investigacion que realiza el grupo de investigacién. Sobre todo se debe aclarar que la
entrevista no tiene peso en el procedimiento legal que esté en curso o haya concluido. De igual
forma, es necesario preguntar si esto le fue informado en el momento que fue invitado o invitada a
participar en las entrevistas.

La persona que realiza la entrevista debe intentar identificar el mavil {motivacion o factor
determinante) por el cual la mujer fue violentada, su contexto social, 1a relacién entre la victima y el
victimario, las reacciones de la propia familia, la comunidad, v la sociedad en general respecto de los
hechos de violencia descritos, las actuaciones realizadas por las victimas directas y/o sus familiares
ante las autoridades pablicas para buscar justicia y para alcanzar la garantia de otros derechos v la
respuesta que han recibido de las autoridades a las que acuden. En particular debe intentarse
identificar si a la victima se le permitid ejercer sus derechos durante el procedimiento de
investigacion, tales como, tener acceso al expediente y ser informada de sus derechos.

A partir de las entrevistas realizadas, como ya se menciond, en caso de considerarlo necesario, el
grupo de investigacion puede solicitar a la Secretaria de Gobernacidn, por conducto de la Conavim,
que analice la posibilidad de implementar, en coordinacién con las autoridades que corresponda, las
medidas de proteccion necesarias para garantizar la seguridad de las personas, respecto de los casos
concretos de los que haya tenido conocimiento.

iv. Visitas a autoridades encargadas de la atencidon de mujeres victimas de violencia v
procuracion de justicia

En primer término, a partir de la informacién contenida en la solicitud v en el informe
proporcionado por el gobierno del estado del que se trate, el grupo de investigaciéon debe identificar
los municipios o zonas con mayores niveles de violencia contra las mujeres y a partir de ellos,
determinar las instancias a visitar.

En cada uno de los municipios o zonas seleccionadas, se debe visitar, como minimo, a las instancias
encargadas de la atencion de mujeres victimas de violencia y a aquellas que por sus funciones fungen
como primer contacto de las victimas, incluyendo instituciones del sector salud, los sistemas para el
desarrollo integral de la familia, policia municipal, mecanismos para el adelanto de las mujeres y
centros de justicia para las mujeres, asi como todas aquellas instancias que brinden atencién o apoyo
a las mujeres victimas de violencia.

Asimismo, se debe acudir a las instancias encargadas de la procuracién de justicia, particularmente

aquellas directamente relacionadas con la investigacion de los delitos cometidos en contra de las
mujeres.
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Una vez identificadas las instancias a visitar en cada uno de los municipios o zonas determinadas, el
grupo de investigacién debe elaborar un instrumento para entrevistar al personal de cada una de las
instituciones. Los cuestionarios deben tener en consideracién las funciones particulares de cada
instancia y su objetivo general debe ser identificar la atencion que se brinda a las mujeres victimas de
violencia v la capacidad, sensibilidad y conocimientos en materia de derechos humanos por parte de
las autoridades para responder ante estos casos.

A fin de obtener informacién veraz durante las visitas realizadas, no se debe dar aviso previo a las
instancias a visitar. Adicionalmente, es necesario guardar la confidencialidad de los datos de las
personas entrevistadas y explicarles como se utilizara la informacién que proporcionen.

Las visitas pueden realizarse con la participacion de la totalidad de las personas que integran el grupo
0 s6lo algunas de ellas. En el caso de que el grupo de investigacién decida realizar dicha visita con la
participacién de s6lo algunas de las personas que lo integran, éstas deben presentar un reporte al
grupo sobre la informacion obtenida.

Durante las visitas a las instituciones correspondientes, se debe solicitar un recorrido por las
instalaciones, con la finalidad de conocer la situacion de las mismas, y a su vez entrevistar a las
diferentes personas que van brindado la atencion a las mujeres victimas de violencia. Es decir, se
debe solicitar que se explique cudl es la ruta de atencién o el procedimiento para atender a las
mujeres victimas de violencia, aplicacién o conocimiento de protocolos, conocimiento en la
incorporaciém de la perspectiva de género y los principios del derecho internacional de los derechos
humanos en la atencion a la violencia de género, tiempos de atencidon y, en general, las evidencias de
que a las mujeres victimas se les atiende con calidad, calidez y diligencia; se debe procurar entrevistar
a todas las personas involucradas en el mismo {recepcionista, abogada o abogado, trabajadora o
trabajador social, psicéloga o psicéloga, doctora o doctor, etc.).

Se debe observar, entre otros, si existen en las area piiblicas de las instalaciones: (i) carteles con
orientacidn para la atencion de la violencia contra las mujeres; (ii) sefialamientos de los derechos de
las victimas; (iii) buzén o ntmero telefénico para quejas, sugerencias y/o recomendaciones; e (iv)
identificacién del personal segiin el horario.

El objetivo de las entrevistas realizadas al personal de las distintas instituciones es identificar, entre
otras cosas: (i) el nitmero de personal con el que cuentan en relacién a la demanda de servicios; (ii)
el tipo de servicio que se brinda a las victimas; (iii} la infraestructura material con la que cuentan;
(iv) los horarios de atencion; (v) la capacitacién del personal y el impacto de la misma en las
actividades propias de su labor (vi} la sensibilidad en materia de género por parte del personal; {vii}
el conocimiento de los derechos de las victimas del delito y de violaciones a derechos humanos; (viii)
la institucionalizacion de la perspectiva de género; (ix) la coordinacién con otras instancias para la
adecuada canalizacion de las victimas y sus familiares; (x) la existencia de rutas claras para la
atencion de victimas o protocolos de actuacion; {xi) la existencia de registros o bases de datos de los
casos atendidos y de quejas presentadas por las usuarias; (xii) la emision, implementacioén, registro y
seguimiento de medidas de proteccion y, (xiii} la existencia de métodos de evaluacidn del riesgo.

Durante las entrevistas, se pueden plantear a las servidoras y servidores ptiblicos casos hipotéticos de
diversos tipos de violencia contra las mujeres directamente relacionados con su labor, a fin de
identificar si existe claridad en cuanto a la atencién que se debe brindar, las instancias que resultan
competentes para atender a las victimas, asi como si en su actuar diario reproducen estereotipos de
género.

En cuanto a las autoridades encargadas de la procuracién de justicia, se debe preguntar de manera
especifica como minimo (i) las hipdtesis que configuran el delito de feminicidio y comeo investigar y
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acreditarlas; (ii} la implementacién de protocolos para la investigacion de delitos cometidos en
contra de las mujeres; (iii) la implementacién de protocolos de bisqueda de mujeres desaparecidas;
(iv) la implementacion de érdenes y medidas de proteccién; (v} la existencia de bases de datos de
evidencias de ADN vy, (vi} los procesos de cadena de custodia. Asimismo, se puede solicitar revisar
expedientes de casos relacionados con feminicidios y homicidios dolosos de mujeres.

d. Analisis de la documentacion realizada por los medios de comunicacion

El grupo de investigacién puede revisar diferentes medios de comunicacién para identificar y
sistematizar la informacion relevante que se encuentre disponible para su investigacién, respecto de
la solicitud de declaratoria de AVGM.

El objetivo es documentar el contexto de la entidad federativa de que se trate, a través de la
identificacion de: (i) la situacién de los derechos humanos de las mujeres en general; (ii) la situacion
o incidencia de la violencia contra las mujeres en la entidad federativa de que se trate; (iii) los
planteamientos publicos de autoridades respecto de los temas anteriores; (iv) los planteamientos
publicos de lideres sociales, politicos o religiosos respecto de la situacién de violencia contra las
mujeres; (v) la respuesta y actitud social ante las violaciones a los derechos humanos de las mujeres;
(vi) la informacidon relacionada con casos concretos sobre violencia contra las mujeres; y (vii)
cualquier otra informacién que se considere relevante relacionada con la vigencia y garantia efectiva
de los derechos humanos en el estado de que se trate.

Para efectos de la documentacion referida con anterioridad, se pueden consultar por cualquier via
como fuentes de informacién periédicos impresos de circulacién nacional, periddicos impresos de
circulacion local, periodicos digitales, revistas impresas de circulacion nacional, revistas impresas de
circulacién local, revistas digitales, noticias emitidas por emisoras de radio nacionales y locales que
cuenten con soporte grabado, blogs de periodistas, lideres sociales, religiosos o politicos y cualquier
fuente de informacion impresa o digital utilizada por comunicadores sociales que pueda ser relevante
a juicio del grupo de investigaciém.

e. Estudio de la informacién documentada por instituciones académicas y de investigacién y/o
personas expertas

El grupo de investigacién puede considerar y analizar las diferentes investigaciones realizadas por
instituciones académicas y de investigacion locales o nacionales y/o personas expertas, relacionadas
con la garantia efectiva de los derechos humanos de las mujeres en la entidad federativa.

El objetivo de la consulta de estudios e investigaciones sobre la situacion de violencia en el territorio
determinado por la solicitud es profundizar en las causas, origenes y factores que propician y
reproducen el fenémeno de violencia en contra de las mujeres en el estado del que se trate, asi como
las circunstancias y el contexto particular en el que se desarrolla dicho fendémeno.

Dichas investigaciones, de ser el caso, deben valorarse a partir de la pertinencia académica y
objetividad con que hayan sido realizadas.

f. Anilisis de la informacién documentada por los organismos autdénomos de derechos humanos
y por organismos internacionales

El grupo de investigacién puede analizar las recomendaciones en materia de violencia contra las
mujeres emitidas por el organismo piiblico auténomo de derechos humanos de la entidad federativa,
asi como las recomendaciones en la materia de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
respecto de dicha entidad.
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El grupo de investigacidn puede incorporar a su investigacion cualquier otro tipo de documento
relativo a la violencia contra las mujeres que haya sido emitido por las instituciones sefialadas
anteriormente.

Cualquier informaciéon que provenga de un organismo internacional de derechos humanos
relacionada con el estado que guardan los derechos humanos de las mujeres en el territorio de que se
trata, puede ser utilizada por el grupo de investigacién para analizar casos concretos de violaciones a
derechos humanos y/o el contexto descrito en la solicitud.

g. Investigaciéon basada en fuentes de informacién oficial

De conformidad con el articulo 37 del Reglamento de la Ley General de Acceso, el grupo de
investigacion puede solicitar a las autoridades federales y locales todo tipo de informacion y
documentacion que tenga relacién con la investigacion.

Asimismo, el grupo puede recopilar y analizar la informacién estadistica de fuentes oficiales tales
como los bancos estatales de informacion sobre casos de violencia contra las mujeres; las Encuestas
Nacionales sobre la DinAmica de las Relaciones de los Hogares; el Subsistema Automatizado de
Lesiones y Causas de Violencia de la Secretaria de Salud; los Censos Nacionales de Procuracién de
Justicia; los censos de gobierno, seguridad publica e imparticién de justicia de la entidad federativa
de que se trate, etc.

h. Colaboracidon de personas expertas durante el proceso de investigacion

El grupo de investigacidon puede solicitar la colaboracién de las personas fisicas o morales que
cuenten con conocimientos técnicos o cientificos suficientes para fortalecer el estudio y andlisis del
contexto de violencia en la entidad federativa v la situacién que guardan los derechos humanos de las
mujeres en la misma.

Dichas personas pueden brindar su apoyo en aquellos casos en los que su experticia sea necesaria
para la investigacion especializada en algiin area de estudio respecto a la cual el grupo no posea el
conocimiento suficiente. Lo anterior, siempre y cuando, la investigacidn sea indispensable para
comprender el contexto de violencia contra las mujeres en la entidad federativa de la que se trate.

El grupo de investigacidn puede tomar en cuenta la informacion que proporcionen dichas personas
para la integracién de su informe. Sin embargo, las personas fisicas o morales que colaboren en la
investigacion, no deben ser consideradas integrantes del grupo de investigacidén, ni cuenten con voto
para la toma de decisiones.

* kR

Los mecanismos de investigacién anteriores no deben entenderse como un listado cerrado. El grupo
de investigacién puede acordar otros mecanismos que considere idoneos para el desarrollo de la
investigacion.

4. Proceso de adjudicacion e integracion del informe

Para la integracion del informe por parte del grupo de investigacion, se lleva a cabo, como ya se
menciond, el proceso de adjudicacién bajo el principio de contradiccién.

En este sentido, a partir de toda la informacién obtenida por el grupo de investigacién, éste analiza la

postura o informacién aportada tanto por la solicitante, como por el gobierno de la entidad federativa
de que se trate, asi como por cada una de las fuentes de informacién consultadas durante el
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desarrollo de 1a investigacion, del resultado de las entrevistas y de la revisién de expedientes. A partir
del andlisis de las distintas posiciones encontradas, el grupo de investigacién emite sus conclusiones.

Dicho ejercicio debe ser realizado en el marco del analisis del contexto de violencia que, en su caso,
exista en la entidad federativa de la que se trate, respecto de cada una de las obligaciones generales
del estado, establecidas en €l articulo lo. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y en el derecho internacional de los derechos humanos.

El informe que debe elaborar el grupo de investigacién debe estructurarse conforme a los siguientes
apartados:

1. El primer apartado es el introductorio, en el cual en un lenguaje claro y comprensible se debe
describir la naturaleza de la figura de alerta de violencia de género y su procedimiento, asi como la
metodologia adoptada por el grupo de investigacidn para la realizacion de su investigacion. Esta
seccién tiene un propdsito pedagogico, puesto que el objetivo es que 1a sociedad pueda comprender el
informe, asi como lo que implica una alerta de violencia de género.

2. En la segunda parte del informe, en un ejercicio de transparencia y rendicion de cuentas, se
debe describir puntualmente el procedimiento seguido para la admisién de la solicitud de la alerta, la
conformacion del grupo de investigacién y las actividades llevadas a cabo por el mismo, hasta la
emision del informe.

3. En el tercer apartado, se debe hacer referencia al analisis que realiza el grupo de
investigacion respecto de la procedencia de la solicitud de implementacién de medidas provisionales.

4. Por su parte, el cuarto apartado debe contener el analisis respecto del contexto existente en
la entidad federativa de la que se trate. Esta seccion se divide en dos partes. La primera consiste en el
analisis de cifras y datos oficiales, que si bien deben usarse con cautela y no son determinantes
debido a las distintas metodologias empleadas para su obtencion, deben ser analizadas por el grupo
de investigacién para ubicar la situacién de violencia contra las mujeres de manera general, en la
entidad federativa correspondiente. La segunda parte de este apartado consiste en la confrontacién
por parte del grupo de trabajo de la informacién proporcionada por la solicitud, el gobierno del
estado y las distintas entrevistas realizadas, con las obligaciones generales del estado de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de las mujeres, asi como de prevenir e
investigar las violaciones de los derechos humanos de las mujeres, sancionar a las personas
responsables y reparar integralmente a las victimas, consagradas en el articulo 1o. de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

En este sentido, este apartado constituye la parte sustantiva del informe a partir de la cual, bajo el
principio de contradiccién, el grupo de investigacién debe obtener sus conclusiones.

5. En el apartado quinto del informe, el grupo de trabajo debe analizar de manera general los
casos de supuestos feminicidios a los que se refiera la solicitud. Como se sefiald con anterioridad, la
naturaleza administrativa de la investigacién que realiza el grupo de investigacién delimita su esfera
de competencia al analisis de las circunstancias de la entidad sobre la que se sefala la existencia de
violaciones de los derechos humanos de las mujeres y no le permite pronunciarse sobre casos
especificos.

6. Finalmente, el tiltimo apartado debe incluir las conclusiones y propuestas a las que llegd el
grupo de investigacidn, a partir del proceso de adjudicacién realizado.

Con relacién a cada propuesta, el grupo de investigacién debe incluir indicadores especificos de
cumplimiento que fungirin como los estindares minimos requeridos al gobierno de la entidad
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federativa para considerar que se encuentra o no cumpliendo con las propuestas del grupo de
investigacion.

I1. SOLICITUD DE DECLARATORIA DE AVGM PARA EL ESTADO DE MEXICO
A. Procedimiento seguido respecto de la solicitud de declaratoria de AVGM
1. Anailisis de admisibilidad de la solicitud

El 8 de diciembre de 2010 la Comision Mexicana para la Defensa y Promocién de los Derechos
Humanos {en adelante, CMDPDH) y el Observatorio Ciudadano Nacional de Feminicidio (en
adelante, OCNF)} presentaron ante la Secretaria Ejecutiva una solicitud de investigacion sobre la
procedencia de declaratoria de AVGM.

El 14 de diciembre de 2010 la Secretaria Ejecutiva requirié a las organizaciones solicitantes que
acreditaran su personalidad mediante el oficio
OFICIO/INMUJERES/PRESIDENCIA/DGTPG/DSSV/755/2010. El 20 de diciembre de 2010, el
representante de la CMDPDH acredit6 su personalidad juridica, requerimiento que no fue satisfecho
por el OCNF.

El 22 de diciembre de 2010 la Secretaria Ejecutiva admitio a tramite la solicitud de AVGM, de
conformidad con los articulos 34, 35, parrafo primero y 36, parrafo primero del Reglamento de la
Ley General de Acceso, resolucién que fue notificada a la organizacion solicitante mediante
OFICIO/INMUIJERES/PRESIDENCIA/DGTPG/DSSV/770/2010.

El 11 de enero de 2011 el Sistema Nacional resolvié durante su cuarta sesidn extraordinaria la
improcedencia de la investigacion sobre la declaratoria de AVGM solicitada. En contra de dicha
determinacion, la organizacién solicitante promovio un juicio de amparo.

El 28 de noviembre de 2011 el Juzgado Noveno de Distrito en Materia Administrativa en el Distrito
Federal resolvié otorgar el amparo. En este sentido, ordend al Sistema Nacional dejar insubsistente el
acuerdo 07-E 11/01/2011, de fecha 11 de enero de 2011 y emitir otro, fundado y motivado. Dicha
sentencia fue confirmada el 11 de septiembre de 2013 por el 16° Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa del Primer Circuito.

El 19 de julio de 2013 el Sistema Nacional celebrd su 10* sesién extraordinaria, en la cual dejo
insubsistentes: a) la cuarta sesién extraordinaria, y b) el acuerdo 07-E 11/01/2011 de fecha 11 de
enero de 2011. En esa misma fecha, el Juzgado Noveno de Distrito en Materia Administrativa del
Primer Circuito tuvo por cumplida la sentencia de amparo por lo que hace a esos dos actos.
Asimismo, el 11 de septiembre de 2013 dicho juzgado emitid una nueva resolucion a través de la
cual instruye al Sistema Nacional a que acredite que emitidé un nuevo acuerdo debidamente fundado
y motivado, y determine si se encuentran o no reunidos los requisitos de procedencia de la solicitud.

El 4 de octubre  siguiente la  Secretaria  Ejecutiva  emiti6 el  acuerdo
INMUJERES/PRESIDENCIA/CAJ/1649/2013, a través del cual sustentd la improcedencia de la
solicitud, de conformidad con los articulos 36 de la Ley General de Acceso, 32, 33, 34, 35 y 36,
parrafo primero de su Reglamento, 1, 6, 8, parrafo segundo, 11, fraccion 111, 12, fracciones V1y VII,
y 15 del Reglamento para el Funcionamiento del Sistema Nacional de Prevencion, Atencién, Sancion
y Brradicacién de la Violencia contra las Mujeres.

Por acuerdo del 28 de octubre de 2013 el Juez Noveno de Distrito en Materia Administrativa del

Primer Circuito ordend al Sistema Nacional celebrar una nueva sesién en la que estudie y resuelva de
manera fundada y motivada si se encuentran o no reunidos los requisitos de procedencia de las
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solicitud, y emita el acuerdo correspondiente debidamente fundado y motivado. El 5 de noviembre
de 2013, la Presidencia del Sistema Nacional interpuso recurso de queja en contra del acuerdo
mencionado. El 26 de febrero de 2014, el Décimo Sexto Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa desechd por improcedente el recurso de queja referido.

El 11 de marzo de 2014 el Juez Noveno de Distrito en Materia Administrativa del Primer Circuito
ordend al Sistema Nacional llevar a cabo una nueva sesidn y emitir un nuevo acuerdo para
determinar si la solicitud reunia o no los requisitos de procedencia.

El 28 de abril de 2014, por unanimidad de votos, el Sistema Nacional, presidido por la Secretaria de
Gobernacién, durante su 13* sesidn extraordinaria declard la procedencia del inicio de la
investigacion de la declaratoria de AVGM para el Estado de México.

Mediante acuerdo de 10 de junio de 2014 ¢l Juzgado Noveno de Distrito en Materia Administrativa
del Primer Circuito resolvid tener por cumplida la ejecutoria de amparo. En contra de dicho acuerdo,
la CMDPDH interpuso un recurso de inconformidad el 16 de julio de 2014. El 10 de septiembre de
2014, el 16° Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito declard infundado el
recurso de inconformidad interpuesto por la organizacién solicitante.

2. Conformacion del grupo de investigacion

En 2009, durante la séptima sesion ordinaria, por Acuerdo 04/24/04/2009, el Sistema Nacional, de
conformidad con el segundo parrafo del articulo 36 del Reglamento de la Ley General de Acceso,
integrd al grupo de investigacion por la Procuraduria General de la Repablica, la Secretaria de
Desarrollo Social, 1a Secretaria de Salud y €l Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién.

El 5 de  junio de 2014  la  Secretaria Ejecutiva, mediante  oficios
INMUJERES/PRESIDENCIA/DGTPG/DSSV/389-01al 389-04 de 2014, solicité a las personas
titulares de las dependencias referidas anteriormente la designacion de representantes del mas alto
nivel con conocimiento en derechos humanos de las mujeres v perspectiva de género, para que
conformare el grupo de investigacién.

Mediante oficio SDHPDSC/FEVIMTRA/1743/2014, de fecha 12 de junio de 2014, la Procuraduria
General de la Reptiblica designd como su representante a la maestra Maria Teresa Medina Villalobos,
Directora General Adjunta de Proyectos de Apoyo a la Funcion Ministerial en materia de Violencia
contra las Mujeres y Trata de Personas de la Fiscalia Especial para los Delitos de Violencia contra las
Mujeres y Trata de Personas. En el mismo sentido, la Secretaria de Desarrollo Social, mediante oficio
100.-187, de fecha 20 de junio de 2014, designd a la licenciada Aida Marina Arvizu Rivas, Titular de
la Unidad de Igualdad de Género y a la Lic. Araceli Garcia Rico, Directora General Adjunta de
Igualdad de Género del Instituto Nacional de Desarrollo Social como sus representantes titular y
suplente, respectivamente, y mediante oficio 100.-444, de fecha 22 de octubre de 2014, designé a la
Lic. Maria Antonia Gonzalez del Castillo, Directora de Equidad de Género y Desarrollo en 1a Politica
Social del Instituto Nacional de Desarrollo Social como nueva representante suplente; la Secretaria
de Salud, mediante oficio §5-460, de fecha 11 de junio de 2014, designd como su representante a la
maestra Aurora del Rio Zolezzi, Directora General Adjunta de Equidad de Género; vy, el Consejo
Nacional para Prevenir la Discriminacion, mediante oficio CONAPRED/PC/394/2014, de fecha 11
de junio de 2014, designd a la maestra Hilda Téllez Lino, Directora General Adjunta de Quejas y
Reclamaciones como su representante.

Las personas integrantes del grupo de investigacién emitieron dos escritos de fecha 27 de junio de
2014, dirigidos a la Presidenta del Inmujeres y a la Comisionada Nacional para Prevenir y Brradicar
la Violencia contra las Mujeres, a través de los cuales les realizaron una cordial invitacién para que,
por su experticia, representantes de las instituciones a su cargo formen parte de dicho grupo.
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Mediante oficio CNPEVM/515-3/2014, de 28 de junio de 2014 la Conavim informé a las
integrantes del grupo de investigacién que aceptaba la invitacién de incorporarse a dicho grupo y
designé a la maestra Graciela Rodriguez Manzo, Directora General Adjunta de Asuntos Juridicos,
Promocion de los Derechos Humanos y Atencién a Victimas como su representante. Posteriormente,
mediante oficio CNPEVM/409/2015, la Conavim informa sobre la sustitucién de su representante
por la licenciada Gretha Jimena Vilchis Cordero, Directora General Adjunta de dicha institucion.
Asimismo, el Inmujeres acepté la invitacién a formar parte del grupo de investigacién, y designd al
maestro Pablo Navarrete Gutiérrez, Coordinador de Asuntos Juridicos, como su representante.

3. Conformacion de la Comision Dictaminadora

Como ya se menciond, mediante el Acuerdo 03-24/04/2009, adoptado en la séptima sesion
ordinaria del Sistema Nacional, la Comisién Dictaminadora quedé integrada por la Procuraduria
General de la Republica, la Secretaria de Gobernacién, la Secretaria de Salud y el Instituto Nacional
de las Mujeres.

Mediante oficio INMUJERES/PRESIDENCIA/DGTPG/DSSV/391/2014, de fecha 5 de junio de
2014 la Secretaria Ejecutiva solicito al Secretario de Gobernacion designara una persona del mas alto
nivel con conocimiento en derechos humanos de las mujeres y perspectiva de género para que
formara parte de la Comisién Dictaminadora. La misma solicitud dirigié al Procurador General de la
Repablica, a través de oficio INMUJERES/PRESIDENCIA/CAJ/820/2014 y a la Secretaria de
Salud, mediante oficio INMUJIERES/PRESIDENCIA/CAJ/821/2014, ambos de fecha 13 de
octubre de 2014.

El 15 de enero de 2015, mediante oficio CNPEVM/408/20135, la Secretaria de Gobernacion a través

de la Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, nombré a la
Licda. Katya Nallely Vera Morales, como integrante de esta Comision. Por su parte, mediante oficio
INMUJERES/PRESIDENCIA/CAJ/823/2014, de fecha 13 de octubre de 2014 el Instituto
Nacional de las Mujeres designd a la licenciada Maria Marcela Eternod Aradmburu, Secretaria
Ejecutiva, como su representante.

Asimismo, mediante oficio SDHPDSC/1770/2014, de fecha 23 de octubre de 2014, la Procuraduria
General de la Reptiblica designé al Lic. José Galileo de Lopez Juarez, Director General Adjunto de
Coordinacion Ejecutiva de la Fiscalia Especial para los Delitos de Violencia y Trata de Personas como
integrante de dicha Comisién. Igualmente, mediante oficio S5-460-2014, la Secretaria de Salud
designod a la doctora Prudencia Credn Mireles, Directora General del Centro Nacional de Equidad de
Género como integrante de la Comision Dictaminadora, nombramiento que fue sustituido mediante
el oficio niimero $5-845-2014 por medio del cual se designo al Dr. Ricardo Juan Garcia Cavazos, en
su calidad de nuevo Director General del Centro Nacional de Equidad de Género.

4. Sesiones de trabajo del grupo de investigacion

El grupo de investigacién, tal como se detalla en este apartado, celebrd ocho sesiones ordinarias y dos
extraordinarias; realizé cinco visitas in situ al Estado de México; llevd a cabo 23 entrevistas a
victimas, familiares y organizaciones de la sociedad civil, asi como a 43 personas encargadas de la
atencidon y procuracion de justicia para las mujeres victimas de violencia; realizé el levantamiento de
informacidn a todas las organizaciones de la sociedad civil entrevistadas; revisd diversos expedientes
de casos de feminicidios y homicidios dolosos de mujeres, y solicitd informacién adicional a diversas
autoridades tanto del Ambito federal como local. Adicionalmente, investigd motu proprio informacion
de: a) estadisticas oficiales; b) fuentes periodisticas nacionales y locales y, ¢) estudios y diagnosticos
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locales, nacionales e internacionales, respecto de la situacion de violencia contra las mujeres en la
entidad.

El 27 de junio de 2014 se llevd a cabo la primera sesion del grupeo de investigacién, en la cual se
desahogaron los siguientes puntos:

=]

Instalacion formal del grupo de investigacion;

Adopcibn de los lineamientos internos;

Invitacién a la Conavim y al Inmujeres a formar parte del grupo;
Designacion de la Conavim como coordinadora del grupo;
Analisis de la solicitud de AVGM en el Estado de México, y
Aprobacion del calendario de las siguientes sesiones de trabajo.

mo oo o

Del 1° al 10 de julio del afio en curso €l grupo de investigacidn trabajé en la elaboracién de la
metodologia para la investigacion exhaustiva de la situacién que guardan los derechos humanos de
las mujeres en ¢l Estado de México. Igualmente, del 13 al 17 del mismo mes y aifio, realizd las
observaciones finales al documento metodolégico para su posterior aprobacion.

El 25 de julio de 2014 se llevd a cabo la segunda sesién del grupo de investigacion, en la cual se
desahogaron los siguientes puntos:

a. Aprobacién de la metodologia de trabajo;

Analisis del informe presentado por el gobierno del Estado de México;

c. Estudio y formulacién de las preguntas adicionales, relativas al informe que presentd el
gobierno del Estado de México;

Solicitud de informacion adicional al OCNF, en su calidad de organizacion solicitante;

e. Solicitud de informacién a la Comision Nacional de los Derechos Humanos y a la Comision
de Derechos Humanos del Estado de México, en relacion a las recomendaciones y la
situacién que guardan los derechos humanos de las mujeres en dicha entidad; y

f.  Aprobacién del calendario de las siguientes sesiones de trabajo.

Del 28 de julio al 8 de agosto del aho en curso el grupo de investigacion analizé la informacion
proporcionada por el gobierno del Estado de México, asi como sus anexos y la que se obtuvo de
diversas fuentes, con la finalidad de identificar y definir qué tipo de informacién es de mayor
relevancia para el propésito de estudiar los hechos y situaciones sometidas a su conocimiento en la
solicitud, asi como para precisar preguntas adicionales que podrian generarse en las entrevistas, a
partir de la informacién proporcionada por el estado.

El 12 de agosto de 2014 se llevd a cabo la tercera sesion del grupo de investigacion, en la cual se
desahogaron los siguientes puntos:

a. Aprobacion de las preguntas adicionales a formular al gobierno del Estado de México;

b. Definicion de las autoridades locales y municipales a visitar por el grupo de investigacion y
de la ruta de visitas in situ a autoridades municipales de Toluca, Ecatepec, Tlalnepantla de
Baz, Texcoco, Valle de Chalco y Nezahualcéyotl.

c. Acuerdo para invitar a ONU Mujeres a que asista, en calidad de observadora, a las sesiones
del grupo; y

d. Aprobacion del calendario de trabajo.

Los dias 26 y 27 de agosto de 2014, el grupo de investigacién realizd su primera visita in situ al
municipio de Toluca. En esta visita el grupo realizé 14 entrevistas a diversas autoridades encargadas
de la atencion y procuracidén de justicia para las mujeres victimas de violencia. En este sentido, se
visitaron las siguientes instancias:
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26 y 27 de agosto de 2014 - Toluca
Hospital General “Lic, Adolfo Ldpez Mateos™

Hospital Materno Perinatal “Mdnica Pretelini Sdenz”

Consejo Estatal de la Mujer y Bienestar Social

Centro de Justicia para las Mujeres de Toluca

Brigada de Seguimiento

Unidad de Atencién vy Reeducacidn a Personas que Ejercen Violencia de Género
Centro de Prevencion y Atencion al Maltrato v a la Familia

Subprocuraduria para la Atencidon de Delitos Vinculados a la Violencia de Género

Fiscalia Especializada en Feminicidios

Fiscalia Fspecializada de Homicidios

Fiscalia Fspecializada para la atencion de los delitos relacionados con la Trata de Personas
Fiscalia Fspecializada para la Investigacion de Personas Desaparecidas, No Localizadas,
Ausentes o Extraviadas
Apencia del Ministerio Pablico Especializada en Violencia Familiar, Sexual y de Género

Policia Municipal

Los dias 2 y 3 de septiembre el grupo de investigacion realizd su segunda visita in situ. En esta
ocasion visité los municipios de Ecatepec y Tlalnepantla, y realizé 13 entrevistas a diversas
autoridades encargadas de la atencidon y procuracién de justicia para las mujeres victimas de
violencia. En este sentido, se visitaron las siguientes instancias:

2 de septiembre de 2014 - Ecatepec

Hospital General Fcatepec “Las Américas”

Unidad de Atencidn a Mujeres, sus Hijas e Hijos en Situacion de Violencia

Agencia del Ministerio Pablico Especializada en Violencia Familiar, Sexual y de Género

Instituto de Atencidn a Victimas del Delito

Centro de Prevencion y Atencion al Maltrato v a la Familia

Policia Municipal

3 de septiembre de 2014 — Tlalnepantla de Baz

Hospital General de Tlalnepantla *Valle Ceylan”

Unidad de Atencidn a Mujeres, sus Hijas e Hijos en Situacidon de Violencia

Apencia del Ministerio Pablico Especializada en Violencia Familiar, Sexual y de Género

Instituto de Atencion a Victimas del Delito

Centro de Prevencion y Atencion al Maltrato v a la Familia

Policia Municipal

Los dias 9, 10 y 11 de septiembre de 2014 el grupo de investigacién realizd una tercera vista in situ.
En esta ocasion visitdé a 16 autoridades encargadas de atencion y procuracién de justicia en los
municipios de Nezahualcoyotl, Texcoco y Valle de Chalco. Asi, se visitaron las siguientes instancias:

9 de septiembre de 2014 - Nezahualcéyotl

Hospital General Nezahualcovotl *Dir, Gustavo Baz Prada”

Unidad de Atencidn a Mujeres, sus Hijas e Hijos en Situacion de Violencia

Instituto de Atenciom a Victimas del Delito

Centro de Prevencidn y Atencidn al Maltrato v a la Familia

Policia Municipal
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10 de septiembre de 2014 — Texcoco

Hospital General Texcoco “Guadalupe Victoria Centenario™
Unidad de Atencidn a Mujeres, sus Hijas ¢ Hijos en Situacion de Violencia

Apencia del Ministerio Pablico Especializada en Violencia Familiar, Sexual y de Género

Instituto de Atenciom a Victimas del Delito

Centro de Prevencion y Atencion al Maltrato v a la Familia

Policia Municipal

11 de septiembre de 2014 - Valle de Chalco Solidaridad

Hospital General Valle de Chalco Solidaridad Xico “Dr. Fernando Quiroz Gurtiérrez™

Agencia del Ministerio Pablico Especializada en Violencia Familiar, Sexual y de Género

Instituto de Atenciom a Victimas del Delito

Centro de Prevencion y Atencidn al Maltrato v a la Familia

Policia Municipal

Del 16 al 19 de septiembre de 2014 el grupo de investigacion efectud la sistematizacion de la
informacién obtenida durante las visitas in situ realizadas a las diversas autoridades antes
mencionadas.

El 23 de septiembre de 2014 se llevé a cabo la cuarta sesién del grupo de investigacion, en la cual se
desahogaron los siguientes puntos:

a. Recuento e intercambio de experiencias, en relacion con las visitas in situ realizadas a
diversas autoridades del Estado de México;

b. Aprobacién para que integrantes del grupo de investigacidn realicen visitas in situ y a las
autoridades de procuracién de justicia, para revisar carpetas de investigacion y expedientes
en materia de feminicidios.

c. Aprobacién para destinar la quinta sesion del grupo de investigacion para reunirse con la
organizacidén solicitante y para entrevistar a organizaciones de la sociedad civil especialistas
en el tema.

Del 30 de septiembre al 10 de octubre, el grupo de investigacién analizd la informacion adicional
presentada por el gobierno del Estado de México y realizd un analisis estadistico comparativo de la
informacién presentada por el gobierno del Estado de México y la solicitante.

El 16 de octubre de 2014, el grupo de investigacién llevo a cabo una sesidén extraordinaria, en la cual
se entrevistaron a las siguientes organizaciones:

16 de octubre de 2014 - Entrevistas realizadas a Organizaciones de la Sociedad Civil

Fundacidm un Pétale de Esperanza, A.C.

Comité Pro Derechos Humanos de la Mujer del Valle de México.

Derechos Humanos de los Nifios y la Mujer A,C.

Organizacidén Yacocihuatl por la Dignidad de la Mujer y sus Derechos Humanos A.C.

Consejo de Mujeres Defensoras de los Derechos Humanos v de la Familia A.C.
Fundacion vive 100% Muijer A.C.
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El 17 de octubre de 2014, se llevé a cabo la quinta sesién del grupo de investigacién, en la cual se
desahogaron los siguientes puntos:

a. Planteamiento de sugerencias por parte de la CMDPDH y del OCNE, en torno al trabajo del
grupo de investigacion.

b. Recepcion de informacion adicional por parte de ambas organizaciones relativa a la situacién
de violencia contra las mujeres y feminicidios en el Estado de México en el periodo de 2005
a2014.

c. Entrevista con la representante de la Asociacidn de Mujeres Abrazando México, A.C., en
torno a la informacién con la que cuente, relativa a la situacién de la violencia contra las
mujeres y feminicidios en el Estado de México, en el periodo de 2005 a 2014*.

Los dias 23 y 24 de octubre del afio en curso, el grupo de interinstitucional y multidisciplinario
realizd una cuarta visita in situ. En esta ocasion, visité las Fiscalias de Feminicidio correspondientes a
Tlalnepantla y Toluca para revisar diversos expedientes y carpetas de investigacién de feminicidios y
homicidios de mujeres.

El 7 de noviembre del 2014, el grupo de investigacion llevd a cabo su quinta visita in situ a la Fiscalia
de Feminicidios de Toluca para continuar con la revisién de expedientes y carpetas de investigacion
en materia de homicidios dolosos de mujeres, feminicidios y personas desaparecidas, y a la Fiscalia
General de Asuntos Especiales para entrevistar a las y los servidores publicos adscritos a ella.

El 12 de noviembre del afio en curso, el grupo de investigacion celebrd su sexta sesion ordinaria, en
la cual se desahogaron los siguientes puntos:

a. Entrevista a cuatro familiares victimas de feminicidio y de desaparicion en el Estado de
México.

b. Discusién sobre la informacién obtenida a partir de las entrevistas realizadas a familiares de
victimas de feminicidio y de desaparicion.

c. Discusion e intercambio de experiencias en relacion a la Gltima visita in situ del grupo de
investigacion.

El 13 de noviembre, el grupo de investigacidn llevd a cabo su séptima sesién ordinaria, en la cual se
desahogaron los siguientes puntos:

a. Reunién con las y los representantes de la organizacion solicitante y del ONCF en la cual se
realizaron observaciones al documento presentado por ambas organizaciones en la quinta
reunion ordinaria del grupo de investigacion; y, se recibieron observaciones e informacion
adicional por parte de dichas organizaciones.

b. Estudio sobre los resultados obtenidos de la revisién de expedientes de homicidios dolosos,
feminicidio y desapariciones en ¢l estado de México.

c. Aprobacién del calendario de las siguientes actividades y sesiones del grupo de investigacion.

El 20 de noviembre de 2014, el grupo de investigacién llevé a cabo su octava sesion ordinaria, en la
cual se entrevistaron a las siguientes organizaciones:

20 de noviembre de 2014 - Entrevistas realizadas a Organizaciones de la Sociedad

Civil

Brigada Callejera de Apoyo a la Myjer E. M. A.C.

Iniciativas Humanas y Sociales A.C.

* 8i bien, la entrevista estaba programada para llevarse a cabo en dicha sesidn, por cuestiones de agenda, ¢sta se realizo el 3 de
novicmbre de 2014,
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Vivir sin Violencia y con Equidad A.C.
Centro de Investigaciones para la Equidad, Politica Pablica y Desarrollo
S.C/Observatorio Género, Violencias y Derechos Humanos

Coalicion Regional Contra el Trafico de Mujeres y Nifias en América Latina y el Caribe
AC

El 22 de noviembre de 2014, el grupo de investigacién llevd a cabo su segunda sesion extraordinaria
en la cual se reunid con un grupo de familiares de mujeres victimas de desaparicion y feminicidio en
el Estado de México, algunos de sus representantes y con el OCNF, a fin de escuchar sus testimonios.

5. Informacidn solicitada por el grupo de investigacidn

El 30 de junio de 2014, mediante oficio CNPEVM/503/2014, como ya se menciond, la Secretaria
de Gobernacidn, a través de la Conavim, solicité al gobierno del Estado de México que presentara
informacién relativa a la solicitud de investigacion sobre la procedencia de la declaratoria de AVGM,
dentro de los 15 dias habiles siguientes, de conformidad con lo establecido en el parrafo tercero del
articulo 36 del Reglamento de la Ley General de Acceso.

Asimismo, se le informé que los hechos expuestos en la solicitud estan prevalidos de una presuncion
de veracidad que se debe mantener, salvo que obren elementos suficientes, derivados de la
informacién proporcionada por las autoridades o de la investigacién que, por iniciativa propia, realiza
el grupo de investigacion que los desvirttie. En este sentido, se comunicéd al gobierno del Estado de
Meéxico que, adicionalmente a la informacién solicitada, podria enviarse al grupo de investigacién
toda aquella informacion que se considerara pertinente para la investigacion.

El 21 de julio de 2014, el Estado de México present6 la informacion solicitada, a través de oficio
CJ/01395/2014, acompanando los medios de prueba correspondientes.

El 30 de julio de 2014, el grupo de investigacién solicitt al OCNF, mediante oficio
CNPEVM/588/2014, informacion con la que contara, relativa a la situacién de violencia contra las
mujeres y feminicidios en el Estado de México.

A través de los oficios CNPEVM/677/2014 y CNPEVM/678/2014, de fecha 19 de agosto de 2014,
la Conavim solicité a la Comisidn de Derechos Humanos del Estado de México y a 1la Comision
Nacional de los Derechos Humanos, respectivamente, brindar la informacién con la que dichos
organismos contaran relativa a la violacion de los derechos humanos de las mujeres en el Estado de
México, asi como las recomendaciones y estudios que tuvieran al respecto, especialmente los
relacionados con la violencia contra las mujeres y feminicidios.

El 21 de agosto de 2014, el grupo de investigacién solicité al gobierno del Estado de México,
mediante oficio CNPEVM/676/2014 algunas aclaraciones respecto de la informacién que éste
remitiera en un primer momento.

El 28 de agosto de 2014 la Conavim recibid, a través del oficio 400C1A0000/226/2014 de la
Comision de Derechos Humanos del Estado de México, informaciéon relativa a los derechos humanos
de la mujer en esa entidad.

El 2 de septiembre de 2014 el gobierno del Estado de México, mediante oficio CJ/1876/2014,
solicitd a la Conavim una prorroga para entregar la informacién solicitada, misma que fue concedida
por un plazo de 15 dias habiles.

El gobierno del Estado de México, remitié la informacidn solicitada por el grupo de investigacion, el
26 de septiembre del mismo mes y afio, a través del oficio C1/1972/2014.
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El 17 de octubre de 2014, la CMPDPDH y el OCNF presentaron al grupo de investigacién sus
sugerencias, argumentos ¢ informacién adicional relativa a la situacién de la violencia contra las
mujeres en el Estado de México.

El 22 de noviembre, un grupo de familiares de victimas de feminicidio y desaparicion en el Estado de
México, acompanado por parte el OCNF, present6 informacion adicional relativa a sus propios casos.

B. Andlisis ex officio de la procedencia de una solicitud de medidas provisionales

El grupo de investigacion determind que no se consideraba necesaria una solicitud de medidas
provisionales, en virtud de que durante el desarrollo de su investigacién, los hechos de los que tuvo
conocimiento, no reunian las condiciones de gravedad y urgencia para solicitar la adopcion de
medidas provisionales de seguridad v justicia, a fin de evitar dafios irreparables a personas especificas
provocados por la ocurrencia de actos de violencia contra las mujeres en el territorio determinado en
la solicitud.

C. Elcorpus iuris utilizado por el grupo de investigacion para el analisis del caso

El grupo de investigacién asumid como criterio de interpretacién la existencia de un conjunto
normativo armdnico y coherente integrado por las normas de derechos humanos de la Constitucion,
las normas de la materia contenidas en los tratados internacionales de los que México es parte, asi
Como otras normas en normas nacionales y locales.

Dentro de las normas utilizadas se encuentran:

- Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM);

- Declaracién Universal de los Derechos Humanos (DUDH);

- Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (en adelante, PIDCP);

- Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (en
adelante, CEDAW),

- Convencion Americana sobre Derechos Humanos {en adelante, CADH);

- Convencidon Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer (en adelante, Convencion de Belém do Para);

- Ley General de Acceso de 1as Mujeres a una Vida Libre de Violencia y su Reglamento;

- Ley General de Victimas;

- Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México (en
adelante, Ley local de acceso), y

- Ley parala Prevencidon y Erradicacion de la Violencia Familiar del Estado de México.

- Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de México.

- Ley para Prevenir, Combatir y Eliminar Actos de Discriminacién en el Estado de México.

- Ley de Proteccion de Victimas del Delito para el Estado de México.

Asimismo, el grupo de investigacién tomd como parimetro normativo la sentencia de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos (en adelante, Corte IDH) en el caso Gonzdlez y otras
(*Campo algodonero™), asi como las Recomendaciones Generales 19, 25, 26, 27 y 28 por parte del
Comité para la Eliminacién de la Discriminacién contra la Mujer, y la Decloracién y Plataforma de
Accidn de Beijing-1995.

III. SOLICITUD PRESENTADA PARA LA INVESTIGACION DE DECLARATORIA DE
AVGM EN EL ESTADO DE MEXICO

A. Contenido vy alcance de la solicitud

La solicitud inicial contiene un conjunto de hechos y situaciones que, a juicio de la solicitante,
justifican la declaratoria de una AVGM por violencia feminicida en el Estado de México.
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A partir de la informacién aportada por la solicitante, a continuacién se describe el contexto
expuesto por la misma en la solicitud inicial y se identifican criterios generales de los casos que
considera como feminicidio. Cabe aclarar que nicamente se realiza una sintesis de los argumentos
planteados en la solicitud, por lo que no debe entenderse, en ningin sentido, que los enunciados
facticos o juridicos que se presentan son parte de las conclusiones del grupo de investigacion.

B. Contexto descrito en la solicitud inicial

De acuerdo a lo expresado en la solicitud inicial, en el Estado de México existe un contexto de
violencia feminicida y sistematica, el cual vulnera los derechos humanos de las mujeres que habitan o
transitan por su territorio. La solicitante argumenta que dicho contexto es tolerado y fomentado por
una cultura miségina permeada tanto en el actuar de la sociedad como en el de las autoridades
estatales.

En la solicitud se sostiene que en ¢l Estado de México concurren dos tipos de feminicidios: i) los
cometidos por conocidos, que en un alto porcentaje suceden en el Ambito familiar v son perpetrados
por la pareja de la victima v, ii) los cometidos por desconocidos, respecto de los cuales, en muchas
ocasiones, las victimas no son identificadas por las autoridades.

La solicitante argumenta que el Estado de México es una zona de transito de migrantes internos y
externos. Asimismo, sefiala que es la tercera entidad federativa en donde se registran mas actos de
violencia contra las personas migrantes y que las mujeres se encuentran en una situacion de mayor
vulnerabilidad por su condicién de género. En este sentido, indica que las mujeres migrantes son
victimas de violencia sexual o de trata de personas.

Segiin lo expresado en la solicitud inicial, a partir de la informacién obtenida del Instituto Nacional
de Geografia y Estadistica (en adelante, INEGI}, €l Estado de México ocupa el segundo lugar a nivel
nacional de mujeres de 15 afios en adelante que han sufrido incidentes de violencia comunitaria, tasa
que representa el doble de la media nacional. La solicitante argumenta que de las doce entidades
federativas monitoreadas por el OCNF, el Estado de México es la entidad con mayor ntimero de
victimas de homicidios dolosos de mujeres.

Cabe senalar que conforme a la informacion adicional presentada por el OCNF y la solicitante a
solicitud del grupo de investigacidon, durante el 2011, el 56.87% de las mujeres de 15 afos en
adelante sufrieron algin tipo de violencia en su dltima relacion de pareja.

La solicitante manifiesta que el Estado de México no cuenta con registros oficiales claros ni
convincentes sobre la cantidad de mujeres asesinadas y desaparecidas. Ademas, arguye que existe
violencia institucional que perpetiia el contexto de impunidad, la cual se caracteriza por: i) las
irregularidades en las investigaciones de los casos; ii} la demora en iniciar las investigaciones, asi
como la lentitud e inactividad en las mismas; iii} la negligencia en la recoleccién y desahogo de las
pruebas; iv} la falta de identificacién de las victimas; v) la pérdida de informacién y el extravio de las
pruebas bajo custodia del Ministerio Piblico; vi} la falta de entendimiento de las agresiones a
mujeres como parte del fendémeno de violencia de género y, vii) la omision por parte de las
autoridades encargadas de la procuracion de justicia y su actitud discriminatoria ante la denuncia de
casos de violencia contra las mujeres.

De igual forma, segn lo referido en la solicitud, la falta de capacitacidon de las autoridades en
materia de violencia de género y derechos humanos de las mujeres resulta evidente.

Por otra parte, la solicitante considera que el protocolo de investigacion para el delito de feminicidio
s6lo contempla este delito en el ambito familiar, lo que impide que las investigaciones se lleven a
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cabo con la debida diligencia. Del mismo modo, considera que el nimero de sentencias
condenatorias por feminicidios es muy reducido en relacién con el nimero de casos consignados.

Finalmente, segiin la informacién adicional presentada por el OCNF vy la solicitante, de febrero de
2011 a septiembre de 2012, la Procuraduria General de Justicia del Estado de México {en adelante,
PGJEM} reportd que se han emitido 1,558 medidas de proteccion y 156 medidas cautelares sin que
se tenga conocimiento del contenido éstas.

C. Casos descritos en la solicitud inicial

La solicitante refiere que de acuerdo a la informacién proporcionada por la PGJEM, en el periodo
comprendido del afio 2005 a agosto de 2010, tuvieron lugar 922 casos de homicidios de mujeres.
Asimismo, la solicitante indica que hubo un incremento del 100% de homicidios de mujeres de 2005
a 2009, esto es, de 98 a 205 casos, respectivamente.

Cabe senalar que segiin la informacitén adicional presentada por el OCNF vy la solicitante a solicitud
del grupo de investigacion, de 2010 a 2014 se registrd un incremento en la violencia ejercida contra
nihas y mujeres en el Estado de México. De conformidad con dicha informacion, en el periodo
comprendido de 2011 al 2013, la PGIEM registré la comision de aproximadamente 840 homicidios
de mujeres. Segin lo referido por el OCNF y la solicitante sélo 145 de estos homicidios se
investigaron como feminicidios a pesar de que la mayoria presentaba caracteristicas feminicidas.

Asimismo, el OCNF vy la solicitante indicaron que de 2011 a 2012, la PGJEM document6 1,258
casos de mujeres desaparecidas, de las cuales el 60% eran nifias de entre 10 y 17 afios de edad.
Respecto a estos casos, seflalaron que a la fecha se desconoce el estatus o la situacién que guarda la
bisqueda de las mismas.

Ahora bien, segiin lo reportado en la solicitud inicial, el 54% de los homicidios cometidos en el
periodo comprendido del afio 2005 a agosto de 2010, se concentraron en los municipios mas
poblados, tal como se muestra en la siguiente tabla:

MUNICIPIOS DONDE SE CONCENTRARON EL 54% DE LOS HOMICIDIOS DOLOSOS
CONTRA MUJERES
MuNICIPIO NUMERO DE CASOS DE FEMINICIDIO
1. Ecatepec de Morelos 118
2. Nezahualcoyotl 71
3. Tlalnepantla de Baz 53
4. Toluca de Lerdo 45
5. Chimalhuacin 42
6. Naucalpan de Juirez 40
7. Tultitlan 35
8. Ixtapaluca 31
9. Valle de Chalco 30
10. Cuautitlan Izcalli 25

Segtin se expresa en la solicitud inicial, con base en la informacion reportada por la PGJEM, los
municipios enlistados también ocuparon los primeros lugares en denuncias por casos de violencia
sexual. En este sentido, indica que de las 4,773 denuncias de violencia sexual registradas en el estado
en el periodo de 2009 a 2010, el 62.6% se registraron en estos municipios.

Por su parte, segin la informacién adicional presentada por el OCNF y la solicitante, que
corresponde al periodo comprendido entre 2010 y 2014, los municipios con mayor niumero de
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homicidios de mujeres son Ecatepec, Nezahualcdyotl, Chimalhuacan, Chalco y Tlalnepantla de Baz.
En este sentido, manifestaron que en Ecatepec de Morelos, las mujeres son arrojadas a lugares donde
transitan automdviles, sin vigilancia, ni alumbrado ptblico. Por su parte, sefialaron que en el
municipio de Nezahualcoyotl los cuerpos de las mujeres son arrojados en terrenos baldios, casas
abandonadas, basureros o avenidas sin iluminacién ¢ en pésimas condiciones.

Asimismo, sefialaron que en Chimalhuacan la mayoria de los casos se encuentran en impunidad.
Respecto del municipio de Chalco refirieron que las mujeres son desechadas, en bolsas de basura o
atadas, y arrojadas en Santa Catarina Ayotzingo, Zapata o en la cabecera municipal de Chalco.

Finalmente, por lo que respecta a Tlalnepantla de Baz manifestaron haber documentado
desapariciones de mujeres y nifas en plazas comerciales, lugares cercanos a sus casas y escuelas,
quienes posteriormente fueron encontradas en la autopista México-Querétaro, a la altura del
libramiento a Lago de Guadalupe o en la colonia Providencia.

En este sentido, la solicitud inicial refiere que, segin datos proporcionados por la PGIEM, en el
60.63% de los casos las mujeres murieron como consecuencia de traumatismos craneoencefalicos,
heridas punzocortantes y asfixia. Es decir, 6 de cada 10 mujeres asesinadas en el Estado de México
fueron victimas de un alto grado de violencia mediante el uso excesivo de la fuerza. Asimismo,
refiere que en un 59.76% de los casos de homicidios dolosos de mujeres documentados, los cuerpos
de las victimas fueron encontrados en lugares piblicos.

La solicitud inicial refiere que el OCNF monitoreé doce entidades federativas en el 2007, 2008 v
2009, y registrd 542 casos de asesinatos de nifias y mujeres en el Estado de México, de los cuales 205
ocurrieron en 2009. Segiin dicho monitoreo, se considera que el Estado de México es la entidad con
mayor nimero de mujeres victimas de violencia de las entidades monitoreadas.

Asimismo, la solicitante hace referencia a que la Comision Estatal de Derechos Humanos del Estado
de México reportd que del 2005 al 2009, 672 mujeres fueron asesinadas de manera violenta, quienes
presentaron huellas de tortura y violencia sexual. Ademas, indicd que nueve de cada diez asesinatos
(89% de los casos} permanecen en la impunidad y sélo 76 personas han sido sentenciadas.

En relacién con la edad de las mujeres asesinadas la solicitud inicial sefiala que, conforme a la
informacién proporcionada por la PGJEM, el 28.09% tenia entre 21 y 30 afios de edad, el 18.22%
entre 31 y 40 afios, v €l 18.11% entre 11 y 20 afos. A partir de lo anterior, 1a solicitante argumenta
que en casi la mitad de los casos (46.20%}, la victima tenia entre 11 v 30 afios de edad.

En cuanto al estado civil de las victimas, con base en la informacién presentada por la PGIEM, la
solicitante refiere que el 43.81% de las mujeres eran solteras, el 22.89% estaban casadas y el 15%
vivian en uniém libre. En cuanto a su ocupacion, se indica que el 42.63% eran mujeres que realizaban
actividades fuera del ambito doméstico.

Por lo que hace al origen de las mujeres asesinadas, la solicitud manifiesta que la PGJEM comenzd a
registrar esta informacién en 2009 y reportd que de enero de 2009 a agosto de 2010, el 42.98% eran
originarias del Estado de México, el 15.47% de la Ciudad de México, el 10.6% de otros estados y del
30.09% se desconoce su origen.

Respecto de la identidad del agresor, la solicitante afirma que, con base en la informacion
proporcionada por la PGJEM, en el 56.72% de los casos, las autoridades ignoran quién fue la persona
agresora y finicamente en un 35.47% se conoce la identidad de la misma, al ser una persona
conocida por la victima quien cometié el homicidio. Asimismo, la solicitante manifiesta que del total
de casos en los que se ha identificado a la persona agresora, en un 42% ésta era hombre.
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La solicitante refiere un alto grado de impunidad respecto a los casos, ya que de acuerdo con la
informacién presentada por la PGJEM, si bien en la mayoria se ha iniciado una averiguacion previa,
solo en el 42% se logrd hacer una consignacién y unicamente en el 15% se dictd sentencia
condenatoria.

IV. INFORMACION PRESENTADA POR EL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO EN
RELACION A LA SOLICITUD DE AVGM

A. Contenido vy alcance de la informacién proporcionada

A continuacion se describe, de manera general, la informacidon aportada por el gobierno del Estado
de México. En este sentido, no debe entenderse que las afirmaciones facticas o juridicas que se
presentan en este apartado forman parte de las conclusiones del grupo de investigacion.

En respuesta a la solicitud de informacion realizada por parte de la Secretaria de Gobernacion, el
gobierno del Estado de México remitié informacién respecto de los casos de muertes de mujeres
registrados durante el periodo comprendido de 2005 a 2010, asi como de la normatividad y politicas
ptblicas destinadas a la prevencién, atenciém, sancién y erradicacion de la violencia contra las
mujeres con las que cuenta la entidad.

B. Informacidon presentada respecto a los casos de homicidio dolosos de mujeres referidos
en la solicitud

En relacién con los 922 casos de homicidios dolosos de mujeres, en el periodo de enero de 2005 a
agosto de 2010, el gobierno del estado indicé que dichos casos se refieren a muertes de mujeres y no
necesariamente a homicidios dolosos de mujeres, en virtud de que, en algunos casos, las causas de
muerte de las victimas corresponden a suicidio, muerte natural, accidentes, aborto, entre otras. Asi,
el Estado de México refiere tener registrados 771 casos de homicidios dolosos de mujeres en dicho
periodo.

Ahora bien, en respuesta a una segunda solicitud realizada por el grupo de investigacion, el gobierno
del Estado de México proporciond informacién adicional actualizada hasta agosto de 2014. En este
sentido, el Estado de México reportd un total de 933 homicidios dolosos de mujeres de 2005 a agosto
de 2014°,

Segtin la informacion presentada por el Estado de México, de los 933 casos registrados, la mayoria de
las mujeres tenian entre 21 y 30 afios de edad {en 273 casos), seguidas por mujeres de entre 11y 20
anos {en 203 casos) y de 31 a 40 anos (en 185 casos).

En cuanto a la ocupacion de las victimas, el gobierno del estado sefiald que 291 mujeres eran amas de
casa, 382 tenian alguna profesion, 121 eran estudiantes, 36 tenian otras actividades y en 103 casos
se ignora su situacion. Por lo que hace al origen de las victimas, éste se desconoce en la mayoria de
los casos.

Respecto a las causas de muerte, el Estado de México reporté que de los 933 casos registrados de
homicidios dolosos de mujeres, 261 murieron por herida producida por arma de fuego, 231 por
estrangulamiento {asfixia), 193 por traumatismo craneoencefilico o toricico, 57 por sofocacion
(asfixia), 52 por herida de arma blanca; dos por sumersion, una fue atropellada, una envenenada, y
en los demas casos se desconoce.

S De estos casos, 159 corresponden a casos de feminicidios ocurridos dentro del periodo de 2011 a agosto de 2014,
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Sobre la relacion entre la victima y la persona victimaria, el Estado de México sefialdé que en 395
casos existia una relacién entre ellas. De estos casos, en 148 eran conyuges o concubinos; en 83
existia una relacién de parentesco (padres, hermanos, tios, hijos, etcétera); en 80 existia una relacidon
de amistad o se conocian; y, en 84 sostenian una relacién de hecho o noviazgo.

Por lo que toca a los municipios de mayor concurrencia en los que fueron localizados los cadaveres,
el Estado de México registrd en orden de prelacién a Ecatepec, Nezahualcdyotl, Tlalnepantla de Baz,
Toluca, Chimalhuacan, Naucalpan, Tultitlin, Ixtapaluca, Valle de Chalco, Cuautitlan Izcalli y
Atizapan de Zaragoza.

En cuanto al estado procesal de los casos, el gobierno del Estado de México reporté que de los 771
casos de homicidios dolosos de mujeres ocurridos de 2005 a agosto de 2010, 358 han sido
consignados, 217 se encuentran en tramite, 177 en reserva, diez se remitieron a otros estados por
cuestién de competencia y en nueve casos no se ejercid acciém penal por muerte de la persona
imputada. De estos casos, se reporté que 231 se encuentran concluidos con 187 sentencias
condenatorias, trece absolutorias y dos sentencias mixtas.

Por lo que respecta al periodo de 2011 a agosto del 2014, el estado reportd que de los 159 casos de
feminicidios registrados, 63 se encuentran en tramite, en uno se determind el no ejercicio de la
accion penal, 28 estan judicializados, 14 cuentan con orden de aprehensién pendiente de cumplir,
un caso esta en juicio de amparo y 52 cuentan con sentencia (una absolutoria).

Por lo que toca a los delitos de violacion y otros delitos sexuales, el Estado de México seiald que del
2005 al 2014 se presentaron 26,079 denuncias de violacién y 13,866 respecto de otros delitos
sexuales en contra de ninas y mujeres. El gobierno del Estado de México refirié que debido a que no
cuenta con informacion sistematizada no puede proporcionar informacién sobre el estado procesal
que guardan dichas denuncias ni informacién sobre las denuncias de violencia familiar que se
reportan en dicho periodo.

Por lo que se refiere a las desapariciones de mujeres y nifias en el periodo de 2005 a 2014, ¢l Estado
de México registrd 4,281 mujeres y nifas desparecidas, de las cuales reportéd que 2,727 fueron
localizadas. De éstas, 2,632 fueron encontradas con vida y 95 sin vida.

En relacion con la edad de las victimas, el Estado de México reporté que en dicho periodo el mayor
ntimero de victimas de desaparicion se encuentra en mujeres de 15 a 17 afios. Asimismo, sefialé que
los municipios con mayor indice de casos de desapariciéon de mujeres y nifias son, en orden de
prelacién, Nezahualcoyotl, Ecatepec, Cuautitlin, Naucalpan de Juarez, Chalco, Ixtapaluca vy
Atizapin de Zaragoza.

C. Informacién presentada respecto a la normatividad y politicas piblicas existentes destinadas
a la prevencidn, atencidn, sancion y erradicacién de la violencia contra las mujeres

El gobierno del Estado de México refirid al grupo de investigacion la normatividad existente
relacionada con la proteccion de los derechos humanos de las mujeres.

Por otra parte, en materia de politicas pablicas, el gobierno del Estado de México informd que el 19
de enero de 2009 se instaldé el Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres. Posteriormente®, el 27 de enero de 2011 se establecid la creacion del
Sistema Estatal para la Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres, y para

" A partir de la entrada en vigor de la Ley de Igualdad de Trato v Oportunidades entre Mujeres ¥ Hombres del Estado de
Mcéxico v de las reformas realizadas a la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México,
publicadas ¢l 6 de septicmbre de 2010,
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Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, cuyo objetivo es la
planeacién seguimiento, evaluacién y monitoreo de las acciones afirmativas y politicas piblicas en
materia de igualdad entre mujeres y hombres, asi como para la prevencion, atencion, sancion y
erradicacion de la violencia contra las mismas.

Segtin la informacion proporcionada por el Estado de México, entre las acciones y acuerdos de dicho
Sistema destacan: la instalacion de las Unidades de Género y Erradicacién de la Violencia al interior
de las instancias que integran el Sistema, y la expedicién del Programa Integral para la Igualdad de
Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres, y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres 2013-2017 el pasado 4 de julio de 2013.

Asimismo, €l estado informé que a partir del 2008 se puso en marcha el programa Mexiquense por
una vida sin violencia cuyo objetivo es ejecutar acciones especificas para la prevencién y atencion de
los problemas relacionados con la desigualdad, la discriminacién y la violencia de género en el Estado
de México. En el marco de dicho programa se han disefiado distintas politicas puiblicas y se han
puesto en marcha diversas acciones, entre las cuales se encuentran las siguientes:

e la creacién de 25 Unidades de Atencion a Mujeres, sus Hijas e Hijos en Situacion de
Violencia las cuales brindan servicios de asesoria juridica, patrocinio juridico,
acompafnamiento legal, atencidén psicoldgica y asistencia de trabajo social.

e La creacién de cuatro Refugios para Mujeres en Situacién de Violencia cuyo objetivo es
proporcionar seguridad, proteccion y atencidén multidisciplinaria e integral a mujeres y a sus
hijas e hijos en situacion de violencia.

e Laoperacion de las lineas telefonicas Sin Violencia 01 800 10 84 053 y Trara de Personas 01
800 832 47 45, las cuales brindan atencién psicolégica y asesoria legal de manera gratuita y
confidencial, las 24 horas, los 365 dias del afo.

e Lacreacion de dos Centros de Atencion y Reeducacion a Personas que Ejercen Violencia de
Género, los cuales brindan atencion, informacidon y orientacién psicoldgica, juridica y de
trabajo social, enfocadas a la prevencion, deteccién y/o erradicacion de la violencia de
género. Dichos Centros atienden a personas canalizadas por la PGJEM, el Tribunal Superior
de Justicia, o bien, a personas que acuden por iniciativa propia.

o [l establecimiento de la Brigada de Seguimiento, la cual brinda atencidn juridica, psicologica
y de trabajo social directa a mujeres, sus hijas e hijos cuya situacion de violencia haya sido
catalogada como alta o media a través de la linea 01 800 Sin Violencin. El estado informd que
mediante la realizacion de visitas domiciliarias, el personal de la Brigada de Seguimiento
verifica el estado fisico y emocional, asi como el riesgo en el que se encuentran las personas
que solicitan apoyo. De igual forma, se indicé que se realiza el seguimiento correspondiente
a través de la intervencién en crisis, atencion psicoterapéutica especializada, asi como
asesoria y acompafiamiento juridico, canalizacion y apoyo en materia de trabajo social.

e La operacién de tres Unidades Méviles de Atencion para Mujeres, sus Hijas e Hijos en
Situacién de Violencia, a través de las cuales se proporcionan servicios de asesoria juridica,
psicologica y de trabajo social en comunidades alejadas y de dificil acceso en donde no
existen unidades de atencion.

Fl gobierno del Estado de México informé que en los tiltimos afos se ha incrementado de manera
significativa el presupuesto del programa Mexiquense por una Vida Libre de Violencia. En este
sentido, mientras que en su primer afio de operacién (2008) el programa cont6 con 8 millones de
pesos, para el ano 2013 se destinaron un total de 70 millones de pesos.
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Igualmente, el estado reportd que el 7 de marzo de 2014 se puso en funcionamiento el Centro de
Atencion Integral para Mujeres con el objetivo de generar alternativas de apoyo a las mujeres
mexiquenses a través del empoderamiento econdmico y el fortalecimiento de sus capacidades
productivas.

Por otro lado, el gobierno manifest que, en materia de salud, existen 42 Servicios Especializados en
Prevencién y Atencién a la Violencia Familiar y de Género del Instituto de Salud del Estado de
México que operan conforme al Manual de Operacién de Modelo Integrade para la Prevencién y
Arencign de lo Violencia Familiar y Sexual del Centro Nacional de Equidad de Género y Salud
Reproductiva que recoge €l contenido de la NOM-046 SSAA2-2005.

Por lo que se refiere a la capacitacion de servidoras y servidores pablicos en materia de perspectiva de
género y derechos humanos de las mujeres, €l Estado de México informd que es obligatoria y
permanente y que ésta se ha implementado de 2007 a la fecha.

En relacion a las campafas destinadas a la promocién, fomento y respeto de los derechos de las
mujeres, €l estado indicd que de 2006 a 2013 ha implementado, entre otras, las siguientes: i} De
corazon y conciencia siempre sin violencia; ii) Compromiso: por una vida sin violencia-rompe el circulo
de la violencia; iii) Por una vida sin violencio-hogares sin violencia; iv) jLlama y Vivel; v) Compromiso
con las Mujeres; vi) las campanas permanentes de igualdad de género en el Sistema de Radio y
Television Mexiquense; vii) Mexiguenses contra la violencia hacia las mujeres, y viii) la campaiia
informativa y preventiva de la violencia laboral contra las mujeres en los corredores industriales de
los municipios de Tlalnepantla, Toluca, Cuautitlan y Lerma.

Asimismo, el estado informé que, entre otras acciones de promocion, se llevaron a cabo las Jornadas
de difusidn de lo Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México; se
editd y distribuy6 la Cartilla de derechos de las mujeres, y se distribuyeron diez episodios de comics
Valientes y Valiosas, as somos las mujeres, asi como la radio-novela La violencia contra las mujeres, a
través del Sistema de Radio y Television Mexiquense.

En cuanto al sistema de procuracién de justicia el estado informd que cuenta con 14 Agencias del
Ministerio Piliblico Especializadas en Violencia Familiar, Sexual v de Género, y dos Centros de
Justicia para las Mujeres. Asimismo, sefiald que en 2011 se cred la Subprocuraduria para la Atencién
de Delitos Vinculados a la Violencia de Género, la Fiscalia Especializada en Feminicidios y la
Visitaduria contra la Violencia de Género de la PGJEM.

Asimismo, en septiembre de 2013 se cred, por acuerdo del Procurador General de Justicia, el
Consejo Mexiquense para la Atencion de la Violencia de Género y Feminicidio. Dicho Consejo lleva
a cabo la supervision, revisién y seguimiento de las actuaciones del personal de 1a PGIEM encargado
de la investigacion de feminicidios y delitos vinculados con violencia de género, y conoce de
inconformidades por malos tratos de las y los servidores ptiblicos hacia las victimas u ofendidos en la
materia.

En cuanto al sistema de informacion de casos de violencia contra las mujeres, el Estado de México
informé que cuenta con los siguientes registros y bases de datos: i) el programa ODISEA que registra
los datos de personas desaparecidas; i1) la base de datos Gestidén de caddveres y restos humanos no
identificados del Instituto de Servicios Periciales del Estado de México; iii) 1a plataforma del Sistema
Automatizado de Denuncias (SAD) que registra el inicio de cada carpeta de investigacion con el
controlador CITRIX y, iv) el Banco de Datos del Estado de México sobre Casos de Violencia contras
las Mujeres (en adelante, Badaemvim).
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Por su parte, la Subprocuraduria para la Atencion de Delitos Vinculados a la Violencia de Género
lleva una base de datos estadisticos respecto de las medidas de proteccion otorgadas a favor de las
beneficiarias. A su vez, el Tribunal Superior de Justicia del Estado de México implementa registros
administrativos sobre violencia contra las mujeres y las érdenes de proteccién otorgadas a las
mismas.

Finalmente, el estado informé que en materia de investigacién con perspectiva de género, se cuenta
con el Protocolo v Principios Basicos en la Investigacién y Atencién de los Delitos contra la Libertad
Sexual, y el Protocolo de Actuaciém en la Investigacion del Delito de Feminicidio. Asimismo, sefiald
que cuenta con el Protocolo de Actuacién para la Blsqueda, Investigacion y Localizacion de Personas
Desaparecidas o Extraviadas, el cual cuenta con un apartado especifico para el caso de desaparicion
de mujeres.

V. ANALISIS DEL GRUPO INTERINSTITUCIONAL Y MULTIDISCIPLINARIO SOBRE
LA INVESTIGACION DE AVGM EN EL ESTADO DE MEXICO

A. Contexto del Estado de México en materia de violencia contra las mujeres

El grupo de investigacion considera muy importante hacer de conocimiento de la sociedad en general,
destinataria natural de este informe, y de las autoridades relacionadas, las diferentes fuentes
estadisticas, empiricas y juridicas que sustentan sus conclusiones y propuestas.

A tales efectos, en este capitulo se hace una exposicidon general de los datos estadisticos de fuentes
oficiales relacionados con los temas que se han incorporado en las conclusiones, aunado al andlisis del
parametro juridico de las obligaciones de las autoridades respecto de los derechos humanos de las
mujeres. Lo anterior, con la finalidad de estudiar la posible existencia de un contexto de violencia
feminicida en el Estado de México, de conformidad con lo establecide en los articulos 21 de la Ley
General de Acceso y 37 de su Reglamento.

En este sentido, a continuacién se exponen las particularidades econdmicas, sociales y de seguridad
que se presentan en esa entidad federativa, asi como los datos estadisticos de las siguientes fuentes
oficiales de informacién analizadas motu proprio por el grupo de trabajo vy por el doctor Carlos Javier
Echarri Canovas, quien fue consultado por el grupo en su calidad de experto: 1} Banco Nacional de
Datos e Informacién sobre Casos de Violencia contra las Mujeres; 2) Encuestas Nacionales sobre la
Dindmica de las Relaciones de los Hogares; 3) Subsistema Automatizado de Lesiones y Causas de
Violencia del Sistema Nacional de Informacion en Salud (SINAIS); 4) Aviso al ministerio piiblico en
casos de violencia contra la mujer por parte de la Secretaria de Salud; 5) Egresos hospitalarios por
morbilidad en instituciones piblicas del Sector Salud; 6) Estadisticas Vitales de Mortalidad
(defunciones de mujeres con presuncién de homicidio); 7) Estadisticas judiciales en materia penal vy,
8) Censos de Gobierno, Seguridad Publica e Imparticién de Justicia.

LTS

El Estado de México se encuentra contextualizado dentro un ambiente social y econdmico adverso,
en donde los niveles de violencia han aumentado por la situacion de inseguridad que se ha agudizado
en los dltimos afos.

Para el afio 2010, el Estado de México contaba con una poblacién de 15, 175,862 personas, la cual
representaba el 13.50% del total de poblacion nacional, siendo la entidad con mayor poblacién del
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pais. E1 51.25% de las personas que habitan esta entidad federativa son mujeres, es decir, 7, 778,876
del total de la poblacidn’.

Respecto a la concentracion de la poblacién en esta entidad, los municipios con mayor nGmero de
habitantes son Nezahualcoyotl, Ecatepec de Morelos, Naucalpan de Juarez, Toluca y Tlalnepantla de
Baz®.

El Estado de México se distingue por sus altos niveles de pobreza. En este sentido, de acuerdo a las
estimaciones del Consejo Nacional para la Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (en adelante,
CONEVAL) en 2012 el porcentaje de poblacién en situacidén de pobreza® en el Estado de México fue
de 45.3% que equivale a 7, 328,735 personas en esta condicién. Esto representa un aumento en
términos porcentuales con respecto a 2010 (42.9%). Por su parte, la poblacién en pobreza extrema'”
pasod de 8.6% (1, 341,219 personas) en 2010 a 5.8% (945,667 personas) en 2012, es decir, hubo una
disminucion en esta condicién''.

Por otra parte, de 2010 a 2012 hubo una reduccion tanto en el nimero de personas como en el
porcentaje de poblacion con las carencias sociales de rezago educativo, carencia por acceso a los
servicios de salud, carencia por acceso a la alimentacion, carencia por calidad v espacios en la vivienda
y carencia por acceso a los servicios bisicos en la vivienda':.

Los municipios con mayor indice de pobreza en la entidad son Chimalhuacan con un 62.7% de su
poblacién en esta condicion, seguido por Toluca con un 41.8%, Ecatepec de Morelos con un 40.8%,
Nezahualcoyotl con un 38.8% y Naucalpan de Juarez con un 32%".

* Disponible en: INEGI, Censo de Poblacion v Vivienda 2010, Disponible en: http:/ /www. inegi.ore.mx/. Techa de consulta 8
de junio de 20135,

* El nimere de habitantes por municipio es de 1, 110,565; 1, 656,107; 833.77%; 819.561, vy 664,225 respectivamente,
Disponible en: httpe/ Zwww.inegiorg.myx/. Fecha de consulta 8 de junio de 2015,

" Una persona se cncuentra on situacion de pobreza cuandoe presenta al menos una carencia social v no ticne un ingreso
suficiente para satisfacer sus necesidades. Cfr. Conscjo Nacional  de Evaluacién. Disponible  on:
http:/ A www.conceval.gob.mx/coordinacion/entidades/Paginas. Fecha de consulta 8 de junio de 2015,

10 . . . . . .
Una persona sc encuentra on situacion de pobreza extrema cuando presenta tres o mas carencias sociales v no ticne un
ingreso suficiente para adquirir una canasta alimentaria, Cfr. Idem.

11 , o . . . o
Disponible cn: http:/ Awww.coneval.gob.mx/coordinacion/entidades/EstadodeMexico/ Paginas/principal.aspx. Fecha de
consulta 8 de junio de 2015.

12 .. ,

Disponible en:
http:/ A www.coneval.gob. mx/InformesPublicaciones/ Documents/ folletos_pobrezayrezagosocial/mexico_pob_rez_soc.pdf.
Fecha de consulta 8 de junio de 2015,

" fdem.
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Cuadro 1. Porcentaje y carencias promedio en el Estado de México por indicador de pobreza,
2010-2012

g Porcentaje Miles de personas  Carencias promedio
Indicadores 2010 2012 2010 2012 2010 2012

Pobreza

Paoblacién en situacion de pobreza 429 453 6,7121 7,328.7 25 2.0

Paoblacién en situacion de pobreza moderada 343 39.5 5,370.8 6,383.1 22 1.8
Paoblacién en situacion de pobreza extrema 86 58 1,341.2 945.7 36 3.4

Pablacién vulnerable por carencias sociales 322 29.5 5,031.2 4,766.1 1.9 1.8

Poblacién vulnerable por ingresos 56 7.8 B78.8 1,2631 0.0 0.0

Pablacién no pobre y no vulnerable 19.3 17.4 3,026.9 2,808.1 00 0.0
Privacion social

Paoblacién con al menos una carencia social 75.0 74.8 11,743.3 12,084.8 22 19

Poblacion con al menos tres carencias sociales 266 17.8 41594 28699 35 33
Indicadores de carencia social

Rezago educativo 185 15.4 28969 24927 341 2.6

Carencia por acceso a los servicios de salud 307 253 48074 40977 23 25

Carencia por acceso a la segundad social 580 64.8 92355 10,4685 25 2.0

Carencia por calidad y espacios en la vivienda 129 10.2 20215 16493 34 3.0

Carencia por acceso a los servicics basicos en la

vivienda 159 1.5 24895 1,8639 3.2 29

Carencia por acceso a la alimentacion 316 7T 49389 28580 27 26
Bienestar

Poblacién con ingreso inferior a la linea de bienestar

minimo 145 15.9 22613 25780 28 21

Poblacion con ingreso infericr @ lalinea de bienestar 48.5 53.1 7,500.8 8,591.8 2.2 1.7

Fuente: eslimaciones del CONEVAL con base en el MCS-ENIGH 2010y 2012,

Mola: las estimaciones de 2010 y 2012 utikizan los factores de expansion ajustados a los resukades definiives del Censoe. de Poblacion y Vivienda 2010, estimados por
INEGI.

Mota: las estimaciones 2008 y 2010 ‘oman en cuenla la variable combustible para cocinar y si la vivienda cuenta con chimenea en fa cocina en la defincidn del indicador
de carencia por acceso a los senicios basices en la vivienda, Para consultar les estimaciones 2008, 2010 y 2012 sin esa variable ver www.coneval.gob.mx,

Por lo que hace al flujo migratorio de la entidad, de acuerdo a estimaciones del INEGI para el aiio
2005 salian de dicha entidad federativa para radicar en otro estado de la Republica Mexicana un total
de 332,627 personas, mientras que en el ano 2010 ingresaban para residir en este estado un total de
583,607 personas. Lo anterior, refleja un alto indice en ¢l flujo migratorio, esto tomando en cuenta
que cada afo aproximadamente medio millon de personas entra a habitar de manera permanente la
entidad'*.

En cuanto a la situacién de seguridad, el Estado de México se ha caracterizado por presentar altos
indices de incidencia delictiva a nivel nacional. De acuerdo a las cifras presentadas por el Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, tan sélo del periodo comprendido de enero a
mayo del 2015, se ha registrado una incidencia delictiva de 618,993 delitos en el pais, de los cuales el
Estado de México ocupa el primer lugar con 86,593, lo que representa el 13.98% del total de delitos
cometidos's.

El grupo de investigacion identificd que, con frecuencia, se invisibiliza el problema de violencia de
género al relacionar las muertes de mujeres en la entidad como producto del contexto de inseguridad.
En este sentido, se considera que existe la necesidad de incorporar la perspectiva de género en las
tareas de seguridad piiblica implementadas en el territorio del estado, asi como de fortalecer la
coordinacion interinstitucional para lograr su transversalizacién.

A partir del analisis de la informacion anterior, el grupo de investigacion concluye que la poblacion
del Estado de México enfrenta condiciones sociales y econdémicas adversas, enmarcadas en un
contexto de inseguridad complejo que coloca a la poblacién y, en particular a las mujeres, en una

¥ Disponible en:
http:/ feuentame.inegl.org. mx/monografias/informacion/mex/poblacion/m_migratorios.aspx?tema=me&e=15. Techa de
consulta 8 de junio de 2015.

% Disponible en: http://sccrctariadocjccutivo.gob.mx/incidencia-delictiva/incidencia-delictiva-acumulado.php. Fecha de
consulta 8 de junio de 2015.
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situacién de alta vulnerabilidad. En este sentido, el grupo observa que existe en el estado un contexto
general de violencia social estructural que si bien no es determinante, contribuye a que se generen las
condiciones idéneas para que se produzca y reproduzca la violencia contra las mujeres.

1. Banco Nacional de Datos e Informacion sobre Casos de Violencia contra las Mujeres

A partir de lo dispuesto en el articulo 44 de la Ley General de Acceso, se creé el Banco Nacional de
Datos e Informacion sobre Casos de Violencia contra las Mujeres (en adelante, Banavim), el cual
tiene como objetivo principal administrar la informacion procesada y proporcionada por las
instancias encargadas de la atencidn, prevencién y sancion de la violencia hacia las mujeres a nivel
federal y estatal. En este sentido, el Banavim debe ser alimentado por las instancias que conforman el
Sistema Nacional.

De acuerdo a la informacién piblica del Banavim!®, desde su creacion, en el Estado de México se han
registrado 7,765 casos de violencia contra las mujeres, esto es, el 9.5% del total nacional. Asimismo,
se puede observar que no se tiene ningin registro de 6rdenes de proteccién y se cuenta tan sélo con
una orden de servicio.

El grupo de investigacién observa que de los datos disponibles en el Banavim, no es posible conocer
las cifras exactas acerca de los tipos y modalidades de violencia. No obstante, como se puede apreciar
en la Grafica 1, de acuerdo a esta fuente de informacion, el tipo de violencia mas frecuente es la
violencia psicologica, seguida de la fisica y econdmica, respectivamente, siendo el ambito familiar
aquel en el que se desarrollan principalmente estos casos.

Grifica 1. Informacion sobre casos de violencia contra las mujeres registrados a nivel nacional y
en el Estado de México

Total de Casos registrados a Nivel Nacional

Totalde Total de Total de Total de Nimero de Ordenes de Namero de ordenes
EUV casos agresores agresoras Proteccion de servicios
81719 81719 29486 1991 0 10

Total de casos registrados en el estado de México

Totalde Total de Total de Total de Nimero de Ordenes de  Niimero de ordenes
EUV Casos agresores agresoras Proteccion de servicios
7765 7765 2119 118 0 1
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"Dyisponible cn:
https:/ Savew . mujereslibresdeviolencia.gob.mx/banavim/informacion_publica/informacion_publica.aspx. Fecha de consulta
% de noviembre de 2014,
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2. Encuestas Nacionales sobre la Dindmica de las Relaciones de los Hogares

Las Encuestas Nacionales sobre la Dindmica de las Relaciones de los Hogares 2011 {en adelante,
ENDIREH) muestran una reduccién en la prevalencia de todos los tipos de violencia conyugal en el
Estado de México respecto de la situacion reflejada en la ENDIREH 2006. No obstante, los niveles
de violencia registrados en esta entidad son, de manera constante, superiores al promedio nacional.

De este modo, de acuerdo con esta fuente de informacién el tipo de violencia mas frecuente
cometida por parte de la pareja en el dltimo aho, fue la emocional con 40.4% en 2006 y 37.0% ¢en
2011. Después le sigue la econémica, que afectaba a poco mas del 20% de mujeres mexiquenses
casadas o unidas en 2006 y a poco menos del 24% en 2011. En tercer lugar, se encuentra la violencia
fisica que pasé de 11.8% en 2006 a 7.5% en 2011. Finalmente, la violencia sexual se redujo a menos
de la mitad en el periodo observado, afectando a una de cada 50 mujeres casadas o unidas en 2011.
Sin embargo, como se menciond, a excepcidn de la violencia sexual registrada en la ENDIREH 2011,
ambas encuestas reflejan que la prevalencia de todos los tipos de violencia en el Estado de México es
superior al promedio nacional (Grafica 2).

Grifica 2. Porcentaje de mujeres de 15 anos y mas casadas o unidas que sufrieron al menos un
incidente de violencia por parte de su pareja en el Estado de México (2006 y 2011)

60

r'\i ® Estado de
Meéxico 2006

m Estado de
México 2011

40 > Total Nacional
2006

B Total Nacional
2011

Total Emocional Econdmica Fisica Sexual

Incidentes de violencia en los (ltimos 12 meses, Fuente: Inmujeres-INEGI-UNIFEM-FEVIM-CEFEMIN, Encuesta Nacional
sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2006. INEGI-INMUIERES Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las
Relaciones en los Hogares 2011

Por 1o que se refiere a la violencia comunitaria, en 2006 casi el 52% de las mujeres casadas o unidas
habian sido agredidas en espacios comunitarios a lo largo de su vida. Por su parte, el 48% de las
mujeres alguna vez unidas y el 62.4% de las mujeres solteras fueron victimas de agresiones en este
ambito de violencia. Estas proporciones son, como ya se menciond, superiores a las registradas en el
ambito nacional (Grafica 3).

Asimismo, se puede observar que, dentro del dmbito comunitario, en el Estado de México resulta
mas frecuente la intimidacién que el abuso sexual, afectando particularmente a las mujeres solteras.
Esta tendencia se replica en el Ambito nacional, pero con niveles mas bajos respecto a esa entidad.

Llama la atencidn del grupo de investigacion el alto porcentaje de mujeres que han sufrido violencia
en el ambito comunitario, lo cual indica que las agresiones a mujeres no se reducen al ambito
familiar, laboral u otros en los que existe algtin tipo de relacién del agresor con la victima. Esta
situacién podria ser un indicativo de la permisividad social de la violencia contra las mujeres en la
entidad.
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Griafica 3. Mujeres de 15 anos y mis agredidas en espacios comunitarios a lo largo de su vida,
por condicién y tipo de violencia comunitaria segin estado conyugal (2006)
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Segin la ENDIREH 2006, el porcentaje de mujeres mexiquenses de 15 anos y méas que habian
sufrido violencia patrimonial a lo largo de su vida, por algiin familiar u otra persona, fue del 5.4%
(Grafica 4). Cabe sefalar que esta cifra disminuyd a 4.5% para el 2011, tendencia similar a la
observada en el Ambito nacional, en el cual se redujo de 5.8% a 3.9%. No obstante, llama la atencién
que mientras que en 2006 el porcentaje de mujeres victimas de este tipo de violencia era mayor a
nivel nacional que en el Estado de México, dicha situacién se invierte en 2011. Esto se obhserva en
todos los casos, sin importar si se trata de mujeres casadas o unidas, alguna vez unidas o solteras.

Grafica 4. Porcentaje de mujeres de 15 afios y méas que han sufrido violencia patrimonial a lo
largo de su vida por algan familiar u otra persona, por estado conyugal (2006 y 2011)
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Por otra parte, en relacion a la violencia familiar, en 2006 el 18.1% de las mujeres del Estado de
Meéxico habian sido agredidas por sus familiares, porcentaje que se eleva a 23.8% en el caso de las
mujeres alguna vez unidas, cifras que nuevamente son superiores al promedio nacional {(Cuadro 2).
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Cuadre 2. Porcentaje de mujeres de 15 afos y més agredidas por familiares segan estado
conyugal (2006)

Total Nacional | Estado de México
Total 15.9% 18.1%
Casadas o unidas 15.4% 18.1%
Alguna vez unidas 19.2% 23.8%
Solteras 15.9% 16.5%

Fuente: INEGI Encuesta Nacionalsobre la Dindmica de las Relaciones enlos
Hogares 2006 (ENDIREH). Tabulados basicos

Por lo que toca a la discriminacién laboral en esta entidad, €l 23.2% de las mujeres ocupadas de 15
afios y mas declararon haber sufrido discriminacion laboral en los Gltimos 12 meses, porcentaje
superior al del ambito nacional, que representa un 20.6%. Cabe sefialar que esta diferencia es mas
marcada en el caso de las mujeres nunca unidas, respecto de las cuales la prevalencia de la
discriminacion laboral es de 27.8% en el Estado de México, en comparacidn con 21.4% a nivel
nacional. En cambio, la prevalencia de este tipo de violencia en las mujeres casadas o unidas es
idéntica a nivel estatal y nacional con un 19.3% (Grafica 5).

Grifica 5. Porcentaje de mujeres ocupadas de 15 anos y més con discriminacidon laboral en los
dltimos 12 meses segin estado conyugal (2011)
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De las cifras anteriormente expuestas, el grupo de investigacion observa que, a pesar de que se
muestra una reduccién en todos los tipos y ambitos de violencia contra las mujeres en el Estado de
México de 2006 a 2011, las ENDIREH muestran que la prevalencia de la violencia en esta entidad
federativa sigue siendo superior al promedio nacional.

En este sentido, se insta a las autoridades del gobierno del Estado de México a tomar en cuenta estos
datos para ubicar los Ambitos en los que la prevalencia de la violencia contra las mujeres es mayor y a
considerarlos en el disefio e implementacion de sus politicas publicas de prevencion, atencion y
erradicacién de la violencia.
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3. Subsistema automatizado de lesiones y causas de violencia

Debido a que la ENDIREH no es suficiente para realizar una medicion continua de todos los tipos de
violencia en la totalidad de los ambitos considerados por la Ley General de Acceso, en atencion a lo
dispuesto por el articulo 46 de dicho ordenamiento, la Secretaria de Salud tiene disponible para
consulta y analisis la base de datos de lesiones, mediante la pigina del SINAIS de la Direccion
General de Informacion en Salud de la Secretaria de Salud!”.

Dicho sistema responde también a las obligaciones impuestas por la NOM-046-S5A2-2005.
Violencia Familiar, sexual y contra las mujeres. Criterios para la prevencidn y atencién (en adelante,
NOM-046), que tiene por objeto establecer los criterios a observar en la detecciém, prevencién,
atencidon médica y la orientacidn que se proporciona a las y los usuarios de los servicios de salud en
general y en particular a quienes se encuentren involucrados en situaciones de violencia familiar o

sexual, asi como en la notificacién de casos de violencia'®.

En este sentido, a partir del analisis de la informacion del Subsistema automatizado de lesiones y
causas de violencia de la Secretaria de Salud, el grupo de investigacién pudo cbservar que de 2010 a
2013'? la Secretaria de Salud®® registrd un total de 699,368 atenciones a mujeres por lesiones y
violencia. e éstas, 99,960 se brindaron en el Estado de México, es decir, el 14.3% del total
nacional. Es importante recalcar que, a lo largo del analisis se habla de atenciones, puesto que una
misma persona puede haber sido atendida en méas de una ocasion.

De este modo, la participacién del Estado de México en el total nacional es de 15.8% de las
atenciones en 2010, 13.5% en 2011, 12.8% en 2012 y 15% en 2013, esto es, 14.3% en promedio
{Cuadro 3}. Esta cifra es ligeramente superior al porcentaje que representa la poblacién mexiquense
en ¢l total nacional, que es de 13.8% en esos mismos afios, segin las estimaciones y proyecciones de
poblacién vigentes del Consejo Nacional de Poblacion (CONAPQO)?L.

Cuadro 3. Atenciones a mujeres por lesiones y violencia en la Secretaria de Salud, segin ano de
la atencion, 2009-2013

Aflo de la atencién
: : ; P ; Total
2009 2010 2011 2012 2013
Total Nacional 1.638 135,461 158,606 182,720 220943 699368
Estado de México 345 21.391 21.419 23.435 33.100 949,690

TFuente: [MGIS SINAILS Subsisterna automatizado de lesioncs v causas de violencia

En el Mapa 1 que se muestra a continuacion, se observan las atenciones brindadas a las mujeres por
lesiones y violencia segiin el municipio en el cual se brindd la atencion. Al respecto, el grupo de
investigacién observa una importante concentracion de las atenciones en el municipio de Ecatepec de

17 Disponible ¢n http://sinais.salud.gob.mx.

'# Disponible en http://werw.dof gob. mx/normasOficiales/3676/SALUD/SALUD him.

" De aqui en adelante, por cconomia del lenguaje. no especificaremos que incluven las atenciones brindadas en los Gltimos
seis dias de 2009,

pl . . . L
M Hablamos de forma genérica de la sceretaria de salud, aungue los servicios son prestados por los servicios estatales de salud

(SESA).

3 Disponible en http:
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Morelos con 7,255 atenciones que representan el 7.27% del total estatal. En segundo lugar, se
encuentra Tlalnepantla de Baz con 4,506 atenciones (4.52%), seguido por el municipio de
Tenancingo con 4,501 {4.51%), Toluca con 4,309 (4.32%), y Nezahualcoyotl con 3,774 (3.78%).
Estos cinco municipios concentran el 24.4% del total estatal y el 3.4% del total nacional. En este
sentido, el grupo considera que existe una necesidad apremiante de dirigir esfuerzos adicionales
encaminados a la prevencién de violencia contra las mujeres en estos municipios.

Mapa 1. Atenciones a mujeres por lesiones y violencia en la Secretaria de Salud, segin
municipio, 2009-2013

El SINAIS clasifica las atenciones médicas brindadas a victimas de lesiones segiin la intencionalidad
de la violencia, la cual es determinada por el médico tratante. Esta informacion permitiria distinguir,
en principio, a las victimas de lesiones accidentales de las victimas de lesiones por violencia
intencional, que podria ser autoinflingida, o resultante de violencia familiar, violencia no familiar,
trata de personas o por causas desconocidas.

En este sentido, la gran mayoria de las atenciones a mujeres en el Estado de México fueron
calificadas como accidentales, esto es, el 83.3%. Es decir, 83,038 atenciones fueron clasificadas bajo
este rubro, frente al 77.9% del total nacional. Por su parte, la proporcién de casos correspondientes
a violencia familiar registrados en esta entidad es casi una tercera parte menor que la correspondiente
al total nacional, es decir 10.7% en el Estado de México y 16.7% a nivel nacional. Por su parte,
violencia no familior es muy similar en el Estado de México (3.6%} y en el Ambito nacional (3.1%)
{Cuadro 4).
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Cuadro 4. Atenciones a mujeres por lesiones y violencia en la Secretaria de Salud, segian
intencionalidad, 2010-2013

Intencionalidad del evento
. ; . - ¥iolenciana o . -
Accidental Yioleacia familiar familiar Auta infligide Seignara Trata de personas Tuoral
Yhile T Yhle Tn Yhle Tn Yhle Tn Hhele Ta e Ta Uhle Ta
Rectentn . Rectentn . Recuenin . Rectentn . Rectentn X Rectentn X Rectentn X
i1l i1l i1l i1l fila fila i1l
I'tval Mawrwinal 45084 77N | 114865 16.7% 21,684 KAL:H 319 (h9H: A{hs 1.04% ) (03, B9 aH [ 100
Exbadur e Méxive H3 034 HA A 10,665 Ti.7% 3,597 KRS FAE S 1,854 1.9, % Y LLUNCLTSNN B TR (A

Fuerte: LM 1A STNALS subsistemia autsmatizado de lesones v canss de violenoa

En funcién al nimero de atenciones brindadas por los municipios, el grupo cbserva que los diez
municipios mexiquenses con mayor numero de atenciones son Ecatepec de Morelos, Tlanepantla de
Baz, Toluca, Tenancingo, Nezahualcoyotl, Texcoco, Tejupilico, Ixtapan de la Sal, Sultepec y
Tultitlan (Cuadro 5).

En Toluca el 25.4% de las atenciones brindadas se debieron a violencia familiar, niimero superior al
del promedio de estas atenciones en la entidad federativa que es de 10.7%. Por otra parte, una de
cada diez atenciones resulta de violencia no familiar. Nezahualcoyotl presenta 14.1% de atenciones
por violencia familiar, porcentaje que también es mayor al total de la entidad.

Por otro lado, a pesar de que el municipio de Valle de Chalco Solidaridad no se encuentra ubicado en
los diez municipios con mayor nimero de atenciones, el maximo de atenciones por violencia familiar
en el estado corresponde a este municipio, en donde el 75% de atenciones reportadas son relativas a
este tipo de violencia. Igualmente, otros municipios con importantes proporciones de atenciones
debidas a este tipo de violencia son Jocotitlan con un 53.5% y Temascalcingo con un 52.8%.

Al respecto, el grupo de investigacion hace notar que si bien la violencia familiar en el estado, segin
la intencionalidad de las agresiones, no representa en su conjunto un porcentaje significativamente
alto, algunos municipios presentan prevalencias de violencia en este Ambito particularmente altas. En
este sentido, se insta al gobierno del Estado de México a dirigir sus esfuerzos para prevenir y
erradicar la violencia familiar en dichas localidades.

Cuadro 5. Atenciones en el Estado de México a mujeres por lesiones y violencia en la Secretaria
de Salud, segin intencionalidad, en los diez municipios con mayor numero de atenciones, 2010-
2013

Eatidad y [ntencionalidad del events

T, Accidental ‘;::]1:::1: Vuf):l::icl;:rm Auto infligide Se ignora Trata de personas Total

%ode |1 %ode |1 %ode |1 %ode |1 %ode |1

Recuenta fila Recuenta| fila | Recuenta fila  |Recuento|% de o fila| Recuenta [ % de la fila | Recuento | fila Recuento fila

Total Estade de México | 83038 83.3% 10663 | 10.7% | 3597 J.6% 528 5% 1858 1.9% 4 0% 99600 | 100.0%
Lzateper de Morelns, Mex | @194 B5.4% 382 5.3% 254 3.9% 20 A% 375 5.2% 0 0% 7155 100
Thilaenantla de Baz, Mex. | 3878 B6.1% 406 9.0% 78 1.7% 18 L% 116 2% 0 0% 4506 TO0.0%
Talura. Mex. 2670 62.0% 1095 | 254% [ 433 10.0% 15 A% 95 2.2% 0 0% 4309 100
Tenancingo. Mex. 3764 93.9% 141 3.5% 112 1E% 19 5% 15 A% 0 0% 4051 TO0.0%
Mezahualodvml, Mex. 2713 F3I% 534 14.1% 259 9% 54 1.4% 204 S.4% 0 0% 3774 100
Texcnoe, Mex, pAchcS 91.4% L4 5% G4 2.2% 12 A% 24 A% 0 0% 2850 TO0.0%
I'zjupilcs, Mex. 2170 56.0% 292 11.6% 43 1.7% 9 A% 9 A% 0 0% 2523 100
Ixtapan de I Sal, Mex. 1387 96.1% 43 1.7% 37 1.5% 13 5% 3 1% 0 0% 1483 100 0%
Sulteper, Mex, 2395 98.2% 27 1.1% ) 2% g A% 4 2% 0 0% 2440 100
Tultithin, Mex. 1944 B3.3% o0 B0% 142 6.1% 11 9% 18 1.2% 0 0% 1333 100 0%
Resto de Jos municipios S2307 | BLER 7400 | 11.7% | 2139 J4% 329 5% 985 1.6% 4 % 63164 | 1000%

TFuente: 1318 KINAIS Subsisterna autnmatizade de lesianes y cousas de vinencia
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Asimismo, se observa que, segiin la intencionalidad del evento, el Estado de México ocupd el primer
lugar nacional en atenciones a mujeres por accidentes en 2010 y 2011 vy, el segundo en 2012 y
2013, respectivamente. Por lo que hace a la violencia familiar, esta entidad ocupd el cuarto lugar a
nivel nacional en 2010 y 2011, el tercero en 2012 y ¢l primero en 2013, Respecto a la violencia no
familiar, ocupé el primer lugar todos los afios. En este sentido, preocupa al grupo de investigacion el
hecho de que el estado se encuentre, de manera constante, en los primeros lugares en atenciones por
lesiones y violencia a mujeres segin la intencionalidad del evento, particularmente, respecto de la
violencia familiar y no familiar.

Es importante mencionar que para los casos de violencia familiar y de violencia no familiar, se registra
también el tipo de violencia (abandono y/o negligencia, fisica, sexual, psicolégica, vy
econdmica/ patrimonial). Cabe aclarar que es posible que en cada atencion se detecte mas de un tipo
de violencia. De esta manera, en las 14,262 atenciones brindadas en el Estado de México a mujeres
por violencia familiar y no familiar de 2010 a 2013, de acuerdo a las cifras expuestas en el Cuadro 5,
se registraron unicamente 12,970 tipos de violencia. Es decir, al menos en el 9.1% de los casos no se
registrd el tipo de violencia (Cuadro 6). Es importante senalar que este porcentaje podria ser
significativamente mayor si se considera que en cada atencién es frecuente que se registren varios
tipos de violencia.

Esta situacion preccupa al grupe de investigacién, pues refleja una falta de cumplimiento, por parte
del personal de salud, de su obligacion de registrar el tipo de violencia que presentan las mujeres a las
que atienden. Asimismo, podria ser indicativo de una falta de capacidad del personal de identificar
los distintos tipos de violencia.

Respecto de los casos de violencia familiar atendidos de 2009 a 2013, el tipo de violencia que se
detectd con mayor frecuencia fue la fisica con un porcentaje del 45.57% del total de atenciones,
seguida por la violencia psicoloégica que representa el 41.51% vy la violencia sexual con 8.43%. En
menor medida se registraron los casos de violencia econdmica/patrimonial (2.73%), asi como de
abandono y/o negligencia (1.74%).

Con relacién a los casos de violencia no familiar, la violencia fisica que representa un 58.38% es la
mas frecuente, seguida por la sexual con el 32.67%, la psicolégica con el 7.92%, la
economica/patrimonial con el 0.85% v, por dltimo, el abandono y/o negligencia con el 0.16%.

Asimismo, el grupo observa que del total de atenciones tanto por violencia familiar como no familiar
la prevalencia de violencia sexual es mayor en el Estado de México que en el promedio nacional. Por
su parte, linicamente en cuanto a la violencia familiar, 1a violencia fisica es representativamente
mayor en el Estado México con un 45.57%, en relacion al promedio nacional que es de 29.88%.

El grupo hace notar que en el caso de la violencia familiar, mientras que a nivel nacional el tipo de
violencia mas comin es la psicoldgica, en el Estado de México la violencia fisica ocupe el primer
lugar con un porcentaje tan alto. Esto podria indicar que las mujeres buscan o reciben atencién con
menor frecuencia en caso de violencia psicoldgica que en otros tipos de violencia.
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Cuadroe 6. Atenciones en el Estado de México a mujeres por violencia familiar y violencia no
familiar en la Secretaria de Salud, segin tipo de violencia, 2009-2013

Estado de México Total nacional
Intencionalidad del evento Aflo de 1a atencidn L Aflo de 1a atencidn

5509 T2010 [2011 T2012 2003 | L5008 2010 T2011 [2012 [2013 | Total

Violencia familiar 3 1183|1267 | 2972 [ 4517 9942 | 82 [20602|29296|42802(52481| 145263
Abandone v/ o Negligencia 0 23 12 73 61 | 173 0 458 | 789 | 869 | 951 | 3087

Wielencia fisica 2 589 | 642 | 952 | 2346 | 4531 39 | 7103 [ 9125 |11346]15800| 43413

Violenria sexual 0 79 | 133 | 273 | 354 | 839 | 2 | 1706|2097 | 3289 | 3819 | 10913

Winlencia psicoldgica 1 451 | 457 | 1560 1658 [ 2127 37 |10210[15866|25153]|29 54| 80420

Yinleneia crondmica J patrimonial I} 39 23 12z 531 272 4 1123 1419 ] 21453 | 2757 | 7450
Violencia no familiar 11 | 585 | e85 | 897 | 864 [3042| 52 |3867 | 5091 | 5782 | 7195 | 21987
Abandone v/ o Negligeneia 0 I 2 2 1] 5 1] lg 23 14 71 127

Wielencia fisica 3 437 | 428 | 534 | 374 [ 1776 39 | 3083 [ 382141205116 | lal7y

Violenria sexual ) 104 | 182 | 306 | 394 | 994 | 11 | 443 | 798 | 1082 | 1254 | 3388

Vielencia psicoldgia 0 41 6l 48 91 | 241 2 304 | 418 | 536 | 713 | 1973

Vielencia crondmica / patrimonial 0 2 1z 7 5 26 1] % 31 a0 41 120

Fuente: 1S SINAIS Subsistema automatizado de lesiones v causas de violencia

Llama la atencion del grupo de investigacién el gran incremento en el Estado de México de
atenciones debidas a violencia familiar entre 2011 y 2012, pues se multiplicaron 2.35 veces. De
manera particular, las atenciones por violencia fisica tuvieron un crecimiento constante, de 9% entre
2010 y 2011, de 48% entre 2011 y 2012, y de 146% al afio siguiente. En cambio, las atenciones
relacionadas con violencia sexual, aunque también incrementaron de manera constante, tienen un
comportamiento distinto, pues aumentaron un 68% entre 2010y 2011, 105% entre 2011 y 2012,y
30 % para el 2013.

Asimismo, las atenciones relacionadas con violencia no familiar tuvieron un 17% de incremento
entre 2010 y 2011, las cuales casi se duplicaron al afio siguiente en un 31%. No obstante, en 2013 se
observd una reduccién de 4%. Por su parte, las atenciones por violencia fisica crecieron un 25%
entre 2011 y 2012, y se redujeron un 30% para el 2013. Por su parte, el incremento de aquellas
atenciones debidas a violencia sexual se fue reduciendo de 75% entre 2010 y 2011, a 68% al afio
siguiente y a s6lo 29% para el 2013.

Cabe senalar que el Subsistema automatizado de lesiones y causas de violencia de la Secretaria de Salud
inicié su operacion en 2010 y el registro ha ido aumentando tanto a nivel nacional como en el Estado
de México. Sin embargo, el incremento relativo de casos de violencia familiar es mayor en el Estado
de México.

La Grafica 6 muestra que la distribucién por tipo de violencia difiere entre el total nacional y el

Estado de México. Al respecto, preocupa al grupo que en este Gltimo es también mas frecuente la
violencia fisica y sexual.
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Grifica 6. Distribucién porcentual en el Estado de México v a nivel nacional de las atenciones a
mujeres por violencia familiar y violencia no familiar en la Secretaria de Salud, segin tipo de
violencia, 2010-2013
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Por lo que toca al servicio que otorgd la atencién en el Estado de México, en la consulta externa se
detecta mayor frecuencia de violencia fisica tanto en los casos de violencia familiar como no familiar
(Cuadro 7). En el ambito de la viclencia familiar, también es mas frecuente la violencia fisica cuando
la atencion es otorgada por los servicios de hospitalizacion y urgencias. En cambio, es mayor la
violencia psicoldgica cuando se trata de servicios especializados en atencion a la violencia.

Por otra parte, por lo que se refiere al ambito de violencia no familiar, tanto en los servicios
especializados en atencion a la violencia como en los de hospitalizacién, la violencia sexual es la que
registra mayor prevalencia. Por otro lado, la violencia fisica es la que se presenta con mayor
frecuencia cuando la atencion se brinda por parte de los servicios de urgencias.

Cuadroe 7. Atenciones a mujeres por violencia familiar y violencia no familiar en la Secretaria
de Salud, segian tipo de violencia y servicio que otorgd la atencién, 2010-2013

[ntencionalidad del evento
Yiolencia familiar Yiolcncia ne familiar
Abandoene Yiolencia | Abundone Yiolencia
vio Yiolencia | Vielencia | Violencia |crondmiva / vlo Yiolencia | Vielencia | Violencia |crondmiva /
neglipeneia | fisica sexval  |psicoligica | patrimonial | negligencia | fsica sexval  |psicoligica | patrimonial
Total Nacional
1 LK 534 10413 612 LR34 1534 20 120K 24X 414 24
dal 1619 423 K] R 3 480 128 #5 B
146 1380+ kR 1763 136 1t 12774 21 A30 38
5] 2002 1kt d .5 Jonih 5132 RiH B33 2088 1143 41
O servicis 123 A0 544 AT X1 12 113 1ol 4 3
Estado de México
Comsuliz exlera 18 537 114 413 12 0 431 183 28 4
RrATS 1} 1117 71 T4t 25 1 12 28 11 1
4 1147 T 193 14 2 JEX] &8 19 12
Survicie vspecializade v otencion o o vieleneia 134 1670 562 ATHT A20 2 141 331 THi
Ohrw seovicis 2 R 13 26 1 0 3 12 3 0

Fuente; IM3)S SINAIS Subsisterna autonatizade de lesiones v causas de violencia

Ahora bien, si se analizan los tipos de violencia en el conjunto de atenciones brindadas en los casos
clasificados tanto por violencia familiar como no familiar, los servicios especializados en atencién a la
violencia en el Estado de México atienden con mayor frecuencia casos de violencia psicolégica. Por
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su parte, los hospitales atienden principalmente violencia fisica, lo mismo que sucede en los servicios
de urgencias y en la consulta externa (Gréfica 7).

Grifica 7. Distribucién porcentual del Estado de México de las atenciones a mujeres por
violencia familiar y violencia no familiar en la Secretaria de Salud por tipo de violencia, segian
servicio que otorgd la atencidn, 2010-2013
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Otro aspecto importante analizado por el grupo de investigacién, es la repeticiom de los eventos. En
el Estado de México, la repeticién de eventos se da en un 75.1% de los casos de violencia psicologica,
en un 67.5% de los casos de violencia econémica/patrimonial, en un 57.6% de los casos de violencia
fisica, en un 56.6% de los casos de abandono y/o negligencia y, en un 41.4% de los de violencia
sexual (Cuadro 8).

Estas cifras son mayores en el dmbito nacional, pues la repeticién de eventos se da en un 77.5% de
los casos de violencia psicoldgica, en un 80% de los casos de violencia econdmica/patrimonial, en un
61.2% de los casos de violencia fisica, en un 58.5% de los casos donde se detecté abandono y/o
negligencia, y en un 56.6% de los casos de violencia sexual.

Al respecto, el grupo de investigacion considera que si bien los porcentajes de repeticién de eventos
resultan relativamente menores que los registrados en promedio a nivel nacional, las cifras del Estado
de México muestran altas tasas de reincidencia respecto a todos los tipos de violencia. En este
sentido, el grupo considera que esto refleja una situacion de violencia constante en la vida de muchas
mujeres de la entidad y una necesidad apremiante de dirigir esfuerzos adicionales encaminados a su
prevencion, atencién y sancion. Lo anterior adquiere particular relevancia si se toma en cuenta que el
Estado puede ser responsable por actos privados sino adopta, con la debida diligencia, las medidas
para impedir la violacion de los derechos humanos de las mujeres??.

12 Cfr. CEDAW, Recomendacion General 19: La violencia contre e mujer. 11° periodo de scsiones, 1992, U.N. Doc.
HRINGENMIAREY.1 (1994, parr. 9.
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Cuadro 8. Porcentaje de atenciones en el Estado de México a mujeres por violencia familiar y violencia no familiar en la Secretaria de Salud

en las que se trataba de un evento repetido, segin tipo de violencia y servicio que otorgd la atencidén, 2010-2013

Ano de la alencion Tipo de violencia
Estado de México Total Nacional
Violencia Yiolencia
Servicio gue otorgd la atencion Abandonc v/o Yiolencia Yiolencia econdniica /| Abandono y/o Yiolencia Yiolencia econdnuica £
negligencia | Yielencia fisica sexual psicolagica patrimonial negligencia | ¥Yiolencia fisica sexual psicolagica patrimonial
2009 [Consulta cxleena L0 TF R L% T 0.0
Hospilaltzacm . . NG . RGeXiEA
Liteencias B0, 11 0F% . % A3.3m LG A
Servicio especializado de atencion a la vwlencia L G A 333 NG 26,7, .
CHTeh % rIcin s X . . B8 [ReR
2010 |Consulta cxlerna 2540 I0.48% 352 T a0, 65,74 5.9 a3.4% B30 Berdrs,
Hospitalizaciim LOG0% B0, 72.2% 77.4% H00% 30.0% 35.9% 61.5% B2.4% Berav
Urieniias . L6.5% 14.8% B6% 42,9, 280% 15.4% 11.8% 6. 7% 35.u%
Servicie especializado de ateovion o la vwlencia S0.0%, 75.5%, 33,49, Fep 4, Be0.5%, 26, 2%, 81.5%. 3. 7% B1.49%, U1 6%
CHTC S rvIcin B7.5%, R 62.5%, . 40,5 BT 62.5%, 759N, a7 7
2011 | Comsulta exlerna 05,7, 373 K 410 LKA B4, 36,7 LR B2 B1.2%
Hospitalizaciim 70.4% 33.6% B8.2% 85.7% 61.1% 37.5% 30.5% B3.0%, H1.8%
Urgencias a5, 7%, 20,40, iy a6, 7%, 16.7% al1.4% 25,2 22,2 7.5 62,2
Servicioespecializado de ateocion a1 ewlencia 625, 750, 38.5M, e S8, 84,7 Th.2, Seh A, Fenu, TRAm
LM S TVIC TN \ 300, a0, LQ s . J2.5% 52 &, 1% B1.3% T
2012 |Comsulta exlerna 30.0%, 31.1% 30.00%, BO.2%, 75.0%, 71.3% 61.5% 6 4%, B1.6% B5.6%
Hospitalizaciim 62.5% 74.3% 32.3% Berb% 77 6% 38,4% 37.0% 66.3% B6.4%: B1.8%
Uriencias LOG0% L9 1% 25.0%, 71.4% 36.4% 30.0% 16.4% 15,2% 65.6% 60.49%
Servicio especializado de atencion o la vwleneia IR 51.1% 41.4%, B 50 PEREES 1.2, 21.3%, G5, 83,5, PRI
Lhros sepvicin [LGERIFA 200 22.2% B1.8% LRI FEE A B5.5% 65.3% 86487 B1.4%
2013 | Consulta exlerna a5, 7%, 51.0% KRI: ¥ a5 5% ReRbA 66,3, 65.5% T 7.2 G20
Hospitalizaciim 0.0 e 3%, 34.5% 63.3% . 55.%% 76.9% 37.4% 74.0%, B3.0%
Uriencias 0.0 226% 36.49%, KER: 0.00% 33.5% 25.0% A0.0% 30.5% 6d.49%
Serviciovspecializado de aleocion 2 la vwleneia Tha 783, 30,08, TN 87U, B0 1 B39, 83,7 B3.5% B
CHTe e rvIcin L0 w2 A% [HERTFA a0 44,2, 82,2, F6.19% B H2.5%
Fuvane: DRSS STHALS Subsdaioma sonomatizaado dy Tesie ey sansas Je vieencia
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4. Aviso al ministerio pablico en casos de violencia contra la mujer por parte de la Secretaria de
Salud

Un componente fundamental para poder ofrecer una atencion integral a las mujeres en situacion de
violencia, que son atendidas en la Secretaria de Salud, es la obligacion de dar aviso al ministerio
pablico {en adelante, MP), por parte del personal de salud de los casos de violencia que atienden.
Esto posibilita a las mujeres en situacion de violencia acceder a una serie de servicios como la
consultoria legal o incluso la referencia a un refugio, con independencia de que la mujer decida
levantar o no una denuncia.

En este sentido, la NOM-046 establece dos obligaciones claras y precisas a los prestadores de
servicios de salud: la deteccidn de la violencia y la notificacion de estos casos al ministerio piblico. El
grupo de investigacion considera que el efectivo cumplimiento de estas obligaciones permitiria poner
en marcha mecanismos dirigidos a la investigacion y sancién de la violencia, asi como identificar los
tipos de violencia y Ambitos en los que éstos tienen lugar en la entidad para disefiar acciones dirigidas
a su prevencion.

Al respecto, de la informacion disponible en la Base de datos del Subsistema Automatizado de Lesiones
y Causas de Violencia para las atenciones brindadas a mujeres en 2013 por la Secretaria de Salud, se
observa que solamente se dio aviso al MP en un 38.3% de las lesiones por viclencia familiar a nivel
nacional, mientras que en el Estado de México se dio aviso en un 51.2%. En relacion a los casos de
violencia no familiar, los porcentajes a nivel nacional y para el Estado de México son de 51.6% vy
51.7%, respectivamente (Cuadro 9}.

Cuadro 9. Porcentaje de atenciones a mujeres en el Estado de México y a Nivel Nacional, por
lesiones en la Secretaria de Salud en que se dio aviso al MP, segin intencionalidad, 2010-2013

Intencionalidad del Evento Snld YR enision

2009 2010 2011 2012 2013 Total
Total Estado de México 8.7% 7.8% 6.5% 10.5% 17.6% 11.4%
Accidental 6.4% 4.9% 3.3% 3.3% 4.0% 3.9%
Violencia familiar 33.3% 39.2% 35.4% 50.9% 56.5% 51.2%
Violencia no familiar 72.7% 39.0% 46.2% 53.5% 57.3% 51.7%
Auto infligido . 31.9% 38.9% 34.7% 35.6% 35.2%
Se ignora 0.0% 15.4% 11.8% 5.6% 71.2% 34.4%
Trata de personas . . . . 0.0% 0.0%
Total Nacional 14.0% 13.2% 12.7% 13.2% 16.8% 14.2%
Accidental 10.9% 8.3% 6.8% 5.9% 6.6% 6.8%
Violencia familiar 47.5% 36.1% 36.1% 36.9% 41.2% 38.3%
Violencia no familiar 52.0% 50.8% 51.7% 50.2% 52.9% 51.6%
Auto infligido 46.2% 34.5% 33.9% 34.2% 36.2% 34.8%
Se ignora 0.0% 20.9% 17.5% 15.5% 72.6% 46.0%
Trata de personas . . 25.0% 25.0%

Fuente: DGIS SINAILS Subsistema automatizado de lesiones v causas de violencia

El grupo de investigacién reconoce que los porcentajes de aviso al MP en los casos de violencia
familiar y no familiar ubican favorablemente al Estado de México respecto al total nacional,
particularmente, en los tltimos dos afos. Sin perjuicio de lo anterior, no se puede eximir al personal
de salud de dar aviso al MP en todos los casos, toda vez que se trata del incumplimiento de una
Norma Oficial Mexicana, disefiada especificamente para atender la violencia contra las mujeres, que
es de observancia obligatoria para todas las unidades del Sector Salud.
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Cuando se considera la repeticion de los eventos (Cuadro 10), el aviso al MP, en las atenciones a las
mujeres victimas de violencia sexual, es sensiblemente menor cuando se trata de eventos repetidos
que cuando se registran por tnica vez. Es decir, en el primer supuesto sdlo se ha dado aviso en el
63.5% de los casos, mientras que €l aviso se da en 68.4% respecto de los actos de violencia que se
registran una sola vez. No obstante, esta situacion es significativamente mejor que en el ambito
nacional, donde los porcentajes son del 41.3% vy el 61.3%, respectivamente.
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Cuadro 10. Porcentaje de atenciones a mujeres en el Estado de México por lesiones en la Secretaria de Salud en que se dio aviso al Ministerio
Pabico, segiin tipo de violencia y repeticién del evento, 2010-2013

Repeticion del evento
No Si Total

. . Violencia . .

Avandono Violencia | Violenci| Violencia Vlo!en.c ia | Avandono Violencia | Violencia| Violencia | econdmica Avandono Violencia | Violencia| Violencia Vlo!en.c "

y/o L ... |econdmica / y/o L A v/o . ... |econdmica /

7| fisica | a sexual | psicologica . ., | fisica | sexual [psicologica / | fisica | sexual | psicologica N

negligencia patrimonial | negligencia ., | negligencia patrimonial

patrimonial
Estado de Méxicol  37.7% 41.1% | 68.4% | 54.9% 61.2% 60.8% 42.7% | 63.5% | 55.9% 56.6% 53.9% 42.0% | 66.5% 55.7% 57.4%
[ 2009 . 50.0% | 87.5% . . . 0.0% . 0.0% . . 40.0% 87.5% 0.0% .

[ 2010 38.5% 37.8% | 48.2% 41.1% 66.7% 46.2% 42.8% | 46.5% 36.4% 50.0% 42.3% 39.4% 47.5% 37.4% 53.7%
[ 2011 20.0% 374% | 642% | 543% 53.3% 33.3% 36.6% | 63.9% | 32.9% 20.0% 28.6% 37.1% | 64.1% 37.3% 34.3%
[ 2012 21.1% 40.1% | 76.5% | 58.2% 54.5% 60.3% 46.5% | 63.7% | 52.8% 56.5% 50.6% 42.9% | 71.3% 53.5% 56.3%
[ 2013 62.5% 49.3% | 68.7% 56.7% 71.4% 71.1% 42.7% | 67.3% 72.3% 67.4% 68.9% 44.4% 68.2% 68.4% 68.0%
Total nacional 32.9% 48.1% | 61.3% | 34.8% 33.7% 23.4% 43.8% | 41.3% | 32.8% 28.6% 26.0% 45.9% | 49.1% 33.2% 29.3%
[ 2009 . 47.4% | ¥5.0% 21.4% t.0% . 71.4% t.0% 40.0% 100.0% . 53.8% 69.2% 33.3% 75.0%
[ 2010 43.2% 48.7% | 62.8% 28.8% 24.8% 31.2% 42.3% | 40.8% 27.3% 22.5% 33.6% 45.7% 49.7% 27.6% 22.7%
[ 2011 36.7% 47.1% | 6l.7% 3L1% 35.8% 22.2% 44.0% | 43.7% 31.1% 33.1% 23.2% 45.7% 51.5% 31.1% 33.7%
[ 2012 27.5% 46.1% | 60.8% | 3L0% 26.9% 19.6% 44.9% | 39.3% | 33.2% 26.7% 21.5% 43.5% | 47.4% 32.8% 26.7%
[ 2013 28.6% 50.1% | 60.8% | 41.4% 40.5% 24.3% 43.6% | 42.1% | 35.4% 30.5% 23.9% 46.4% | 48.9% 36.6% 3L7%

Fuente; DGIS SINAIS Subsisterna automatizade de lesiones ¥ causas de violencia
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5. Egresos hospitalarios por morbilidad en instituciones publicas del Sector Salud

Otra fuente de datos Gtil que permite ubicar el contexto de violencia en la entidad es el registro del
SINALIS, relativo a los egresos hospitalarios de mujeres en instituciones ptiblicas®3. A partir de esta
base de datos, es posible seleccionar aquellos egresos directamente relacionados con violencia. Cabe
senalar que esta fuente excluye todos aquellos casos de atencion ambulatoria, es decir, los casos que
no dieron lugar a un ingreso a una unidad hospitalaria piblica, en especial a las unidades de
urgencias. No obstante, esta fuente retine la informacioén de todo el sector salud y no dnicamente de
la Secretaria de Salud como el apartado anterior.

La Grafica 8 muestra una tendencia creciente en los egresos hospitalarios de mujeres en instituciones
pablicas por causas directamente relacionadas con violencia en el periodo 2004-2012, que en
términos absolutos pasa de 3,997 casos a 9,026 en 2012.

Al respecto, el grupo de investigacién observa con preocupacion que del afio 2009 al 2012 ha habido
un incremento constante en el niimero de mujeres atendidas por situaciones de violencia en las
instituciones ptblicas de salud.

Grifica 8. Egresos hospitalarios en el Estado de México de mujeres en instituciones piblicas por
causas directamente relacionadas con violencia, 2004-2012
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Fuente: DGIS-SINAIS base de datos de Egresos Hospitalarios por Morbilidad en Instituciones Piblicas.

6. Estadisticas Vitales de Mortalidad (defunciones de mujeres con presuncién de homicidio)

Una fuente importante que nos permite visualizar los homicidios de mujeres son las Estadisticas
Vitales de Mortalidad que producen conjuntamente el INEGI y la Direccion General de Informacién
en Salud de la Secretaria de Salud. Resulta necesario hacer este andlisis porque, lamentablemente, no
existe informacion estadistica oficial disponible sobre homicidios de mujeres y feminicidios, lo que
constituye una falta grave por parte del estado en atencién a esta problematica.

El Cuadro 11 muestra la evolucién de las defunciones de mujeres con presunciéon de homicidio de
1985 hasta diciembre de 2013%*. Se trata de decesos con victimas del sexo femenino por agresiones,

pl . ‘. FERH . . ‘. P . .
3 La informacion csta disponible en la dircecion clectronica http:/ /www.sinais.salud.gob.mx.

pl - - . . . ‘. . ~ . . . .
2 Cabe sefialar que atn no existe informacion actualizada respecto del afio 2014. Asimismo. ¢l grupo considerd datos desde
1985, a fin dc ubicar cn un marco mas amplio ¢l contexto sefialado durante ¢l periodo al cual se refiere la solicitud.
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en los que la persona que llené el certificado de defuncién consideré que habia elementos para
suponer que se trataba de un homicidio.

Cuadro 11. Defunciones de mujeres con presuncidn de homicidio total nacional y Estado de
México 1985-2013

% dcl
) Total Estado de % dcl total dc Homicidos
Afio nacional | México total de | poblacion | doloses de
DFPH de mujeres
Mujcres
1985 1,460 371 25.4% 11.4%
1986 1,407 356 25.3% 11.6%
1987 1,257 285 22.7% 11.7%
1988 1,385 433 31.3% 11.9%
1989 1,244 444 35.7% 12.0%
1990 1,254 480 38.3% 11.8%
1991 1,285 483 37.6% 11.9%
1992 1,378 486 35.3% 12.1%
1993 1,354 508 37.5% 12.2%
1994 1,468 474 32.3% 12.3%
1995 1,504 413 27.5% 12.4%
1996 1,469 408 27.8% 12.5%
1997 1,338 379 28.3% 12.6%
1998 1,533 330 22.8% 12.7%
1999 1,406 308 21.9% 12.8%
2000 1,296 321 24.8% 12.9%
2001 1,307 332 25.4% 13.0%
2002 1,273 307 24.1% 13.1%
2003 1,323 315 23.8% 13.2%
2004 1,214 289 23.8% 13.2%
2005 1,297 382 29.5% 13.3% 96
2006 1,296 279 21.5% 13.4% 138
2007 1,087 192 17.7% 13.5% 161
20038 1,448 218 15.1% 13.5% 176
2009 1,943 280 14.4% 13.6% 205
2010 2,452 285 11.6% 13.7% 144
2011 2,712 350 12.9% 13.7%
2012 2,752 386 14.0% 13.8%
2013 2,502 458 18.3% 13.9%
Fuente: INEL Fstadisticas Vieles de Moralidad, solicitud de alerta de volencia de sénero

Como se puede observar, entre 1985 y 2013 se han registrado en todo el pais 44,646 defunciones de
mujeres con presuncion de homicidio, de las que 10,572, es decir, el 23.67% corresponden al Estado
de México. De este modo, si nos referimos al periodo definido en la solicitud de AVGM entre 2005 y
2010 ocurrieron 9,523 defunciones con presuncién de homicidio en el ambito nacional y 1,636 en la
entidad, es decir 17.2% del total nacional. Lo anterior, significa que en el periodo considerado en la
solicitud, el total de muertes de mujeres con presuncion de homicidio se redujo en proporcion al
nivel nacional.

En 1990, el Estado de México alcanzé el porcentaje maximo de homicidios de mujeres respecto del
total nacional, esto es, 38.3%. Este porcentaje se redujo de manera oscilante, hasta alcanzar el
minimo en el 2010 (11.6%), aflo en que representaba menos de una tercera parte del valor maximo
(Grafica 9). El grupo de investigacion nota que a partir de entonces ha habido un incremento
constante en el nimero de defunciones de mujeres con presuncidén de homicidio. Asi, en 2013, se
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registraron 458 defunciones de este tipo en el Estado de México, mismas que representaron el 18.7%
del total nacional.

El grupo de investigacién observa que de 1985 a 2013, ¢l Estado de México presenta en todos los
afos, un alto porcentaje de defunciones de mujeres con presuncién de homicidio respecto del total
nacional. Lo anterior, con independencia de los incrementos o disminuciones registradas a lo largo
del periodo. En este sentido, se identifica una grave situacion de violencia contra las mujeres que ha
sido una constante a lo largo de los afios en esta entidad federativa.

Grifica 9. Defunciones de mujeres con presuncion de homicidio en el Estado de México y su
porcentaje del total nacional, 1985-2013
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Asimismo, si nos referimos al periodo sefialado en la solicitud inicial de AVGM, en la Grafica 10 se
presenta el porcentaje del total nacional de defunciones de mujeres con presunciéon de homicidio
ocurridas en el Estado de México. A pesar de las oscilaciones, se puede observar una tendencia
descendente en el periodo. Sin embargo, es posible apreciar algunos incrementos importantes, como
en agosto de 2005, con 36.5% de defunciones de este tipo respecto del total nacional; en abril de
2006 con 31.3%; en enero de 2007 con 26.3% vy, en abril de 2008, cuando 1a entidad concentrd el
25.7% del total nacional.

Por otra parte, llama la atencion del grupo que, como se menciond con anterioridad, a partir del

2010 se muestra un incremento constante en el niimero de defunciones de mujeres con presuncion
de homicidio.
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Grifica 10. Porcentaje de las defunciones de mujeres con presuncion de homicidio totales
ocurridas en el Estado de México, enero de 2005 a agosto de 2010

40%

35% A

o AN
o TN AN NS

\|
15% \!

10%

=
S
z
S
4

-

g
—
<
é
™~

{

5%
0% L e o e e L e e o s o e e e . e o s e s e e e e L e s e e s s e e o s o e |
L th ) D I N W0 0 0 N0 0 OIS 00 0 BWHDS DD DD OO DD
R R R R o R o R o R R R e R o R I I I R R
S S5 ESSS S5 S5S5S55S555S5 55558550000
[ B I e I B B o B o o | [ N I S B B B o B o B B o B & N B B o B o B o o N S o B o B o o B o |
2 2.5 2 2 2 2 .= b 2.2 5 i
EEEEL£EEEEEL£E£EEEEE L EEEEEEEEEEELEEEREE
EE<s=EEEE< fE E EEs S EEEEs =S EEEESs =S EEEES S
= EE,52 £ E .82 £ E 52 £ 52 EE 52
mdﬁ szm/ﬂ/- ",:,“.:.’m/*/q VEEL._]&/- VEELL]A/- ,E?im/*/q
= 23 E=A a3 =N
L5 o o L8] (-5}
7 » Z w2 w» Z » Z

Por otra parte, es necesario hacer referencia a los niimeros absolutos de defunciones de mujeres con
presuncion de homicidio. De este modo, es posible apreciar como en los primeros afios, de 2005 a
2007, la tendencia decreciente del Estado de México es mucho mas significativa que la del total
nacional. De manera inversa, €l incremento de muerte de mujeres con presuncion de homicidio que
se da a partir de 2007, es mas fuerte en el total nacional que en el Estado de México (Grafica 11).

Grifica 11. Defunciones de mujeres en el Estado de México con presuncidn de homicidio segan
mes y afo de ocurrencia, enero de 2005 a agosto de 2010
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El grupo de investigacion observa con preocupacién que el Estado de México se ha caracterizado por
presentar las tasas de defunciones de mujeres con presuncion de homicidio mas altas del pais. En este

sentido, ocupd el primer sitio nacional de 1988 a 1997, bajé un puesto en 1998 y otro en 1999, para
volver al primer lugar en 2000, 2003 y 2005 (Grifica 12).
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Después de 2005, se presentd una reduccion en el ndamero de defunciones hasta el 2008 cuando el
estado ocupd el décimo lugar a nivel nacional. Cabe sefialar que en 2010 el Estado de México ocupé
la posicidén mas baja en el periodo considerado (1985-2013), esto es, el lugar 14 a nivel nacional. Lo
anterior, significa que este cambio en la posicidn relativa del estado a nivel nacional no sélo se dio
porque se hubiera agravado la situacién en otras entidades, sino que la reduccidon absoluta de
defunciones de mujeres con presuncién de homicidio fue significativa en el periodo de la solicitud. A
partir de entonces, se presentd de nuevo un incremento en el nimero de defunciones hasta alcanzar
la séptima posicién a nivel nacional en 2013.

Con independencia de la reduccién, en ciertos periodos, del nimero de muertes de mujeres en ¢l
Estado de México, el grupo considera que las altas tasas de este tipo de defunciones, particularmente
en proporcién al promedio nacional, son un fuerte indicativo de la grave situacion de violencia que
enfrentan las mujeres en la entidad.

Grifica 12. Orden ocupado por el Estado de México segan la tasa (por 100,000 mujeres) de
defunciones de mujeres con presuncién de homicidio como porcentaje del total nacional, 2007-
2013
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En la Grafica 13 se presenta una comparacion de las cifras de defunciones de mujeres con presuncion
de homicidio provenientes de las Estadisticas Vitales de Mortalidad con los datos aportados por la
Procuraduria General de Justicia del Estado de México a la Comision Especial para Feminicidios, de
la LXI Legislatura de la Camara de Diputados. Desafortunadamente, no es posible hacer
comparaciones previas o para el periodo mas reciente por la falta de una base de datos a la cual pueda
acceder el piblico en general.

No obstante, a partir del andlisis de ambas fuentes, el grupo aprecié una fuerte discrepancia entre las
cifras. Aun cuando dicha discrepancia puede naturalmente obedecer al hecho de que en algunos
casos la Procuraduria General de Justicia del Estado considerara que las defunciones no constituian
homicidios dolosos, el grupo observa que la diferencia de cifras es significativa.
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Grifica 13. Defunciones de mujeres con presuncion de homicidio en el Estado de México de
acuerdo a las Estadisticas Vitales de Mortalidad y averiguaciones previas por homicidios dolosos
de mujeres registradas por la Procuraduria General de Justicia del Estado de México, segin ano

de ocurrencia
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Fuente: Comision Especial para Feminicidios, Cimara de Diputados, LXT Legislatura, Inmujeres y ONU-Mujeres a partiv de INEGI, Bstadisticas
vitales de meortalidad y la Procuraduria General de Justicia de MEsico

Por otra parte, en cuanto a la edad de las victimas de este tipo de defunciones, 1a Grifica 14 muestra
que durante el periodo de 1a solicitud, el promedio de edad de las mujeres en el Estado de México era
menor que la edad promedio registrada a nivel nacional. Igualmente, en 2013, en el Estado de
Meéxico el promedio de edad de las victimas es de 35.6 afios, mientras que para el total nacional es de
35.9 anos. Asimismo, se observa un periodo de convergencia en los Gltimos anos. Cabe sefialar que
tanto en el Estado de México como a nivel nacional se presenta la misma tendencia de reduccién en
la proporcién de las defunciones de mujeres con presuncién de homicidio en las que la victima era

menor de edad.

Grifica 14. Edad media de las defunciones de mujeres con presuncion de homicidio en el Estado

de México, 1985-2013
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Por lo que toca al lugar donde ocurrid la agresién que llevd a la muerte, se puede observar un
comportamiento similar, tanto en el Estado de México como a nivel nacional, de las defunciones de
mujeres con presuncion de homicidio ocurridas en el hogar. No obstante, en 1994 existi6 un ligero
incremento, que alcanzé el 35% de este tipo de defunciones ocurridas en el hogar en esta entidad.
Posteriormente, en el Estado de México en 2005 se observa un incremento del 56% de las
defunciones ocurridas en el hogar. Sin embargo, en los siguientes afios ocurre una reduccién de la
proporcion de las defunciones en el hogar, para registrar un ligero repunte en 2012 y 2013 (Gréfica
15).

En cambio, en los Gltimos afios se presenta un incremento de la proporcion de las defunciones de
mujeres con presuncion de homicidios ocurridas en la via pablica (Grafica 16).

Grafica 15. Porcentaje de defunciones de mujeres con presuncién de homicidio ocurridas en el
hogar, en el Estado de México, 1985-2013
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Grifica 16. Proporcion de las defunciones de mujeres con presuncién de homicidio ocurridas en
el Estado de México en la via pablica, 1985-2013
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Respecto al lugar de residencia de las victimas, éstas fueron agredidas, en la mayoria de los casos, en
el mismo municipio en el que habitaban. Esta tendencia es similar tanto a nivel nacional como en la
entidad federativa. Sin embargo, puede observarse que en los Gltimos afios, en el Estado de México se
muestra una tendencia a la baja en relacidn a la proporcion de mujeres que fueron asesinadas en el
mismo municipio de residencia (Gréifica 17), lo cual puede estar asociado a que las distancias entre
los municipios implican grandes traslados cotidianos de las mujeres para llegar a su domicilio, asi
como con el hecho de que, en ocasiones, los cuerpos de las victimas son abandonados en otros
municipios.

Grifica 17. Proporcidn de las defunciones de mujeres con presuncion de homicidio en las que la
victima residia en el mismo municipio, Estado de México, 1985-2013
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Fuente: INEGL Estadisticas Vitales de Mortalidad.

En cuanto a los medios utilizados para agredir a las victimas, es posible apreciar que en el Estado de
México es menos frecuente el uso de armas de fuego que es el medio mas usado a nivel nacional,
aunque también ha aumentado en los tltimos afios (Grafica 18). En esta entidad es mas usual
recurrir al ahorcamiento, estrangulamiento, sofocacion, ahogamiento y sumersion {Graficas 19),
conductas que, a consideracién del grupo de investigacion, refleja, en algunos casos, una clara actitud
misogina por parte de las personas agresoras.

Grafica 18. Distribucién porcentual de las defunciones de mujeres con presuncién de homicidio
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Grifica 19. Distribucién porcentual de las defunciones de mujeres con presuncidon de homicidio
segin medios usados en la agresién, en el Estado de México, 1998-2013
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Fuente: INEGL, Estadisticas vitales de mortalidad.

7. Estadisticas judiciales en materia penal

Si bien el INEGI dejd de publicar las estadisticas judiciales en materia penal en 2012 y las mismas no
permiten conocer ninguna caracteristica de la victima, en particular el sexo, el grupo de investigacion
considera que dichas estadisticas resultan tiles para identificar el contexto de violencia en la entidad
federativa.

En este sentido, a continuacién se presentan tres series de datos relacionadas con el delito de
violacion®: las denuncias provenientes del Secretariado Ejecutivo de Sistema Nacional de Seguridad
Piiblica {(que tampoco separa esta informacién por sexo de la victima); las personas sujetas a proceso
y, las personas sentenciadas con sentencia condenatoria (Grafica 20). Si bien 1a primera serie alcanza
un maximo de 3,001 casos en 2010, las personas sujetas a proceso solo llegan a un maximo de 620
en 2009 y las condenas a un maximo de 392 un afo antes. En este sentido, el grupo de investigacion
considera que las diferencias entre las cifras reflejan una situacion de impunidad y de falta de
efectividad en los procesos de procuracién e imparticién de justicia en el Estado de México.

25 & falta de informacion al respecto, ¢l grupo se ve obligado a suponer que la mavoria de las victimas del delito de violacion
son mujercs. Lo anterior debido al hecho de que son cllas las que denuncian con mavor frecuencia oste tipo de delitos.,
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Griafica 20. Casos de violaciones en el Estado de México denunciadas ante el Ministerio Pablico,

presuntos delincuentes, sujetos a proceso y procesados con sentencias condenatorias por el
delito de violacidon, 1997-2012
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Fuente: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pablica, INEGI, Estadisticas Judiciales en Materia Penal, 1997-2012.

Respecto al delito de violencia familiar?®, desafortunadamente, el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Piiblica no publica el nimero de denuncias que se reciben por este motivo,
por lo que, el grupo tnicamente pudo analizar los datos de las personas sujetas a proceso y las
condenadas por este delito (Grafica 21). Llama la atencidn del grupo de investigacién que €l cambio
de tendencia en 2009, cuando el rapido crecimiento de estos casos se reduce?”.

Grafica 21. Presuntos delincuentes en el Estado de México sujetos a proceso y procesados con
sentencias condenatorias por el delito de violencia familiar, 1997-2012
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Tuente: INEGI, Estadisticas Judiciales en MateriaPenal, 1997-2012.

26 Previsto en el articulo 218 del Codigo Penal del Estado de México,

a7 . - . ‘s . - - .
=" Aun cuando se considerara que podria existir una tardanza en la persccucion de delitos ¥ gue, en 2012, al cierre de esta
fuente de datos, no hubicra personas procesadas y sentenciadas en relacion a casos que siguicran en proceso de investigacion.
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8. Censos de Gobierno, Seguridad Pablica e Imparticion de Justicia

Los Censos de Gobierno, Seguridad Pablica e Imparticién de Justicia son métodos estadisticos para
captar informacion estadistica y geogrifica de interés nacional, que permita conocer la situacién que
guardan la gestion y el desemperio de las instituciones plblicas de los tres poderes del Estado, que
ejercen funciones de gobierno, seguridad, procuracién e imparticiéon de justicia en los distintos
niveles de gobierno.

a. Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Pablica y Sistema Penitenciario Estatales

En el marco del Subsistema Nacional de Informacién de Gobierno, Seguridad Publica e Imparticién
de Justicia, en 2009, con el propésite de consolidar la generacion de informacion estadistica en las
materias de gobierno, seguridad pudblica, procuracién e imparticion de justicia se implementé la
Encuesta Nacional de Gobierno 2010 - Poder Ejecutivo Estatal. El segundo proyecto fue el Censo
Nacional de Gobierno 2011-Poder Ejecutivo Estatal y, posteriormente se presentaron los Censos
Nacionales de Gobierno, Seguridad Piblica y Sistema Penitenciorio Estatales 2012 y 2013,
respectivamente.

Desafortunadamente, el Censo Nacional de Gobierno 2011 no captd informacién sobre victimas de
los distintos delitos. Por lo que respecta al Censo Nacional de Gobierno, Sequridad Publica y Sistema
Penitenciario Fstatal 2012, que si cuenta con esta informacion, el gobierno del Estado de México no
solo no especificéd el sexo de las victimas, sino que no las desagregé por delito. De este modo,
unicamente se reportaron un total de 27,174 victimas para todos los delitos, frente a 100,331
victimas en el ambito nacional. Es decir, los delitos cometidos en el Estado de México representan el
27% del total de delitos cometidos a nivel nacional. Por su parte, en el Censo Nacional de Gobierno,
Seguridad Publica y Sistema Penitenciario FEstatal 2013, el Estado de México no proporciond
informacion alguna, a pesar de su obligatoriedad.

Al respecto, el grupo de investigacion considera muy grave el hecho de que el gobierno del Estado de
México no cumpla adecuadamente con sus obligaciones en materia de informacién, puesto que la
ausencia de dichos datos impide conocer la complejidad del contexto de violencia y como este afecta
a las mujeres v generar acciones focalizadas que permitan responder adecuadamente a dicha
problematica.

b. Censo Nacional de Imparticién de Justicia Estatal

En el Censo Nacional de Imparticién de Justicia Estaral 2012%%, el gobierno del Estado de México
reportd un total de 7,142 victimas de diversos delitos en procesos abiertos, de los cuales 3,037
fueron mujeres y 4,105 hombres. Lamentablemente, no se proporciond informacion desagregada por
delito.

Por lo que respecta al Censo Nacional de Imparticién de Justicia Estaral 2013, el Estado de México
reportd un aumento en los procesos iniciados por delitos cometidos en contra de las mujeres, con
4,134 procesos, sin desagregar nuevamente las cifras por el tipo de delito.

28 Fn 2011 se inicié con las actividades relacionadas a la peneracién de la informacion en la materia de imparticion de justicia,
sicndo o] primer provecto ¢l Censo Nacional de Gobierno 2011-Foder Judicial Estatal-Imparticion de Justicia 2011,
Desafortunadamente, los datos de este censo no permiten identificar a las victimas de los distintos delitos considerados.,
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El grupo observa nuevamente con preocupacion que el Estado de México no cumplié con su
obligacion de reportar informacién desagregada, lo que impide que los datos obtenidos puedan ser
utilizados para un analisis mas profundo de la violencia contra las mujeres en la entidad.

¢. Censo Nacional de Procuracidn de Justicia Estatal

Los Censos Naucionales de Procuracion de Justicia Estatal?’ tienen como objetivo generar informacion
estadistica y geogrifica de las procuradurias generales de justicia en las entidades federativas, con la
finalidad de que dicha informacion se vincule con el quehacer gubernamental dentro del proceso de
disefio, implementacion, monitoreo y evaluacién de las politicas phblicas de alcance nacional en
materia de procuracién de justicia.

Al respecto, llama la atencion del grupo de investigacién que nuevamente, en ninguno de los Censos
Nacionales de Procuracion de Justicia Estatal (2011, 2012 y 2013), el Estado de México proporciond
informacién a pesar de la obligacién de hacerlo y por tratarse de datos de interés nacional.

De la informacion analizada motu proprio, el grupo de investigacién considera que en el Estado de
Meéxico existe un contexto de violencia contra las mujeres que aunque ha variado en su dimension a
través del tiempo, se reproduce con altos indices de violencia de manera continua. En este sentido, el
Estado de México ha ocupado de manera constante, los primeros lugares en casos de muertes de
mujeres con presuncion de homicidio. De igual forma, la prevalencia de todos los tipos de violencia
contra las mujeres en dicha entidad es superior al promedio a nivel nacional.

Lo anterior, aunado a un contexto complejo de alta poblacion y migracién interna, en el que las
circunstancias de inseguridad por las que atraviesa la entidad federativa contribuyen, en cierta
medida, a generar condiciones que propician la produccion y reproduccion de la violencia contra las
mujeres.

El grupo observd que, de manera general, los niveles de violencia contra las mujeres en la entidad
disminuyeron entre 2005 y 2010. A partir de ese momento, se registrd de nuevo un incremento
constante en la violencia contra las mujeres en el Estado de México.

Por lo que hace al ambito en el que se ejerce la violencia contra las mujeres, llama la atencién del
grupo de investigacion, el alto porcentaje de mujeres que han sufrido violencia en el ambito
comunitario, lo cual indica que las agresiones a mujeres no se reducen a Ambitos en los que la victima
convive en algtin tipo de relacién con el agresor. El grupo considera que esta situacidén podria ser un
indicativo de la permisividad social de la violencia contra las mujeres que existe en la entidad y de
una cultura arraigada que tolera las agresiones en espacios puiblicos.?".

Asimismo, preocupa al grupo de investigacion el hecho de que el estado se encuentre, de manera
constante, en los primeros lugares en atenciones por lesiones y violencia a mujeres segtn la
intencionalidad del evento, particularmente, respecto de la violencia familiar y no familiar. De este
modo, del 2010 al 2013, las atenciones brindadas en el Estado de México representaron el 14.3% del
total nacional, ligeramente por arriba de la proporcién esperada de acuerde al tamafo de su
poblacién (13.5% del total nacional).

' Disponible en:
W Entendiendo esta violencia como la e¢jercida en la comunidad constituida por los actos individuales o colectivos que

transgreden derechos fundamentales de las mujeres v propician su denigracion, discriminacion, marginacion o exclusion en cl
ambito publico. Cfr. Articulo 16 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
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El grupo observd que del total de atenciones tanto por violencia familiar como no familiar la
prevalencia de violencia sexual es mayor en el Estado de México que en el promedio nacional. Por su
parte, en cuanto a la violencia familiar llama la atencién del grupo que mientras que a nivel nacional
el tipo de violencia mas comin es la psicolégica, en el Estado de México la violencia fisica ocupa €l
primer lugar con un 45.57%.

Cabe senialar que un importante niimero de atenciones se concentran en los municipios de Ecatepec
de Morelos, Tlalnepantla de Baz, Tenancingo, Toluca y Nezahualcoyotl. Estos cinco municipios
concentran el 24.4% de atenciones del total estatal. Llama la atencidén del grupo que, de las
atenciones brindadas en Toluca, Nezahualcéyotl, Valle de Chalco Solidaridad, Jocotitlin vy
Temascalcingo, el porcentaje correspondiente a casos de violencia familiar es superior al promedio
de estas atenciones brindadas en la entidad federativa. Esta situacién se presenta particularmente en
los municipios de Valle de Chalco Solidaridad, Jocotitlan y Temascalcingo, donde los porcentajes son
de 75%, 53.5% y 52.8%, respectivamente.

Finalmente, inquieta al grupo que las autoridades del Estado de México encargadas de la procuraciéon
e imparticion de justicia no cumplan con su obligacién de registrar y proporcionar informacién
adecuada y precisa que permita comprender en su totalidad el fenémeno de violencia que sufren las
mujeres en la entidad.

Esta falta de informacion por parte de la entidad federativa constituye un incumplimiento a su
obligacién de debida diligencia, toda vez que no contar con cifras y estadisticas en la materia, le
impide adoptar las medidas mas adecuadas para garantizar a las mujeres el derecho a una vida libre
de violencia y del combate a la impunidad. Esta omision, ademas, invisibiliza la situacion de las
mujeres victimas de violencia.

B. Obligaciones del Estado en materia de derechos humanos de las mujeres

En seguimiento a la metodologia definida por el grupo de investigacién, se establecid que el
pardmetro juridico para el analisis de la informacién parte de las obligaciones generales y especificas
de las autoridades, derivadas tanto de la CPEUM como de los tratados internacionales. El
cumplimiento de tales obligaciones se analiza con relacion a los derechos de las mujeres a una vida
libre de violencia, a la no discriminacidn, a la igualdad ante la ley, a la vida, a la integridad personal,
a la seguridad personal y al acceso a la justicia con perspectiva de género, asi como con el deber de las
autoridades de actuar con debida diligencia en la atencion, investigacién y sancién de los casos de
violencia contra las mujeres.*.

En este sentido, las obligaciones generales del Estado mexicano en materia de derechos humanos se
encuentran establecidas en el articulo 1o0. de la CPEUM, cuyo parrafo tercero establece que: “[t]odas
las autoridades, en el Ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover, respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado deberd prevenir,
investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca
laley™.

El presente apartado se avoca a analizar las obligaciones anteriormente mencionadas, en relacién
con: a) la solicitud de AVGM; b} la informacién proporcionada por el gobierno del Estado de

Rl deber de debida diligencia en relacién con la violencia de género parte de la concepeion de la violencia contra la mujer
como una de las formas mas extremas de discriminacion que nulifica ¢l cjercicio de sus derechos. De este modo, noe actuar con
la debida diligencia en casos de violencia contra la mujer, significa discriminacion y negacion a su derecho a igual proteceidn
dela ley. Cfr. CIDH. Jessica Lenahan (Gonzales) v otros Vs, Estados Unidos de América. Informe de Tondo No. 80/11, 21 de
julio de 2011, parr. 110y 111.
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México; c) el contexto analizado en el capitulo anterior; d) las visitas in situ y las entrevistas
realizadas; y e} la informacion adicional solicitada o analizada metu propric por el grupo de
investigacion.

1. Obligacidén de respetar los derechos humanos de las mujeres

La obligacién constitucional y convencional de respetar los derechos humanos de las mujeres
consiste en no obstaculizar, interferir o impedir su goce. Esta obligacién implica una restriccién al
ejercicio del poder estatal®?. Esto es, la obligacion de respeto consiste en abstenerse de violar los
derechos de las mujeres, por ejemplo, mediante acciones u omisiones que impliquen estereotipos de
género, prejuicios o la culpabilizacion de las victimas. Lo anterior, en el entendido de que dichas
conductas no sdlo promueven impunidad sino que configuran violencia institucional®?,

En este sentido, esta obligacién requiere de un esfuerzo estructural y transversal de todas las
autoridades encargadas de prevenir, atender, investigar, sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres para incorporar una perspectiva de género y de derechos humanos que permita a las y los
servidores piblicos atender a las mujeres con la debida diligencia y, sobre todo, como personas
dotadas de la dignidad inherente a su condicién humana y como titulares plenas de derechos®. Es
decir, el trato hacia las mujeres victimas de violencia debe ser amable y la atencioén brindada por
parte de las autoridades debe ser de calidad y libre de estereotipos.

Asimismo, implica que el Estado se abstenga de elaborar leyes, politicas, normas, programas,
procedimientos administrativos y estructuras institucionales que directa o indirectamente priven a
las mujeres del goce de sus derechos civiles, politicos, econdmicos, sociales y culturales en pie de
igualdad con los hombres™.

Respecto a esta obligacion, 1a solicitante manifestd que en el Estado de México existe un contexto de
violencia feminicida y sistematica que vulnera los derechos humanos de las mujeres que habitan o
transitan por el territorio. Afirmd que dicho contexto es tolerado v fomentado por una cultura
misbgina por parte de las autoridades estatales. En ese sentido, sefialdé que existe una falta de
entendimiento de las agresiones contra las mujeres como parte de un fendmeno de género.
Adicionalmente, argumentd que las autoridades encargadas de la procuracion de justicia brindan un
trato discriminatorio a las victimas y a sus familiares y ejercen violencia institucional en su contra.

Al respecto, algunas organizaciones de la sociedad civil entrevistadas sefialaron que las autoridades
encargadas de la procuracion de justicia revictimizan a las mujeres victimas de violencia al minimizar
su situacién, culparlas de lo sucedido o atenderlas bajo prejuicios de género. Asimismo, reportan que
la atencion que brindan las autoridades encargadas de la procuracion de justicia a las victimas y sus
familiares es distinta si éstas van solas o acompafiadas por organizaciones de la sociedad civil. En el
primer caso, tardan mas en atenderlas y en ocasiones, especialmente cuando el agresor es pareja de la
victima, inhiben la denuncia y promueven la conciliacion.

* Corte IDH. Caso Gonzilez v otras (“Campo Algodoncro™) Vs, México. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y
Costas, Sentencia de 16 de noviembre de 2009, Serie C No.203, pdrr. 235,

¥ De conformidad con ¢l articulo 18 de la Ley General de Acceso, la violencia institucional son los actos u omisiones de las y
los servidores pablicos de cualquicr orden de gobicrno que discriminen o tengan como fin dilatar, obstaculizar o impedir ¢l
soce v cjercicio de los derechos humanos de las mujeres asi como su acceso al disfrute de politicas pablicas destinadas a
prevenir, atender, investigar, sancionar y crradicar los diferentes tipos de violencia.

 Ihidem, parr. 236.

¥ CEDAW. Recomendacidn General Ne28 relativa al articulo 2¢ de la Convencidn sobre la Eliminacion de todas las formas de
Discriminacion contra la Mujer, CEDAW/C/GC/28, parr.9.
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Del mismo modo, también senalaron que es comin, en algunas agencias del ministerio piblico, que
cuando una mujer desea presentar una denuncia por violencia familiar se le requiera acudir primero
al DIF y que una persona de dicha instancia la acompaie a presentar la denuncia correspondiente.

Asimismo, algunos familiares de mujeres desaparecidas en la entidad senalaron que las autoridades
de procuracioén de justicia no toman con seriedad los casos e insinian, de manera constante, que son
las victimas quienes se marcharon por su propio pie. De esta forma, se hace esperar varias horas o
dias a las personas que desean presentar la denuncia por desaparicién y, en algunos casos, se les
solicita dinero para iniciar o continuar con las investigaciones.

Por su parte, el gobierno del Estado de México reportd varios cursos de capacitacion y talleres
encaminados a la eliminacion de los estereotipos que promueven la discriminacidn contra las
mujeres, dirigidos a un gran nimero de servidoras y servidores ptblicos, entre ellas, a las personas
encargadas de la procuracion de justicia. Asimismo, sefialé que a partir del 2007 la capacitacién en
materia de derechos humanos y perspectiva de género es obligatoria y de caracter permanente.

Durante las visitas in situ el grupo de investigacién constatd conductas y expresiones que denotan
violencia institucional hacia las mujeres®®. Asi, durante las visitas realizadas a uno de los centros de
justicia para las mujeres y a algunas de las agencias del ministerio piblico especializadas en violencia
familiar, sexual y de género, se pudo identificar que algunas de las personas entrevistadas
manifestaron expresiones estereotipadas hacia las mujeres y, por tanto, discriminatorias. Dichas
actitudes ponen de manifiesto la ignorancia del personal en materia de derechos humanos de las
mujeres, asi como el hecho de que no se atiende y se investiga bajo una perspectiva de género. A
consideracion del grupo de investigacién, esta situacién implica una falta en el cumplimiento de la
obligacion de actuar con debida diligencia en los casos de violencia contra las mujeres, situacion que
resulta particularmente grave cuando se trata de autoridades ante las cuales las victimas comparecen
a solicitar justicia y proteccion.

Otra expresion de la violencia institucional que sufren las mujeres en el Estado de México consiste en
la practica constante de la conciliacién por parte de las autoridades del Desarrollo Integral de la
Familia {en adelante, DIF), de uno de los centro de justicia y de las encargadas de la procuracion de
justicia, para resolver por “via amistosa™, los casos de violencia contra la mujer, situacién que
arriesga la integridad vy la vida de las mujeres, y constituye un impedimento para que puedan acceder
al goce de sus derechos, en particular, a los derechos de acceso a la justicia y a vivir libres de
violencia.

Esta circunstancia denota un incumplimiento de las disposiciones previstas por el articulo 8 de la Ley
General de Acceso el cual sefiala que se deben evitar procedimientos de mediacién o conciliacién por
ser inviables en una relacion de sometimiento entre el agresor y la victima.

" E] articulo 2 de la Convencidn de Belém do Pard scfiala los diversos tipos v ambitos en los que la violencia puede darse, los
cuales incluyen tanto a la esfera publica como a la privada. Asi, la violencia puede darse on diferentes lugares como en las
instituciones educativas, establecimicntos de salud o en cualguicr otre lugar. Por su parte, ¢l articulo 17 de la ley local de
acceso sciala que violencia institucional *son los actos u omisiones de las v los servidores publicos de cualguicer orden de
sobicrno, en los términos de las disposiciones establecidas on la Constitucion Folitica del Estado Libre v Soberano de México v
en la Ley de Responsabilidades de los Scrvidores Publicos del Estade vy Municipios v la normatividad municipal, que
discriminen o tengan como fin dilatar, obstaculizar o impedir el goce ¥ cjercicio de los derechos humanos de las mujeres y las
niflas asi como su acceso al disfrute de politicas pablicas destinadas a prevenir, atender, investigar, sancionar v erradicar los
diferentes tipos de vielencia de género. También constituird violencia institucional cuando los drganos de procuracion y
administracion de justicia emitan resoluciones o gque contengan prejuicios basados en ¢l géncro, patrones estercotipados de
comportamicnto o practicas sociales y culturales fundadas en conceptos de inferioridad de las mujeres o de subordinacion a los
hombres™.
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El grupo de investigacion considera que las conductas descritas con anterioridad resultan
preocupantes pues constituyen un incumplimiento de la obligacion del estado de respetar los
derechos humanos de las mujeres y comprometen el ejercicio efectivo de los mismos. En ese sentido,
el gobierno del Estado de México debe adoptar medidas para erradicarlas, incluyendo la revisién e
inspeccion periddica de las instalaciones, asi como la supervision de la actuacién de las y los
servidores publicos responsables, la apertura de procedimientos administrativos en contra de quienes
no actan con la debida diligencia, asi como la aplicacién de la sancién correspondiente en su contra.
Lo anterior, ademas, facilitard que las victimas recuperen la confianza en las instituciones cuando
constaten que sus denuncias son escuchadas y se investiga a cualquier servidora o servidor piblico
omiso o negligente.

Por lo que hace a la capacitacién del funcionariado piblico, el grupo observa que, en algunos casos,
éstas no han logrado verse reflejadas en el desempeno de las autoridades de esta entidad,
principalmente de las encargadas de la procuracion de justicia, las cuales, frecuentemente,
reproducen los estereotipos que contribuyen a la discriminacién y perpetuacién de la violencia
ejercida en contra de las mujeres. Por ello, es necesario que el gobierno concentre sus esfuerzos en
implementar diversas formas de evaluacién para garantizar que la capacitacién impartida logre el
impacto deseado. Asimismo, es necesario generar mecanismos de contencién emocional para el
personal encargado de brindar atencién a las mujeres victimas de violencia. Ello con la finalidad de
evitar la revictimizacion de las mujeres y otorgar una atenciéon mas sensible y eficiente.

Sin perjuicio de lo anterior, el grupo reconoce que en algunas instancias creadas en los tltimos afios
con el objetivo de atender los casos de violencia contra la mujer, los resultados de la capacitacion
impartida se ven reflejados de manera mas positiva en su personal.

2. Obligacién de garantizar los derechos humanos de las mujeres

La obligacion de garantizar los derechos humanos de las mujeres implica el deber del Estado de
organizar todo el aparato gubernamental y, en general, todas las estructuras a través de las cuales se
manifiesta el ejercicio del poder piblico, de manera tal que sean capaces de asegurar juridicamente a
las mujeres, el libre y pleno ejercicio de sus derechos humanos™.

Esta obligacion no se agota con la existencia de un orden normativo dirigido a hacer posible su
cumplimiento, sino que requiere de voluntad gubernamental que se manifieste en acciones y asegure
la existencia, en la realidad, de una eficaz garantia del libre y pleno ejercicio de los derechos
humanos de las mujeres®. Requiere asi, de la adopcién de medidas positivas, determinables en
funcidén de las necesidades particulares de proteccion de las mujeres, ya sea por su condicidn personal
o por la situacion especifica en que se encuentren®. Asimismo, implica proteger a las mujeres de
actos de discriminacién cometidos tanto por las autoridades piblicas como por los particulares®.

Comao consecuencia de esta obligacidn, el estado tiene el deber juridico de prevenir, razonablemente,
las violaciones de los derechos humanos de las mujeres, de investigar seriamente con los medios a su
alcance las violaciones que se hayan cometido dentro del Ambito de su jurisdiccion a fin de identificar

¥ Corte IDH, Caso Veldzguez Rodriguez Vs, Honduras. Fondo. Sentencia de 29 de julio de 1988, Scric C No. 4. pdrr. 166, En
¢l mismo sentido, Corte IDH, Caso Gonzdlez y Otras ("Campo Algodonero™) Vi, México, cit., parr. 236.

W Corte IDH. Caso Veldsguez Rodriguez Vs. Honduras, Fondo. Sentencia de 29 de julio de 1988. Seric C No. 4. parrafos 166
v 167.

Y'Corte IDH. Cuso Gonzitlez y Otras (“Campo Alyodonero™) Vs, México, cit., parr. 243,

" CEDAW. Recomendacidn General N°28 relativa al articulo 2 de la Convencion sobre la Eliminacidn de Todas las Formas
de Discriminacion contra la Mujer, CEDAW/C/GC/28, parr.17.
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a los responsables, de imponerles las sanciones pertinentes y de asegurar a la victima una adecuada
reparacion®’.

En este sentido, el grupo de investigacion analizara las obligaciones especificas del Estado de México
de prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a derechos humanos de las mujeres
derivadas de su obligacién general de garantizar los mismos.

a. Obligacién de prevenir las violaciones a los derechos humanos de las mujeres

El deber de prevencién abarca todas aquellas medidas de caricter juridico, politico, administrativo y
cultural que promueven la salvaguarda de los derechos humanos de las mujeres y que aseguran que
las eventuales violaciones a los mismos sean efectivamente sancionadas y consecuentemente,
reparadas. En este sentido, ésta es una obligacion de medio o de comportamiento®:.

La obligacion de prevencion respecto de los derechos de las mujeres y, en especifico, de su derecho a
vivir una vida libre de violencia se ve reforzada a partir de la obligacién prevista en la Convencion
Belém do Para la cual establece 1a obligacion de actuar con debida diligencia y de adoptar medidas
positivas para prevenir violaciones a los derechos humanos de las mujeres, v asegurarse de que éstos
se protejan, respeten, promuevan y ejerzan®.

En consecuencia, la estrategia de prevenciém debe ser integral, es decir, debe prevenir los factores de
riesgo y a la vez fortalecer las instituciones para que puedan proporcionar una respuesta efectiva a los
casos de violencia contra la mujer. Asimismo, se deben adoptar medidas preventivas en casos
especificos en los que es evidente que determinadas mujeres y nifas pueden ser victimas de
violencia®®.

El Estado de México informé que actualmente el Consejo Estatal de la Mujer y Bienestar Social es la
instancia que tiene por objeto la planeacién, coordinacion, operacién y evaluacion de politicas y
programas para la mujer y adultos mayores, a fin de promover su bienestar social*®.

Al respecto, algunas organizaciones de la sociedad civil informaron que en el marco del Consejo, no
es posible garantizar la participacién social en el disefio de programas y politicas ptiblicas para
prevenir la violencia contra la mujer. Por lo anterior, el grupo de investigacién invita al gobierno del
Estado de México a procurar la participacién ciudadana en el disefio de los programas y politicas
publicas para el beneficio de las mujeres.

Sin perjuicio de lo anterior, el grupo de investigacion reconoce los importantes esfuerzos realizados
por el gobierno del Estado de México dirigidos a prevenir las violaciones a los derechos humanos de
las mujeres. En este sentido, el gobierno del estado informd que a partir del 2008 se puso en marcha

1 Corte IDH, Cuso Veldzguez Rodriguez vs. Honduras, cit., parr. 166. En ol mismo sentido, Corte IDH, Caso Gonzdlez y Otras
(“Campuo Algodonero™} Vs, México, cit., parr. 236.

* Corte IDH. Caso Veldsquez Rodriguez Vs, Honduras. Fondo. Sentencia de 29 de julio de 1988, Serie C No. 4, parr, 175.

* Articulo 7b} de la Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar v Erradicar la Violencia contra la Mujer. Véase
también ONU. Informe de la Relutore Especial sobre la violencia contra fa mujer, sus cousas y consecuencias, Integracidn de los
derechos humanos de lu mujer y la perspectiva de género: violencia contra fa mujer. Lo norma de lu debida diligencia como
instrumento para la eliminacion de la violencia contre la mujer, E/CN.4/2006/61, 20 de encro de 2006, parr. 29 y articulo 7b}
de la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar v Erradicar la Violencia contra la Mujer.,

*#* Corte IDH. Caso Gonzilez v otras (“Campo Algodoncro™) Vs, México. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009, Serie C No.205, parr. 258.

* Decreto del Ejecutivo del Estudo por el que se modifica el diverso por el que se crea ¢ orgunismo pitblico descentralizado de
curdcter estatal denominado Consefo Estaral de lu Mujer y Bienestar Social. Gaceta del Gobicrno 24-01-2006, articulo 4.
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el programa Mexiquense por una vida sin violencia cuyo objetivo es ejecutar acciones especificas para
la prevencidén y atencién de los problemas relacionados con la desigualdad, la discriminacién y la
violencia de género en la entidad. En el marco de dicho programa se han puesto en marcha las
politicas y estrategias de prevencién y atencion de la violencia contra las mujeres que se describen en
los siguientes parrafos.

El estado informd que se crearon 25 Unidades de Atencion a Mujeres, sus Hijas e Hijos en Situacion
de Violencia las cuales brindan servicios de asesoria juridica, patrocinio juridico, acompafiamiento
legal, atencion psicoldgica y asistencia de trabajo social. En este sentido, el estado sefiald que hasta
junio de 2014 dichas Unidades otorgaron servicios de asesoria y patrocinio juridicos, asi como
acompanamiento legal en materia familiar y penal en casos graves de violencia a 57,993 mujeres.
Asimismo, brindaron asesoria psicologica a 153,362 mujeres y organizaron talleres y platicas para la
prevencién de la violencia de género (1,168,789 beneficiarias) y del embarazo en la adolescencia
{28,873 beneficiarias).

Adicionalmente, se encuentran en operacion las lineas telefonicas Sin Violencia 01 800 10 84 053 y
Trata de Personas 01 800 832 47 45 que brindan atencidén psicoldgica y asesoria legal de manera
gratuita y confidencial, las 24 horas, los 365 dias del afio. Del mismo modo, se establecieron dos
Brigadas de Seguimiento las cuales brindan atenci6n juridica, psicoldgica y de trabajo social directa a
mujeres vy a sus hijas e hijos cuya situacidn de violencia haya sido catalogada como alta o0 media a
través de la linea 01 800 Sin Violencia.

Fl estado también reportd la creacion de dos Centros de Atencidn y Reeducacion a Personas que
Ejercen Violencia de Género, que desde su creacidn en mayo de 2011 y hasta junio de 2014 han
beneficiado a 14,555 personas. Dvichos centros estan enfocados a la prevencion, deteccion y
erradicacion de la violencia de género, con miras a contribuir a la creacién de nuevas identidades de
género bajo un enfoque de igualdad. Al respecto, el grupo valora esta importante politica como una
herramienta dirigida a lograr una transformacion cultural de los patrones y estereotipos que
producen y reproducen la violencia de género.

No obstante, durante las visitas in situ el grupo de investigaciéon pudo observar que la infraestructura
de los centros es limitada y que falta personal especializado en la materia. Asimismo, preocupa al
grupo el hecho de que no se dé seguimiento posterior a los casos remitidos por el Ministerio Piblico
o por el Poder Judicial, y que los centros no cuenten con personal que garantice la seguridad de las y
los trabajadores y de las personas usuarias. En este sentido, el grupo insta al estado a fortalecer esta
politica y a crear mas centros para que este servicio sea mas accesible a la poblacién en la entidad.

Asimismo, el grupo pudo constatar que en el mismo piso del Centro de Justicia, ubicado en Toluca,
el personal del area juridica v de psicologia atiendan a mujeres victimas de violencia y a personas
agresoras. Dicha situacion, resulta inapropiada y riesgosa para las mujeres victimas de violencia. De
igual forma, implica un incumplimiento a estandares internacionales en la materia.

Aunado a lo anterior, el estado reportd que a partir de 2012 cuenta con tres Unidades Méviles de
Atencién para Mujeres, sus Hijas e Hijos en Situacidon de Violencia, las cuales se integran por
personas especialistas en psicologia, derecho y trabajo social, quienes han brindado estos servicios a
37,801 personas en comunidades alejadas y de dificil acceso.

Asimismo, el gobierno del Estado de México informé que en los Gltimos ahos se ha incrementado de
manera significativa el presupuesto del programa Mexiguense por una Vida Libre de Violencia. En este
sentido, mientras que en su primer afio de operacion (2008) el programa contd con 8 millones de
pesos, para el afio 2013 se destinaron un total de 70 millones de pesos.
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Finalmente, el estado informéd que en 2011 se integrd el Sistema Estatal para la [gualdad de Trato y
Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres, con el objeto de planear, evaluar, dar seguimiento y monitorear las
acciones afirmativas y las politicas piblicas en materia de igualdad de trato y oportunidades entre
mujeres y hombres, asl como para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las
mismas. Asimismo, sefaldé que se expidid el Programa Integral para la Igualdad de Trato y
Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres.

El grupo de investigacién valora las politicas implementadas en materia de prevencién por el
gobierno del estado e invita el mismo a continuar con los esfuerzos para garantizar €l cumplimiento
de la obligacién de prevenir las violaciones a los derechos humanos de las mujeres. Particularmente,
el grupo considera que la red institucional creada por el estado para atender la violencia contra las
mujeres es un avance importante en la prevencion de la violencia por lo que lo insta a que continte
perfeccionando este tipo de esfuerzos. Asimismo, el grupo valora el importante aumento de
presupuesto destinado al programa Mexiguense por una Vida Libre de Violencia.

Sin embargo, preocupa al grupo de investigacidn que las instancias antes referidas no cuentan con
protocolos de atencién claros, ni con el personal suficiente en relacién con la demanda de los
servicios. Durante las entrevistas realizadas por el grupo a las autoridades, éste pudo constatar que el
personal que brinda atencién a mujeres victimas de violencia no cuentan con protocolos de actuacién
ni identifican con claridad cul es la ruta critica a seguir cuando se presenta una mujer violentada.
Esta circunstancia permite inferir que el personal trabaja bajo intuicion empirica. De igual manera, el
grupo nota que el personal adscrito a estas instancias de atencién, no recibe terapias de contencion
emocional.

Por otra parte, llama la atencion del grupo el hecho de que tanto la informacién proporcionada por el
gobierno del estado, como por las organizaciones y las autoridades entrevistadas indica que en una
gran parte de los casos de homicidios dolosos de mujeres y de feminicidios, la persona responsable
era conocida de la victima, lo cual debe ser tomado en cuenta por el estado en el disefio de las
estrategias y politicas piblicas destinadas a la prevencién de la violencia feminicida.

Relacionado con lo anterior, es importante sefialar que el grupo pudo identificar que es una practica
comin del personal encargado de atender los casos de violencia contra las mujeres alentar y, en
ocasiones, presionar a las mismas a conciliar con sus agresores. Particularmente, preocupa al grupo la
practica de la conciliacién que se realiza por parte del Ministerio Piblico en la implementacion del
nuevo sistema de justicia penal. Por ello, el grupo de investigacién considera que las autoridades
encargadas de la atencidén y procuracion de justicia estin incumpliendo su deber de debida diligencia
con respecto a su obligacién de prevenir la violencia contra las mujeres e insta al gobierno del Estado
de México a adoptar las medidas que resulten necesarias para erradicar totalmente esta prictica.

Las situaciones expuestas se relacionan también con la capacitacién dirigida a las y los servidores
publicos encargados de la atencion de los casos de violencia contra las mujeres. En este sentido, el
grupo de investigacién toma nota de las multiples capacitaciones que informé el estado encaminadas
a prevenir la violencia contra las mujeres, tales como el taller Perspectivas de Género y Politicas
Piiblicas; los cursos Pautas de Actuacién en Casos de Violencia contra las Mujeres y Curso de Induccidn
sobre Temdticas en materia de Género, Violencia contra las Mujeres, Feminicidio y el Marco Legal
Internacional, Nacional y Estatal de Prevencién, Atencidn y Erradicacion de la Violencia contra las
Mujeres; los Diplomados Psicologia y Género en la Procuracion de Justicia y Violencia y Género; v los
cursos Derechos Humanos y lo Perspectiva de Género en las Resoluciones Judiciales, Derechos humanos
y Procuracién de Justicia con Perspectiva de Género y Manual de Medidas de Proteccion a favor de las
Mujeres en Situacién de Violencia.
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Como ya se apuntd, de las visitas in situ asi como de las entrevistas realizadas a las organizaciones de
la sociedad civil, a las victimas y a las autoridades, el grupo cbservé que las y los servidores piblicos
entrevistados encargados de la atencidn vy procuracion de justicia carecen de sensibilidad para
enfrentar los casos de violencia contra las mujeres. Asimismo, el grupo considera que las
capacitaciones no se ven reflejadas en la actuacién de las autoridades encargadas de 1a atencién de los
casos de violencia contra las mujeres y procuracion de justicia, especialmente por la falta de
conocimiento de algunas autoridades respecto de los protocolos con los que cuenta el estado para
investigar, con perspectiva de género, los delitos cometidos contra mujeres.

Derivado de lo anterior, se insta a las autoridades a encaminar los esfuerzos realizados en materia de
capacitacién para que las mismas sean focalizadas y especializadas respecto de las actividades que
cada servidora o servidor ptblico desempefie, que sean de caracter practico, continuas y no limitadas
a unas cuantas instituciones o personal de trabajo. Del mismo modo, es de particular importancia, la
implementacién de mecanismos de supervision y evaluacién que verifiquen que €l contenido de las
capacitaciones efectivamente se traduzca en nuevas practicas de trabajo y asi se logre la finalidad
deseada. También es indispensable que se generen espacios de contencién emocional al personal.

Por otra parte, por lo que se refiere a los sistemas de informacion de violencia contra las mujeres, el
Estado de México informé que cuenta con el Programa ODISEA que muestra fotografias de mujeres
y nifias desparecidas. Asimismo, sefald que su Instituto de Servicios Periciales cuenta con una base
de datos creada por el Comité Internacional de la Cruz Roja v otra llamada de Gestion de Cadaveres
y Restos Humanos no identificados, y que la Procuraduria General de Justicia del Estado de México
tiene registros sobre violencia contra las mujeres desde 2009, mismos que se encuentran en el
Sistema Automatizado de Denuncias. De igual forma, sefialé que en 2010 Seguridad Ciudadana cred
el Badaemvim que registra la informacién proporcionada por todas las instancias que atienden
mujeres en situacion de violencia de género en el estado.

Al respecto, la solicitante refirié que la sistematizacién de la informacién por parte de las autoridades
del estado de México no se lleva a cabo de manera adecuada y en algunos casos es inexistente*®. Por
su parte, algunas organizaciones entrevistadas refirieron que existe una negativa generalizada por
parte de las y los servidores piblicos para alimentar las bases de datos. En este sentido, de las visitas
realizadas a las distintas autoridades, el grupo de investigacion se pudo dar cuenta de que, en general,
las autoridades se limitan a realizar informes periddicos de sus actividades y reportarlos a las
instancias de las que dependen. Es decir, no se sistematiza la informacion relativa a casos de
violencia contra las mujeres, en funcion de clasificaciones especificas que permitan dar seguimiento a
los mismos y comprender la dimension del fendmeno de la violencia feminicida que sufren las
mujeres en la entidad, con la finalidad de realizar acciones preventivas.

En este sentido, preocupa al grupo de investigacion que no se sistematice y se registre
adecuadamente la informacion sobre la situacidn de violencia contra las mujeres en la entidad pues
considera que esto constituye un incumplimiento a su obligacién de debida diligencia en la
prevencidn de violaciones a derechos humanos de las mujeres y de la violencia feminicida, toda vez
que el hecho de no contar con cifras y estadisticas en la materia, le impide adoptar las medidas
preventivas v las politicas piiblicas mas adecuadas para garantizar a las mujeres el derecho a una vida
libre de violencia.

" En este sentido, la solicitante informd que la Subprocuraduria para la Atencion de los Delitos Vinculados a la Vielencia de
Género no cuenta con informacidn desagregada sobre medidas de proteceidn: que en la Procuraduria General de Justicia del
Estado de México no cuenta con registros de violacion desagregada ni por sexo v que en 2013 ésta v Sepuridad Publica le
informaron que no contaban con informacion desagregada sobre feminicidios, ni de homicidios dolosos de mujeres en el
periode de 2011 a 2012, desagregada por sexo. Asimismo, sefiala que ¢l Instituto de 1a Salud del Estade de México le informé
que no cucnta con informacion desagregada on casos de violacidn,
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Por lo que se refiere al sector salud, como se mencioné en el apartado de contexto y a partir de lo
observado por el grupo durante las visitas in situ, en general, en el estado existe un buen nivel de
cumplimiento de la obligacion de dar aviso de los hechos constitutivos de violencia contra las
mujeres por parte de las instituciones de salud. Sin embargo, como ya se menciond, aunque se
alimenta el Subsistema automatizado de lesiones y causas de violencia, existe un inadecuado
cumplimiento por parte del personal de salud, de su obligacion de registrar el tipo de violencia que
presentan las mujeres a las que atienden.

Lo anterior, resulta relevante por el importante rol que dichas instituciones juegan en la prevencién
de la violencia, de conformidad con lo establecido en la NOM-046.

El grupo de investigacion acudio a diversos hospitales especializados en la atencion de las mujeres, asi
como los hospitales generales en la entidad en los que pudo constatar que se cuenta con médulos de
atencion a la violencia contra las mujeres y que, en la mayoria de los casos, cuentan con protocolos
de atencidén y con los formatos correspondientes de conformidad con 1la NOM-046.

No obstante lo anterior, el grupo nota con preocupacién que algunos hospitales brindan una atencién
psicoldgica y de trabajo social limitada y los especialistas en ginecologia, si estan disponibles, no
estan capacitados en la atencién a la violencia. Asimismo, el grupo se percaté que es frecuente que
los tratamientos de profilaxis y anticoncepcion de emergencia estén bajo resguardo del responsable
del servicio de Ginecobstetricia y si éste no se encuentra en el momento, la persona afectada tiene
que regresar o acudir a otro lugar.

Finalmente, el grupo identificdé que, en algunos casos, la capacitacién en los hospitales se imparte
solamente a un grupo focalizado del personal, que generalmente se integra por psicologas o
trabajadoras sociales. Es decir, la capacitacién muchas veces no incluye a las médicas y médicos, y
por lo tanto, la perspectiva de género no permea en todas las labores de los centros de salud.

En virtud de lo anterior, el grupo de investigacion insta al gobierno del Estado de México adoptar las
medidas que resulten necesarias para garantizar que los mddulos de atencién a mujeres victimas de
violencia en los hospitales brinden una atencidon completa, multidisciplinaria y durante las 24 horas
del dia. Asimismo, se insta a las autoridades de salud a concentrar sus esfuerzos en mejorar la
capacitacién en materia de derechos humanos de las mujeres, violencia de género y de la NOM-46 a
todo el personal psicoldgico, de trabajo social y médico adscrito a los hospitales. Lo anterior, en
virtud de que la deteccion y actuacion oportuna del personal del sector salud es de vital importancia
en la prevencion de la violencia feminicida en la entidad.

b. Obligacién de investigar y sancionar las violaciones a los derechos humanos de las
mujeres

El cumplimiento del deber de investigar conlleva la obligacion de que las autoridades del estado, en
el ambito de sus competencias, movilicen todos los medios disponibles para conocer las
circunstancias especificas de tiempo, modo y lugar en las que ocurren las violaciones a los derechos
humanos de las mujeres y los actos de violencia cometidos en su contra, determinando, entre otros
asuntos, a las autoras y autores materiales e intelectuales, asi como el contexto en el que se dan
aquéllas*’.

En este sentido, la obligacién de investigar, a pesar de no ser una obligacién de resultado, debe ser
asumida por el estado como un deber juridico propio y no como una formalidad que pueda estar

* Corte IDH, Caso Veldsquez Rodriguez Vs, Honduras, Fondo, Sentencia de 29 de julio de 1988, Serie C No. 4, parr. 177.
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condenada de antemano a ser infructuosa®®. Asi, dicha obligacién debe cumplirse diligentemente
para evitar la impunidad y como garantia de no repeticion.

Ahora bien, investigar con la debida diligencia implica que, una vez que las autoridades tengan
conocimiento de hechos constitutivos de violencia, inicien una investigacion ex officio y sin dilacién,
y que la misma sea seria, imparcial y efectiva. Asimismo, es necesario que ésta se lleve a cabo a través
de todos los medios legales posibles y que esté orientada a la determinacién de la verdad, y a la
persecucion, captura, enjuiciamiento y castigo de los responsables. El deber de investigar adquiere
particular importancia cuando se trata de mujeres que sufren muerte, maltrato o afectacién a su
libertad personal en un contexto de violencia general contra las mismas*’.

En este sentido, las personas encargadas de las investigaciones deben contar con las competencias,
habilidades e imparcialidad necesaria para que se realicen su labor con perspectiva de género con el
fin de evitar un sesgo en la investigacion generado en prejuicios y estereotipos de género. De este
modo, la actuacién de las y los encargados de la investigacion debe ser guiada por las necesidades
especificas de las victimas para facilitar su participacién y testimonio en el proceso, garantizando un
acceso completo a la informacién sobre el mismo, procurando en todo momento la proteccién de la
salud fisica y mental de las victimas, y evitando su revictimizacidén. Ademas, se debe atender la
obligacion de proteger la seguridad, la privacidad y la intimidad de las victimas, proporcioniandoles
en todas las fases del proceso informacion sobre sus derechos y la forma de ejercerlos™.

Es importante enfatizar que existe un vinculo estrecho entre el deber de debida diligencia y la
obligacion de garantizar a las mujeres victimas de violencia el acceso a recursos judiciales adecuados
y efectivos. Dicho vinculo incluye, la obligacién de garantizar la investigacion sin que la misma
dependa de la iniciativa de las victimas y siempre teniendo en cuenta los diversos factores de
discriminacion de los que pueden ser objeto las mujeres, a fin de adoptar las medidas que resulten
mas idéneas y eficaces®™.

Finalmente, el Estado esta obligado a combatir 1la impunidad por todos los medios disponibles, ya
que, como se menciond, ésta propicia la repeticion crénica de las violaciones de derechos humanos y
la perpetuacion de la violencia ejercida en contra de las mujeres-.

La solicitud de AVGM sefala que existe un grave problema de impunidad y violencia institucional
respecto de los casos de violencia feminicida que se ha perpetuado debido a: i} las irregularidades en
las investigaciones de los casos; i1} la demora en iniciar las investigaciones, asi como la lentitud e
inactividad en las mismas; iii) la negligencia en la recoleccion y desahogo de las pruebas; iv} la falta
de identificacién de las victimas; v) la pérdida de informacién y el extravio de las pruebas bajo
custodia del Ministerio Pablico; vi) la falta de entendimiento de las agresiones a mujeres como parte
del fendmeno de violencia de género vy, vii) la omision por parte de las autoridades encargadas de la

# Cfr. Corte IDH, Caso del Penal Miguel Custro Castro Vs, Perd, Fondo, Reparaciones y Costas, 25 de noviembre de 20086,
scric C No. 160, parr. 255.

* Cfr. Corte IDH. Cuso Gonzilez y otras (*Campo Algodonero™} Vs, México. Excepeion Preliminar, Fondo, Reparaciones y

Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009, Seric C No.205, parrafos 290 y 293,

" Cfr. Corte IDH. Caso Gonzdlez y vtras (“Cumpo Algodonero™) Vs, México. Excepeion Preliminar, Fondo, Reparaciones y
Costas, Sentencia de 16 de noviembre de 2009, Serie C No.203, pirr. 455

1 Thidem.

" Cfr. Corte IDH. Caso Gonzilez y otras (“Campo Algodonero™) Vs, México. Exceprion Preliminar, Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009, Seric C No. 205, parr.434.
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procuracién de justicia y su actitud discriminatoria ante la denuncia de casos de violencia contra las
mujeres.

Por su parte, algunas de las organizaciones de la sociedad civil entrevistadas por el grupo de
investigacion manifestaron que existe corrupcion dentro las Policias Municipales, la Policia
Ministerial vy los Ministerios Piblicos. Asimismo, sefialaron que no sdélo hay ausencia de debida
diligencia en las investigaciones sobre los delitos de feminicidio, desaparicion y trata de mujeres, sino
que existe también obstruccion de justicia y colusiéon con el crimen organizado. De igual forma, en
idéntico sentido expresaron que es comiin que algunas autoridades soliciten a las victimas dinero e
incluso favores de tipo sexual para iniciar o continuar con las investigaciones. Finalmente,
argumentaron que existe una resistencia a investigar las muertes de mujeres como feminicidios.

Los familiares de las victimas entrevistados sefialaron que las autoridades ministeriales no les dan
acceso a su expediente, no les brindan informacidn sobre el avance de las investigaciones y retrasan
el inicio de las investigaciones, situacién que ocasiona que se pierda evidencia fundamental.

En el mismo sentido, manifestaron que los expedientes se trasladan constantemente de una agencia
del Ministerio Piublico a otra o de una fiscalia a otra, lo cual retrasa las investigaciones y ha
ocasionado que, en algunos casos, se pierda el expediente. Finalmente, como ya se menciond,
algunos familiares sefialaron que la atencién brindada por parte de las autoridades mejora si van
acompafiados por una organizacion de la sociedad civil.

Debido a lo anterior, el grupo constatd que existe un clima generalizado de desconfianza en las
autoridades de procuracién de justicia e incluso miedo a denunciar. A consideracién del grupo, dicha
situacién perpetiia la violencia contra las mujeres y genera impunidad.

En este sentido, el grupo exhorta al estado a implementar medidas de revision, supervision y sancion
a las y los servidores piblicos que, por omisidén, abuso o negligencia, obstaculicen €l acceso a la
justicia de las victimas o no investiguen, bajo la debida diligencia vy con perspectiva de género, los
casos de violencia contra las mujeres.

De igual forma, el estado debera reforzar la capacitacién y profesionalizacion de las y los servidores
ptiblicos que atienden estos casos y aplicar periddicamente mecanismos de rendicién de cuentas,
evaluacién, supervision y revisién de su desempefio y productividad.

Por su parte, en relacion con los 922 casos de homicidios dolosos de mujeres referidos en la solicitud
de AVGM, el gobierno del estado indicé que dichos casos se refieren a muertes de mujeres y no
necesariamente a homicidios dolosos de mujeres, en virtud de que algunos corresponden a casos de
suicidio, muerte natural, accidentes y aborto, entre otros. De esta forma, el Estado de México refirid
tener registrados 771 casos de homicidios dolosos de mujeres de 2005 a agosto de 2010.

Asimismo, por lo que respecta al periodo de 2011 a agosto del 2014, el gobierno del Estado de
México reportd 162 victimas de feminicidios en 159 casos. Sin embargo, como se menciond
anteriormente, las cifras registradas demuestran que los niveles de violencia contra las mujeres en el
estado disminuyeron entre 2005 y 2010 y que a partir de ese afo, se registrd de manera constante
un incremento en los niveles de violencia contra las mujeres.

Respecto al estado procesal que guardan los 771 casos, el estado reportd que 358 casos han sido
consignados, 217 se encuentran en tramite, 177 en reserva, diez se remitieron a otros estados por
cuestidn de competencia y en nueve casos no se ejercid accidon penal por muerte de la persona
imputada. De estos casos, se reportd que 231 se encuentran concluidos con 187 sentencias
condenatorias, trece absolutorias y dos sentencias mixtas.
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Por lo que respecta al periodo de 2011 a agosto del 2014, el gobierno del Estado de México reportd
que de los 159 casos, 63 se encuentran en tramite, en uno se determind el no ejercicio de la accion
penal, 28 estin judicializados, 14 cuentan con orden de aprehension pendiente de cumplir, un caso
esta en juicio de amparo y 52 cuentan con sentencia (una absolutoria).

Al respecto, llama la atencién el grupo de investigacién que de los casos relativos a homicidios
dolosos de mujeres ocurridos de 2005 a agosto de 2010, el 28% se encuentren ain en tramite y que
el 23% se encuentren en reserva. Esto quiere decir que en mas de la mitad de los casos (51%) no se
ha formulado aGn la imputacion en contra de persona alguna, lo que podria indicar que las
investigaciones llevadas a cabo no han sido realizadas con la debida diligencia y de manera
exhaustiva, lo que sin duda propicia la impunidad. Por su parte, por lo que hace a los casos de
feminicidios ocurridos de 2011 a agosto de 2014, el grupo observa que casi el 40% de éstos se
encuentran en la misma situacion.

En este sentido, el grupo insta al gobierno del estado a explorar de manera exhaustiva todas las lineas
de investigacion, a fin de garantizar a las victimas y a sus familiares su derecho de acceso a la justicia
y a cumplir diligentemente con su obligacion de investigar. En particular, respecto de los casos en
reserva temporal, se propone revisar las posibilidades de reapertura de los mismos teniendo presente
la obligacion de investigar ex officio y con la debida diligencia, la cual tiene alcances adicionales
cuando se trata de mujeres que sufren muerte o maltrato, en el marco de un contexto general de
violencia.

En este sentido, inquieta al grupo de investigacién que la obligacion de investigar no se esté
cumpliendo diligentemente, en el entendido de que la impunidad fomenta la reproduccion de las
violaciones de derechos humanos y, en particular, la perpetuacién de la violencia feminicida.

Por otra parte, el gobierno del Estado de México informé que el 27 de abril de 2010 se publicé el
Protacolo de Actuacion en la Investigacion del Delito de Homicidio desde la Perspectiva del Feminicidio.
Asimismo, sefialdé que una vez tipificado el delito de feminicidio, el 26 de junio de 2012 se emitieron
el Prorocolo y Principios Bdsicos en la Investigacion y Atencion de los Delitos contra la Libertad Sexual,
el Protocolo de Actuacion en la Investigacion del Delito de Feminicidio y el Protocolo de Actuacion para
lo Bisqueda, Investigacion y Localizacién de Personas Desaparecidas o Extraviadas.

Al respecto, la solicitante sefiala que el Protocolo de Actuacion en la Investigacion del Delito de
Feminicidio no define una metodologia de trabajo para las y los operadores juridicos que les permita
entender el contexto de violencia contra las mujeres y el feminicidio, por lo que considera que las
actuaciones no se realizan con perspectiva de género. Ademas, refiere que el peritaje denominado
“autopsia psicolégica®, utilizado para determinar el tipo de personalidad de la ofendida, su
comportamiento y entorno, asi como si presentaba o no el Sindrome de Indefensién Aprendida o el
Sindrome de Estocolmo, resulta riesgoso, pues implica un cuestionamiento de la vida de las mujeres
victimas de feminicidio y normaliza las agresiones a partir de los juicios de valor que realizan los
operadores juridicos.

El grupo de investigacién valora que el estado cuente con protocolos disefiados para investigar con
perspectiva de género los delitos cometidos en contra de mujeres. Respecto a la preocupacion
particular de la solicitante, el grupo considera que, dependiendo de las circunstancias, se puede
realizar una “autopsia psicolégica™ para conocer la situacién particular de la mujer antes del
feminicidio, identificar los signos e indicios asociados a los antecedentes de la relacién con su agresor
y la posible existencia de violencia de género, asi como el impacto y consecuencias que ésta tiene
sobre la salud de la mujer®. Sin embargo, exhorta a las autoridades a no utilizar dicho peritaje como

"1 Esta diligencia también s sugerida por ¢l Modelo de Protocolo Latinoamericano de Investigacion de las Mucertes Vielentas
de Mujeres por Razones de Géncre. Cfy. ONU Mujeres, Oficina para Amdérica Central del Alto Comisionado de las Naciones

73



un medio para culpabilizar a la mujer de las agresiones sufridas y a aplicarlo con seriedad, lo cual
implica que se concluyan parametros objetivos y no apreciaciones personales. Asimismo, considera
que lo mas adecuado seria que el protocolo previera que cuando el personal ministerial tenga
conocimiento de algtn caso en que una mujer fue privada de la vida, debe partir de la presuncion de
que el delito se cometidé por motivos de género y por tanto, debe guiar todas sus actuaciones en
funcion del protocolo disefiado para la investigacion del delito de feminicidio.

Por otro lado, el grupo de investigaciém identificd algunos problemas de infraestructura en la
procuracion de justicia que afectan de manera directa la calidad de las investigaciones y de la
atencion. En este sentido, durante las visitas in situ el grupo pudo observar que las Agencias del
Ministerio Pablico Especializadas en Violencia Familiar, Sexual v de Género no cuentan con
instalaciones adecuadas para atender a las mujeres que acuden a denunciar actos de violencia en su
contra.

Particularmente, preocupa al grupo que las instalaciones de Ecatepec cuentan con un espacio muy
reducido por lo que las victimas de violencia tienen que esperar mucho tiempo afuera de la agencia
para ser atendidas y deben rendir sus declaraciones en cubiculos carentes de privacidad. Asimismo,
aunque éste es ¢l municipio que presenta el mayor indice de violencia contra las mujeres, solo cuenta
con dos agentes del Ministerio Plblico, uno de los cuales se dedica a llevar a cabo el tramite de las
carpetas de investigacion ya judicializadas, por lo que en la practica sélo una persona esta disponible
para brindar atencion.

Adicionalmente, las y los servidores pliblicos encargados de la procuracion de justicia entrevistados
refirieron tener una carga de trabajo excesiva, escaso personal y un importante rezago de casos que
rebasa las posibilidades de brindar una atencion adecuada. El grupo de investigacién considera que
estos problemas estructurales deben ser atendidos cuanto antes, pues contribuyen a la falta de debida
diligencia en las investigaciones y afectan de manera directa la calidad de la atencién que reciben las
victimas de violencia.

Ahora bien, respecto a la obligacion de sancionar, la solicitante sostuvo que un ndmero importante
de los casos de feminicidios ocurridos en la entidad se encuentran en impunidad. Del otro lado, el
gobierno del Estado de México manifest6 que de los 771 casos de homicidio dolosos ocurridos de
2005 a agosto de 2010, 187 cuentan con sentencia condenatoria, 13 con sentencia absolutoria y 2
con sentencia mixta. Asimismo, en relacién a los 159 casos de feminicidios registrados de 2011 a
2014, 51 cuentan con sentencia condenatoria y en uno se dictd sentencia absolutoria.

El grupo de investigacidén nota que de los casos reconocidos por el estado como homicidios dolosos de
mujeres, en el periodo de 2005 a 2010, sdlo el 26.1% obtuvieron sentencia (en el 24.2% de los casos
la sentencia fue condenatoria). Por su parte, en el 32.7% de los casos de feminicidios ocurridos de
2011 a 2014, se cuenta con una sentencia.

En este sentido, el grupo de investigacion considera que estas cifras son indicativas de impunidad y
falta de acceso a la justicia de las victimas y sus familiares. Al respecto, el grupo considera que el
Estado de México debe aplicar medidas eficaces para lograr que, en todos los casos, las victimas de
violencia feminicida y los familiares de las victimas de feminicidio obtengan justicia pronta,
incluyendo la reparacién integral del dafo.

c. Obligacion de reparar los dafios ocasionados a las mujeres que han sido victimas de
delitos o de violaciones a sus derechos humanos

Unidas para los Derechos Humanos, Modelo de Protocolo Lutinoumericano de Investigucion de las Muertes Violentas de Mujeres
por Razones de Género, 2014, pp. 74y 75.

74



La CPEUM, en el tercer parrafo de su articulo 1lo., establece que el estado tiene la obligacion de
reparar las violaciones a los derechos humanos. Esta obligacion implica que tanto las victimas de
estas violaciones como las victimas del delito tienen derecho a la reparacion integral de los dafios que
hayan sufrido. Cabe sefialar que la obligacién de reparar encuentra un importante desarrollo en el
derecho interno, a partir de la Ley General de Victimas.

Esta obligacion exige que los estados proporcionen una reparacion integral a las mujeres cuyos
derechos protegidos constitucional y convencionalmente hayan sido violados™. Ademds, cuando se
esta frente a una situacion estructural de violencia y discriminacién contra la mujer, las reparaciones
deben tener una vocacién transformadora de dicha situacion, de tal forma que las mismas tengan un
efecto no sélo restitutivo sino también correctivo™.

El gobierno del estado indicd que a partir de 2007, en el marco de la Comision Interinstitucional
para el Analisis de las Averiguaciones Previas Iniciadas y Clasificacién de los Homicidios Dolosos de
Mujeres del Estado de México, y 1a Mesa Interinstitucional para el Programa de Acciones Inmediatas
para la Prevencion, Deteccion v Atencidn a la Violencia contra las Mujeres, se proporcionaron
apoyos a diversas personas ofendidas, incluyendo atencién psicolégica, asistencia juridica, trabajo
social, apoyos econdmicos para gastos funerarios, compra de ttiles escolares, uniformes y becas para
las hijas e hijos de las personas afectadas, entre otros. Los apoyos otorgados se realizaron con el
presupuesto del Programa Mexiquense por una Vida Libre de Violencia, al cual se le asignaron 8
millones de pesos en €l 2008, un monto igual en €1 2009 y 9 millones de pesos en 2010.

Asimismo, sefiald que partir del 2007, el Instituto de Atencidn a Victimas del Delito proporciona
apoyo médico, apoyo para la introduccién a procesos productivos y servicios de canalizacidén a
refugios de alta seguridad, entre otros.

Por otra parte, el estado informdé que al dictarse sentencia condenatoria se proporciona
indemnizacion del dafic material y moral causado, en el que se puede incluir €l pago de los
tratamientos necesarios para la recuperacién de la salud fisica y psicologica de las victimas, asi como
el resarcimiento de los perjuicios ocasionados. En este sentido, se indicé que a partir de marzo de
2011, en los delitos de violencia familiar y lesiones que se efecttien con violencia de género, asi como
en el de feminicidio, la reparacion del dafio debe incluir, entre otros, el pago de los gastos
indispensables para la subsistencia de 1as hijas e hijos menores, si los hubiere.

Del mismo modo, el estado reportd que a partir de 1a reforma de enero de 2014 al Cédigo Penal del
Estado de México, se establece la posibilidad de condenar al pago de la reparacion del dafo por el
triple de la tabulacién de indemnizaciones que fije la Ley Federal del Trabajo, cuando el feminicidio
se cometa en vehiculos de transporte pliblico de pasajeros, oficiales, escolares en servicio u otros, que
sin contar con la autorizacién oficial, presten un servicio equivalente. En este sentido, €l estado
sefiald que en diversos casos de los homicidios dolosos de mujeres ocurridos de 2005 a agosto de
2010, se otorgd reparacion indemnizatoria hasta por la cantidad de $290,000.00 pesos.

Finalmente, el Estado indicd que de 2013 a 2014, la Subprocuraduria para la Atencidén de Delitos
Vinculados a Violencia de Género, mediante el Instituto de Atencién a Victimas del Delito, ha
aportado apoyos a 147 victimas de delitos de secuestro, homicidio, violacién, trata de personas y
maltrato familiar, principalmente, lo que ha representado un total de 424 apoyos y una erogacion
aproximada de 2, 307,375.00 pesos.

“ Cfr. CEDAW. Recomendacion General N°28, op. cit .. parr. 32,

" Cfr. Corte IDH. Caso Gonzilez y otras (“Campo Algodonero™) Vs, México. Exceprion Preliminar, Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009, Serie C No.205, parr. 450.
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Por su parte, varias de las victimas entrevistadas mencionaron no haber recibido atencidén psicologica
ni asesoria juridica y, en los casos de desaparicién que no tienen sentencia, no han recibido
reparacion alguna.

El grupo de investigacién valora las recientes acciones realizadas por el gobiernc del Estado de
México encaminadas a instrumentar la reparacion del dafio como una politica de Estado. En
particular, reconoce los avances legislativos alcanzados en materia de atencion y reparacion de
victimas mediante la reforma al articulo 26 del Codigo Penal del Estado de México™, asi como lo

dispuesto en la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México™.

Sin perjuicio de lo anterior, el grupo observé que de la informacién proporcionada por el gobierno
del Estado de México no es posible determinar en cuintos casos efectivamente se garantizd la
reparacion integral del dafio. En este sentido, insta al gobierno del estado a realizar las acciones
necesarias para garantizar la reparacion integral del daho en todos los casos de violencia contra las
mujeres, particularmente en los casos de violencia feminicida.

3. Obligacién de proteger a las mujeres frente a cualquier forma de violencia

La obligacion de proteger los derechos humanos de las mujeres requiere que el Estado impida que
actores privados discriminen, violen, interfieran, obstaculicen o impidan el gjercicio de los derechos
de las mismas. Asimismo, implica adoptar las medidas directamente orientadas a eliminar las
practicas consuetudinarias y de cualquier otra indole, que alimenten los prejuicios y perpetden la
nocién de inferioridad o superioridad de cualquiera de los sexos y los roles estereotipados de las
mujeres y los hombres™.

El gobierno del estado informéd que cuenta con diversas disposiciones juridicas en materia civil y
penal, asi como en la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, relativas a la
proteccion de mujeres victimas de violencia.

En este sentido, en el Codigo Civil del Estado de México se cred en 2007 el apartado De la proteccién
contra la violencia familiar. Denuncia de Violencia Familiar, con la finalidad de otorgar atribuciones al
poder judicial estatal para dictar medidas de proteccién. Asimismo, se incorpord en el Codigo de
Procedimientos Civiles una seccion sobre Controversia de Violencia Familiar para facultar al poder
judicial a dictar medidas de proteccién en beneficio de las mujeres en situacion de violencia familiar.

De igual forma, se reformo la Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
México en materia de medidas cautelares, providencias precautorias y medidas de proteccion, para
establecer que a partir de que se tenga conocimiento de los hechos constitutivos del delito o bien en
cualquier momento de la investigacion, de oficio o a peticion de parte, el ministerio publico

" Dicho articulo establece que la reparacion del dado deberd ser plena, efectiva, proporcional a la gravedad del dafio causado v
a la afectacidn del desarvolle integral de la victima u ofendido v, tratdndose de los delitos de violencia familiar v lesiones que
sean con violencia de género, se cubrird la afectacién en su entorno laboral, cducativo v psicoldgico, asi como los gastos
indispensables de subsistencia de la victima v de sus hijas ¢ hijos menores de 18 afios de edad, cuando como consccuencia del
delito sufrido se haya visto imposibilitada para desarrollarse en ¢l ambito laboral. Cfr. Cadigo Penal del Estado de México,
articulo 26.

% Diicha ley prevé prescribe como atribucion de la Procuraduria General de Justicia del Estado solicitar obligatoriamente en el
plicgo de consignacion, la reparacion del dafio a favor de la victima v garantizar su cumplimicnto v ciccucion. Asimismo, se
establece gque ante la violencia feminicida el Gobicrno del Estado deberd tomar las medidas conducentes para una reparacion
oricntada a resarcir los daios fisicos y psicoldgicos de las victimas de violencia. Cfr. Ley de Acceso de lus Mujeres a une Vida
Libre de Violencia del Estado de México, articulos 27, fraccion 11 y 51 fraccion XXII1.

W Cfr. CEDAW. Recomendacion General N°28, op. cit., parr.9
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impondra una o varias de las medidas previstas en el codigo de procedimientos penales.

El estado también indicé que en el Codigo de Procedimientos Penales se establece que trardndose de
delitos vinculados con la violencia de género, y en los casos en que las victimas u ofendidos sean menores
de edad, el ministerio piblico ¢ lo autoridad judicial, segin corresponda, dictardn de inmediato, de
oficio, lnos medidas de proteccion apropiadas para salvaguardar su seguridad e integridad fisica y
psicoldgica®®. Ademas, reportd que la Ley local de Acceso prevé las ordenes de proteccion para
mujeres victimas de violencia conforme a los parametros establecidos en la Ley General de Acceso.

Asimismo, informé que desde agosto de 2013 la Subprocuraduria para la Atencién de Delitos
Vinculados a la Violencia de Género cuenta con una base de datos estadisticos respecto de las
medidas de proteccién otorgadas a favor de las victimas, la cual se conforma por la informacién
enviada por cada Fiscalia Regional y Especializada que integran la Procuraduria Estatal®®.

En ese sentido, se indicd que, desde su creacion, la Subprocuraduria para la Atencién de las Victimas
de Delitos Vinculados a la Violencia de Género, ha dictado 6,314 6rdenes de protecciém (781 en
2012, 3,261 en 2013 y 2,272 de enero a agosto de 2014). No obstante, el estado sefiald que la
sistematizacion con la que actualmente cuentan no permite determinar el namero de drdenes de
proteccién renovadas o el niimero de ordenes incumplidas.

Por otro lado, el estado refirié que el Tribunal Superior de Justicia del Estado de México implementa
registros administrativos sobre las érdenes de proteccién dictadas. Sin embargo, anteriormente
dichos registros no identificaban ¢l sexo de las personas ofendidas. De esta forma, a partir del 1° de
julio de 2013, el registro de las drdenes de proteccién generadas por las instancias del poder judicial
del estado se instrumenta de conformidad con el formato Modulo de drdenes de proteccion del
Instituto Nacional de las Mujeres, el cual, desde su creacion a diciembre de 2013, registré 288
ordenes de proteccion.

Durante las entrevistas realizadas, el OCNF refirid haber solicitado al Poder Judicial del Estado,
entre otras cosas, informacién respecto del niimero de casos de violencia contra las mujeres en los
que se otorgd alguna orden o medida de proteccién del periodo comprendido de enero de 2012 a
diciembre de 2013. Al respecto, la Unidad de Informacién del Poder Judicial Estatal indicd que no se
generaba una estadistica especifica o detallada con el grado de desagregacion requerido.

Por su parte, diversas organizaciones manifestaron que frecuentemente no se dictan y/o se
implementan las érdenes de proteccion. Del mismo modo, a partir de las visitas in situ realizadas por
el grupo, se pudo observar que, en algunos casos, se otorgan medidas de proteccién sdlo si la victima
lo pide de forma expresa. Asimismo, el personal de seguridad encargado de implementar las drdenes
de proteccion sefiald que debido a la carga de trabajo con la que cuentan, no es posible implementar
adecuadamente las 6rdenes en todos los casos.

El grupo también identificd que, en algunos casos, el personal de procuracién de justicia no realiza
una evaluacion del riesgo antes de emitir 1a medida de proteccion.

De lo anterior se desprende que, a pesar de la existencia de la legislacién mencionada, no existe una
efectiva instrumentacion de las medidas de proteccion en todos los casos. Por ello, es indispensable

" Cfr. Codigo de Procedimientos Penales del Estado de México, articulo 180-1.

" Segan lo informado por ¢l estado, dicha base de datos permite conocer las medidas de proteceion otorgadas a favor de las
victimas; la fecha, hora v lugar de su implementacion; ¢l tipe de medida de proteccion; ¢l nombre v datos generales de la
victima: ¢ tipe violencia; la autoridad gue la emite; los hechos que motivan 1a proteceion; los datos del agresor; los factores de
ricsgo; la temporalidad, v si ol asunto se encuentra judicializado o en ctapa de investigacion,
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que las autoridades facultadas para dictarlas, realicen un anAlisis de riesgo en todos los casos y emitan
las érdenes de proteccidn necesarias para garantizar la seguridad e integridad de las mujeres y nifias
victimas de violencia. Del mismo modo, es indispensable que las autoridades encargadas de su
implementacion, las ejecuten efectivamente.

Por lo anterior, €l grupo insta al estado a asegurar la efectiva implementacion de las medidas de
proteccion y establecer mecanismos de coordinacion entre las autoridades de procuracion y
administracién de justicia y las policiales, para asegurar la vigilancia, cumplimiento y continuidad, si
es posible, de las drdenes de proteccion, asi como garantizar la integridad de las mujeres victimas de
violencia.

Ahora bien, respecto a los servicios que brindan proteccion a las mujeres en situacion de violencia, el
gobierno del estado refirié que el Consejo Estatal de la Mujer y Bienestar Social cuenta con cuatro
refugios que son confidenciales para el pablico en general y dos brigadas de seguimiento que, de ser
necesario, pueden acudir al domicilio de las mujeres que se encuentren en riesgo para ser canalizadas
a los refugios.

De este modo, el estado indico que del 2008 al 2014, 1,362 victimas han recibido proteccidn v
atencién multidisciplinaria e integral en los refugios. Es decir, 449 familias han sido beneficiarias de
este servicio (12 familias en 2008, 72 familias en 2009, 70 familias en 2010, 89 familias en 2011,
84 familias en 2012, 75 familias en 2013 y 47 familias en 2014).

Al respecto, las autoridades entrevistadas sefialaron al grupo que, de manera frecuente, se les
dificulta brindar albergue a las hijas e hijos de las mujeres victimas de violencia mayores de 12 afos,
toda vez que existen pocas instancias que los reciban.

El grupo de investigacién reconoce la importancia de que existan estos espacios de proteccion para
las mujeres victimas de violencia en la entidad y exhorta al gobierno a fortalecer estas iniciativas a fin
de garantizar la proteccion efectiva de las mujeres y de sus hijas e hijos en todos casos.

4. Obligacion de promover el respeto y pleno ejercicio de los derechos humanos de las
mujeres

La obligacion de promover los derechos humanos de las mujeres implica que las autoridades deben
dirigir sus esfuerzos a consolidar una cultura de respeto pleno a los derechos humanos bajo los
principios de igualdad y no discriminacién®'. Esta obligacion se manifiesta en dos grandes
compromisos, por una parte, que las personas conozcan sus derechos y los mecanismos de defensa
con los que cuentan y, por otra, avanzar en la satisfaccion de sus derechos, esto es, ampliar 1a base de
su realizacion. Es decir, no se trata de un deber meramente promocional, sino que se debe tender al
desarrollo del empoderamiento de las personas desde y para los derechos®’.

El gobierno del Estado de México informd al grupo de investigacion sobre diversas campanas
realizadas con el objetivo de promover y difundir los derechos humanos de las mujeres y la igualdad
de género. Al respecto, el estado indicé que de 2006 a 2013 ha implementado, entre otras, las
siguientes campanas: i} De corazén y conciencia siempre sin violencia; ii) Compromiso: por una vido

" Corte IDH Case Yatama Vs Nicuragua. Excepeiones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas, 23 de junio de 2003, seric
C. No. 127, parr. 186.

"2 Serrano, Sandra, “Obligaciones del Bstado frente a los derechos humanos v sus principios rectores: una relacion para la
interpretacidon y aplicacion de los derechos™ en Ferrer Mac-Gregor Poisot, Eduardo et. al. {coords.), Derechos humanos en la
Constitucidn: comentarios ¢n jurisprudencia constitucional ¢ interamericana, México, SCIN/UNAM/Konrad Adenauer
Stiftung, 2013, p. 119.
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sin violencia-rompe el circulo de la violencia; iii) Por una vida sin violencia-hogares sin violencia; iv)
iLlama y Vivel; v) Compromiso con las Mujeres; vi) las campaiias permanentes de igualdad de género
en el Sistema de Radio y Television Mexiquense; vii) Mexiquenses contra la violencia hacia los
mujeres, y viil} la campana informativa y preventiva de la violencia laboral contra las mujeres en los
corredores industriales de los municipios de Tlalnepantla, Toluca, Cuautitlan y Lerma.

Asimismo, el estado informé que, entre otras acciones de promocion, se llevaron a cabo las Jornaduos
de difusidn de lo Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México; se
editd y distribuyd la Cartilla de derechos de las mujeres, y se distribuyeron diez episodios de comics
Valientes y Valiosas, ast somos las mujeres. Adicionalmente, se transmiti6 la radio-novela La violencia
contra las mujeres, a través del Sistema de Radio y Televisién Mexiquense, y se difundieron ¢l cartel y
los librillos Libérate de la Violencia jDenuncia! y Mujeres libres de violencia, mujeres con oportunidad
de desarrollo.

El grupo de investigacion considera que estos esfuerzos son muy importantes. Asimismo, reconoce el
hecho de que en la Ley para la Prevencion y Erradicacion de la Violencia Familiar del Estado de
México se prevén criterios para la realizacién de campafias temporales y permanentes dirigidas a
fortalecer la cultura estatal de 1a no violencia.

Adicionalmente, se observé que las campanas generalmente estan dirigidas a las mujeres con el fin
de promover una cultura de la denuncia. Aunque el grupo considera que dichas acciones son
necesarias, es importante que las acciones de promocién y difusion no se limiten a esto. Es decir, el
grupo considera importante que todas las campanas dirigidas a la prevencion de la violencia se
acompafien de mensajes que tomen en cuenta los diferentes factores que producen v reproducen la
violencia; provean informacién sobre las instancias a las que pueden acudir las mujeres para la
proteccion de sus derechos y se dirijan no s6lo a las mujeres, sino también a las personas agresoras v
a las que atestigiien violencia.

Ademas, es conveniente que, a través de las campanas se impulsen contenidos y mensajes dirigidos al
empoderamiento integral de las mujeres v a las masculinidades libres de estereotipos de género. En
este sentido, se sugiere mostrar situaciones en las cuales las mujeres y los hombres acceden de
manera no discriminatoria a las mismas oportunidades y participan, en igualdad de condiciones, en
todos los Ambitos de la vida social, econdémica, politica, cultural y familiar.

Por otro lado, en materia de educacion, el Estado de México reportd que se han realizado programas
informativos y educativos sobre igualdad de género dirigidos a la poblacién en general, asi como a
diversas comunidades indigenas mazahuas, otomies, nahuas, matlatzincas y tlahuicas. Asimismo,
informé sobre los ciclos de cine-conferencias sobre violencia sexual y ciberbullying, realizadas a nivel
de educaciéon media en los municipios de Ecatepec de Morelos, Nezahualcoyotl y Naucalpan, los
cuales reportan los mayores indices de violencia.

Adicionalmente, el grupo de investigacion identificé que en el Programa Integral para la Igualdad de
Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres, y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres del Estado de México, estan previstas diversas lineas de accidon en el
Ambito escolar dirigidas a la promocién de los derechos de las mujeres y al fomento de la cultura para
la paz y la igualdad de oportunidades en el ambito laboral. Asimismo, se contempla la

implementacion de programas de posgrado en estudios de género y de derechos humanos®?.

63 Cfr. Programa Integral para lo Igucldad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres v pare Prevenir, Atender,
Suncionar y Ervadicer la Vielencia contra lus Mujeres del Estado de México, Eje Provencidn, Estrategia 2, lincas de accion 2.4,
2.5,2.6,2.8,2.9, 210y 2.11.
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Si bien el grupo valora de forma positiva lo dispuesto en el Programa Integral en materia de
educacion, la informacion reportada por el estado no reflejaba la existencia de programas educativos
dirigidos a las y los jovenes que estudian en el nivel superior ni a las nifias y nifios de las escuelas
primarias y secundarias, que cumplan los requerimientos de dicho programa.

Por lo anterior, el grupo de investigacién insta a llevar a cabo las acciones establecidas en ¢l
Programa Integral. Al respecto, el grupo de investigacién considera que deben implementarse
programas en todos los niveles educativos dirigidos a prevenir la violencia. Es decir, se requiere de
acciones encaminadas a educar a las nuevas generaciones en una cultura de no violencia, mediante
las cuales se imparta una educacién libre de estereotipos, se transformen los patrones culturales y se
ensefie a las nifias, nifios y adolescentes a identificar la violencia, a no generarla y a denunciarla,
entre otras cosas.

Por otro lado, el grupo reconoce el trabajo que el estado ha realizado para la capacitacién permanente
en materia de género dirigida a las y los servidores piblicos, la cual es obligatoria de conformidad
con su legislacién®®. Sobre este particular, es importante que el gobierno pueda generar mecanismos
adecuados para dar seguimiento a las capacitaciones realizadas, y que las mismas, puedan ser
evaluables cuantitativa y cualitativamente, con miras a su perfeccionamiento.

5. Obligacion de armonizar el derecho local con la CPEUM vy con los tratados
internacionales en materia de derechos humanos de las Mujeres

En este apartado del informe se hace referencia a las normas relativas a los derechos humanos de las
mujeres, especificamente al derecho a una vida libre de violencia, estableciendo en cada una de ellas
los principales temas que por una parte, ya se encuentran armonizados, asi como las consideraciones
del grupo de interinstitucional y multidisciplinario sobre algunos aspectos que, en su opinién, deben
implementarse.

Lo anterior, en seguimiento a las recomendaciones realizadas al Estado mexicano por el Comité para
la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer respecto de la adopcion de todas las medidas
necesarias para “eliminar las incoherencias en los marcos juridicos entre los planos federal, estatal y
municipal, entre otras cosas integrando en lo legislacion estaral y municipal pertinente el principio de la
no discriminacion y la igualdod entre hombres y mujeres y derogando las disposiciones discriminatorias
contra las mujeres, de conformidad con el articulo 2 g) de la [CEDAW...]"*5,

a. Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de México

Entre los aspectos destacables de esta ley se encuentran: a) el reconocimiento del principio de
igualdad entre hombres y mujeres, en concordancia con la ley federal en la materia, b) la
conformacion de un Sistema Estatal como 6rgano de planeacién, seguimiento, evaluacién vy
monitoreo de las acciones afirmativas, y politicas ptblicas en materia de igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres; ) la existencia de un Programa Integral para la [gualdad
entre Mujeres vy Hombres y, d) la inclusion de politicas piiblicas con perspectiva de género en
materia econdmica.

" Segin lo previste por los articulos 36, 37 v 51 de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estudo de
Mexico, 9 del Reglumento de la Frocuradurie General de Justicia del Estado de México, 9 del Acuerdo 1472012 del Procurador
General de Justicia del Estado de México por el gue se crean los Centros de Justicie para Mujeres, asi como por la Estrategia 1
Institucionalizar una politica transversal con perspectiva de género en ¢l Gobierne del Estado de México, Linea de accidn 1.3,
v 1.7 del Programa Integral pera o Igualded de Trato y Oporiuniduedes entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender,
Suncionar y Erradicar lu Violencia contra lus Mujeres del Estado de México.

" Cfr. CEDAW, Observaciones finales del Comité para la Eliminacion de la Discriminucion contra la Mujer, 52° periodo de
sesiones, 7 de agosto de 2012, CEDAW/C/MEX/CQ/7-8, pag.4.
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En relacién con esta legislacion, el grupo de interinstitucional y multidisciplinario considera
importante: i) emitir su reglamento y que éste se apegue a los principios que subyacen a los derechos
humanos de las mujeres y la perspectiva de género, ii) armonizar la observancia y vigilancia de la ley
de conformidad con la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres vy, iii) establecer las
medidas especiales, que deben tomarse en cuenta, en aquellos sectores con mayores factores de
vulnerabilidad para la implementacién de las politicas de igualdad como lo son: las mujeres que se
encuentren embarazadas, con discapacidad, migrantes, indigenas, entre otros.

b. Ley para la Prevencion y Erradicacion de la Violencia Familiar del Estado de México

Entre los aspectos destacables de este ordenamiento, se encuentran: a) el Programa Anual de
Prevencién y Erradicacion de Violencia Familiar para el Estado de México; b} la creacion del Consejo
para Prevenir y Erradicar la Violencia Familiar del Estado de México; ¢} los centros de Prevencion,
Atencién y Tratamiento de la Violencia Familiar y, d} la cultura estatal de la no viclencia.

Por otra parte, en relacion con esta ley, el grupo interinstitucional y multidisciplinario considera
necesario: i) incluir la prohibicién de conciliar de conformidad con la Ley General de Acceso; ii)
asignar presupuesto especifico para la implementacién de la ley y su respectivo programa; iii)
establecer la reparaciéon integral del dafio; iv} incluir leguaje de género; v) armonizar las
disposiciones relativas al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México con
la ley en comento vy, vi) armonizar las acciones urgentes de proteccién de conformidad con las
ordenes de proteccion establecidas en la Ley General de Acceso.

¢. Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México

Entre los aspectos destacables de esta ley, se encuentra el reconocimiento de: a) los diferentes tipos y
modalidades de violencia contra las mujeres que sefiala la ley federal; b) la violencia en el noviazgo;
c) las 6rdenes de proteccion de conformidad con la ley federal; d) la prohibicién de la conciliacion v,
e} el Programa Integral para la [gualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres, y para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres.

Por otra parte, el grupo de interinstitucional y multidisciplinario observa que: i} no establece las
medidas especiales que deben otorgarse a las mujeres victimas de violencia que se encuentren
embarazadas, con discapacidad, migrantes, o que sean menores de edad, entre otros factores de
vulnerabilidad; ii} no se encuentran armonizadas las medidas especiales respecto de los casos de
violencia familiar; iii) no establece la reparacién integral del dafic de manera clara y, iv) no
contempla como causa de responsabilidad administrativa el incumplimiento de la Ley Local de
Acceso.

¢. Codigo Civil del Estado de México

Entre los aspectos destacables de este Cddigo, se encuentran: a) el consentimiento expreso de la
pareja para contraer matrimonio; b} la igualdad de derechos y obligaciones para mujeres y hombres
durante el matrimonio; ¢} el divorcio incausado y voluntario; d) la inexistencia de condicionantes
para que la mujer puede contraer de nueve matrimonio y, e) el reconocimiento de la igualdad de
conyuges en materia de propiedad.

Por otra parte, en relacién con este ordenamiento, el grupo interinstitucional y multidisciplinario
considera necesario: 1} incluir la igualdad de derechos y obligaciones de mujeres y hombres en el
divorcio; ii} revisar las disposiciones que impiden a las mujeres acceder a los procedimientos de
inseminacién artificial; iii) incluir en el concepto de alimentos los gastos de embarazo y parto; iv)
incluir el rapto como causal de impedimento para contraer matrimonio y, v) establecer sanciones
civiles en caso de violencia familiar, asi como la reparacion del dafio.
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d. Cédigo Penal del Estado de México

Entre los aspectos destacables de este ordenamiento, se encuentra: a) la tipificacién del delito de
discriminacién; b) la inaplicacién del estado de emocion violenta como atenuante de la pena en el
caso de lesiones en rifia o duelo cometidos con violencia de género; ¢) el establecimiento de una
sancidén agravada cuando el delito de homicidio sea cometido contra conyuge, concubina,
concubinario u otra relacién de pareja y, d) la tipificacion del delito de violencia familiar.

Por otra parte, en relacion con este Cédigo, el grupo de interinstitucional y multidisciplinario
considera necesario: i} realizar el cambio de denominacién del delito de actos libidinosos a abuse
sexual; ii) revisar y, en su caso, adecuar las penalidades para los delitos sexuales; iii) establecer el
mandato de dictar 6rdenes de proteccion a las victimas en los casos de violencia familiar e, iv) incluir
para la individualizacién de las penas la historia de violencia que viven las mujeres.

VL. ANALISIS POR PARTE DEL GRUPO DE INVESTIGACION DE LOS CASOS DE LA
SOLICITUD A PARTIR DE LA INFORMACION OBTENIDA

La solicitud de AVGM refiere que de acuerdo a la informacién proporcionada por la PGJEM, en el
periodo comprendido del ano 2005 a agosto de 2010, tuvieron lugar 922 casos de homicidios de
mujeres. Adicionalmente, la solicitante y el OCNF manifestaron que de 2010 a 2014 se registré un
incremento en la violencia ejercida contra ninas y mujeres en el Estado de México. De este modo,
segin lo sefhalado, en el periodo comprendido de 2011 al 2013 la PGIEM registrd la comision de
aproximadamente 840 homicidios de mujeres.

Por su parte, con relacidon a los 922 casos de homicidios dolosos de mujeres referidos por la
solicitante, el gobierno del estado indicé que dichos casos se refieren a muertes de mujeres y no
necesariamente homicidios dolosos de mujeres, en virtud de que en algunos casos las causas de
muerte de las victimas corresponden a suicidio, muerte natural, accidentes, aborto, entre otras. De
esta forma, el Estado de México refiere tener registrados 771 casos de homicidios dolosos de mujeres
ocurridos de 2005 a agosto de 2010.

El gobierno del Estado de México proporcionéd informacién adicional actualizada hasta agosto de
2014. En este sentido, el Estado de México reportd un total de 933 homicidios dolosos de mujeres de
2005 a agosto de 2014°°,

En este sentido, como se menciond en el apartado de contexto, el grupo pudo constatar que, de
manera general, los niveles de violencia contra las mujeres en la entidad disminuyeron entre 2005 y
2010 y que a partir de ese momento, se registrd de nuevo un incremento constante y acelerado en la
violencia contra las mujeres en el Estado de México.

En cuanto a la causa de muerte de las victimas, la solicitud inicial refiere que, segiin datos
proporcionados por la PGIEM, en el 60.63% de los casos las mujeres murieron como consecuencia
de traumatismos craneoencefilicos, heridas punzocortantes y asfixia. En este sentido, la solicitante
argumenta que 6 de cada 10 mujeres asesinadas en el Estado de México fueron victimas de un alto
grado de violencia mediante el uso excesivo de la fuerza. Asimismo, refiere que en un 59.76% de los
casos de homicidios dolosos de mujeres documentados, los cuerpos de las victimas fueron
encontrados en lugares piiblicos.

Por su parte, el estado reportd que de los 933 casos registrados de homicidios dolosos de mujeres,
261 murieron por herida producida por arma de fuego, 231 por estrangulamiento (asfixia), 193 por

" D ostos casos, 159 corresponden a casos de feminicidios ocurridos dentro del periodo de 2011 a agosto de 2014,
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traumatismo craneoencefalico o toracico, 57 por sofocacion (asfixia), 52 por herida de arma blanca;
dos por sumersion, una fue atropellada, una envenenada, y en los demas casos se desconoce.

En relacion con la edad de las mujeres asesinadas la solicitud inicial sefiala que, conforme a la
informacién proporcionada por la PGJEM, el 28.09% tenia entre 21 y 30 afios de edad, el 18.22%
entre 31 y 40 anos, vy el 18.11% entre 11 y 20 ahos. A partir de lo anterior, la solicitante argumenta
que en casi la mitad de los casos (46.20%?), la victima tenia entre 11 y 30 afios de edad. Al respecto,
segun la informacidon presentada por el gobierno del Estado de México, de los 933 casos registrados,
la mayoria de las mujeres tenian entre 21 y 30 afios de edad (en 273 casos), seguidas por mujeres de
entre 11 y 20 aflos (en 203 casos) y de 31 a 40 afos {en 185 casos).

Respecto de la identidad del agresor, la solicitante afirma que, con base en la informacion
proporcionada por la PGJEM, en el 56.72% de los casos, las autoridades ignoran quién fue la persona
agresora y tlinicamente en un 35.47% se conoce la identidad de la misma, al ser una persona
conocida por la victima quien cometi6 el homicidio.

Sobre la relacion entre la victima y la persona victimaria, el Estado de México sefialé que de los 933
casos registrados en 395 casos existia una relacion entre ellas. De estos casos, en 148 eran conyuges
o concubinos; en 83 existia una relacidon de parentesco (padres, hermanos, tios, hijos, etcétera); en
80 existia una relacién de amistad o se conocian; y, en 84 sostenian una relacién de hecho o
noviazgo.

Por lo que se refiere al lugar donde se registraron los casos, segiin lo reportado en la solicitud inicial,
el 54% de los homicidios cometidos en el periodo comprendido del afic 2005 a agosto de 2010, se
concentraron en los diez municipios mas poblados, es decir, Ecatepec, Nezahualcoyotl, Tlalnepantla
de Baz, Toluca de Lerdo, Chimalhuacin, Naucalpan de Juarez, Tultitlan, Ixtapaluca, Valle de Chalco
y Cuautitlin Izcalli. Asimismo, segiin la informacién adicional presentada por el OCNF vy la
solicitante, los municipios con mayor ntmero de homicidios de mujeres de 2010 a 2014, son
Ecatepec, Nezahualcoyotl, Chimalhuacan, Chalco y Tlalnepantla de Baz.

El gobierno del estado por su parte sefiald que los municipios de mayor concurrencia en los que
fueron localizados los cuerpos de las victimas son Ecatepec, Nezahualcoyotl, Tlalnepantla de Baz,
Toluca, Chimalhuacin, Naucalpan, Tultitlin, Ixtapaluca, Valle de Chalco, Cuautitlin Izcalli y
Atizapan de Zaragoza.

De la informacién proporcionada por ambas partes, asi como de lo expuesto en el apartado de
contexto del presente informe, el grupo de trabajo advierte un incremento en los casos de muertes
violentas de mujeres en el Estado de México, particularmente a partir de 2010. Por otra parte, se
observd que en la mayoria de estos casos se describen condiciones de crueldad e inhumanidad que
podrian constituir violencia feminicida.

Por otra parte, el grupo observa que en el 42.33% de los casos registrados por el estado de 2005 a
agosto de 2014, la persona responsable conocia a la victima {cényuge o concubino, familiar, amigo,
novio o relacién de hecho).

Sin perjuicio de lo anterior, el grupo nota con preocupacion que en mas de la mitad de los casos
(57.67%) la victima no conocia al agresor o bien, el estado desconoce la identidad del victimario.
Estos datos coinciden con las cifras expuestas en ¢l apartado del contexto, que reflejan un alto
porcentaje de mujeres que han sufrido violencia en el dambito comunitario. En este sentido, el grupo
concluye que las agresiones a mujeres en el Estado de México no se reducen al Ambito familiar u
otros en los que existe algiin tipo de relacion del agresor con la victima, sino que por el contrario, la
violencia comunitaria tiene una alta incidencia en la entidad.
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Lo anterior, a juicio del grupo de investigacion, refleja el hecho de que la violencia contra las mujeres
se encuentra arraigada en la sociedad y es un fendmeno que se ha naturalizado y por ende, hasta
cierto punto, invisibilizado. Es decir, el hecho de que la violencia comunitaria desempefie un papel
preponderante en el fendémeno de violencia contra las mujeres que tiene lugar en el Estado de
México, podria ser indicativo de la permisividad social de la misma y de las omisiones estatales en
materia de prevencion y sancion de la violencia de género.

En este sentido, el grupo de investigacidn considera que la prevalencia de violencia comunitaria en la
entidad, debe ser considerada por el estado en el disefio de las estrategias y politicas pablicas
destinadas a la prevencién de la violencia feminicida.

Ahora bien, en cuanto al estado procesal que guardan los casos, la solicitante sefiald que respecto de
los homicidios ocurridos de 2005 al 2010 nueve de cada diez asesinatos permanecen en la
impunidad y sélo 76 personas han sido sentenciadas. Asimismo, indicé que de acuerdo con la
informacién presentada por la PGJEM, si bien en la mayoria se ha iniciado una averiguacion previa,
solo en el 42% se logrd hacer una consignacion v Gnicamente en el 15% se dicté sentencia
condenatoria.

Por su parte, el estado reportd que de los 771 casos de homicidios dolosos de mujeres ocurridos de
2005 a agosto de 2010, 358 han sido consignados, 217 se encuentran en tramite, 177 en reserva,
diez se remitieron a otros estados por cuestion de competencia y €n nueve no se ejercid accién penal
por muerte de la persona imputada. De estos casos, se reportd que 231 se encuentran concluidos con
187 sentencias condenatorias, trece absolutorias y dos sentencias mixtas.

Por lo que respecta al periodo de 2011 a agosto del 2014, el gobierno del Estado de México reportd
que de los159 casos de feminicidios registrados, 63 se encuentran en trimite, en uno se determiné el
no ejercicio de la acciéon penal, 28 estin judicializados, 14 cuentan con orden de aprehension
pendiente de cumplir, un caso estd en juicio de amparo y 52 cuentan con sentencia (una
absolutoria).

Al respecto, llama la atencién del grupo de investigacidon que de los casos relativos a homicidios
dolosos de mujeres ocurridos de 2005 a agosto de 2010, el 28% se encuentren atn en tramite y el
23% se encuentren en reserva. Por su parte, por lo que hace a los casos de feminicidios ocurridos de
2011 a agosto de 2014, el grupo observa que es casi el 40% de los casos los que se encuentran en la
misma situacion. Esto quiere decir que en mas de la mitad de los casos no se ha formulado ain la
imputacion en contra de persona alguna, lo que podria indicar que las investigaciones llevadas a cabo
no han sido realizadas con la debida diligencia y de manera exhaustiva, lo que sin duda propicia la
impunidad.

En este sentido, el grupo insta al gobierno del estado a explorar de manera exhaustiva todas las lineas
de investigacion, a fin de garantizar a las victimas y sus familiares su derecho de acceso a la justicia y
cumplir diligentemente con su obligacion de investigar. Asimismo, considera importante que se
avance de manera contundente en las investigaciones en todos los casos de muertes de mujeres y no
sdlo en aquellas que son clasificadas por la autoridad ministerial como feminicidios.

El grupo considera importante destacar que dado que el feminicidio debe ser visto desde una doble
dimension, esto es, como delito y como grave violacién de los derechos humanos de las mujeres, el
grupo de trabajo insta a las autoridades de la entidad a incorporar la perspectiva de género en todas
las investigaciones en curso y las futuras, respecto de todos los casos en los que se presenten muertes
violentas de mujeres, independientemente de que dichas muertes configuren o no el tipo penal de
feminicidio.

84



Por otra parte, el grupo de investigacién nota que de los casos reconocidos por el estado como
homicidios dolosos de mujeres, en el periodo de 2005 a 2010, sélo el 26.1% obtuvieron sentencia y
solo en el 32.7% de los casos de feminicidios ocurridos de 2011 a 2014, se cuenta con una sentencia.
En este sentido, el grupo considera que estas cifras son indicativas de impunidad y falta de acceso a la
justicia de las victimas y sus familiares.

Mas alla de las cifras, el grupo de investigacion concluye que en el Estado de México existe evidencia
suficiente de un incremento, en los afios recientes, de la violacion de los derechos humanos de las
mujeres en los ambitos pablico y privado que, en un significativo nimero de casos, ha culminado en
feminicidios y otras formas de violencia contra las mujeres.

VII. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

A partir del analisis de la solicitud de AVGM, de la informacion proporcionada por €l gobierno del
Estado de México, del contexto analizado anteriormente, de las visitas in situ y de las entrevistas
realizadas por el grupo de investigacién, asi como de la informacién adicional solicitada o analizada
motu proprio por el grupo, éste concluyé lo siguiente:

I Primera conclusién

De la informacion analizada por el grupo de investigacion, se observa que un niimero significativo de
los casos de homicidios dolosos de mujeres y feminicidios perpetrados en el Estado de México de
2005 al 2014 se encuentran inconclusos. En particular, el grupo observé que en mas de la mitad de
los casos de homicidios cometidos en contra de mujeres en el periodo comprendido entre 2005 v
2010, no se ha formulado imputacién alguna, lo que podria indicar que las investigaciones llevadas a
cabo no han sido realizadas con la debida diligencia y de manera exhaustiva. Por su parte, por lo que
hace a los casos de feminicidios ocurridos de 2011 a agosto de 2014, casi el 40% de éstos se
encuentran en la misma situacion.

Asimismo, el grupo observd que en general las autoridades recurren a la conciliacion para resolver
los casos de violencia contra las mujeres cuando los agresores son pareja de la victima.
Especificamente se identificé que las autoridades ministeriales recurren a la conciliacién como
medida para inhibir la presentacion de la denuncia o, que una vez presentada, al amparo del nuevo
sistema de justicia penal, se alienta y presiona a las mujeres a conciliar con sus agresores.

Adicionalmente, es comiin que las autoridades ministeriales no brinden a las y los familiares de las
victimas informacion sobre el avance de las investigaciones o, bien, que los expedientes se trasladen
constantemente de una agencia del Ministerio Pblico a otra o de una fiscalia a otra.

En consecuencia, se propone:

Adoptar todas las medidas que sean necesarias, por parte de las autoridades encargadas de la
procuracion e imparticion de justicia, para garantizar que se investiguen y resuelvan, con la debida
diligencia y en un plazo razonable, todos los casos reportados, adoptando una perspectiva de género
y de derechos humanos y, con ello, garantizar a las mujeres victimas y a sus familiares el acceso a la
justicia v a la reparacion integral.

En este sentido, el grupo de investigacidon insta al gobierno del estado a explorar de manera
exhaustiva todas las lineas de investigacion, a fin de garantizar a las victimas y a sus familiares su
derecho de acceso a la justicia y a cumplir diligentemente con su obligacion de investigar. En
particular, respecto de los casos en reserva o archivo, se exhorta a revisar las posibilidades de
reapertura de los mismos haciendo uso de las facultades previstas en el articulo 237 del Cadigo de

85



Procedimientos Penales para el Estado de México®, teniendo presente la obligacién de investigar ex
officio y con la debida diligencia, la cual tiene alcances adicionales cuando se trata de mujeres y ninas
que sufren muerte o maltrato, en el marco de un contexto general de violencia.

Asimismo, es necesario que el personal ministerial evite recurrir a la conciliacién de las victimas con
sus agresores en todos los casos de violencia y se garantice que las victimas y sus familiares sean
informados en todo momento del estado procesal de las averiguaciones y las diligencias que se tienen
planeadas desahogar para la investigacion de los hechos.

Para tales efectos, se sugiere que ademas de brindar la capacitacién correspondiente en la materia, se
emita una directiva por parte del Procurador General de Justicia del Estade de México, a través de un
acuerdo o el instrumento juridico pertinente, mediante la cual se instruya a todo el personal adscrito
a dicha dependencia a que, en cumplimiento con la Ley General de Acceso, eviten los
procedimientos de mediacién o conciliacién por ser inviables en una relacidon de sometimiento entre
la persona agresora y la victima, € informen a las victimas y a sus familiares de manera constante ¢l
estado de las investigaciones.

En este sentido, se requiere que dicha informacién sea proporcionada en un lenguaje accesible,
respetuoso y culturalmente adecuado. De manera particular, las victimas y sus familiares deben ser
informadas sobre la localizacion de los expedientes en caso de que las investigaciones se radiquen en
una agencia diversa a aquella donde se presentd la denuncia.

Finalmente, es indispensable que las autoridades ministeriales realicen las investigaciones de manera
diligente y exhaustiva, con perspectiva de género y derechos humanos, y de conformidad con los
protocolos de investigacion especializados con los que cuenta la Procuraduria. De esta forma, el
estado debe impartir, de manera continua, capacitaciones especializadas en materia de protocolos de
investigacion con perspectiva de género, dirigidas a todas las autoridades encargadas de la
procuracién de justicia en la entidad.

Indicadores de cumplimiento

El grupo de investigacién considera como indicadores de cumplimiento: i) las acciones de
investigacion emprendidas para cada uno de los casos de homicidios dolosos y feminicidios
reportados; ii} los casos reabiertos; iii) los casos consignados o judicializados; iv) los casos concluidos;
v) el ndmero de casos que contintian en investigacién y vi) el numero de casos que se encuentran en
reserva o archivo temporal.

Asimismo, el grupo considera como indicadores: i} la emisién de una circular o acuerde del
Procurador General de Justicia del Estado mediante 1a cual, de manera fundada y motivada, instruya
a todo el personal adscrito a dicha dependencia a que eviten los procedimientos de mediacién o
conciliacion e informen a las victimas, en todos los casos, del estado de sus asuntos y su localizacién;
ii} el disefio e implementacién de una estrategia para evitar la dilacién administrativa en el traslado y
radicacion de expedientes; iii} la difusidn y circulacion oficial de los protocolos de investigaciéon con
perspectiva de género entre las autoridades encargadas de la procuracion de justicia; iv) el disefio e
imparticion de cursos especializados en la materia; v} la generacién de datos que refieran el niimero

" El articulo 237 del Cédige de Procedimicntos Penales para ¢l Estado de México dispone: Bl ministerio pablico podra
archivar temporalmente aquellas investigaciones en las que no aparecicren datos que permitieren desarrollar actividades
conducentes al esclarccimicnto de los hechos, en tanto no se formule la imputacion. La victima u ofendido podra solicitar al
ministerio pablico la continuacidn de la investigacion v de ser denegada, sera reclamable ante la Procuraduria General de
Justicia del Estado, en los términoes gque la ley sefiale. En cualquier tiempo v siempre que no haya prescrito la accién penal,
oficiosamente ¢l ministerio pablico podrd ordenar la reapertura de la investigacion, si aparccicren nuevos datos que asi lo
justifiquen.
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y tipo de personal capacitado, en relacién al total del personal de cada instancia, y vi) la creacién de
mecanismos de evaluacion y certificacion sobre la adecuada implementacién de los protocolos de
investigacion.

II. Segunda conclusién

El grupo de investigacién detectd diversas irregularidades y negligencia, asi como conductas
indebidas e ilicitas, por parte de las y los servidores publicos encargados de la procuracion de justicia.

En este sentido, se identificéd que, en algunos casos, no sélo se incumple el deber de debida diligencia
en las investigaciones por parte del personal ministerial sino que existen actos de corrupcién y
obstruccién de justicia. De manera particular, alarma al grupo de investigacion que, entre otras cosas,
las personas entrevistadas hayan referido que es frecuente que se pierda evidencia y que se solicite a
las victimas y/0 a sus familiares dinero o favores de tipo sexual para iniciar o continuar con las
investigaciones.

En consecuencia, se propone:

Sin prejuzgar sobre la configuracién de delitos y/o faltas administrativas, el grupo de investigacién
estima indispensable que se establezca un mecanismo de supervision y sancién de las mismas.

En este sentido, el grupo exhorta al estado a implementar medidas de revision, supervisiéon y sancién
a las y los servidores piiblicos encargados de la procuracién de justicia que, por omisidn, abuso o
negligencia, obstaculicen el acceso a la justicia de las victimas o no investiguen, con la debida
diligencia y bajo una perspectiva de género, los casos de violencia contra las mujeres.

De manera particular, es necesario realizar una revisién exhaustiva de las investigaciones realizadas
en los casos de desapariciones y homicidios de mujeres, asi como de feminicidios, con el fin de
identificar si ha existido negligencia por parte de las y los servidores piblicos encargados de su
investigacion, e iniciar los procedimientos administrativos y/o penales correspondientes.

Entre otras medidas, se sugiere la implementaciéon de un mecanismo adecuado para recibir quejas por
parte de las y los usuarios a través del cual se investiguen y, en su caso, sancionen las conductas antes
descritas; la supervision aleatoria de la actuacidn de las y los servidores publicos responsables de la
integracidn y consignacion de los expedientes, incluido el personal de policia y forense; la apertura
de procedimientos administrativos y/o penales en contra de quienes no actGan con la debida
diligencia; la revisién e inspeccion periédica de las instalaciones ministeriales; asi como la aplicacién
de la sancién correspondiente en todos los casos.

Especialmente, respecto del personal que actualmente se encuentra adscrito a la Subprocuraduria
para la Atencién de Delitos Vinculados a la Violencia de Género, la Fiscalia Especializada en
Feminicidios, las catorce agencias del Ministerio Piiblico especializadas en Violencia Familiar, Sexual
y de Género, asi como de la Visitaduria contra la Violencia de Género de la Procuraduria local, es
necesario que se implementen de manera periédica mecanismos de rendicion de cuentas sobre el
ntimero y estado de todos los casos a su cargo, y que se realicen evaluaciones de su desempefio y
productividad.

A consideracion del grupo, estas medidas resultan indispensables no sélo para garantizar el derecho
de las victimas y sus familiares a acceder a la justicia, sino también para que éstas recuperen la

confianza en las instituciones.

Indicadores de cumplimiento
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El grupo de investigacion considera como indicadores de cumplimiento: i) la presentacién de un
informe que sintetice el numero, motivo y estado procesal de las quejas, denuncias y procesos
administrativos y penales iniciados en contra de las y los servidores ptblicos de la Procuraduria
General de Justicia del Estado de México; ii) el disefio 0 mejora de los mecanismos de denuncia que
existen contra las irregularidades cometidas por las y los servidores piiblicos de 1a Procuraduria; iii} la
implementacién de los mecanismos de control de las obligaciones del personal para la atencién de
victimas y resoluciéon de casos, en todos los niveles jerarquicos, y los informes sobre su
implementacion y resultados, y iv) el disefio, implementacién y primeros resultados de la aplicacion
de los mecanismos de rendicién de cuentas que se adopten para la evaluacién, supervisién y revision
del desempefio y productividad del personal especializado en la investigacién de delitos contra las
mujeres.

II1. Tercera conclusion

El grupo de investigacion observé que existe un problema grave de desapariciones de mujeres y, en
particular, de nifias y adolescentes en ¢l Estado de México que se acenttia especialmente en el
municipio de Ecatepec.

En consecuencia, se propone:

Realizar de manera exhaustiva todas las acciones necesarias para la bisqueda y localizacion
inmediata de las nifias y mujeres reportadas como desaparecidas, asi como para garantizar la
adecuada investigacién y sancion de los responsables de su desaparicion.

El grupo de investigacion insta al estado a disefiar e implementar mecanismos de basqueda y
localizacién inmediata de ninas y mujeres desaparecidas que permitan la efectiva coordinacion de las
instancias de los distintos niveles de gobierno y la articulacion con actores estratégicos, como los
medios de comunicacidn.

Si bien ¢l gobierno del estado reportd que la PGIEM cuenta con el Protocolo de Actuacion para la
Biisqueda, Investigacién y Localizacién de Personas Desaparecidas o Extraviadas, €l grupo sugiere que
se disefie un mecanismo especifico de bisqueda y localizacidn de nifias y mujeres que permita
realizar acciones coordinadas de caricter urgente e inmediato el cual involucre a las autoridades
estatales y municipales y permita realizar alianzas estratégicas con organizaciones de la sociedad
civil, empresas privadas y medios de comunicacién.

En este sentido, el grupo de investigacién sugiere al estado retomar las buenas practicas y las
experiencias que han resultado positivas en la implementacion del denominado “Protocolo Alba™ en
el estado de Chihuahua.

Finalmente, es indispensable que dicho mecanismo se active de manera inmediata en todos los casos
en los que se reporta una nifia 0 mujer desaparecida, particularmente en aquellas localidades, como
Ecatepec, en las que existe un contexto sistematico de desapariciones de nifias y adolescentes.

Indicadores de cumplimiento:

El grupo de investigacidn considera como indicadores de cumplimiento: i) el disefo de un
mecanismo de acciones coordinadas para la blasqueda y localizacidon inmediata de nifas y mujeres
reportadas como desaparecidas; ii} la publicacién del instrumento juridico pertinente que contenga el
mecanismo de busqueda y localizacion; iii) la implementacion del mecanismo y el reporte de los
resultados obtenidos, y iv) la celebracion de convenios de colaboracion con actores estratégicos que
puedan coadyuvar en acciones de difusidn para la basqueda y localizacién de nifias v mujeres
desparecidas.
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Iv. Cuarta conclusidn

Desde 2007 la capacitacion en materia de derechos humanos y perspectiva de género es obligatoria y
de caricter permanente. Asimismo, el estado reportd que se han impartido diversos cursos de
capacitacién y talleres encaminados a la eliminacién de los estereotipos que promueven la
discriminacién contra las mujeres, sobre perspectiva de género, feminicidio y violencia contra las
mujeres, a un gran namero de servidoras y servidores puablicos.

No obstante, como ya se menciond, el grupo observd que las autoridades encargadas de la atencidn y
procuracién de justicia revictimizan a las mujeres victimas de violencia y a sus familiares, y ejercen
violencia institucional en su contra. De igual forma corrobor6 que existe falta de conocimiento, de
algunas autoridades, de los protocolos con los que cuenta el estado para investigar, con perspectiva de
género, los delitos cometidos contra mujeres. Asimismo, notd que la mayoria de las autoridades no
reciben contencién emocional alguna lo que repercute en sus labores.

Asimismo, el grupo identificé que, en algunos casos, la capacitacién en los hospitales se imparte
solamente a un grupo focalizado del personal, que generalmente se integra por psicologas o
trabajadoras sociales. Es decir, la capacitacién muchas veces no incluye a las médicas y médicos, y
por lo tanto, la perspectiva de género no permea en todas las labores de los centros de salud.

En consecuencia se propone:

Redisenar los procesos de capacitacion y profesionalizacion del personal del estado en su conjunto,
pero especialmente en los Ambitos de salud y de procuracién de justicia, mediante el apoyo de
instituciones y personas especializadas en acceso a la justicia, perspectiva y violencia de género, asi
como derechos humanos de las mujeres.

Dichas capacitaciones deben contener aspectos tedricos, técnicos, metodologicos y de procedimiento
que permitan al personal capacitado incorporar la perspectiva de género con un enfoque practico en
el Ambito institucional segin su adscripcidn y las funciones que realiza.

Las acciones de capacitacidn deberin estar orientadas a la prevencién, atencién, sancién vy
erradicacion de la violencia contra las mujeres e incluir los estindares internacionales®® en materia de
debida diligencia en la conduccién de averiguaciones previas y procesos judiciales relacionados con
discriminacién, violencia contra las mujeres y feminicidios, asi como en la atencién integral y
acompafiamiento de las mujeres victimas de violencia y sus familiares.

Asimismo, se debera incluir un maédulo especifico y practico sobre la jurisprudencia que han emitido
las cortes y drganos especializados en materia de derechos humanos, sobre el acceso a la justicia, la
impunidad y su aspecto estructural. Particularmente, es necesario incorporar las responsabilidades
penales, administrativas y que en materia de derechos humanos conllevan para las y los servidores el
incumplimiento de sus obligaciones.

Necesariamente, en el caso de las autoridades del sector salud, las capacitaciones deberan incluir el
conocimiento y la metodologia de aplicacién de la NOM-046, haciendo un especial énfasis en el

" Contenidos en instrumentos internacionales, las observaciones ¥ recomendaciones de los drganos del Sistema Universal, los
informes v opiniones de los procedimientos especiales del mismo sistema, ademas de los informes tematicos v los informes de
fonde de la Comision Interamericana de Derechos Humanos, asi como las opiniones consultivas, resoluciones de medidas
provisionales y sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, que scan relevantes para ¢l tema de violencia
contra las mujeres.
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importante rol que dichas instituciones juegan en la deteccion de la violencia contra las mujeres y la
prevencion de la violencia feminicida.

Esos procesos de formacion deben ser de caracter permanente, continuo, obligatoric y focalizado
segun las atribuciones de todas las servidoras y los servidores pablicos de los servicios de salud, de
prevencion, atencion, investigacién y sancion de la violencia contra las mujeres.

Ademds, es importante generar mecanismos de contencidn emocional para las y los servidores
publicos encargados de brindar atencidn a las mujeres victimas de violencia. Finalmente, deberan
disefiarse mecanismos de seguimiento y evaluacién para conocer el impacto real de los resultados de
las capacitaciones en el quehacer institucional de las y los servidores publicos del Instituto de Salud,
de la Comision Estatal de Seguridad Ciudadana, del Consejo Estatal de la Mujer y Bienestar Social, de
la Procuraduria General de Justicia del Estado, y del Poder Judicial del estado, valorando la
posibilidad de que en toda la administracién pablica del estado los resultados de asistencia y
aprobacién de estas capacitaciones sean consideradas para las promociones y evaluaciones de
desempeiio del personal, en especial, cuando se trate del servicio profesional de carrera.

Indicadores de cumplimiento:

El grupo de investigacién considera como indicadores de cumplimiento: i) las pruebas de difusion
entre todas las autoridades encargadas de la prevencién, atencion, sancion y erradicacién de la
violencia contra las mujeres del presente informe; ii} la difusién y capacitacion de las y los servidores
ptblicos de 1a Procuraduria General de Justicia del Estado de México encargados de la aplicacién de
los protocolos de investigacién relacionados con casos de violencia contra las mujeres®; iii} el diseno
de todos los programas de capacitacién y profesionalizacion en general y los modulos especificos, de
conformidad con los contenidos minimos sefalados; iv) la implementacion de los programas y los
médulos; v) el diseno e implementacién de los mecanismos de control de asistencia en todos los
niveles jerarquicos; vi) el diseiio de las pruebas de evaluacion, su aplicacién a las y los servidores
publicos, y sus resultados; vii) la evaluacién del impacto de las capacitaciones impartidas a las y los
servidores publicos, y viii} 1a generacién de datos que refieran el nimero de cursos o talleres durante
el aho, incluyendo los rubros de identificacion de 1a o el servidor pthblico, irea de adscripcion y
dependencia.

V. Quinta conclusiéon

El grupo de investigacion observd que en el Estado de México no se realiza una adecuada
sistematizacion de la informacidn sobre la situacidon de violencia contra las mujeres en la entidad.

En este sentido, de manera general, las autoridades se limitan a realizar informes peridicos de sus
actividades y a reportarlos a las instancias de las que dependen, mas no se sistematiza la informacion
relativa a casos de violencia contra las mujeres, en funcién de clasificaciones especificas que
permitan dar seguimiento a los mismos y comprender la dimension del fenémeno de la violencia
feminicida que sufren las mujeres en la entidad, con la finalidad de realizar acciones preventivas.

" Frotocolo y Principios Basicos cn la Investigacion y Atencidn de los Delitos contra la Libertad Scxualy Frotocolo de
Actuacion en la Investigacion del Delito de Feminicidio; v Protocolo de Actuacion para la Basqueda, Investigacion vy
Localizacidon de Personas Desaparecidas o Extraviadas, ol cual cuenta con un apartado especifico para ¢l caso de desaparicion
de mujeres.
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Al respecto, a pesar de que el gobierno del estado cuenta con el BADAEMVIM, el grupo identifico
que éste no es adecuadamente alimentado y actualizado por las dependencias y entidades del estado
en contravencién a lo dispuesto por la Ley local de Acceso™.

De manera particular, llama la atencion del grupo de investigacion que, entre otras cuestiones, el
estado haya senalado que la sistematizacién con la que actualmente se cuenta no permite determinar
el nimero de drdenes de proteccion renovadas o el nimero de é6rdenes incumplidas. Asimismo, el
gobierno del Estado de México refirié que debido a que no cuenta con informacion sistematizada no
era posible proporcionar informacion sobre el estado procesal de los casos de violacién sexual y otros
delitos sexuales, ni informacién alguna sobre las denuncias de violencia familiar registradas del 2005
al 2014.

A consideracion del grupo de investigacidén, la ausencia de una sistematizacién adecuada de
informacién es un factor relevante que no ha permitido a las autoridades de la entidad federativa
comprender la dimensién y caracteristicas del fenémeno de la violencia feminicida que sufren las
mujeres en la entidad, invisibilizando su gravedad.

En consecuencia, se propone;

Integrar adecuadamente ¢l BADAEMVIM. En este sentido, el grupo de investigacion considera
indispensable que dicho banco estatal sea integrado y actualizado de manera constante por todas las
instancias involucradas en la prevencion, atencion, sancién y erradicacion de la violencia contra las
mujeres de manera que en ¢l confluyan todos los casos de violencia contra las mismas.

Para la debida integracién de la informacién de la base de datos, las dependencias y entidades de la
administracién piablica estatal, asi como las instancias municipales deberin coadyuvar recopilando y
proporcionando la informacion y datos de los casos de violencia que atienden. Se debera tener un
especial cuidado cuando se trate de casos de nifias y mujeres migrantes o no identificadas. En ese
sentido, es necesario realizar un mapeo estatal de todas las instancias locales y municipales que, por
sus funciones, deberian alimentar el banco a fin de solicitarles el cumplimiento de esta obligacion
fundamental.

Dicho banco debe permitir monitorear las tendencias de la violencia contra las mujeres, asi como
realizar estadisticas y diagnosticos periddicos que permitan conocer sistematicamente las
caracteristicas y patrones de esta violencia y, en consecuencia, instrumentar politicas piblicas de
prevencidn, atencion, sancion y erradicacién de la violencia contra las mujeres adecuadas a la
realidad del estado.

El disefio funcional y operativo del banco debera respetar la politica para el tratamiento y proteccion
de datos personales, de conformidad con la legislacidon aplicable en la materia.

Indicadores de cumplimiento

El grupo de investigacién considera como indicadores de cumplimiento: i) la sistematizacion y
actualizacion de la informacidon por parte de las instancias responsables; ii) la interconexion de los
sistemas de informacién de las instituciones responsables de alimentar la base de datos del
BADAEMVIM, iii) los reportes sobre la administracién de la base de datos, iv) la publicacién de
informacion estadistica sobre la violencia contra las mujeres en la entidad a partir de los datos

I Articulos 34, fraccion X: 40, fraccidn XVII; 49, fraccion XIII; 51, fracciones XIV, XV y XXV, ¥ 52 fraccion V de la Ley de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México.
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incorporados al Banco Estatal, y v) la publicacion de informacidn estadistica sobre la violencia contra
las mujeres en los municipios especificados.

VL Sexta conclusiéon

El grupo de investigacion identificé que la violencia comunitaria desempefia un papel preponderante
en el fenémeno de violencia contra las mujeres que tiene lugar en el Estado de México.

Lo anterior refleja el hecho de que la violencia contra las mujeres se encuentra arraigada en la
sociedad y es un fenémeno que se ha naturalizado y por ende, hasta cierto punto, invisibilizado. Es
decir, existe permisividad social de la violencia que se ejerce en contra de las mujeres. Ddicha
situacién debe ser considerada por el estado en el disefio de las estrategias y politicas pablicas
destinadas a la prevencién de la violencia feminicida.

Por ello, es necesario que el estado refuerce las medidas necesarias para modificar los patrones
socioculturales para lograr la eliminacién de los prejuicios y las practicas consuetudinarias basadas en
la idea de la inferioridad o superioridad de cualquiera de los sexos o en funciones estereotipadas de
hombres y mujeres™.

Al respecto, si bien el grupo de investigacién valora que en el Programa Integral para la Igualdad de
Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres, y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres del Estado de México se prevean diversas lineas de accién en el ambito
escolar dirigidas a la promocién de los derechos de las mujeres y al fomento de la cultura para la paz
y la igualdad de oportunidades en el ambito laboral, la informacion reportada por el estado no
reflejaba la existencia de programas educativos dirigidos a las nifias y nifios de las escuelas primarias
y secundarias, que cumplan los requerimientos de dicho programa.

En consecuencia, propone:

Disefiar una estrategia educativa transversal en materia de derechos humanos de las mujeres y
perceptiva de género’™ que tenga como objetivo transformar los patrones culturales y ensefie a las
nifias, nifios y adolescentes, entre otras cosas, a identificar la violencia, a no generarla y a
denunciarla.

El grupo sugiere que dicha estrategia incluya a todos los niveles de educacion obligatoria en el estado
y se realice a través de técnicas didicticas y lidicas de ensefianza apropiadas segtin el nivel escolar.
Lo anterior a fin de ilustrar el significado de la igualdad entre mujeres y hombres y dar a conocer que
las consecuencias de la violencia contra las mujeres, obstaculizan el desarrollo de la sociedad en su
conjunto.

Asimismo, se requiere que el personal docente reciba la capacitacidén necesaria y cuente con los
materiales e insumos adecuados para impartir los contenidos educativos, y se generen mecanismos
adecuados para dar seguimiento a esas capacitaciones a fin de que sean evaluables cuantitativa v
cualitativamente.

Finalmente, se sugiere que en el disefio de los contenidos educativos se tome en cuenta la
problematica de desaparicion de nifias v adolescentes que son captadas por grupos delictivos que se
dedican a la trata de personas. Lo anterior, a fin de prevenir los factores de riesgo que facilitan que
las nifas y adolescentes de ciertas zonas del Estado de México se vean inmersas en dicha situacion.

1 Sepin lo dispuesto por los articulos 3 v 5 de la CEDAW.

2 Atendiendo a lo scfialado por ¢l articulo 10 ¢) de la CEDAW.
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Indicadores de cumplimiento

El grupo de investigacién considera como indicadores de cumplimiento: i) el disefio de los programas
educativos; ii} el disefio y elaboracién de los materiales didacticos; iii} el disefio de la capacitacion
dirigida al personal docente; iv) implementacion y evaluacion de la capacitacién impartida, e v)
imparticion de los contenidos educativos.

VII.  Séptima conclusién

El grupo de investigacion observd que a pesar de que las érdenes de proteccion estan previstas en la
legislacion estatal™, es comin que en la practica éstas no se dicten de oficio o que no se instrumenten
de manera efectiva.

En este sentido, el grupo identificd que, en algunos casos, el personal de procuracién de justicia no
efectiia una evaluacion del riesgo antes de pronunciarse sobre la medida de proteccién y que no se
realiza una adecuada implementacion y seguimiento de las medidas dictadas en virtud de la carga de
trabajo de las y los servidores ptiblicos.

En consecuencia, se propone;

La creacidn y adopcion de los protocolos y procedimientos institucionales necesarios, a nivel estatal y
municipal, para la tramitacién de las 6rdenes de proteccion a mujeres victimas de violencia.

En particular, dichos procedimientos deben incluir la elaboracion de los anilisis de riesgo
correspondientes a fin de que las medidas de proteccion ordenadas sean adecuadas e idoneas para la
situacién especifica de cada uno de los casos. Asimismo, deberd implementarse un mecanismo de
seguimiento v evaluacion periodica de las medidas adoptadas, y llevarse con precision un registro
administrativo de todas las drdenes de proteccion valoradas y, eventualmente, dictadas por las
autoridades competentes en la entidad federativa.

Asimismo, el grupo insta al estado a asegurar la efectiva implementacion de las medidas de
proteccidn a través de mecanismos de coordinacion entre las autoridades de procuracion y
administracién de justicia y las policiales, para asegurar la vigilancia, cumplimiento y continuidad, si
es posible, de las drdenes de proteccion, asi como garantizar la integridad de las mujeres victimas de
violencia.

Indicadores de cumplimiento

El grupo considera como indicadores de cumplimiento: 1) la elaboracidon y publicacién de protocolos
de actuacidén para la emision de ordenes de proteccidn; ii) 1a elaboracion de un modelo de anilisis de
riesgo; iii} la elaboracién o el cumplimiento de los acuerdos interinstitucionales para asegurar el
cumplimiento y continuidad de las drdenes de proteccion; y iv) la generacion de reportes sobre el
seguimiento de las medidas de proteccidén implementadas.

VIII. Octava conclusion

El grupo de trabajo constatd que algunas de las instancias encargadas de la atencién de las mujeres
victimas de violencia carecen de la infraestructura adecuada y no cuentan con personal suficiente

* Codigo de Procedimientos Penales del Estudo de México, articulo 180-1. Asimismo, la Ley local de Acceso prevé las drdenes
de proteccidn para mujeres victimas de violencia conforme a los parametros establecidos on la Ley General de Acceso,
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para llevar a cabo sus funciones adecuadamente lo que impacta de manera importante en la calidad
del servicio que proporcionan.

De esta forma, se identificd que la infraestructura de los Centros de Atencién y Reeducacion a
Personas que Ejercen Violencia de Género es limitada y cuentan con poco personal especializado.
Adicionalmente, algunos hospitales brindan una atencién psicoldgica y de trabajo social limitada y
los especialistas en ginecologia, si estan disponibles, no estian capacitados en la atencidn a la
violencia. El grupo se percatd que es frecuente que los tratamientos de profilaxis y anticoncepcion de
emergencia estén bajo resguardo del responsable del servicio de Ginecobstetricia y si no se encuentra
en el momento la persona afectada tiene que regresar o acudir a otro lugar.

En el caso particular de las instalaciones de la Agencia del Ministerio Piblico en Ecatepec, se cuenta
con espacios muy reducido para la atencién del piblico y carentes de privacidad. De manera
particular, preocupa al grupo de investigacion que aunque éste es €l municipio que presenta el mayor
indice de violencia contra las mujeres, sélo cuenta con dos agentes del Ministerio Piblico, uno de los
cuales se dedica a llevar a cabo el tramite de las carpetas de investigacion ya judicializadas, por lo que
en la practica sdlo una persona esta disponible para brindar atenci6n, iniciar denuncias y realizar las
diligencias de investigacion para la integracion de todos los casos.

En ese sentido, las y los servidores ptblicos encargados de la procuracion de justicia entrevistados
refirieron, de manera general, tener una carga de trabajo excesiva, escaso personal y un importante
rezago de casos que rebasa las posibilidades de brindar una atencién adecuada.

Finalmente, el grupo constaté en el mismo piso del Centro de Justicia, ubicado en Toluca, el
personal del area juridica y de psicologia atiendan a mujeres victimas de violencia y a personas
agresoras, situaciém que resulta inapropiada y riesgosa para las mujeres victimas de violencia.

En consecuencia se propone:

Fortalecer a las instituciones encargadas de la atencién de mujeres en situacién de violencia y de las
personas agresoras, tanto estatales como municipales, con espacios apropiados y personal suficiente
para la atencidén y contencidn psicoldgica de las mujeres en situacion de violencia, asi como asesoria y
acompanamiento juridico especializado acordes con la demanda existente.

Por lo que hace al sector salud, se debe garantizar que en todos los hospitales cuenten con modulos
de atencién a la violencia contra las mujeres y que éstos dispongan del personal suficiente para
garantizar una atenciéon integral y multidisciplinaria, incluyendo personal de ginecobstetricia
capacitado en atencién a la violencia, asi como con el acceso oportuno a los anticonceptivos de
emergencia y los medicamentos para profilaxis contra las infecciones de transmision sexual,
incluyendo la infeccion por VIH, en los casos que se deben ofertar de acuerdo con la normatividad
vigente.

Asimismo, el grupo de investigacién considera que la escasez de personal ministerial debe ser
atendida cuanto antes, pues ello contribuye a la falta de debida diligencia en las investigaciones y
afecta de manera directa la calidad de la atencién que reciben las victimas de violencia.

Finalmente, de conformidad con lo establecido en la Ley General de Acceso™, resulta necesario
evitar que la atencién que reciben las mujeres victimas de violencia y las personas agresoras sean

proporcionadas por las mismas personas y en el mismo lugar.

Indicadores de cumplimiento

* Cr. Articulo 8, fraccion 111 de la Ley General de Acceso.

94



El grupo de trabajo considera como indicadores de cumplimiento: i) la elaboracién de un plan que
detalle la forma en la que se implementara el fortalecimiento de las instituciones sefialadas; ii) la
asignacion de recursos presupuestales para el fortalecimiento de los espacios de atencién de las
mujeres en situacion de violencia y de las personas agresoras segin la competencia de cada
institucién referida; iii} la ampliacién de infraestructura material de las instancias existentes y
especialmente dotarlas de areas privadas y preferentemente con aislamiento de sonido, para la
atencion de victimas, y iv) la contratacién de personal especializado adecuado a cada institucién,
especificamente en municipios con altos indices de violencia contra las mujeres.

D Novena conclusion

Como se menciond, el grupo observd que, aunado a los casos de violencia cometidos en dmbitos de
convivencia entre la victima y la persona agresora, existe un alto porcentaje de mujeres que han
sufrido violencia en el ambito comunitario, lo que podria ser un indicativo de la permisividad social
de la violencia contra las mujeres que existe en la entidad y de una cultura arraigada que tolera las
agresiones en espacios publicos.

En este sentido, se considera de vital importancia la realizacién de esfuerzos para promover los
derechos humanos de las mujeres y para prevenir la violencia en su contra.

Si bien, el gobierno del Estado de México informé al grupo de investigacién sobre diversas campanas
realizadas con ¢l objetivo de promover y difundir los derechos humanos de las mujeres y la igualdad
de género, se observd que las campanas generalmente estan dirigidas a las mujeres con el fin de
promover una cultura de la denuncia. Aunque el grupo considera que dichas acciones son necesarias,
es importante que las acciones de promociém y difusion no se limiten a esto.

Asimismo, el grupo de investigacion considera que las campanas realizadas no han obtenido los
resultados deseados puesto que en los iltimos afios se ha registrado un incremento constante y
progresivo de los niveles de violencia contra las mujeres en la entidad.

En consecuencia se propone:

Generar campafias permanentes de prevencién a nivel estatal, municipal y comunitario con el fin de
dar a conocer los derechos humanos de las nifias y mujeres (incluidas las migrantes), con especial
énfasis en su derecho a una vida libre de violencia.

Las campafas deben incluir contenidos acerca del ciclo de la violencia, la visibilizacion de la misma,
y sus tipos y modalidades. Asimismo, deben acompafiarse de mensajes que tomen en cuenta los
diferentes factores que producen y reproducen la violencia; proveer informacion sobre las instancias
a las que pueden acudir las mujeres para la proteccién de sus derechos; promover masculinidades no
violentas y una restructuracidon de roles y relaciones igualitarias de convivencia entre mujeres y
hombres.

En este sentido, se requiere que a través de las campanas se impulsen contenidos y mensajes dirigidos
al empoderamiento integral de las mujeres y a las masculinidades libres de estereotipos de género. En
funcion de ello, se sugiere mostrar situaciones en las cuales las mujeres y los hombres acceden de
manera no discriminatoria a las mismas oportunidades y participen, en igualdad de condiciones, en
todos los Ambitos de la vida social, econémica, politica, cultural y familiar.

Por lo anterior, las campafias deben dirigirse no sélo a las mujeres, sino también a las personas
agresoras y a las que atestigiien violencia. De igual forma, deberi realizarse una evaluacion periodica
del impacto de todas las campanas implementadas.
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Finalmente, debido a que el estado reporté un namero significativo de programas informativos y
educativos sobre igualdad de género dirigidos a diversas comunidades indigenas en el estado, el
grupo de investigacion estima necesario sefialar que estas acciones deben realizarse sobre la base del
respeto a la identidad cultural, el origen étnico y el idioma de las comunidades indigenas,
considerando las necesidades especificas de las personas, derivadas de su pertenencia a un grupo
indigena, haciendo énfasis siempre en el respeto de los derechos humanos de las mujeres y nifias por
encima de cualquier otra consideracién.

Indicadores de cumplimiento
El grupo de trabajo considera como indicadores de cumplimiento: i) los disefios de campafias con

perspectiva de género, asesoradas por especialistas en la materia; ii) las evidencias de su difusién a
nivel estatal, municipal, regional y local, iii} la medicién del impacto de las mismas.
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