FUNCION PUBLICA

AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y
MEJORA DE LA GESTION PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN
SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, S.N.C.

HOJA No: Paginalde3
NUMERO DE ACTO DE FISCALIZACION: 06/2022
NUMERO DE OBSERVACION: 01

MONTO FISCALIZABLE: N/A

MONTO FISCALIZADO: N/A

MONTO POR ACLARAR: N/A

MONTO POR RECUPERAR: N/A

| ENTIDAD: | Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C.

| SECTOR: HACIENDA | CLAVE DEPENDENCIA: 06820

UNIDAD

AUDITADA Direccion General Adjunta de Administracion y Operaciones

CLAVE DE PROGRAMA | 240, Activo Fijo

OBSERVACION

| RECOMENDACIONES

Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Recursos
Materiales y Servicios Generales (Expedido por la Secretaria de la
Funcién Publica), procedimiento Gestién de Activo Fijo de Sociedad
Hipotecaria Federal, S.N.C. desactualizado.

OBSERVACION:

El procedimiento establecido por Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. (SHF)
denominado Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Recursos Materiales y Servicios Generales (Expedido por la Secretaria de la
Funcién Publica), procedimiento de Gestion del Activo Fijo, no se ha
actualizado, el existente fue aprobado por el Comité de Bienes Muebles en
la tercera sesion ordinaria, celebrada el 21 de marzo de 2018.

Se observa que dicho Manual esta elaborado en alineacion y complemento
a las normas generales establecidas en el Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales
emitido por las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico y de la Funcién
Publica; sin embargo, solo se aplican parcialmente las politicas vy
procedimientos establecidos en el manual interno de SHF, incumpliendo
actividades que se sefialan como obligatorias en el “Acuerdo por el que se
modifica el diverso porel,que se establecen las disposiciones en Materia de
Recursos Materiales y Servigios Generales”.

Asimismo, se observa qu e%
de Control (OIC). Sin embarg \E
de firmas en la seccién de revisid

en actividades asignadas al Organo Interno
IC no se encuentra incluido en el catalogo
tampoco en la de Visto Bueno.

CORRECTIVA:

Actualizar el procedimiento de Gestion del Activo Fijo de SHF del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recursos Materiales y
Servicios Generales (Expedido por la Secretaria de la Funcion Publica), de
tal manera que tenga por objeto dictar las disposiciones que en materia
de Recursos Materiales y Servicios Generales normen las actividades
relacionadas con la administracion de los bienes, asi como la prestacion de
los servicios de apoyo administrativo necesarios para el ejercicio de las
atribuciones a cargo de SHF.

PREVENTIVA:

Girar las instrucciones pertinentes a fin de formalizar, publicar y divulgar el
procedimiento de Gestion del Activo Fijo de SHF del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recursos Materiales y
Servicios Generales (Expedido por la Secretaria de la Funcion Publica), para
conocimiento y aplicacion del personal de SHF.

Para que la observacion se dé por solventada por este Organo Interno de
Control se requiere dar seguimiento a los aspectos correctivos y
preventivos, y se envie la informacion respectiva que cubra los elementos
mencionados.

2

g

L.C. Héttor Aquil
Analista d€ Au

Crippa

C. José Guadalupe Martinez Ruiz
Jefe de Grupo

Lic. Juan Gdpriel Sdfchez Vazquez
Titular del Argd de Auditoria Interna, de
Desarrolloy Mejora de la Gestion
Publica.




FUNCION PUBLICA

AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y
MEJORA DE LA GESTION PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN
SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, S.N.C.

HOJA No: Pagina2de3
NUMERO DE ACTO DE FISCALIZACION: 06/2022
NUMERO DE OBSERVACION: 01

MONTO FISCALIZABLE: N/A

MONTO FISCALIZADO: N/A

MONTO POR ACLARAR: N/A

MONTO POR RECUPERAR: N/A

| ENTIDAD: | Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. |

SECTOR: HACIENDA CLAVE DEPENDENCIA: 06820

XSLE:?EDA Direccion General Adjunta de Administracién y Operaciones | CLAVE DE PROGRAMA | 240, Activo Fijo
OBSERVACION | RECOMENDACIONES
CAUSA: Por la Direccién General Adjunta de Administracién y Operaciones:

Toda vez que el Manual Administrativo de Aplicacién General en
Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales,
procedimiento de Gestién de Activo Fijo contiene parcialmente los
procedimientos del Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios
Cenerales, asi como el Acuerdo por el que se Modifica el diverso por
el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos
Materiales y Servicios Generales, publicados en él Diario Oficial de la
Federacicn, el 16 de julio de 2010 y el 5 de abril de 2016;
respectivamente, en consecuencia se cumplen parcialmente con las
actividades que se sefialan como obligatorias en dicho acuerdo.

2. Falta de supervision de la Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales en la aplicacion y actualizacion del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recursos
Materiales y Servicios Generales, procedimiento de Gestion del
Activo Fijo.

EFECTO:

\

Inadecuado control del activo fijo propiedad de SHF, incrementando
con ello el riesyo de localizacion y extravio de éste.

1.

Fecha compromiso: 6 de junio de 2022,

h %\

L.C. He’ctoTAqu?%{w’ e Crippa
Analista \A Jditora

C. José GuadalUpe Martinez Ruiz
Jefe de Grupo

Lic. Juan Galpliel Sa
Titular del Area ¢le Auditoria Interna, de
Desarrollo ejora de la Gestidn
Publica.




FUNCION PUBLICA

AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y
MEJORA DE LA GESTION PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN
SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, S.N.C.

HOJA No: Pagina3de3
NUMERO DE ACTO DE FISCALIZACION:  06/2022
NUMERO DE OBSERVACION: 01

MONTO FISCALIZABLE: N/A

MONTO FISCALIZADO: N/A

MONTO POR ACLARAR: N/A

MONTO POR RECUPERAR: N/A

[ ENTIDAD: | Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C.

| SECTOR: HACIENDA | CLAVE DEPENDENCIA: 06820 |

UNIDAD

AUDITADA Direccion General Adjunta de Administracion y Operaciones

CLAVE DE PROGRAMA | 240, Activo Fijo

[ OBSERVACION

| RECOMENDACIONES |

FUNDAMENTO LEGAL:

- Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recursos
Materiales y Servicios Generales (Expedido por la Secretaria de la
Funcion Publica), procedimiento de Gestién del Activo Fijo, de
Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C.

- Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en Materia de
Recursos Materiales y Servicios Generales emitido por las Secretarias
de Hacienda y Crédito Publico y la Funcion Publica.

- Acuerdo por el que se Moedifica el diverso por él que se establecen las
disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales
emitido por las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico v la Funcion
Publica.

- Circular Unica de Bancos, articulo 164, fracciones || yIVincisosdy e.

- Manual de Organizaciéon General de Sociedad Hipotecaria Federal,
S.N.C, Direccion General Adjunta de Administracion y Operaciones,
incisos t, Uy cc.

Direccion de Administracion, incisos m, ny u.
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, incisos n, o
yt.

g

L.C. Héctor Aquil
Analista d

Jefe de Grupo

Lic. Juan Gabyripl SancH¥z Vazquez
Titular del Area Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion
Publica.



- - HOJA No: Paginalde 2
FUNCION PUBLICA ORGANO INTERNO DE CONTROL EN ; )
SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, S.N.C NUMERO DE ACTO DE FISCALIZACION:  06/2022
e NUMERO DE OBSERVACION: 02
AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO y | MONTO FISCALIZABLE (miles de pesos): 256,157
MEJORA DE LA GESTION PUBLICA MONTO FISCALIZADO (miles de pesos): 54,841
MONTO POR ACLARAR (miles de pesos): 533
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS MONTO POR RECUPERAR: N/A
| ENTIDAD: | Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. | SECTOR: HACIENDA | CLAVE DEPENDENCIA: 06820 |
BNIDAD Direccion General Adjunta de Administracion y Operaciones | CLAVE DE PROGRAMA | 240, Activo Fijo
AUDITADA J P :
| OBSERVACION RECOMENDACIONES |
TITULO: CORRECTIVA:

Mobiliario y Equipo de Oficina inservible, en mal estado o en desuso,
pendiente de dar de baja contablemente.

OBSERVACION:

Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C (SHF) tiene activo fijo en mal estado,
inservible o en desuso, con un valor total de $533246 pesos (se anexa
relacion), correspondiente a mobiliario y equipo de oficina; dicho activo fijo
fue localizado en los edificios ubicados en calle Bahia de Pérula nimero 12,
Colonia Verdnica Anzures, Alcaldia Miguel Hidalgo, cédigo postal 11300,
Ciudad de Meéxico y Av. Ejército Nacional numero 180, Colonia Anzures,
Alcaldia Miguel Hidalgo, cédigo postal 11590, Ciudad de México.

Dicho activo a la fecha de la realizacién del acto de fiscalizacion no ha sido
dado de baja de los registros del area de administracion y por ende de
registros contables,

CAUSA:
1. Supervision inadecuada por parte de la Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales con respecto al activo fijo en mal

estado o inseryible pendiente de dar de baja contablemente.

EFECTO:
1. Elrubro de activo Jue se presenta en los estados financieros de

SHF, no refleja e ald‘o\a ,

Realizar las acciones correspondientes de baja del activo fijo en mal estado
y desuso; y en consecuencia informar al area contable para lo conducente,

PREVENTIVA:

Girar las instrucciones necesarias a fin de que el personal asignado para el
control del activo fijo verifique con la frecuencia que se establezca, el activo
fijo debe ser dado de baja y llevar a cabo lo conducente para su control;
asimismo, implementar las acciones de supervisiéon correspondientes.

Para que la observacion se dé por solventada por este Organo Interno de
Control se requiere dar seguimiento a los aspectos correctivos y
preventivos, y se envie la informacion respectiva que cubra los elementos
mencionados.

\

\

i,

L.C. Héctor Aquile C.José Guadaltp® Martinez Ruiz Lic. Juan riel Sa chez Vazquez
Analista de Jefe de Grupo Titular del Area de Aud|toria Interna, de
Desarrollod Mejora de la Gestion

Publica.



FUNCI@N p - LIC HOJA No: Pagina2de2
UBLICA ORGANO INTERNO DE CONTROL EN . .
SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL S.N.C NUMERO DE ACTO DE FISCALIZACION: 06/2022
LA NUMERO DE OBSERVACION: 02
AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y | MONTO FISCALIZABLE (miles de pesos): 256,157
MEJORA DE LA GESTI 6N PUBLICA MONTO FISCALIZADO (miles de pesos): 54,841
MONTO POR ACLARAR (miles de pesos): 533
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS MONTO POR RECUPERAR: N/A
[ ENTIDAD: | Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. | SECTOR: HACIENDA CLAVE DEPENDENCIA: 06820 T
UHIDAR Direccion General Adjunta de Administracion y Operaciones | CLAVE DE PROGRAMA | 240, Activo Fijo
AUDITADA /
| OBSERVACION | RECOMENDACIONES |
FUNDAMENTO LEGAL: Por la Direcciéon General Adjunta de Administracién y Operaciones:

Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Recursos
Materiales y Servicios Generales (Expedido por la Secretaria de la
Funcion Publica), procedimiento de Gestién del Activo Fijo, de
Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C.

Acuerdo por el gue se establecen las disposiciones en Materia de
Recursos Materiales y Servicios Generales, emitido por la Secretarias de
Hacienda y Credito Publico y de la Funcién Publica.

Acuerdo por el que se Modifica el diverso por él que se establecen las
disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales
punto 5 Procesos, 5.7 Disposicion final y Baja de Bienes Muebles.
Manual de Organizacién General de Sociedad Hipotecaria Federal,
S.N.C.

Direccion General Adjunta de Administracion y Operaciones, incisos t,
V, WY cC.

Direccion de Administracion, incisos j, m, oy u.

Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, incisos, e),
al,noyt

Mtro. Juan Jaim

/Iﬁ)‘:f
Enlace Responsable:

Lic. Claudia América Enriguez Vega
Direktora 8le Administracion

Fecha compromiso: 6 de junio de 2022,

& .

L.C. Héctor Aqui
Analista

Crippa

C. José Guadalupe-Marfinez Ruiz
Jefe de Grupo

Lic. Juan Galpriel Sandfez Vazquez
Titular del Are Auditoria Interna, de
Desarrollo ejora de la Gestion
Publica.



- - HOJA No: Paginalde3
FUNCION PUBLICA ]
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN _ .
SOCIEDAD HIBOTECARIA FEDERAL SNE. NUMERO DE ACTO DE FISCALIZACION: ~ 06/2022
4 NUMERO DE OBSERVACION: 03
AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y | MONTO FISCALIZABLE: N/A
MEJORA DE LA GESTION PUBLICA MONTO FISCALIZADO: N/A
MONTO POR ACLARAR: N/A
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS MONTO POR RECLPERAR: N/A
| ENTIDAD: | Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. [ SECTOR: HACIENDA CLAVE DEPENDENCIA: 06820 |
UNIDAD | .. snhG | Adjunta de Administracic ' 240, Activo Fijo
AUDITADA ireccion General Adjunta de Administracion y Operaciones | CLAVE DE PROGRAMA ' ]
L OBSERVACION | RECOMENDACIONES |
TITULO: CORRECTIVA:

Inexistencia de inventario fisico anual de activo fijo del ejercicio 2021.

OBSERVACION:

No se cuenta con un inventario fisico anual de activo fijo propiedad de
Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. (SHF) (mobiliario de oficina, equipo de
oficina de administracién, maguinaria y equipo y equipo de computo) con
cifras al cierre del ejercicio 2021, como se sefala en el Manual Administrativo
de Aplicacion General en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales
de Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C, ya que el inventario fisico presentado
por la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales fue realizado
de manera parcial en diferentes fechas del ejercicio 2021 (febrero, mayo, julio,
agosto, octubre, noviembre y diciembre).

Es importante mencionar que el inventario fisico anual, debera ser
cuantificado con los precios unitarios de cada uno de los bienes y el total de
estos debera coincidir con el monto registrado en auxiliares contables.

CAUSA:

- La Subdireccion™de, Recursos Materiales y Servicios Generales no

ejecuta una adecu supervision y realizacion en la toma fisica del
inventario anual de axtivo fijo.

Elaborar un programa de trabajo para el levantamiento del inventario
anual de activo fijo, que incluya entre otros, llevar a cabo las
conciliaciones correspondientes del inventario con el area contable y;
corroborar en su caso, que los ajustes derivados de la realizacion de los
inventarios de activo fijo se vean reflejados tanto en sus cuentas
contables como en las cuentas complementarias (depreciaciones).

PREVENTIVA:

- Girar las instrucciones necesarias para que el personal que participa en
la toma fisica del inventario anual de activo fijo se encuentre
debidamente capacitado.

- Fortalecer actividades de supervision por parte de la Direccidon de
Administracion y la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales en lo relacionado al activo fijo institucional.

Para que la observacion se dé por solventada por este Organo Interno de
Control se requiere dar seguimiento a los aspectos correctivos y
preventivos, y se envie la informacién respectiva que cubra los elementos
mencionados.

W

L.C. Héctor-Agquile \
Analista de A b\

Jefe de Grupo

Lic. Juan Ggbriel §Ainchez Vazquez
Titular del Atda de Alditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion
Pubilica.



FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN
SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, S.N.C.

HOJA No: Pagina2de3

NUMERO DE ACTO DE FISCALIZACION:  06/2022
NUMERO DE OBSERVACION: 03

AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y | MONTO FISCALIZABLE: N/A
MEJORA DE LA GESTION PUBLICA MONTO FISCALIZADO: N/A
MONTO POR ACLARAR: N/A
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS MONTO POR RECUPERAR: N/A
[ ENTIDAD: | Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. | SECTOR: HACIENDA | CLAVE DEPENDENCIA: 06820 |

UNIDAD
AUDITADA

Direccion General Adjunta de Administracién y Operaciones

CLAVE DE PROGRAMA

240, Activo Fijo

| OBSERVACION

RECOMENDACIONES l

anual del inventario de activo fijo

EFECTO:
- Por consiguiente, las cifras del inventario no son confiables.

Recursos Materiales y Servicios Generales del mobiliario.
- Riesgo de que los estados financieros no presenten cifras reales.
- Depreciaciones incorrectamente determinadas.
— Afectacion del resultado del ejercicio.

FUNDAMENTO LEGAL:

servicio, punto 2, Inciso B; y (pagina 24 de 49), punto 6.

Recursos Materiales
de Hacienda y Crédito\Publico y la Funcion Publica.
- Acuerdo por el que s
disposiciones en Mat
emitido por las S
Funcion Publica.

- Nocuentan con un programa de trabajo que permita la metodologia
que permita definir la forma en la que se llevara a cabo la toma fisica

- No se realizan conciliaciones entre las areas de Contabilidad y

- Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recursos
Materiales y Servicios Generales (Expedido por la Secretaria de la
Funcion Publica), procedimiento de Gestion del Activo Fijo, de
Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C,, (pagina 20 de 49), Nivel de

— Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en Materia de
Servicios Generales emitido por las Secretarias

odifica el diverso por el que se establecen las
ja'de Recursos Materiales y Servicios Generales
s de Hacienda y Crédito Publico y de la

Por la Direccién General Adjunta de Admijpistraciéon y Operaciones:

2T

Enlace R por{sable:

Lic. Claudia Ameérica Enriquez Vega
Directora de Administracion

arzo de 2022.

Fecha compromiso: 6 de junio de 2022,

b Y

L.C. Héctor Aquil
Analista deYAu

Crippa C.Jose Guada

Judl

Lic. Juan Gabriel Salchez Vazquez
Titular del Aréa de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion
Publica.

rtinez Ruiz
Jefe de Grupo



- - HOJA No: Pagina3de3
FUNCION PUBLICA
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN , -
S E R Lo BRI EE RN T e NUMERO DE ACTO DE FISCALIZACION:  06/2022
—— NUMERO DE OBSERVACION: 03
AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y Moﬂo E:ggﬁt:;ﬁg? :5:
MEJORA DE LA GESTION PUBLICA MOMTE '
MONTO POR ACLARAR: N/A
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS MONTO POR RECUPERAR: N/A
LENTIDAD: Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. | SECTOR: HACIENDA CLAVE DEPENDENCIA: 06820
UNIDAD

S . . . . " T
AUDITADA | Pireccion General Adjunta de Administracién y Operaciones | CLAVE DE PROGRAMA | 240, Activo Fijo

L OBSERVACION | RECOMENDACIONES

- Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno,
Titulo segundo, Modelo Estandar de Control Interno, Capitulo |,
Estructura del Modelo, punto 8, inciso IV.

- Manual de Organizacion General de Sociedad Hipotecaria Federal,
S.N.C.

Direccion General Adjunta de Administracion y Operaciones, inciso w
y cC.

Direcciéon de Administracion, incisosj, py u.

Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, incisos e,

glnpyt
"
L.C. Héctor Aquilgs _ C/rippa Lic. Juan Gabfiel Sarfthez Vazquez
Analistad or| Jefe de Grupo Titular del Aregfde Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion
Publica.



FUNCION PUBLICA ORGANO INTERNO DE CONTROL EN

HOJA No:

Paginalde2

NUMERO DE ACTO DE FISCALIZACION:  06/2022
FED N.C. _
SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, S.N.C S (REreE SRt 2
AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y | MONTO FISCALIZABLE (miles de pesos): 256,157
MEJORA DE LA GESTION PUBLICA MONTO FISCALIZADO (miles de pesos): 147,874
MONTO POR ACLARAR (miles de pesos): 147,874
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS MONTO POR RECUPERAR: N/A
| ENTIDAD: | Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. | SECTOR: HACIENDA CLAVE DEPENDENCIA: 06820 T
UNIDAD . . o . .
Direccion General Adjunta de Administracién y Operaciones | CLAVE DE PROGRAMA | 240, Activo Fijo
AUDITADA
L OBSERVACION | RECOMENDACIONES —[
TITULO: CORRECTIVA:

Se observan diferencias entre los avallos realizados a los terrenos y edificios, y registros
contables.

OBSERVACION:

Se efectud la comparacion de la informacion contable contra las valuaciones de fecha 18 de marzo
de 2021, realizadas por el perito valuader independiente Arq. Jorge Cabiedes Sanchez a los terrenos
y edificios propiedad de SHF, ubicados en Av. Ejército Nacional nimero 180, Colonia Anzures, C.P.
1590, alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México (oficinas) y en la calle de Bahia de Pérula niumero
12, Colonia Veroénica Anzures, C.P. 11300, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México
(estacionamiento para el personal de SHF), determinandose lo siguiente:

Montos Dif.
CHsnta Concepto segun Avaluo SHF Avaluo Bahia de Pérula LAl Segun
contable Valuac.
contab. Aud.
1601-01 Terrenos $172 | Terrenos 51019 Terrenos $249 $126.8 -$109.6
1601-02 Construcc. $130.6 | Construcc $2481 Construcc. $322 $2803 -$149.7
Total $147.8 Total $350.0 Total $57.1 $407.0 | -$259.3

Cifras en millones de pesos -(\Q))

Nota: Las cifras present
instalaciones especiales, ob
mdp para el estacionamight

s en el cuadro anterior no incluyen montos por conceptos de
complementarias y elementos accesorios ($5.6 mdp para SHF y $5.4

Reportar los valores determinados en los avallos
mas recientes de los terrenos y construcciones al
area contable y dar seguimiento hasta que las cifras
reportadas se reflejen contablemente.

PREVENTIVA:

Comunicar al area contable la informacién relativa a
los avalluos de los bienes inmuebles cada vez que se
lleven a cabo las valuaciones respectivas.

Para que la observacion se dé por solventada por
este Organo Interno de Control se requiere dar
seguimiento a los aspectos correctivos vy
preventivos, y se envie la informacidn respectiva que
cubra los elementos mencionados.

L.C. Héctor Aquilks '} :
Analista deMAd

C. José Guadalupe Martinez Ruiz
Jefe de Grupo

Titular del Areafde Auditoria Interna, de

Lic. Juan Gat@‘el Sanchez Vazquez
Desarrollo y

ejora de la Gestidn
Publica.



FUNCION PUBLICA ORGANO INTERNO DE CONTROL EN

SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, S.N.C.

HOJA No: Pagina2de2

NUMERO DE ACTO DE FISCALIZACION:  06/2022
NUMERO DE OBSERVACION: 04

AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO ¥ | MONTO FISCALIZABLE (miles de pesos): 256,157
MEJORA DE LA GESTION PUBLICA MONTO FISCALIZADO (miles de pesos): 147,874
MONTO POR ACLARAR (miles de pesos): 147,874
CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS MONTO POR RECUPERAR: N/A
[ ENTIDAD: | Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. | SECTOR: HACIENDA | CLAVE DEPENDENCIA: 06820 |
UNIDAD Direccion General Adjunta de Administracion y Operaciones | CLAVE DE PROGRAMA | 240, Activo Fijo
AUDITADA '
| OBSERVACION | RECOMENDACIONES |
Por la Direccion General Adjunta de
CAUSA:

actualizacién de las cifras de los terrenos y construcciones.

EFECTO:

saldo real de los terrenos y construcciones.

FUNDAMENTO LEGAL:
al 28; 30y 31; 33 al 35; 42; 43, 44,

y 60.1.8.

- Normas de Informacion financiera boletin B-10 (Efectos de la Inflacion).

~ Manual de Organizacién General de Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C.
Direccion General Adjugta de Administracion y Operaciones, incisos t, v, w y cc.
Direcciéon de Administkagion, incisos j, m, oy u.
Subdireccion de Recur Materiales y Servicios Generales, incisos, e, |, n,oy t.

1. Con base en las valuaciones realizadas, se aprecia que no existe un adecuado traslado de
informacion entre las areas de Administracion y Contabilidad con respecto a la

1. Elrubro de activo fijo que se presenta en estados financieros de SHF, pudiera no reflejar el

- Ley General de Contabilidad Gubernamental, articulos 4, fraccion IV, VII; 19, fraccién V, VII; 21

- Normas de Informacién Financiera, boletin C-6 (Propiedades, Planta y Equipo), parrafos 46.4.1.
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Enlace Responsable:
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Lic. Claudja América Enriquez Vega

Directyra Administracion

e marzo de 2022.

Fecha compromiso: & de junio de 2022.
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MEJORA DE LA GESTION PUBLICA MONTO FISCALIZADC: N/A
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CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS MONTO POR RECUPERAR: N/A
| ENTIDAD: | Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. | SECTOR: HACIENDA | CLAVE DEPENDENCIA: 06820 |
FNIDAD Direccion General Adjunta de Administracion y Operaciones | CLAVE DE PROGRAMA | 240, Activo Fijo
AUDITADA ) P :
[ OBSERVACION | RECOMENDACIONES |
TITULO: CORRECTIVA:

Control de activo fijo deficiente.

OBSERVACION:

Los dias 4 y 7 de marzo de 2022 se realizé una verificacion fisica aleatoria de activo fijo
en los edificios ubicados en calle Bahia de Pérula nimero 12, Colonia Verdnica Anzures,
Alcaldia Miguel Hidalgo, cédigo postal 11300, Ciudad de México y Av. Ejército Nacional
numero 180, Colonia Anzures, Alcaldia Miguel Hidalgo, cédigo postal 11590, Ciudad de
México, en la cual se encontré lo siguiente:

Edificio de SHF.

En el piso 12 del edificio de SHF se localizd una mesa de jardin y cuatro sillas metalicas,
las cuales no contienen numero de inventario, por lo que no se encuentran registradas
dentro del activo fijo.

Edificio de Bahia de Pérula:

Planta Baja, se localizaron 262 cajas de piso laminado, cada una con 3.24 metros
cuadrados (848.88 mts. aproximadamente), las cuales no cuentan con numerc de
inventario, no se encuentra \@aluado y registrado contablemente, y segun informacién
proporcionada por persa de Recursos Materiales y Servicios Generales, son
sobrantes del piso adquirigo\el cual el proveedor del servicio ya no regreso para
retirarlo. \

Sdtano 2, se encontrod unffrigobapmarca Daewoo, sin nimero de inventario.

- Realizar la valuacién, registro y control de la mesa y sillas de
jardin detectadas en el piso 12 del edificio de SHF y enviar la
informacion al drea de contabilidad para que se efectlen los
registros contables correspondientes.

- Llevar a cabo las acciones pertinentes para el retiro de las cajas
del piso sobrante, dejando evidencia del trabajo realizado
(devolucion).

PREVENTIVA:

Fortalecer las actividades de supervision por parte de la
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales en lo
relacionado al control de activo fijo.

Para que la observacion se dé por solventada por este Organo
Interno de Control se requiere dar seguimiento a los aspectos
correctivos y preventivos, y se envie la informacion respectiva que
cubra los elementos mencionados.

-~

L.C. Héctor-Aquile

Analista de"Au Jefe de Grupo

C. José Guadalupe Martinez Ruiz

Lic. Juan Gdbriel Saichez Vazquez
Titular del Aréd de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion
Publica.
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CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS MONTO POR RECUPERAR: N/A
@TIDAD: Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. [ SECTOR: HACIENDA CLAVE DEPENDENCIA: 06820
ot s Direccion General Adjunta de Administracién y Operaciones | CLAVE DE PROGRAMA | 240, Activo Fijo
AUDITADA '
OBSERVACION [ RECOMENDACIONES
CAUSA:

EFECTO:
1.

FUNDAMENTO LEGAL:

1

Supervision inadecuada por parte de la Subdireccién de Recursos Materiales
y Servicios Generales con respecto al registro y control de activo fijo existente
propiedad de SHF.

Al no existir un adecuado registro y control del activo fijo propiedad de SHF,
existe el riesgo de que éste se extravie.

Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recursos Materiales
y Servicios Generales (Expedido por la Secretaria de la Funcién Publica),
procedimiento de Gestidn del Activo Fijo, de Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C.
Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos
Materiales y Servicios Generales, emitido por la Secretarias de Hacienda y Crédito
Publico y de la Funcién Publica.

Acuerdo por el . se Modifica el diverso por él que se establecen las
disposiciones en Matgtia de Recursos Materiales y Servicios Generales Acuerdo
por el que se modific diverso por el que se establecen las disposiciones en
Materia de Recursos M iales y Servicios Generales emitido por las Secretarias
de Hacienda y Crédit {co y la Funcién Publica.

Manual de Organizacién eral de Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C.
Direccion General Administracion y Operaciones, incisos t, v, y cc.

Subdireccion de F?'gcursos Ma

Enlace Responsable:

Lic. Claudia América Enriquez Vega

Direc ora de Administracion.
\\\ i
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\
\

Direccion de Administracio

\ AL
L.C. Héctor-Aquil

Analista de Audlitori Jefe de Grupo

C. José Guadalupé-Martinez Ruiz

Lic. Juan
Titular del A
Desarro

Publica.

a de Auditoria Interna, de
y Mejora de la Gestion
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[ OBSERVACION | RECOMENDACIONES
TITULO: CORRECTIVA:

No se cuenta con un espacio fisico para resguardar el mobiliario y equipo
que no esta asignado al personal, asi como el inservible, en mal estado o
en desuso.

OBSERVACION:

Los dias 4 y 7 de marzo de 2022 se realizé una verificacion fisica aleatoria de
activo fijo en los edificios ubicados en calle Bahia de Pérula niumero 12,
Colonia Verdnica Anzures, Alcaldia Miguel Hidalgo, cédigo postal 11300,
Ciudad de México y Av. Ejército Nacional numero 180, Colonia Anzures,
Alcaldia Miguel Hidalgo, codigo postal 11590, Ciudad de México, en la cual se
encontro lo siguiente:

Edificio de SHF.

En la planta baja se tiene asignada una oficina habilitada como almacén, en
la cual se localiza mobiliario y equipo de oficina pendiente de ser asignado
al personal requirente, Sin embargo, esta oficina no tiene puerta y el activo
que alli se encuentra de ser tomado por cualquier persona provocando
que los controles se pi Ny que el activo alli guardado se encuentre en
algun lugar en el que no Yebe encontrase.

En el estacionamiento eo de SHF se localizd diverso activo fijo sin
valuar, sin conocimiento de I3 fagtura a la cual pertenece, y con partes de
mobiliario que pueden|ser reut|

Determinar y habilitar el espacio para almacenar el activo fijo segun su tipo
y estado.

PREVENTIVA:

Girar las instrucciones necesarias a la Subdireccién de Recursos Materiales
y Servicios Generales, para que fortalezca las actividades de supervision
respecto al almacenamiento del activo fijo.

Para que la observacion se dé por solventada por este Organo Interno de
Control se requiere dar seguimiento a los aspectos correctivos vy
preventivos, y se envie la informacion respectiva que cubra los elementos
mencionados.

serreutia

<

’

L.C. Hector Aquile:

./
C. José Guadatupe Martinez Ruiz
Jefe de Grupo

Lic. Juanj Gabriel
Titular del|Afea de Auditoria Interna, de
Desarralo y Mejora de la Gestidon
Publica.




FUNCION PUBLICA

AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y
MEJORA DE LA GESTION PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN
SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, S.N.C.

HOJA No: Pagina2de3

NUMERO DE ACTO DE FISCALIZACION:  06/2022

NUMERO DE OBSERVACION: 06

MONTO FISCALIZABLE: N/A
MONTO FISCALIZADO: N/A
MONTO POR ACLARAR: N/A
MONTO POR RECUPERAR: N/A

] ENTIDAD: | Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C.

| SECTOR: HACIENDA CLAVE DEPENDENCIA: 06820

UNIDAD
AUDITADA

Direccion General Adjunta de Administracién y Operaciones

CLAVE DE PROGRAMA | 240, Activo Fijo

OBSERVACION

I RECOMENDACIONES

Edificio de Bahia de Pérula (Planta baja, piso 2, sétano 1, 2y 3):

Se encontro que estos pisos estan siendo utilizados para almacenar diverso
activo fijo, los cuales no estan acondicionados para ello, de hecho, el edificio
de Peérula no estd acondicionado como almacén sino como
estacionamiento.

Existen plataformas para automaviles desarmadas y en mantenimiento, y se
constato que no estan teniendo el uso para el cual fueron adquiridas.

Cabe senalar que no cuentan con un programa de rehabilitacion del edificio
y de las plataformas que se ocupaban para estacionamiento.

CAUSA:
— Supervision inadecuada por parte de la Subdireccién de Recursos
Materiales y Servicios Generales con respecto a la ubicaciéon del

activo fijo, al uso de un inmueble destinado para otros objetivos y el
contenido de é

EFECTO:
~ Debido a que no se duenta con un lugar especifico para almacenar

el activo fijoenm

estado, éste se |

Por la Direccion General Adjunta de Administracion y Operaciones:

[ \ '
// FirmaV/

Enlace Rlsponsable:

Lic. Claudia América Enriquez Vega
Directora de Administracion

AN

L.C. Hector Aquilas

Analista de\y ito%rl%l\

cehCrippa C. José Guadslupe Martinez Ruiz Lic. Juan Qabriel §8nchez Vazquez
Jefe de Grupo Titular del a de Auditoria Interna, de

Desarr y Mejora de la Gestion
Publica.




FUNCION PUBLICA

AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y
MEJORA DE LA GESTION PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN
SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, S.N.C.

HOJA No: Pagina3de3

NUMERO DE ACTO DE FISCALIZACION:  06/2022

NUMERO DE OBSERVACION: 06

MONTO FISCALIZABLE: N/A
MONTO FISCALIZADO: N/A
MONTO POR ACLARAR: N/A
MONTO POR RECUPERAR: N/A

I ENTIDAD: | Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C.

‘ SECTOR: HACIENDA CLAVE DEPENDENCIA: 06820 I

UNIDAD
AUDITADA

Direccién General Adjunta de Administracion y Operaciones

CLAVE DE PROGRAMA | 240, Activo Fijo

OBSERVACION

| RECOMENDACIONES I

FUNDAMENTO LEGAL:

Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Recursos Materiales y Servicios Generales (Expedido por la
Secretaria de la Funcién Publica), procedimiento de Gestidén del
Activo Fijo, de Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C.

Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en Materia de
Recursos Materiales y Servicios Generales emitido por las
Secretarias de Hacienda y Crédito Publico y la Funcién Publica.
Acuerdo por el que se Modifica el diverso por €l que se establecen
las disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios
Generales emitido por las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico
y la Funcion Publica.

Manual de Organizacion General de Sociedad Hipotecaria Federal,
S.N.C.

Direccion General Adjunta de Administracion y Operaciones,
incisos t, v, y cc.

Direccion de Adrm istracion, incisos m, oy u.

Subdireccion iiﬁcursos Materiales y Servicios Generales, incisos,

e g noyt
\ A\ \
LY

L.C. Héctor Aqui C.José Guaa‘a-l-upé:‘ﬂé‘rfmez Ruiz Lic. Juan Glabriel §dnchez Vazquez
Analist Jefe de Grupo Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrotfo y Mejora de la Gestidn

Publica.





