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l. GLOSARIO

En adicién a los términos establecidos en el articulo 3 de la Ley General de Protecciéon
de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados, asi como el articulo 3 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, para efectos del presente
Programa, se entendera por:

Adela- Plataforma para publicar en datos.gob.mx y darle seguimiento al
cumplimiento de la Politica de Datos Abiertos en la institucion.

Administrador/a de Datos Abiertos. - Responsable de auxiliar y apoyar al Enlace
Institucional en la implementacién de los procesos para que los datos abiertos se
publiqguen en el sitio institucional y se vean reflejados en datos.gob.mx, asi como de
establecer los mecanismos necesarios para asegurar su disponibilidad. El
Administrador o la Administradora de Datos Abiertos recaerd en la persona Titular de
la unidad administrativa que ejerza las atribuciones en materia de tecnologias de la
informacién.

Capacitacion. - Medida de seguridad para establecer las politicas y procedimientos de
entrenamiento basado en roles y responsabilidades, para el tratamiento de datos
personales.

Ciclo de vida. - Se refiere a las fases del tratamiento de los datos personales,
consistentes en la obtencién, almacenamiento, uso, divulgaciéon, bloqueo vy
cancelacion.

Ciclo de vida de los Datos Personales. - Los datos personales, como cualquier tipo de
informacién, estan sometidos a un ciclo de vida conformado por diversas fases; se
identifican seis fases que constituyen el ciclo de vida de la informacidn, las cuales son:
1) planear 2) disefar 3) construir/adquirir 4) usar/operar 5) monitorear 6) eliminar.

Cédigo de Etica. - Cédigo de Etica de la Administracién Publica Federal.

Datos biométricos. - Son datos personales sensibles relacionados con las propiedades
fisicas, fisiologicas, de comportamiento o rasgos de la personalidad mesurables y que
corresponden a una persona fisica identificada o identificable, pueden ser de manera
enunciativa mas no limitativa, la imagen del iris, los rasgos faciales, el patrén de voz la
huella digital, el rostro (reconocimiento facial), la retina, la geometria de la mano o de
los dedos, la estructura de las venas de la mano, la forma de las orejas, la piel o textura
de la superficie dérmica, el ADN, la composiciéon guimica del olor corporal y el patrén
vascular, pulsacién cardiaca, entre otros.
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Deber de confidencialidad. - Establecer controles o mecanismos que tengan por
objeto que todas aquellas personas que traten datos personales, en cualquier fase
del tratamiento mantengan en secreto la informacién, asi como evitar que le
informacion sea revelada a personas no autorizadas y prevenir la divulgacion no
autorizada con la misma.

Deber de seguridad. - Establece las medidas de seguridad de caracter administrativo,
fisico y técnico para la proteccion de los datos personales, que permitan protegerlos
contra dafo, pérdida, alteracion, destruccidén o su uso, acceso o tratamiento no
autorizado, asi como garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad.

Gobierno Abierto. - Instrumento de accién colectiva cuyo objetivo es hacer efectiva la
rendicién de cuentas, el combate a la corrupcion e impunidad, mejorar la calidad de
las decisiones y acciones gubernamentales, a través de la transparencia y el
involucramiento de la ciudadania en las decisiones publicas.

Interoperabilidad. - Capacidad de los responsables transmisor y receptor para
compartir infraestructura y datos personales a través de la conexién de sus respectivos
sistemas o plataformas tecnolégicas;

Ley General. - Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.

Ley de Archivos. - Ley General de Archivos

Lineamientos Generales. - Lineamientos Generales de Proteccidn de Datos
Personales para el Sector Publico.

Metadatos. - Informacién en un formato estructurado y comunmente utilizado que
describe el contexto, calidad, condicidn o caracteristicas de los datos personales;

Programa. - Programa de Capacitacién en Materia de Transparencia, Acceso a la
Informacion, Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Proteccion de Datos Personales para
la Secretaria de la Funcién Publica.
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Portabilidad de Datos Personales. - Cuando se traten datos personales por via
electrénica en un formato estructurado y comunmente utilizado, el titular tendra
derecho a obtener del responsable una copia de los datos objeto de tratamiento en
un formato electrénico estructurado y comunmente utilizado que le permita seguir
utilizandolos.

Cuando el titular haya facilitado los datos personales y el tratamiento se base en el
consentimiento o en un contrato, tendra derecho a transmitir dichos datos personales
y cualquier otra informacién que haya facilitado y que se conserve en un sistema de
tratamiento automatizado a otro sistema en un formato electrénico comunmente
utilizado, sin impedimentos por parte del responsable del tratamiento de quien se
retiren los datos personales.

Principios. - El derecho a la proteccién de los datos personales se regula a través de
ocho principios, los cuales se traducen en obligaciones, estos son: licitud, finalidad,
lealtad, consentimiento, calidad, proporcionalidad, informacién y responsabilidad.

Responsable receptor. - Cualquier autoridad, dependencia, entidad, érgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos auténomos,
tribunales administrativos, fideicomisos y fondos publicos y partidos politicos, del
orden federal, estatal o municipal, que recibe directamente del responsable
transmisor los datos personales, en un formato estructurado y comunmente utilizado,
a peticién del titular.

Responsable transmisor. - Cualquier autoridad, dependencia, entidad, érgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos auténomos,
tribunales administrativos, fideicomisos y fondos publicos y partidos politicos, del
orden federal, estatal o municipal, que comunica los datos personales, en un formato
estructurado y comunmente utilizado, a un responsable receptor a peticién del titular.

Secretaria. - Secretaria de la Funcidén Publica

Sistema de Gestion. - Es el conjunto de elementos y actividades interrelacionadas
para establecer, implementar, operar, monitorear, revisar, mantener y mejorar el
tratamiento y seguridad de los datos personales, de conformidad con lo previsto en la
presente Ley y las demas disposiciones que le resulten aplicables en la materia.
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Sistemas automatizados. - Conjunto de recursos, software, hardware e
infraestructura utilizada para el tratamiento de datos personales.

Sistema de Gestién de Seguridad de Datos Personales. - Conjunto de politicas,
procedimientos, guias, actividades y recursos asociados con un enfoque sistematico
para establecer, implementar, operar, monitorear, revisar, mantener y mejorar la
seguridad de la informacion dentro de la organizacién con la finalidad de alcanzar los
objetivos de negocio.

Solicitud de acceso a la informacién. - Es la presentacion de un requerimiento de
informacién ante cualquier sujeto obligado. El objeto de este requerimiento consiste
en ejercer el derecho de acceso a informacién publica y tiene una expresion
documental.

Transmisién. - Toda comunicacién de datos personales realizada entre el responsable
transmisor y el responsable receptor, a partir de la portabilidad de datos personales.
Tratandose de servicios de cémputo en la nube, la comunicacion de datos personales
de un servicio o aplicacién de un responsable a otro.

Vulneracion de Datos Personales. - Es la materializacion de las amenazas pudiendo
estar enfocadas a la pérdida o destruccién no autorizada de los datos personales en
posesion de las personas fisicas o morales que realizan el tratamiento de los datos, el
robo, extravio o copia no autorizada de los mismos, su Uso, acceso o tratamiento no
autorizado, asi como el dafio, alteracién o modificaciéon no autorizada.
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Il. PRESENTACION

La transparencia en la gestién publica, el gobierno abierto, los datos abiertos y la
protecciéon de datos personales, son condiciones indispensables para que la
ciudadania conozca el quehacer gubernamental y se involucre en las decisiones que
el gobierno realiza y le afectan, el cual garantiza el poder de las personas para decidir,
de manera libre e informada, sobre el uso de la informacion que les pertenece,
derecho humano reconocido en los articulos 6° Base A y 16, segundo parrafo de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el cual puede decirse que, es
subjetivo, universal, inalienable, renunciable, intransferible, imprescriptible e
indivisible, que encuentra su sustento en la libertad personal.

La actualizacion e implementacién del Programa de Capacitacién en materia de
Transparencia, Acceso a la Informacidén, Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Protecciéon
de Datos Personales, sirve como instrumento en la orientacién sobre el diseio,
operacién, seguimientoy evaluacion de los procesos de capacitacion en los temas que
nos ocupan e impactan, con ello de manera positiva, en el desarrollo profesional e
institucional de las personas servidoras publicas de |la Secretaria de la Funcién Pulblica,
dando cumplimiento a la Ley, Ley Federal, Ley General, los Lineamientos Generales y
demds normatividad que resulte aplicable.

Por lo que respecta a los datos abiertos, estos contribuyen y pueden incidir en la
solucion de situaciones o problematicas individuales o colectivas, recientes o pasadas,
y en diversas areas como la salud, educacioén, vivienda, desarrollo territorial, movilidad
y transporte, desarrollo social y combate a la pobreza, comercio, economia, combate a
la corrupcién, seguridad publica, o el manejo de emergencias. Ademas, en todas estas
areas no solo existe un potencial probado, sino que muchas veces también se dispone
de infraestructura y capacidades para aprovecharse. Ademas, se busca la mejora de la
calidad de los datos publicados, el fomento de su uso y el aprovechamiento tanto por
la ciudadania en general, los grupos histéricamente discriminados, asi como por las
propias autoridades, con el objetivo de hacer la vida publica cada vez mas publica, de
tal manera que la transparencia sea una herramienta eficaz contra la corrupcién. La
APF requiere ademdas de mecanismos de coordinacién interinstitucional y de la
colaboracién con distintos actores sociales bajo los principios del gobierno abierto.
Cabe sefalar que el Gobierno de México se unid a la Carta Internacional de Datos
Abiertos el 28 de octubre de 2015.

——
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En relacion a la materia de gobierno abierto, cabe destacar que el pais es parte de la
Alianza para el Gobierno Abierto (AGA), cuyo objetivo es la construccién de
compromisos entre gobierno y sociedad en materia de transparencia, participacion
ciudadana e innovacién, es por ello que es importante fortalecer los conocimientos,
capacidades y habilidades de las personas servidoras publicas, con el fin de avanzar
hacia una cultura que garantice el principio de maxima publicidad y promueva
esguemas de gobierno abierto, ya que se busca contribuir a la adopcién en la
Administracién Publica Federal de una cultura de gobernanza bajo los principios de
gobierno abierto y colaboracién con la ciudadania, considerando que los diadlogos con
la sociedad forman parte del debido proceso en la administracién publica. Es por ello,
que resulta indispensable que las personas servidoras publicas cuente con elementos
de conocimiento, asi como las habilidades necesarias para incorporar una perspectiva
de apertura en el desarrollo de sus funciones con miras a fortalecer el desempefio
institucional y democratico de la Administracién Publica Federal.

Por otro lado, el derecho a la proteccién de datos personales o también denominado
derecho a la autodeterminacion informativa, el cual garantiza el poder de las personas
para decidir, de manera libre e informada, sobre el uso de la informacién que les
pertenece, prestando especial atencién cuando en dicho tratamiento se utilicen
tecnologias de informacién y comunicaciones. El centro de este derecho lo constituye
la persona y, por tanto, es a quién se protege frente a un tratamiento ilicito de su
informacidn por parte de terceros, que tiene el propdsito de salvaguardar el poder de
disposicidén y control que tiene toda persona fisica con respecto a la informacién que
le concierne.

Ahora bien, es necesario resaltar que, para lograr una sistematizacién exitosa de las
acciones para impulsar la transparencia, y la seguridad de los datos personales se
deben considerar factores criticos de éxito, entre los que resalta el disefar y aplicar
programas de capacitacién y actualizacion para las personas servidoras publicas de la
Secretaria, y asi estén en posibilidad de realizar de mejor manera sus funciones que se
relacionen en los temas de transparencia.

De lo anterior, nos proponemos brindar los mejores instrumentos y herramientas para
atender los temas relacionados con la Transparencia, Gobierno Abierto, Datos Abiertos
y la Proteccion de los Datos Personales que se encuentren en posesidén de la
Secretaria, por ello, es indispensable que las personas servidoras puUblicas de todos los
niveles fortalezcan sus conocimientos, con la finalidad de contar con un personal
especializado y un alto nivel de competencia en el ambito y preservacién de datos
personales.

{
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Es asi que, existe la obligacidén y la necesidad de generar un Programa de Capacitacién
en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto, Datos
Abiertos y Proteccidén de Datos Personales, especifico para la Secretaria de la Funcién
Publica, con la finalidad de que todos y cada uno de los servidores puUblicos adscritos
a esta Secretaria de Estado e involucrados en los temas de Transparencia y el
tratamiento de datos personales, cuenten con cierto grado de especializaciéon que les
permita garantizar la observancia de los principios rectores de la proteccién de los
datos personales a los cuales dan tratamiento en el ejercicio de sus funciones.

Para un mejor desempefio en las funciones y actividades que realizan las personas
servidoras puUblicas de la Secretaria de la Funcién Publica, se ha trabajado en la
capacitacién permanente y continua en materia de Transparencia, Acceso a la
Informacién, Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Proteccion de Datos Personales para
todo el personal de todos los niveles jerarquicos, dando prioridad a las personas
servidoras publicas de nuevo ingreso.

Derivado de las acciones realizadas por esta Secretaria en materia de capacitacion, el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales (INAI), a través de la Direccidn General de Capacitacién de dicho instituto,
ha otorgado el “Referendo del Reconocimiento Institucion 100% Capacitada” y el
“Refrendo del Reconocimiento Comité de Transparencia 100% Capacitado”, por lo
gue se busca continuar obteniendo dicho reconocimiento.

La Secretaria de la Funcién Publica reitera el compromiso y la disposicidn para seguir
realizando acciones que se reflejen en el trabajo institucional a favor de una cultura de
Transparencia, Acceso a la Informacidn, Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Protecciéon
de Datos Personales, que coadyuve en el combate a la corrupcion.
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1. JUSTIFICACION

Convencidos de la importancia de la capacitacién continua y especializada, el
Programa de Capacitacién en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion,
Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Proteccion de Datos Personales, busca generar
competencias para llevar a cabo acciones de gobierno eficaces, certerasy confiables,
formando personal calificado para atender los retos y demandas para garantizar los
datos personales de la ciudadania.

Es de destacar que la capacitacién en términos de proteccion de la informacion,
permite a las personas identificar el tipo de informacién que manejan y el nivel de
sensibilidad de la misma, ademas de conocer las mejores practicas de tratamiento de
la informacion desde el punto de vista de seguridad. Los programas de capacitacion
deben disefarse e instrumentarse de acuerdo con el perfil y las responsabilidades de
las personas a lo largo del ciclo de vida de los datos personales.

Resulta indispensable la obtencién de técnica y perfeccionamiento de buenas
practicas en el tratamiento de los datos personales para el debido cumplimiento de
las atribuciones de toda persona servidora publica dentro de esta Secretaria como:
fiscalizacién, control interno, auditorias y vigilancia, asi como evaluacién de |la Gestién
gubernamental. La capacitacién se considera una accidon sumamente importante
dentro del proceso de mejora continua.

El programa de capacitacion es una de las medidas de seguridad administrativas del
tipo preventivo, efectiva y eficiente, en razén de que, permite que el tratamiento de
datos personales se haga de una manera correcta y se evite el mal uso, sustraccion,
divulgacion, ocultamiento, alteracion, mutilacion, destruccion total o parcial y de
manera indebida de datos personales, que pongan en peligro la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacion.

Asi también, se pretende que las personas servidoras publicas en el ejercicio de sus
atribuciones se conduzcan bajo los principios, valores y reglas de integridad y
compromisos del servicio publico establecidos en el Cédigo de Etica de la
Administracion Publica Federal, y la honestidad sefialada en las nuevas directrices de
la Funcidén Publica.

En este contexto, en apego a lo previsto en el articulo 30, fraccion Il y 33, fraccion Vil
de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
y en el articulo 48 y 64 de los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos
personales para el Sector Publico, la Direccion General de Transparencia y Gobierno
Abierto, tiene a bien presentar el Programa de Capacitacion en materia de
Transparencia, Acceso a la Informacion, Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Proteccion
de Datos Personales.
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IV. MARCO CONCEPTUAL

Sensibilizaciéon

Es el proceso que tiene como principal objetivo, influir entre las personas servidoras
publicas que forman parte de la Secretaria de la Funcién PuUblica a conocer el derecho
fundamental a la Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto, Datos
Abiertos y Protecciéon de Datos Personales mediante la orientacién y el compromiso
efectivo en ejercicio de las funciones que desarrollan, al tratamiento de los datos
personales que obtienen de la ciudadania.

Formacién

Es el proceso que busca dotar a las personas servidoras publicas de técnicas y
competencias para promover la perspectiva integral humanista y de respeto a los
derechos humanos.

Capacitacion

Es el proceso mediante el cual, las personas servidoras puUblicas adquieren valores,
actualizan conocimientos y perfeccionan habilidades, con el propdsito de tener las
competencias para el adecuado desempefio de su cargo.

Como medida de seguridad, se establecen las politicas y procedimientos de
entrenamiento basado en roles y responsabilidades.

Profesionalizacion

Es el conjunto de conocimientos, experiencias y cualidades de las personas servidoras
publicas que buscan propiciar el desarrollo profesional para consolidar un servicio
publico a favor de la ciudadania de calidad, abierto y competitivo, en donde se
promueva el mérito y se generen mecanismos de promocioén y evaluacidon individual.

La Politica de Transparencia, Gobierno Abierto y Datos Abiertos.

La Politica de Transparencia, Gobierno Abierto y Datos Abiertos de la Administraciéon
Publica Federal, es un conjunto de disposiciones administrativas de observancia
obligatoria para las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal,
gue permitiradn a la Secretaria de la Funcién Publica conducir las acciones del gobierno
federal en materia de Transparencia, Gobierno Abierto y Datos Abiertos de manera
integral, diferencial e interdependiente, para contribuir a la Rendicién de cuentas y
combate a la corrupcidén e impunidad.

Politica Interna de Proteccién de Datos Personales.

El propésito es garantizar el cumplimiento de los principios, deberes y obligaciones en
materia de proteccidon de datos personales, establecer mejores practicas y estandares,
asi como elementos y actividades de direccién, operacidén y control en los procesos en
que las Unidades Administrativas de la Secretaria, que en el ejercicio de sus
atribuciones realicen algun tratamiento de datos personales.
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V. MARCO NORMATIVO

La Secretaria de la Funcién Publica, a través de la Direccidn General de Transparencia
y Gobierno Abierto, promueve, coordina y opera la capacitacion de las personas
servidoras publicas en la materia y con fundamento en el marco normativo determina
su Programa de Capacitacidon en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion,
Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Proteccién de Datos Personales.

La capacitacion al personal que realiza tratamiento de datos personales es un
mecanismo estrechamente eficiente para garantizar el deber de confidencialidad. Se
trata de un control de seguridad del tipo administrativo que sensibiliza a las personas
sobre su responsabilidad y permite que con acciones simples se tenga una alta
proteccion de los datos.

Los programas de capacitacion deben ajustarse para los responsables y encargados
en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto, Datos
Abiertos y Proteccion de Datos Personales, segun sus roles y responsabilidades
asignadas. Sin embargo, los cursos que integran este Programa, seran difundidos de
manera general a todas las personas servidoras publicas adscritas a la Secretaria, lo
cual permitird fomentar una cultura en materia de Transparencia.

En ese sentido, el articulo 24, fraccion XIV del Reglamento Interior de la Secretaria de
la Funcién Publica, faculta a la Direccién General de Transparencia y Gobierno Abierto
a coordinar y establecer los programas de capacitaciéon y actualizacion continua y
especializada de la Secretaria, en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica, Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Proteccidn de Datos Personales.

De conformidad con los articulos 3 fraccion XXI, 30, fraccion lll, articulo 33 fraccidn VI,
83 y 84 fraccion VI, de la Ley General de Proteccidon de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados, asi como los articulos 48 y 64 de los Lineamientos Generales de
Proteccién de Datos Personales para el Sector PUblico, disponen que el responsable
debera poner en practica un programa de capacitacion y actualizacidén del personal
sobre obligaciones y demas deberes en materia de proteccion de datos personales,
dependiendo de sus roles y responsabilidades respecto el tratamiento de. datos
personales, aunado a que, el Comité de Transparencia es la autoridad maxima en
materia de proteccién de datos personales y entre sus atribuciones se encuentra
establecer programas de capacitacién y actualizacién para las personas servidoras
publicas en materia de proteccion de datos personales, asi como el articulo 24, fraccion
Ill, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, ademas del
articulo 11, fraccidon lll, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

Asi también, en la Politica de Transparencia, Gobierno Abierto y Datos Abiertos de la
Administracion Publica Federal 2021-2024, en el apartado denominado “Diagnostico”,
dispone que la capacitacion es un area de oportunidades para las personas servidoras
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publicas de la Administracién Publica Federal, para el fortalecimiento de una cultura
de transparencia y de rendicion de cuentas, como se ha dicho, capacitar a todo el
personal de todos los niveles jerarquicos.

Asimismo, la capacitacién va dirigida a todas las personas servidoras publicas, para el
mejor desempefio de sus funciones y atribuciones, como lo sefialan los articulos 24
fraccion lil, y 44 fracciones V y VI de la Ley General de Transparencia Acceso a la
Informacidén Publica; articulo 11 fraccion I, 25 dltimo parrafo y 65 fraccion Vy Vil de la
Ley Federal de transparencia y Acceso a Informacién Publica.

Ademas, el articulo 10, fraccidn IX de los Lineamientos de Actuacién del Comité de
Transparencia de la Secretaria de la Funcion Publica, dispone que le corresponde al
Comité de Transparencia, vigilar la implementacion de programas de capacitacion en
materia de proteccién de datos personales.

Los comités son una de las muchas instancias sefaladas por la ley para disefar
politicas publicas que garanticen cabalmente el acceso y la obtencidon de la
informacién. Los comités también deberan promover la capacitacidn de las personas
servidoras publicas tanto en acceso a la informacidn como en materia de proteccion
de datos personales.

El Programa de Capacitacion en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion,
Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Proteccidon de Datos Personales, pretende que
todos los sujetos obligados deben contar con un comité de transparencia y una
unidad de transparencia. Debido a que el nivel jerarquico del titular de la unidad de
transparencia es considerado crucial para la buena implementacion de la ley, es
mandatorio que éste sea nombrado de manera directa por el titular del sujeto
obligado, asi mismo, se le obliga al titular a tomar las previsiones necesarias para
proporcionar capacitacién de manera continua y especializada al personal que forme
parte de los comités de transparencia y unidades de transparencia, es decir a los
servidores pUblicos encargados directamente de hacer operativas las disposiciones
legales en esta materia.

El personal de la unidad de transparencia tiene la responsabilidad de hacer del
conocimiento de la instancia competente y el superior jerarquico la probable
responsabilidad por el incumplimiento de las obligaciones que estas leyes imponen a
cada servidor publico dentro de su institucién. @

Para garantizar el acceso a la informacién a la poblacién indigena, invidentes o
cualguier otro grupo demografico que pudiese encontrarse en una situacién de
desventaja, las unidades de transparencia deberdn promover acuerdos o convenios
con aquellas instituciones que pudieran coadyuvar a garantizarles el acceso a Ia/(
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informaciéon. También es mandato de ley que fisicamente las unidades de
transparencia se encuentren en lugares visibles y accesibles al publico en general.

El marco normativo consiste en la creacién de politicas internas para la gestion y
tratamiento de los datos personales, una estructura de gobierno normativo y un
proceso de gestion del ciclo de vida de las politicas de proteccidon de datos personales.
El Programa de Capacitacién esta dirigido a todas las personas servidoras publicas de
la Secretaria de la Funcién Publica, el cual estd disefiado de conformidad con la
normatividad vigente:

e Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Codigo de Etica de la Administracion Plblica Federal.

e lLey General de Proteccién de Datos Personales en Posesidon de Sujetos
Obligados.

e Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

e Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

e Ley Organica de la Administracién Publica Federal.

e Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcidn Publica.

e Lineamientos Generales de Proteccidén de Datos Personales para el Sector
Publico.

e ey General de Archivos

o Lineamientos de Actuacién del Comité de Transparencia.

e ACUERDO mediante el cual se aprueban los Lineamientos que establecen los
parametros, modalidades y procedimientos para la portabilidad de datos
personales.

¢ Lineamientos Generales en Materia de Clasificaciéon y Desclasificacién de la
Informacidn, asi como para la elaboracién de versiones pubilicas.

e Politica de Transparencia, Gobierno Abierto y Datos Abiertos de la
Administracién Pablica Federal 2021-2024.

¢ Politica Interna de Proteccidon de Datos Personales de la Secretaria de la
Funcién Publica.

¢ Politica de Transparencia, Gobierno Abierto y Datos Abiertos de la
Administracion Publica Federal 2021-2024.
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VI. PRINCIPIOS

A partir de una capacitacién adecuada, continua y permanente, contribuiremos en el
desarrollo profesional e institucional de la Funcién Publica promoviendo mejores
practicas en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto,
Datos Abiertos y Proteccién de Datos Personales.

El Programa y las acciones que derivan de él, se fundan en los principios plasmados
en la Ley, la Ley General, en el Cédigo de Etica, y la Politica Interna de Proteccion de
Datos Personales de la Secretaria que a la letra sefalan:

Legalidad. - Las personas servidoras publicas deben conocer y aplicar las hormas que
rigen sus funciones, actuando sélo conforme a ellas.

Honradez. - Las personas servidoras publicas deben distinguirse por actuar con
rectitud, sin utilizar su cargo para obtener, pretender obtener o aceptar cualquier
beneficio para si 0 a favor de terceras personas.

Lealtad. - En el ejercicio de su deber, las personas servidoras publicas deben
corresponder a la confianza que la sociedad les ha conferido, mediante una vocacién
de servicio, con profesionalismo y a favor de sus necesidades colectivas por encima de
intereses particulares, personales o ajenos al Interés publico.

Imparcialidad. - Brindar a toda persona fisica y moral el mismo trato y actuar de forma
objetiva, sin conceder privilegios por razén de jerarquias, influencias, intereses o
cualquier otra caracteristica o condicién.

Eficiencia. - Todas las personas servidoras publicas deben ejercer los recursos
publicos con austeridad republicana, economia, racionalidad y sustentabilidad,
logrando los mejores resultados a favor de la sociedad, incluyendo el cuidado de los
recursos naturales.

Eficacia. - Todas las personas servidoras publicas deben desarrollar sus funciones en
apego a una cultura de servicio a la sociedad, con profesionalismo y disciplina en
cumplimiento a los objetivos institucionales de la dependencias o entidades a la que
se encuentren adscritas, y con base en objetivos, metas, programas de trabajo y de
seguimiento, que permitan llevar un control de desempenio.

Transparencia. - Toda la informacién generada por las personas servidoras publicas
en ejercicio de la funcién publica, debe ser del conocimiento de la sociedad para la
efectiva rendiciéon de cuentas, con excepcidon de aquella que sea considerada como
confidencial o reservada en términos de la normativa aplicable.

Licitud. - El tratamiento de los datos personales por parte de los Titulares de las
Unidades Administrativas de la Secretaria, debe ser realizado de conformidad con las
atribuciones o facultades que previamente se otorgan en la normativa aplicable que
le confiera, en ese sentido, no deben tratarse datos personales si no se sujetan a las
facultades previamente conferidas.
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Consentimiento. - Previo al tratamiento de los datos personales, las personas
Titulares de las Unidades Administrativas deberan obtener el consentimiento de las y
los titulares de los datos personales de manera libre, especifica, inequivoca e
informada.

Informacion. - Las personas Titulares de las Unidades Administrativas de la Secretaria,
se obligan a informar a las personas titulares, las caracteristicas principales del
tratamiento al que serd sometida su informacién personal, lo que se materializa a
través del aviso de privacidad.

En ese sentido, se deberd elaborar y poner a disposiciéon los avisos de privacidad
simplificado e integral que corresponden al tratamiento que lleven a cabo, en los
términos establecidos en la Ley General, en la Politica Interna de Proteccién de Datos
Personales y demas normativa aplicable, independientemente de que se requiera o
no el consentimiento del titular.

Calidad. - Las personas Titulares de las Unidades Administrativas de la Secretaria,
deberan mantener los datos personales conforme a la finalidad o finalidades para las
gue se hayan recabadoy adoptar las medidas necesarias para mantenerlos completos,
correctos, exactos y actualizados a fin de que no se altere su veracidad.

Finalidad. - Todo tratamiento de datos personales efectuado por los Titulares de las
Unidades Administrativas de la Secretaria, tendrd que estar justificado por las
finalidades concretas, explicitas, licitas y legitimas.

Proporcionalidad. - Las personas Titulares de las Unidades Administrativas de la
Secretaria, recabaran aquellos datos personales que resulten necesarios, adecuados y
relevantes para la finalidad que justifica su tratamiento. Se entendera que los datos
personales son adecuados, relevantes y estrictamente necesarios, cuando son
apropiados, indispensables y no excesivos para el cumplimiento de las finalidades que
motivaron su obtencidén, de acuerdo con las atribuciones conferidas.

Responsabilidad. - Conforme al principio de Responsabilidad, las personas Titulares
de las Unidades Administrativas velardn por el cumplimiento del resto de los
principios, adoptar las medidas necesarias como estandares y mejores practicas para
su aplicacién y demostrar ante las y los titulares y al Organo garante que cumple con
sus obligaciones en torno a la proteccién de datos personales.

A
o
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Vil. DIAGNOSTICO FODA

Para definir el Programa de Capacitacidon en materia de Transparencia, Acceso a la
Informacion, Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Proteccion de Datos Personales,
ademas de analizar las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), el
cual nos permite llevar a cabo la planeacién y desarrollo de estrategias, que sirvan
como una herramienta eficaz para facilitar la toma de decisiones para lograr los
objetivos definidos, a través de la capacitacion de las personas servidoras publicas,
para que cumplan con sus roles de trabajo, y establecer las brechas de
responsabilidades, con ello, se pretende tener mejores resultados en el desarrollo de
sus actividades.

Fortalezas

Las personas servidoras publicas capacitadas y especializadas en materia de
Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Proteccion
de Datos Personales, son la principal fortaleza en la Secretaria de la Funcién Pubilica,
lo que representa un activo importante para dar difusidn, informar, sensibilizar,
asesorar y orientar al personal de la Secretaria para llevar a cabo un tratamiento
adecuado de los datos personales en su posesion.

Oportunidades

Implementar y dar seguimiento a la evaluaciéon de programas de capacitacion
integrales en los que se desarrollen, actualicen y fortalezcan las competencias de las
personas servidoras publicas para que sean mas eficientes se logren los objetivos
establecidos en el mismo programa.

Debilidades

Las acciones de capacitaciéon en materia de Transparencia, Acceso a la Informacioén,
Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Proteccion de Datos Personales se han abordado
de forma general y seccionada, derivado de la actualizacién en la materia y con la
entrada en vigor de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de
Sujetos Obligados y demas normativa aplicable, lo que disminuye las deficiencias en
el personal de la Secretaria, al concientizar sobre la importancia de un tratamiento
adecuado de los datos personales en su posesion.

Amenazas

La falta de un programa de capacitaciéon en materia de Transparencia, Acceso a la
Informacién, Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Proteccidn de Datos Personales,
repercutiria en el desempefio de las personas servidoras publicas que realizan
tratamiento de datos personales al no tener los conocimientos adecuados y
suficientes, lo cual significaria un riesgo para toda la Secretaria y para los titulares de
los datos personales.

{
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VIIl. OBJETIVOS

Capacitar, concientizar y sensibilizar a las personas servidoras publicas de la Secretaria,
en materia de Transparencia, Acceso a la Informacidn, Gobierno Abierto, Datos
Abiertos y Proteccién de Datos Personales para el mejor desempefio de sus
atribuciones, la especializaciéon de sus funciones, el éptimo cumplimiento de los
objetivos institucionales y promocion de la profesionalizacidn en el servicio pubilico.

1. Objetivos particulares

Garantizar el actuar de las personas servidoras publicas de la Secretaria, en materia de
Transparencia, Acceso a la Informacion, Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Proteccion
de Datos Personales y asi optimizar recursos, maximizar beneficios, establecer
directrices para el correcto uso de la informacion en términos de su seguridad y
generar esquemas de capacitacion diferenciales e integrales que atiendan los
siguientes rubros:

e Desarrollar los niveles de competencias laborales mediante el
perfeccionamiento de conocimientos, habilidades, actitudes y valores.

« Elevar los niveles de apropiacion del conocimiento en materia de Transparencia,
Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Proteccidn de Datos
Personales.

o Establecer herramientas para realizar un efectivo tratamiento de datos
personales y el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y
oposicion (ARCO).

o Garantizar la observancia de los principios de proteccién de datos personales
previstos en la Ley General y demas disposiciones que resulten aplicables en la
materia.

« Promover, fomentar y difundir una cultura de Transparencia, Acceso a la
Informacién, Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Proteccion de Datos
Personales.

« Realizar las acciones necesarias en materia de capacitacion, para fortalecer una
cultura de transparencia, y con ello contribuir al logro de las metas y objetivos
del Gobierno en la materia, se refieren a que todos los sujetos obligados de la
Administracion Publica Federal se comprometan y cumplan con el Programa
de Capacitacion en Transparencia, Acceso a la Informacidn, Proteccidn de Datos
Personales y Temas Relacionados del INAI.

2. Objetivos especificos

Fortalecery promover una cultura de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno
Abierto, Datos Abiertos y Proteccidon de Datos Personales y el tratamiento de los
mismos, la actualizacién en la materia y el desarrollo profesional de las personas
servidoras publicas a través de estrategiasy lineas de accién que faciliten la generacién

de procesos planificados, controlados y evaluados, respecto a los siguientes temas: &

¢ Atencion de Solicitudes de Informacién.
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« Transparencia Proactiva.

« Ejercicio de Derechos ARCO

« Gobierno Abierto.

e Datos Abiertos.

« Proteccién de Datos Personales.

En cumplimiento a este objetivo, se propone el desarrollo e instrumentaciéon del
siguiente Programa de Capacitacién en materia de Transparencia, Acceso a la
Informacion, Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Proteccion de Datos Personales.




PROGRAMA DE CAPACITACION EN MATERIA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION, GOBIERNO ABIERTO, DATOS ABIERTOS Y PROTECCION DE

DATOS PERSONALES PARA LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

IX. LINEAS DE ACCION

« Sensibilizar a las personas servidoras publicas sobre el derecho humano a la
proteccidén de datos personales concerniente a cada persona que debe serle
reconocido no solamente como una prerrogativa, sino como un derecho
fundamental garantizado por el Estado, a través de mecanismos de protecciéon
idéneos.

e Retroalimentaciéon de los conceptos y las bases para que exista un adecuado
ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicién del
tratamiento de datos personales, distinguiendo el contenido y su alcance.

e Entrenamiento y cultura de Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno
Abierto, Datos Abiertos y Proteccion de Datos Personales a las personas
servidoras publicas, con el propésito de facilitar las herramientas normativas y
técnicas para el cumplimiento de los principios, deberes y obligaciones para la
proteccién de datos personales.

e Adiestramientoy actualizacion especifico que requieren las personas servidoras
publicas para el desempefio eficiente de sus diferentes roles y
responsabilidades asignadas para el tratamiento y seguridad de los datos
personales inherentes a sus procesos de trabajo.
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X. PERFIL DEL PARTICIPANTE

e Las personas servidoras publicas de la Secretaria de la Funcién Publica que, de
acuerdo a sus atribuciones en materia de Transparencia, Acceso a la
Informacioén, Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Proteccidén de Datos
Personales, que deban atender por la especialidad de sus funciones, se deban
capacitar de manera continua y oportuna.

o Enlaces designados en cada una de las distintas Unidades Administrativas de la
Secretaria, que apoyan en los trabajos en materia de Transparencia, Acceso a la
Informacion, Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Proteccidn de Datos
Personales.

e Las personas servidoras puUblicas de la Secretaria de la Funcion Publica, que
entre sus actividades se encuentre la operacién, administracién, uso y/o
elaboracién de programas, sistemas o plataformas informaticas, aplicaciones
electrénicas o cualquier otra tecnologia en materia de Transparencia, Acceso a
la Informacién, Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Proteccién de Datos
Personales.

e Los Titulares de las Unidades Administrativas de la Secretaria de la Funcidn
Publica responsables del tratamiento de datos personales, con independencia
del tipo de soporte en que se encuentren o el tipo de tratamiento que se realice,
deberan establecer las medidas de caracter administrativo, fisico y técnico para
la proteccién de datos personales que permitan protegerlos contra dafio,
pérdida, alteracion destruccién, o su uso, acceso o tratamiento no autorizado, y
asi garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad.

¢ Todas aguellas personas servidoras publicas que deseen aprender los temas
especificos en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion, Gobierno
Abierto, Datos Abiertos y Proteccion de Datos Personales, con el propésito de
ampliar sus conocimientos y aplicar las mejores practicas para el ejercicio de
sus atribuciones.
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Xl. ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACION

La Secretaria como sujeto obligado, emitira el Programa para su debida operacion, el
cual sera susceptible de modificaciones, adiciones o adecuaciones durante el término
de su vigencia, a fin de garantizar el cumplimiento de su objetivo.

Para capacitar a las personas servidoras publicas de la Secretaria, se propone el
siguiente modelo para cumplir con los objetivos de capacitacion en materia de
Transparencia, Acceso a la Informacién, Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Proteccion
de Datos Personales:

Cursos de capacitacion

1. Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados.

2. Sisterna de Gestion de Seguridad de Datos Personales.
Tratamiento de datos biométricos y manejo de incidentes de seguridad de datos
personales.

4. Introduccién a la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

5. Introduccién a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

6. Introduccion a la Ley General de Archivos.

7. El Cédigo de Etica de la Administracion Publica Federal.

8. Concientizacidon en Ciberseguridad.

9. Procedimientos de impugnacién en materia de acceso a la informacion.

10. Lineamientos para la organizacidn y conservacién de archivos.

1. Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva.

12. Reforma constitucional en materia de Transparencia.

13. Clasificacién de la informacion. [

14. Sensibilizacion para la Transparencia y Rendicion de Cuentas. I

15. Etica Publica.

16. Uso del lenguaje incluyente y no sexista en la Funcion Publica (

17. Las nueve directrices de la Funcion Publica.
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Xll. PROGRAMA DE CAPACITACION

Se presenta a continuacién la propuesta tematica de cada uno de los cursos que
integran el Programa de Capacitacion en materia de Transparencia, Acceso a la
Informacion, Gobierno Abierto, Datos Abiertos y Proteccion de Datos Personales:

Nombre del curso

Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesidon de Sujetos Obligados

Objetivo

Reconocer los fundamentos que establece la Ley General
de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.

Temario del curso

1. El Derecho a la Proteccién de Datos Personales en
México

2. Marco juridico nacional e internacional del Derecho a
la Proteccion de Datos Personales

3. Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados

4. Principios, deberes y responsabilidades de los sujetos
obligados por la ley

5. Derechos ARCO, medios de impugnacién y facultad
de verificacion

Perfil de los
participantes

Las personas servidoras publicas de la Secretaria, que
dentro del ejercicio de sus atribuciones realicen la atencién
a solicitudes de informacién y el tratamiento de datos
personales.

Duracion del Curso

6 horas

Modalidad

En linea

Coordinacion del
curso

El presente curso es disefiado y evaluado por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccidon de Datos Personales (INAI) y se puede acceder
a través de la seccion de “Capacitacion en Linea” en la
plataforma denominada Centro Virtual de Capacitacién en
Acceso a la Informacién y proteccidon de Datos (CEVINAI):

f
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Nombre del Curso

Sistema de Gestién de Seguridad de Datos Personales

Objetivo

Proporcionar a los responsables del tratamiento de datos
personales de la Secretaria, los conceptos badsicos, e
identificacion de acciones de realizaciéon inmediata para
la implementacién de un Sistema de GCestidon de
Seguridad de Datos Personales.

Temario del curso

1. Aspectos generales del Sistema de GCestidn de
Seguridad de Datos Personales

Acciones para la seguridad de los datos personales
Implementacion del SGSDP. Caso de estudio.

Anexos, (ejemplos de activos, ejemplos de amenazas
tipicas, ejemplos de escenarios y ejemplos de
controles de seguridad)

INFAEN

Perfil de los
participantes

Las personas servidoras publicas de la Secretaria, que,
dentro del ejercicio de sus atribuciones, se encuentre
establecido la implementacién o el manejo de un Sistema
de Datos.

Duracién del Curso

7 horas

Modalidad

Enlinea

Coordinacion del curso

El presente curso es disefiado y evaluado por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccidn de Datos Personales (INAI) y se puede acceder
a través de la seccidn de “Capacitacion en Linea” en la
plataforma denominada Centro Virtual de Capacitaciéon
en Acceso a la Informacién y proteccién de Datos
(CEVINAI):




PROGRAMA DE CAPACITACION EN MATERIA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION, GOBIERNO ABIERTO, DATOS ABIERTOS Y PROTECCION DE

DATOS PERSONALES PARA LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Nombre del Curso

Introduccién a la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informaciéon Publica

Objetivo

Que los sujetos obligados, las personas servidoras
publicas e integrantes de los sujetos obligados,
reconozcan el desarrollo normativo que la legislacién en
la materia ha tenido en el contexto internacional y en el
contexto mexicano.

Temario del curso

1. Conceptos y definiciones basicas

2. ElDerecho de Acceso a la Informacién como derecho
humano. Una breve perspectiva histdrica

3. Desarrollo de la legislacibn en materia de
Transparencia y Acceso a la Informacién en México

4. Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacioén Publica (LGTAIP)

Perfil de los
participantes

Las personas servidoras publicas de la Secretaria, que
dentro del ejercicio de sus atribuciones realicen
actividades en materia de Transparencia, Gobierno
Abierto, datos Abiertos y tratamiento de datos personales.

Duracién del Curso

7 horas

Modalidad

Enlinea

Coordinacién del curso

El presente curso es disefiado y evaluado por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales (INAI) y se puede acceder
a través de la seccidn de “Capacitacién en Linea” en la
plataforma denominada Centro Virtual de Capacitacion
en Acceso a la Informacion y proteccion de Datos
(CEVINAL):




PROGRAMA DE CAPACITACION EN MATERIA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION, GOBIERNO ABIERTO, DATOS ABIERTOS Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES PARA LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

[ ié ale Tra i C
Nombre del Curso Introducc:o_rl al Ley Federal de Transparenciay Acceso a
la Informacioén Publica

Que las personas servidoras publicas e integrantes de
sujetos obligados que participen en el curso identifiquen
las obligaciones que tiene el Estado Mexicano derivadas
Objetivo de la (LFTAIP) vigente, a partir del reconocimiento de sus
aspectos fundamentales, sus principales cambios y su
evolucion normativa.

1. Principales conceptos que conforman la cultura de
transparencia y acceso a la informacion

2. Principios que rigen el acceso a la informacién y la
transparencia

Temario del curso 3. Aspectos fundamentales de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
(LFTAIP)

4. Linea de tiempo. Cronologia sobre la legislacién en la
materia de transparencia y acceso a la informacion

Las personas servidoras publicas de la Secretaria, que

P dentro del ejercicio de sus atribuciones realicen

Perfll.de los actividades en materia de Transparencia, Gobierno

participantes Abierto, datos Abiertos y tratamiento de datos personales.

Duracién del Curso 7 horas

Modalidad En linea

El presente curso es disefiado y evaluado por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Personales (INAl) y se puede acceder
Coordinacién del curso | @ través de la seccién de “Capacitacion en Linea” en la
plataforma denominada Centro Virtual de Capacitacidn
en Acceso a la Informacién y proteccidn de Datos

(CEVINAI):
,/f |




PROGRAMA DE CAPACITACION EN MATERIA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION, GOBIERNO ABIERTO, DATOS ABIERTOS Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES PARA LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Nombre del Curso Introduccion a la Ley General de Archivos

Introducir a las personas servidoras publicas de la
Secretaria, involucradas en el manejo de sistemas de
archivos, en los principios y las bases generales para la
organizacion, conservacion, administraciéon y
Objetivo preservacién homogénea de los archivos que poseen los
sujetos obligados, asi como determinar las bases de
organizaciéon y funcionamiento del Sistema Nacional de
Archivos, en correspondencia con lo establecido en la Ley
General de Archivos.

El contexto de la Ley General de Archivos

La gestién documental y la administracién de archivos
La valoracién y conservaciéon de archivos

El Sistema Nacional de Archivos y su coordinacién con
los Sistemas Nacionales de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos Personales, y el
Sisterma Nacional Anticorrupcién

5. Las obligaciones y sanciones en materia de archivos

INFRENES

Temario del curso

Las personas servidoras publicas de la Secretaria, que
funjan como coordinador de archivo, responsables de
archivo y personas servidoras publicas en general
involucradas en la gestién y administracion de archivos.

Perfil de los
participantes

Duracion del Curso 6 horas

Modalidad En linea

El presente curso es disefiado y evaluado por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Personales (INAI) y se puede acceder

Coordinacion del curso | a través de la seccidon de “Capacitacion en Linea” en la %@
plataforma denominada Centro Virtual de Capacitacion
en Acceso a la Informacién y protecciéon de Datos

(CEVINAI):

——



PROGRAMA DE CAPACITACION EN MATERIA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION, GOBIERNO ABIERTO, DATOS ABIERTOS Y PROTECCION DE

DATOS PERSONALES PARA LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Nombre del Curso

El Codigo de Etica de la Administracion Pablica Federal

Objetivo

Conocer y aplicar el Cédigo de Etica en la Administracion
Publica Federal en el marco de valores y conductas
deseables, que sirvan como referencia para el personal de
la Secretaria, en el ejercicio de sus funcionales, en las
relaciones laborales y en las interacciones con la
poblacién a la que se le otorgan servicios.

Temario del curso

1. Antecedentesy normativa

2. Principios del servicio publico

3. Valores del servicio publico

4. Compromisos del servicio publico

5. Reglas de integridad

6. Obligaciones institucionales e implementacién del
Cédigo de Etica

Perfil de los
participantes

Las personas servidoras pUblicas de la Secretaria, de todos
los niveles jerarquicos que deben conducirse conforme al
Cdédigo de Etica de la APF.

Duracién del Curso

5 horas

Modalidad

En linea

Coordinacién del curso

El presente curso es disefiado y evaluado por la Direccién
General de Recursos Humanos de la Secretaria de la
Funcién Pulblica y se puede acceder a través de la
Plataformma denominada “Sistema de Profesionalizacion”
(SiP):




PROGRAMA DE CAPACITACION EN MATERIA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION, GOBIERNO ABIERTO, DATOS ABIERTOS Y PROTECCION DE

DATOS PERSONALES PARA LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Nombre del Curso

Procedimientos de impugnacion en materia de acceso a
la informacién publica

Objetivo

Que los servidores publicos de la Secretaria, identifiquen
los medios de impugnacion que le compete resolver al
INAI y describan el procedimiento que los sujetos
obligados deben seguir cuando se presenta un recurso de
revisién en su contra.

Temario del curso

1. Elderecho a la informacién y su garantia.
2. Procedimientos de impugnacién en el marco de la Ley

General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica (LGTAIP).

3. Criterios del Pleno del INAI.

Perfil de los
participantes

Las personas servidoras puUblicas de la Secretaria, que
dentro del ejercicio de sus atribuciones realicen la
atencion de solicitudes de informacion, los recursos de
revision y el tratamiento de datos personales.

Duracion del Curso

4 horas

Modalidad

En linea

Coordinacién del curso

El presente curso es disefiado y evaluado por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Personales (INAI) y se puede acceder
a través de la seccion de “Capacitaciéon en Linea” en la
plataforma denominada Centro Virtual de Capacitacion
en Acceso a la Informacién y proteccién de Datos
(CEVINAI):




PROGRAMA DE CAPACITACION EN MATERIA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION, GOBIERNO ABIERTO, DATOS ABIERTOS Y PROTECCION DE

DATOS PERSONALES PARA LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Nombre del Curso

Lineamientos para la organizacién y conservacién de
archivos

Objetivo

Que los servidores publicos de la Secretaria, puedan
generar estrategias que les permitan sentar las bases
para implementar su Sistema Institucional de Archivos,
(SIA).

Temario del curso

Introduccién

Lineamientos para la organizacién y conservacién de
archivos

Sistema institucional de archivos

Gestion documental, instrumentos de control,
custodia y conservacion

Documentos electrénicos

Temas de ayuda en el curso

N —

Ov AW

Perfil de los
participantes

Las personas servidoras publicas de la Secretaria, que
dentro del ejercicio de sus atribuciones, tengan la
custodia y conservacién de archivos.

Duracion del Curso

4 horas

Modalidad

Enlinea

Coordinacion del curso

El presente curso es disefiado y evaluado por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y
Proteccion de Datos Personales (INAl) y se puede acceder
a través de la seccidén de “Capacitaciéon en Linea" en la
plataforma denominada Centro Virtual de Capacitacidon
en Acceso a la Informacién y proteccidon de Datos
(CEVINAI):




PROGRAMA DE CAPACITACION EN MATERIA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION, GOBIERNO ABIERTO, DATOS ABIERTOS Y PROTECCION DE

DATOS PERSONALES PARA LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Nombre del Curso Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva

Propiciar la comprensién y sensibilizacién sobre la
Estrategia de Apertura Institucional del INAl y las politicas
Rl puUblicas de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva
Objetivo como referentes para su eventual adopcién en la relacién
colaborativa entre ciudadania, servidores publicos y
organismos garantes.

1. Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva

2. Gobierno Abierto y Transparencia en México

Temario del curso 3. El rol de los servidores publicos para la apertura
constitucional

4. El rol de los ciudadanos para la apertura
constitucional

Las personas servidoras publicas de la Secretaria, que

Perfil de los dentro del ejercicio de sus atribuciones actividades en
participantes materia de Transparencia, Gobierno Abierto y Datos
Abiertos.
Duracién del Curso 4 horas
Modalidad Enlinea

El presente curso es disenado y evaluado por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales (INAI) y se puede acceder
Coordinacion del curso | a través de la seccion de “Capacitacion en Linea” en la
plataforma denominada Centro Virtual de Capacitacién
en Acceso a la Informacién y proteccidon de Datos
(CEVINAL): |




PROGRAMA DE CAPACITACION EN MATERIA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION, GOBIERNO ABIERTO, DATOS ABIERTOS Y PROTECCION DE

DATOS PERSONALES PARA LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Nombre del Curso

Reforma Constitucional en Materia de Transparencia

Objetivo

Conocer las generalidades de la reforma constitucional en
materia de transparencia de febrero de 2014, las
implicaciones practicas y ejes rectores de la reforma, asi
como las obligaciones derivadas de la reforma.

Temario del curso

1. Organismo garante

2. Sujetos obligados

3. Leyes generales

4. Organos garantes en los Estados y en el D.F.
5. Puntos novedosos de la reforma

Perfil de los
participantes

Las personas servidoras publicas de la Secretaria, que
dentro del ejercicio de sus atribuciones realicen el
tratamiento de datos personales, asi como actividades en
materia de Transparencia, Gobierno Abierto y Acceso a la
Informacion.

Duracion del Curso

4 horas

Modalidad

En linea

Coordinacién del curso

El presente curso es disefiado y evaluado por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y
Proteccién de Datos Personales (INAI) y se puede acceder
a través de la seccidn de “Capacitacion en Linea” en la
plataforma denominada Centro Virtual de Capacitacion
en Acceso a la Informacién y proteccidon de Datos
(CEVINAI):




PROGRAMA DE CAPACITACION EN MATERIA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION, GOBIERNO ABIERTO, DATOS ABIERTOS Y PROTECCION DE

DATOS PERSONALES PARA LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Nombre del Curso

Clasificacion de la Informacién

Objetivo

Mejorar la organizacidn y clasificacién de la informacién,
asi como de su manejo.

Temario del curso

Fundamentos y disposiciones generales
De la informacidén reservada

De la informacion confidencial

De la desclasificacion de la informacion

INIOINES

Perfil de los
participantes

Las personas servidoras publicas de la Secretaria, que
dentro del ejercicio de sus atribuciones realicen
actividades en materia de Transparencia, Gobierno
Abierto, datos Abiertos y tratamiento de datos personales.

Duracién del Curso

4 horas

Modalidad

En linea

Coordinacién del curso

El presente curso es disefado y evaluado por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales (INAI) y se puede acceder
a través de la seccién de “Capacitacién en Linea" en la
plataforma denominada Centro Virtual de Capacitacién
en Acceso a la Informaciéon y proteccion de Datos
(CEVINAI):
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INFORMACION, GOBIERNO ABIERTO, DATOS ABIERTOS Y PROTECCION DE
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Nombre del Curso

Sensibilizaciéon para la Transparencia y Rendicién de
Cuentas

Objetivo

Que las personas servidoras publicas entiendan el
contexto nacional de discusidn y desarrollo de la
legislacion en materia de transparencia y rendicidn de
cuentas con base en un conocimiento filoséfico, histérico,
politico y constitucional.

Temario del curso

1. Nuestro contexto nacional y el derecho a la
informacién

2. Modelos politicos antiguo y medieval de informacion
cerrada

3. El modelo antiguo de publicidad

4. El Estadoy larazén de Estado

5. El surgimiento del moderno derecho a la
informacioén

6. Elfundamento republicano de la publicidad

7. Hustracion de los principios de publicidad vy

privacidad en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos

Perfil de los
participantes

Las personas servidoras publicas de la Secretaria, que
dentro del ejercicio de sus atribuciones realicen
actividades en materia de Transparencia, Gobierno
Abierto, datos Abiertos y tratamiento de datos personales.

Duracién del Curso

4 horas

Modalidad

En linea

Coordinacion del curso

El presente curso es disefiado y evaluado por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y
Proteccion de Datos Personales (INAI) y se puede acceder
a través de la seccidn de “Capacitacion en Linea” en la
plataforma denominada Centro Virtual de Capacitacién
en Acceso a la Informaciéon y proteccién de Datos
(CEVINAI):




PROGRAMA DE CAPACITACION EN MATERIA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION, GOBIERNO ABIERTO, DATOS ABIERTOS Y PROTECCION DE

DATOS PERSONALES PARA LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Nombre del Curso

Etica Publica

Objetivo

Que las personas servidoras pulblicas de la Secretaria,
conozcan la importancia de tomar acciones y decisiones
en beneficio de la sociedad.

Temario del curso

Las experiencias valorales

La comunicacién moral

La ética en la Funcién Publica

llustracion de los principios de publicidad vy
privacidad en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos

NN

Perfil de los
participantes

Las personas servidoras publicas de la Secretaria, de todos
los niveles jerarquicos.

Duracion del Curso

5 horas

Modalidad

En linea

Coordinacién del curso

El presente curso es disefiado y evaluado por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccidon de Datos Personales (INAl) y se puede acceder
a través de la seccidén de “Capacitaciéon en Linea" en la
plataforma denominada Centro Virtual de Capacitacion
en Acceso a la Informacién y proteccion de Datos
(CEVINAI):
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Nombre del Curso

Uso del lenguaje incluyente y no sexista en la Funcién
Publica

Objetivo

Que las personas servidoras publicas de la Secretaria,
conozcan las estrategias y pautas generales, para que a
través del correcto uso del lenguaje en la Administracion
Pdblica, se promuevan alternativas y no sexistas, en
concordancia con los principios y valores que rigen la
nueva ética en el servicio publico.

Temario del curso

1. Lenguaje: conceptos y definiciones basicas

2. Fundamento normativo y programatico

3. Pautas generales para nombrar e incluir a las
mujeres

4. Recomendaciones para que la comunicacidn escrita
y visual sea incluyente y no sexista

Perfil de los
participantes

Las personas servidoras publicas de la Secretaria, de todos
los niveles jerarquicos.

Duracion del Curso

10 horas

Modalidad

En linea

Coordinacion del curso

El presente curso es disefiado y evaluado por la Direcciéon
Ceneral de Recursos Humanos de la Secretaria de la
Funcion Publica y se puede acceder a través de la
Plataforma denominada “Sistema de Profesionalizacién”
(SiP):




PROGRAMA DE CAPACITACION EN MATERIA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
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DATOS PERSONALES PARA LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Nombre del Curso

Las nueve directrices de la Funciéon Publica

Objetivo

Que las personas servidoras publicas de la Secretaria,
identifiguen y apliquen en su trabajo cotidiano las nueve
directrices que dan sustento a la Funcién Publica, a fin de
fortalecer la eficacia de la gestién publicay a la promocién
de la ética publica en la aplicacién de los recursos
publicos.

Temario del curso

1. Las nueve directrices de la funcién publica
2. Las nuevas tareas que el ejecutivo ha previsto para la
Secretaria de la Funcién Pdblica

3. Prospectiva para 2024
4. Valoresy principios de la Administracién Publica

Perfil de los
participantes

Las personas servidoras publicas de la Secretaria, de todos
los niveles jerarquicos.

Duracién del Curso

5 horas

Modalidad

En linea

Coordinacion del curso

El presente curso es disefiado y evaluado por la Direccidén
General de Recursos Humanos de la Secretaria de la
Funcién Publica y se puede acceder a través de la
Plataforma denominada “Sistema de Profesionalizacion”
(Slp) } I ! i1
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DATOS PERSONALES PARA LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

PROGRAMA DE CAPACITACION RELACIONADO A LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Debido al uso generalizado de las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC's)
en las actividades cotidianas, tanto individuales como de las organizaciones privadas
y dependencias publicas, la informacion que compartimos por medio de ellas, tiene
un valor econémico, politico y social fundamental. Lo anterior, resultado de un proceso
de digitalizacién de los servicios y la informacién, hace cada vez mas frecuente el
riesgo en el uso de los recursos tecnolégicos, ya que como usuarios desconocemos lo
indispensable en torno a la Seguridad de la Informacion.

La ciberseguridad, también conocida como seguridad digital, es la practica de
proteger la informacion digital de las bases de datos que posee, a través de
implementar los mecanismos de seguridad necesarios, y asi estar en posibilidad de
identificar las areas de riesgos de corrupcioén e investigar los actos derivados de estas
conductas, de ahi la importancia de garantizar la seguridad de la informacién que es
generada y resguardada en sistemas y plataformas digitales de las unidades
administrativas de la Secretaria.

En ese orden de ideas, el proceso de integracion tecnoldégica en materia de
tratamiento de datos personales es inevitable, y puede llevar a riesgos importantes en
materia de la proteccion de los datos. Buena parte de estos riesgos se encuentran en
la infraestructura tecnoldgica que los almacena y habilita su consulta y utilizacion. Una
forma de minimizar estos riesgos es brindar al personal dedicado a la infraestructura
tecnolégica los conceptos indispensables de seguridad en cada una de las tecnologias
que conforman el conjunto de herramientas que posibilitan la construccion y
operacion de sistemas de informacion
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Nombre del Curso

Tratamiento de datos biométricos y manejo de incidentes
de seguridad de datos personales

Objetivo

Dar a conocer temas especificos en materia de proteccion
de datos considerando el tratamiento de datos
biomeétricos y algunas recomendaciones para el manejo
de incidentes de seguridad.

Temario del curso

1. Tratamiento de datos biométricos.
2. Recomendaciones para el manejo de Incidentes de
Seguridad de Datos Personales

Perfil de los
participantes

Las personas servidoras publicas de la Secretaria, que
dentro del ejercicio de sus atribuciones realicen el
tratamiento de datos personales.

Duracion del Curso

6 horas

Modalidad

En linea

Coordinacién del curso

El presente curso es disefiado y evaluado por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales (INAI) y se puede acceder
a través de la seccién de “Capacitacion en Linea” en la
plataforma denominada Centro Virtual de Capacitacion
en Acceso a la Informacién y protecciéon de Datos
(CEVINAL):
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Nombre del Curso

Concientizacién en Ciberseguridad

Objetivo

Dar a conocer a las y los participantes de la Secretaria, la
importancia del concepto de ciberseguridad, sus
implicacionesy riesgos en el ambito gubernamental, para
posteriormente aplicarlo como una herramienta
preventiva y de seguridad.

Temario del curso

1. Lainformacioén
1.1 Datos e informacién
1.2 Datos personales
2. La Oficina
2.1 El equipo de computo
2.2 Escritorio Limpio
2.3 Malware
2.4 Métodos de defensa
3. Autenticacién Segura
3.1 Contrasefa segura
3.2 Métodos de autenticaciéon
4. Correo electrénico y almacenamiento en la nube
4.1 Correo electrénico
4.2 Almacenamiento en la nube
4.3 Fuga de informacién
4.4 Buenas practicas de almacenamiento en la nube
5. Navegacién Segura
5.1 Redes de computadora
5.2 Paginas web
5.3 Aplicaciones
5.4 Como funciona internet
6. Uso de dispositivos moviles
6.1 Uso de dispositivos méviles para actividades
laborales
7. Cifrado de datos
7.2 Hash
8. Ingenieria social
8.1 ¢;Qué es la ingenieria social?
8.2 Ingenieria Social
8.2 Video Spearpishing
9. Incidentes de Seguridad
9.1 Incidentes

Perfil de los
participantes

Las personas servidoras publicas de la Secretaria, que
realicen cualquier operacién que implique el tratamiento
de datos personales a través de sistemas y bases de datos
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que tengan acceso a través de una red interna o externa
de la Institucion.

Duracién del Curso

10 horas

Modalidad

En linea

Coordinacién del curso

El presente curso es disefiado y evaluado por la Direcciéon
General de Recursos Humanos de la Secretaria de la
Funcién Publica y se puede acceder a través de la
Plataforma denominada “Sistema de Profesionalizacion”
(SiP):
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Xlll. CRONOGRAMA DE CURSOS

Los cursos impartidos por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales (INAIl), a través de la plataforma
denominada Centro Virtual de Capacitacion en Acceso a la Informacién y proteccidon
de Datos (CEVINAI) estan disponibles durante los 365 dias del afio.

Es importante mencionar, que el CEVINAI, serd sustituido préximamente (13 de
noviembre del 2022) por una nueva plataforma de capacitacion, por o que una vez
que el INAI informe que se encuentra habilitada y lista para su operacidén y
funcionamiento, se realizara la actualizacién al presente Programa, y se realizara la
difusién correspondiente.

Por otro lado, los cursos impartidos por el Sistema de Profesionalizacién de la
Secretaria de la Funcién Publica (SiP) tienen una vigencia que depende de cada curso
y en la tabla que se presenta a continuacion se establecen las fechas en las que las
personas servidoras publicas podran realizarlos.

iy Liga de acceso para Periodo para ingresar al
ingresar al curso curso
Le General de
Y Permanente

Proteccion de Datos
Personales en Posesidn

de Sujetos Obligados De caracter obligatorio

. L b
Sistema de Gestién de ermanente
Seguridad de Datos

Personales

Tratamiento de datos Permanente

biométricos y manejo de
incidentes de seguridad
de datos personales

Introduccién a la Ley Permanente
General de Transparencia _ :
y Acceso a la Informacién

Publica

Introduccién a la Ley Permanente
Federal de Transparencia ; :

y Acceso a la Informacion ' . De caracter obligatorio
Publica

Permanente
Introduccién a la Ley

General de Archivos ' o De caracter obligatorio
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Procedimientos de Permanente
impugnacién en materia
de - Acceso a la
Informaciéon Publica
Lineamientos para la Permanente
organizacién y
conservacion de archivos

Permanente
Gobierno Abierto \%
Transparencia Proactiva

Permanente

Clasificacion de la
Informacion

De caracter obligatorio

Reforma constitucional Permanente
en Mmateria de
Transparencia
Permanente
Etica Publica i . .
De caracter obligatorio
Sensibilizacién para la Permanente 'f

Transparencia y
Rendicién de Cuentas

Los cursos a continuacion se sefalan, forman parte del Programa Anual de
Capacitacion de la Secretaria de la Funcidén Publica, que se imparte a través del
Sistema de Profesionalizacion (SiP), y son difundidos mediante la pagina institucional

de esta Dependencia a través de la Direccidon de Profesionalizacion y Desarrollo de j

Personal.

Uso del lenguaje
incluyente y no sexista en
la Funcidén Publica

23 de mayo al 15 de
noviembre de 2022

Las nueve directrices de
la Funcién Publica

1de agosto al 15 de @@

noviembre de 2022

De caracter obligatorio

e
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Concientizacion
Ciberseguridad

en

1de eneroall5 de
diciembre de 2022

De caracter obligatorio

El Cédigo de Etica de la

Administracién
Federal

Publica

14 de marzo al 15 de
noviembre de 2022

De caracter obligatorio
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XIV. VIGENCIA

El presente Programa tendra una vigencia a partir del dia habil siguiente al de su
aprobacion por el Comité de Transparencia, y hasta el dia 31 de diciembre de 2023, el
cual deberd modificarse, adicionarse o adecuarse las veces que sean necesarias
durante el periodo de su vigencia, a fin de garantizar el cumplimiento de su objetivo
de acuerdo a los requerimientos de la Secretaria y se debera de someter para su
aprobacion por el Comité.
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