GUIA

Recuperacion de
dCCeSsS0O ad

TUu cuenta PASE

(/ ECONOMIA  g=3 MPL



Guia: Recuperacion de acceso a Tu cuenta PASE

Indice

(Como recupero mi Cuenta

PASE con e.firma? 1
:cComo recupero mi Cuenta PASE sin e.firma? 4

Contacto




Guia: Recuperacion de acceso a Tu cuenta PASE

cComo recupero mi Cuenta
PASE con e.firma?

Considera que, para recuperar el acceso es
necesario que tengas a la mano tu CURP,
e.firma vigente, correo electréonico nuevo y Ia
nueva contrasena para Tu cuenta PASE. Si no
cuentas con e.firma da clic agui.

Sigue estos pasos:

(.D Ingresa a la pagina principal de Tu cuenta PASE y da clic en la opcion
“Recupera el acceso a tu cuenta” (ver A).

Portal de Acceso a Servicios Electronicos !
— u cuenta pAS E
Bienvenido a Tu cuenta PASE, el portal de acceso a los servicios electronicos del IMPI Iniciar sesion

Correo electrénico

A través de este portal podras:

Contrasefia
+ Solicitar el registro de marcas e invenciones y
. dar seguimiento a tus solicitudes.
Tus tramites de * Hacer nuevos tramites relativos a tus
MARCAS expedientes como conservacién y cesiéon de [ CiiIa Thl Cortrasana “ /\ceptarl
derechos.
= INVENCION ES « Solicitar blsquedas de registros existentes de
. marcas e invenciones.
en el mismo lugar : : ;
* Realizar pagosy obtener tus facturas. Nuevo usuario

* Consultar las notificacicnes de tu procedimiento
de declaracion administrativa

Registrarse
* Inscribir un poder.

Usuario PASE anterior

Ademas, el IMPI tiene diversas herramientas a las que puedes acceder sin registrarte:
* Conoce qué tipo de figura legal podria proteger tu innovacion, a través de preguntas intuitivas
con el Quiz: ;QuUé guieres proteger?

* Realiza una blsqueda de marcas con: Acervo de marcas o MARCia.

Instructivo de registro

* Revisa a qué clase pertenecen los productos o servicios que quieres distinguir con tu marca, has

una busqueda en: ClasNiza. Recupera el acceso a tu
cuenta

» Consulta los expedientes de marcas e invenciones con Tu Gaceta.

. . PR ’ . . Preguntas frecuentes
» (Tienes dudas para realizar tus tramites? Programa una asesoria en el Sistema de citas. HIegUNtas ireclientes

Aviso de privacidad

iSiguenos!
Reenviar correo de activacion

Entérate de las novedades que tenemos para ti en nuestras redes sociales:



https://eservicios.impi.gob.mx/

Guia: Recuperacion de acceso a Tu cuenta PASE

@ Captura tu CURP en el recuadro y da clic en continuar (ver B).

e Mo

Recupera Tu cuenta PASE

Recupera aqui el acceso a la cuenta PASE asociada a tu CURP

Es necesario que tengas a la mano tu CURP, e.firma, correo electrénico y la nueva contrasefia para Tu cuenta PASE
Ingresa tu CURP

CURP

Continuar

@ El sistema validara la CURP y te solicitara que indiques (Ver C):

« El nuevo correo electrénico que deseas asociar a Tu cuenta PASE.
* La nueva contrasefna de acceso.

Recupera Tu cuenta PASE

Recupera aqui el acceso a la cuenta PASE asociada a tu CURP

Es necesario que tengas a la mano tu CURP, e.firma, correo electrénico y la nueva contrasefia para Tu cuenta PASE
Ingresa tu CURP

XXOOKXXKXX

Continuar

Para recuperar Tu cuenta PASE completa los siguientes datos y validalos con tu e.firma

*Campos Obligatorios
CURP
XXX
@ Correo electrénico nuevo* Confirmar correo electrénico nuevo*

nuevocorreo@correo.com NUEVOCOrreo@correo.com

Contrasefia nueva® Confirmar contrasefia nueva*
Nueva contrasefia Nueva contrasefia
Llave privada de la e.firma (archivo .key)* Certificado de la e.firma (archivo .cen)*
Seleccionar archivo  Ninguno archivo selec. Seleccionar archivo  Ninguno archivo selec.

Contrasefia de llave privada*

Contrasefia

Recuperar mi cuenta
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Da clic en “Seleccionar archivo” para cargar los archivos .key y .cer de tu
@ e.firma (ver D).

Una vez cargados los archivos da clic en “Recuperar mi cuenta” (ver E).

Antes de iniciar el proceso,

{IMPORTANTE! verifica que tu e.firma esté

vigente y se encuentre
asociada a la CURP ingresada.

-

=)
(":—‘ IMPI

Recupera Tu cuenta PASE

Recupera aqui el acceso a la cuenta PASE asociada a tu CURP

Es necesario que tengas a la mano tu CURP, e.firma, correo electronico y la nueva contrasefia para Tu cuenta PASE
Ingresa tu CURP

XOOOXKXXX

Continuar

Para recuperar Tu cuenta PASE completa los siguientes datos y validalos con tu e.firma

*Campos Obligatorios
CURP
XOOOXXXXK
Correo electronico nuevo* Confirmar correo electrénico nuevo*
nuevocorreo@correo.com nuevocorreo@correo.com
Contrasefia nueva* Confirmar contrasefia nueva*
Llave privada de la e.firma (archivo key)* Certificado de la e.firma (archivo .cer)*
Seleccionar archivo ~ Claveprivada_ 1234567890 key Seleccionar archivo 1234567 .cer

Contrasefia de llave privada*

Recuperar mi cuenta
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Si los datos son correctos, el sistema te indicara que la recuperacion de la
cuenta fue exitosa. Da clic para iniciar sesion con los nuevos datos (ver F).

o

[Recuperacion exitosa

Ahora puedes ingresar a Tu cuenta PASE con el correo electronico y contrasefa que acabas de configuraf§ Da clic aqui para iniciar sesion.

Si tienes dudas o comentarios escribenos a: buzon@impi.gob.mx
Para mas informacion sobre tu CURP, constiltalo en el siguiente enlace:https://www.gob.mx/curp/.

"Algunos Derechos Reservados", © 2019 Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.
Periférico Sur #3106, Colonia Jardines del Pedregal, Alvaro Obregén, 01900 Ciudad de México

cComo recupero mi Cuenta PASE
sin e.firma?

Si no tienes tu e.firma:

a) Llena con tus datos |la carta de peticion de cambio de correo
electronico de la cuenta PASE (descarga aqui la carta).

b) Presenta la carta y, original y copia de tu identificacion oficial
vigente (credencial de elector INE o pasaporte) en |la Direccién
Divisional de Sistemas y Tecnologia de la Informacién del IMPI,
ubicada en Arenal 550, 3er piso, Pueblo Santa Maria Tepepan,
Xochimilco, C.P. 16020, Ciudad de México.



https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/733345/Carta_de_petici_n_de_cambio_de_correo_electr_nico_de_la_Cuenta_PASE.pdf
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Contacto

Sitienes dudas escribenos a buzon@impi.gob.mx

iSiguenos!

En todas nuestras redes sociales y entérate de todo lo que
tenemos en el IMPI para ti.

'i @impi.mexico

O| @impi_mexico

g @IMPI_Mexico

° IMPIMeXxico

https://www.gob.mx/impi/
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