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FRIMER. DNCTAMEN DE SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO DE LA
IMPLEMENTACION DE LAS MEDIDAS DICTAS EN LA DE DECLARATORIA DE
ALERTA DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUIJERES EN EL ESTADO DE CHIAPAS

A. INTRODUCCION

De conformidad con el articulo 22 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia (en adelante, Ley General de Acceso), la alerta de violencia de género contra las
mujeres (en adelante, AVGM) es el conjunto de acciones gubernamentales de emergencia para
enfrentar y erradicar la violencia feminicida en un territorio determinado, ya sea ejercida por
individuos o por la propia comunidad.,

D¢ esta manera, las AVGM representan un mecanismo de actuacion de las autoridades piblicas
que buscan cumplir con las obligaciones del Estado respecto del derecho de las mujeres a una
vida libre de violencia, atendiendo especificamente, entre otras, a una de las violaciones mas
graves a este derecho: la vielencia feminicida’.

Su objetive fundamental es garantizar la segundad de las mujeres y nifias, a partir del cese de la
violencla en su contra, v eliminar las desigusldades producidas por una legislacion o politica
piblica que vulnere sus derechos humanos®, a través de la determinacion de un conjunto de
medidas que permitan a las autoridades pablicas federales, en coordinacion con las entidades
federativas, enfrentar v erradicar la violencia feminicida en un territorio determinado.

La AVGM, es un mecanismo administrativo que identifica contextos de violencia contra las
mujeres en territorios determinados y consecuentemente, se determinan acciones
gubernamentales de emergencia.

Objetivos fundamentales: 1) El cese de la violencia contra mujeres v ninas; 11) Garantizar su
seguridad; v/o 1) Eliminar las desigualdades producidas por una legislacidn o politica piblica
que agravia sus derechos humanos.

I. Procedimiento legal y reglamentario para el estudio y andlisis de las declaratorias de
alerta de violencia de género contra las mujeres,

El Reglamento de la Ley General de Acceso ce las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (en
adelante, Reglamento de la Ley General de Acceso) desarrolla especificamente el alcance y
funcionamiento de la AVGM.

' La Ley General de Acccso o su aricelo 21 deline a la vislendia feminicida come ba forma extrema de vislencia de género contea
las mjeres, producta de la violacion de sus derechas humanns, en las ambites pithlico v povado, conbormiada por ¢l conjunta de
comducias misdginas que pueden conllevar impunidad social y ool Estado, v pueds culminar en homicikdia y oiras formas de muene
wienia de mujeres.

£ Vianse Jos articulos 23 de la Ley General de Acceso y 30 de su Reglamento, Por oaso lade, ol articulos 5 de la Ley General de
Acceso establece que por derechos humanos de las mujeres deben enmenderse aquellos derechos gue son parte inalienable,
miegranie e indivisible de los derechas humanos universales contenidos en la Convencion sobre la Eliminacidn de Todss las Formas
de Dascriminacian conira la Mujger (CEDRAWD, Ta Convencion sabre los Derschos del Wine, 1a Convenciin [meramericana para
Prevenir, Sanclonar y Erradicar la Violencla contra ln Mujer (Belém Do Pardd, y los demis instrumentos Internacionales en la
materia,



El Reglamento de la Ley General de Acceso desarrolla especificamente el alcance y
funcionamiento del mecanismo aplicable a la solicitud de AVGM para el estado Chiapas
presentada el 23 de Moviembre de 2018,

En este sentido, el Reglamento de la Ley General de Acceso establece, en primer lugar, los casos
en los que proceden las solicitudes de declaratoria de AVGMY

1. Que exista violencia sistematica contra las mujeres;

2. Que dicha violencia se traduzca en delitos del orden coman contra la vida, la libertad, la
integridad v la seguridad de las mujeres y exista un contexto de impunidad o permisibilidad
social, o que exista un agravio comparado que impida el ejercicio de los derechos humanos
de las mujeres, y

3. Que la violencia provenga de un conjunto de conductas misoginas que perturben la paz
social.

En relacion al segundo caso, es decir, al agravio comparado, éste se presenta cuando un

ordenamiento juridico vigente o una politica piblica, transgrede los derechos humanos de las

mujeres por contener alpuno de los siguientes supuestos:

a. Distinciones, restricciones o derechos especificos diversos para una misma problematica o
delito, en detrimento de las mujeres de esa entidad federativa o municipio;

b. Distinto trato juridico, en igualdad de circunstancias, que genere una discriminacion v
consecuente agravio, o

c. Una aplicacion desigual de la ley, a partir de 1a cual se lesionen los derechos humanos de las
MUJEres,

La solicitud de AVGM debe ser presentada por escrito a la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Macional de Prevenciom, Atencion, Sancion y Erradicacion de la Vielencia contra las Mujeres
{en adelante, Secretaria Ejecutiva), es decir, al Instituto Nacional de las Mujeres (en adelante,
Inmujeres) por los organismos de derechos humanos internacionales, nacionales o de las
entidades federativas, asi como por las organizaciones de la sociedad civil legalmente
constituidas.

Una ver presentada la solicitud, la Secretaria Ejecutiva la hara del conocimiento del Sistemna
Macional de Prevencion, Atencion, Sancion y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres
{en adelante, Sistema Nacional) v resolvera sobre la admision de la misma. Admitida ésta, la
Secretaria Ejecutiva convocara al Sistema Macional a sesion extraordinaria para que ¢ste
resuelva en delinitiva si procede o no iniciar la investigacion solicitada,

De ser procedente la solicitud, e] Sistema Nacional conformard un grupo interinstitucional y
multidisciplinatio (en adelante, grupo de investigacidn), para el estudio v analisis de la posible
emision de AVGM. Asimismo, hard del conocimiento del ejecutive local el contenido de la
solicitud de investigacion sobre la procedencia de declaratoria de AVGM vy pedirad un informe

Harticule 34 del Reglamento de la Ley General de Acceso.



sobre los actos que se narran en la misma, sefalando un plazo de 15 dias habiles para su
remision, acompaiiado de todos los medios de prueba que el ejecutivo local desee presentar.

lgualmente, de acuerdo al articulo 37 del Reglamento de la Ley General de Acceso, el grupo de
investigacion podra solicitar a las autoridades federales y locales todo tipe de informacion
relacionada con la investigacidn, asi como la colaboracion de personas fisicas o morales que
resulte necesaria, a lin de gque manifiesten los hechos o datos que les consten.

Una vez efectuado el estudio y andlisis de la posible emision de AVGM, el grupo de
investigacion remitird un informe al Sistema Nacional, por conducto de la Secretaria Ejecutiva.

De conformidad con el articulo 38 del Reglamento de la Ley General de Acceso, el Sistema
Macional podra formar una comision dictaminadora que valorara en su conjunto el informe y
pruehas rendidas por el ejecutive local, asi como el informe elaborado por el grupo de
investigacion. El Sistema Macional acordard la procedencia o la negativa de emitir la declaratoria
de AVGM v, de aprobarla, la remitird a la Secretaria de Gobernacion para que la emita y
notifique al titular del Poder Ejecutivo de la entidad federativa sobre dicha resolucion,

En caso de que €] Sistema Nacional acuerde la existencia de un agravio comparado, la presidenta
o el presidente del mismo remitird el acuerdo al ejecutivo local para que, en un plazo de 30 dias
habiles previos a la declaratoria de AVGM, se realice el andlisis de la legislacion bajo estudio v,
en su caso, acepte homologar o eliminar la norma juridica que impida el ejercicio pleno de los
derechos humanos de las mujeres.

Si antes del vencimiento del plazo el ejecutivo local acepta modificar o abrogar la legislacion
maotivo del agravio comparado, no se emitira la declaratoria de AVGM vy se otorgard un plazo
de 60 dias habiles para su cumplimiento. Transcurrido dicho plazo sin que se modifique o
abrogue la legislacion, la Secretaria o el Secretario de Gobernacion, en su calidad de presidenta
o presidente del Sistema, emitira la declaratoria de AVGM.

En estos supuestos, conforme al articulo 25 de la Ley General de Acceso, la SEGOBR, emitira la
declaratoria de alerta de violencia de género contra las mujeres, que sefialard las acciones
preventivas, de seguridad v justicla para enfreatar v abatir la violencia feminicida.
Una vez declarada la AVGM, el grupo de trabajo adquiere el caricter de grupo interinstitucional
y multidisciplinario (en adelante, GIM) gue evalda vy da seguimiento a la implementacion de
las medidas de la AYGM con perspectiva de género,
B. ANTECEDENTES

I. Seguimiento a la Declaratoria de AVGM en el estado de Chiapas.

a. Procedimiento.

El 18 de noviembre de 2016, se dictd la procecencia de la AVGM en siete municipios del estado
de Chiapas: Comitan de Dominguez, Chiapa de Corzo, San Cristobal de las Casas, Tapachula,



Tonala, Tuxtla Gutiérrez y Villaflores, asimismo, se requiere acciones especificas para la region
de los Altos de Chiapas®,

A partir de la declaracion de la AVGM se conformo el GIM, para dar puntual seguimiento a la
declaratoria de alerta en el estado de Chiapas. Para regular su luncionamiento €l grupo aprohd
durante su primera sesion los  “Lineamizntos  Constitutivos vy Operativos  del  Grupo
Interinstitucional y Multidisciplinario que dard sequimiento a lo decloratoria de Alerta de Violencia
de Género en el estado de Chiapas™ (en adelanie, Lineamientos del GIM).

b. Personas integrantes del Grupo Interinstitucional y Multidisciplinario.

El 20 de enero de 2017, se realizd la instalacion del Grupo Interinstitucional vy
Multidisciplinario que dara seguimiento a la declaratoria de Alerta de Violencia de Género en
el estado de Chiapas. En el lineamiento 1.2 senala que el GIM se integra de la siguiente manera:

a. Una persona representante de la Comisidr Macional para Prevenir v Erradicar la Violencia
contra las Mujeres;

Una persona representante de la Comision Nacional de Seguridad;

Una persona representante de la Secretania de Salud;

. Una persona representante del Instituto Nacional de las Mujeres;

Una persona representante de la Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos
indigenas;

Una persona representante de la Comision Naclonal de los Derechos Humanos;

Una persona representante del gobierno del Estado de Chiapas;

. Una persona representante de la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Chiapas;
Una persona representante del Centro de Derechos de la Mujer de Chiapas, A.C.,

Una persona del Observatorio Cindadano Macional del Feminicidio OCNF v

Una persona representante de Grupo de Mujeres de San Cristabal Las Casas, A.C
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El 9 de agosto de 2017, 1a Fiscalia General del Estado designo a Maria de Jesias Cisneros Novillo,
en sustitucion de Adriana Rebollo Nucamend:, como integrante del GIM.

El 18 de enero de 2018, la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres designd a Claudia Isela Alvarado Covarrubias como integrante del GIM en sustitucidn
de Maria de los Angeles Aguilar Tenchipe.

El 16 de marzo de 2018, la Secretaria Ejecutiva designd como representante del Instituto
Macional de las Mujeres a Pablo Guillermo Bastida Gonzalez en sustitucion de Maria Guadalupe
[Yiaz Estrada, Directora General de Transversalizacion de la Perspectiva de Género como
integrante del GIM.

El 16 de marzo de 2018, la Comision Macional de los Derechos Humanos (CNDH ) designo a
Sofia Roman Montes en sustitucion de Maria Eugenia Espinosa Mora, Subdirectora de Area del
Programa de Asuntos de la Mujer vy de lgualdad entre Mujeres v Hombres, como su
representante para conformar el GIM.

¥ Los Altes de Chiagas Incluyen 17 municipios de: Aldama, Amaienago del Valle, Chalchibuiiin, Chamuala, Chanal,
Chenald, Huixtan, Larrainzar, Mitontic, Oxchuc, Pantheld, San Cristohal de las Casas, San Juan Cancuc, Santiago
El Panar, Tencjeapa, Teopisca, Zinacaniin.
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El 18 de octubre de 2018, la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Chiapas designo a
Claudia Ruiz Coutino, Visitadora General Especializada en Atencion de Asuntos de la Mujer
como integrante del GIM.

c. Sesiones del Grupo Interinstitucional v Multidisciplinario.

El 20 de enero de 2017, se realizd la instalacion del GIM, en la cual se presentaron los
Lineamientos constilutives y operativos del grupo interinstitucional y multidisciplinario que dard
seguimiento a la declaratoria de alerta de violencia de género en el estado de Chiapas, €l cual se
integra por una persona representante de la Comisidon Nacional para Prevenir v Erradicar la
Violencia contra las Mujeres Conavim, la Comision MNaclonal de Seguridad, la Secretaria de
Salud, el Instituto Nacional de las Mujeres, Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos
Indigenas, Comision Macional de Derechos Humanos, Gobierno del Estado de Chiapas,
Comision Estatal de los Derechos Humanos de Chiapas, Centro de Derechos de la Mujer de
Chiapas A.C., Observatorio Ciudadano MNacional del Feminicidio OCNF y Grupo de Mujeres
de San Cristabal de las Casas A.C; asimismo, se aprobo que la coordinacion la tendria la
Conavim.

El 21 de abril de 2017, se realizo la segunda sesion ordinaria del GIM, en la cual se aprobaron
los lineamientos del GIM vy se acordd enviar una invitacion a participar en calidad de invitadas
al mismo, a una persona representante del Alte Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos v a una persona represeniante de Amnistia Internacional.

Los dias 18 y 19 de mayo de 2017, tuvo lugar la 3* Sesidon Ordinaria del GIM, en la cual se
establecieron cuatro mesas de trabajo: i9 Mesa de Coordinacion con los municipios en los que
se dictd la AVGM; i) Mesa de Coordinacion con los 16 municipios de la zona Los Altos; 1ii)
Mesa para la atencion de medidas relacionadas con el sector salud v iv) mesa de seguimiento de
casos, Asimismo, se acordd unificacion de campanas, generar un programa de Interrupcion
Legal de Embarazo, atender €] desabasto de medicamentos, coordinacion con parteras
tradicionales, convenio de colaboracion para la implementacion de la NOMO46, creacion de la
Unidad Especializada de revision de casos de la AVGM, reunion con organizaciones para cl
seguimiento de observaciones y la OACNUDH reformulara el Programa de Trabajo realizado
por estado de Chiapas.

El 3 de agosto de 2017, durante la cuarta sesidn el GIM autorizd en lo general el programa de
trabajo para atender las acclones que marcan las medidas de la AVGM, asi como los indicadores
internacionales que la Oficina del Alto Comis:onado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos incluyd para que se pueda ser evaluada cada accion del programa de trabajo.
Asimismo, el estado realizara las observaciones realizadas en la sesion en el micrositio de la
AVGM v en la campana.

El 19 de diciembre de 2017, se llevd acabo (a gquinta sesion ordinaria del GIM, en 1a cual se
acordd que las v los integrantes del GIM realizarian observaciones al Programa Unico de
Capacitacion, el estado de Chiapas realizaria su informe de acciones realizadas, asi como el
presupussto ejercido.

El 2 de febrero de 2018, se realizd la sexta sesion ordinaria del GIM, en la cual se acordd la
actualizacion permanente del micrositio de la AVGM, que las v los integrantes del GIM



enviarian sus ohservaciones a los protocolos presentados por estado de Chiapas v que la Fiscalia
General del Estado y la Secretaria de la Mujer trabajarian en un cronograma de trabajo para dar
continuidad al Programa Unico de Capacitacion.

El 28 de marzo de 2008, se realizd la séptima sesion ordinaria del GIM, en que se acordo que
el Centro de Derechos Humanos de la Mujer de Chiapas, A.C. enviara a la Conavim un informe
detallado d las deficiencias identificadas en el mecanismo de AVGM, lista de casos presentados
en la 7% sesion ordinaria del GIM, lugares v medicamentos de los que hace falta suministro,
dificultades v retos en materia migratoria v asilo politico v la distribucion de medidas para la
integracion del Primer Dictamen de sequimiento del cumplimiento de la implementacidn de las
medidas dictadas en la de declaratoria de aleria de violencia contra las mujeres en el estado de
Chiapas.

El 14 de junio de 2018, se realizd la octava sesion ordinaria del GIM, en la que se aproba la
totalidad de Programa de Trabajo, propuesta de clasificacion de indicadores por parte del estado
de Chiapas para aprobacion del GIM, realizacion de una metodologia de evaluacion en la que
participen las y los integrantes del GIM, asi como Amnistia Internacional, la Oficina del Alto
Comisionade de las Naciones Unidas, la Secretania del Desarrollo de las Mujeres y la Secretana
de Gobierno del estado de Chiapas, ademas, se determinaron los plazos de cumplimiento de las
acciones hajo los siguientes criterios: corto plazo de 1 a 2 afos; mediano plazo de 3 a 5 afos y
largo plazo de 5 afios en adelante.

El 17 de septiembre de 2018 , durante la novena sesion el GIM, se acordd que el estado enviaria
su informe final de cumplimiento v el desglose de la informacion generada en las mesas de
trabajo, asimismo, el Centro de Derechos de la Mujer en Chiapas externd su abstencion a
participar en las visitas in situ v en la elaboracion del Primer Dictamen de sequimiento del
cumplimiento de la implementacion de los medidas dictadas en la de declaratoria de alerta de
violencia contra las mujeres en el estado de Chiapas v que elaborarian el propio.

El 29 de noviembre de 2018, se realizo decima sesion ordinaria del Grupo Interinstitucional y
Multidisciplinario, en la cual se aprobd en lo general el Primer dictamen de seguimiento del
cumplimiento de la implementacidn de los medidas dictas en la de declaratoria de alerta de violencia
contra las muferes en el estado de Chiapas. Asimismo, el lunes 3 de diciembre la representante
de la Conavim integrari a al documento aprobado las observaciones realizadas durante la sesidn
¥ las remitird mediante correo electronico al GIM para contar con sus observaciones finales
antes del 6 de diciembre del presente v que, a mas tardar €] 7 de diciembre de 2018, la Conavim
debera remitir al gobernador actual v al gobernador electo y a las y los presidentes municipales
de los 7 municipios de la DAVGM el Primer dictamen de seguimiento del cumplimiento de la
implementacion de las medidas dictadas en la de declaratoria de alerta de violencia contra las
mujeres en el estodo de Chiopas. Derivado de las visitas in situ, se aprucha dar seguimicnto a las
ohservaciones surgidas a traves de las mesas de trabajo. Asimismo, se acordo que la decima
segunda sesion se realizara el 29 de enero de 2019,

d. Visitas in situ realizadas por ol GIM.

De acuerdo con los Lineamientos constitutivos y operativos del grupo interinstitucional y
multidisciplinario que dard seguimiento a la declaratoria de alerta de violencia de género en el



estado de Chiapas, es asi que en la décima sesion ordinaria el GIM estimd necesario realizar
visitas in situ.

Las visita in situ del grupo interinstitucionai y multidisciplinario que dara seguimiento a la
declaratoria de alerta de violencio de género en el estade de Chigpas producen un efecto de
promocion de los derechos humanos de las mujeres v ayuda a identificar los obstaculos que
alectan el ejercicio del acceso de las mujeres a una vida libre de violencia, Asimismo, a través
de las visitas in situ, el GIM ofrece su colaboracion con las autoridades estatales dentro del
marco de su competencia.

Los dias 26 y 28 de noviembre de 2018, se realizaron las visitas in situ de la siguiente forma:

Tapachula
Fiscalia de Distrito Fronterizo Costa

- Mesa de Tramite Namero 1, 2, 3 v 4 violencia familiar

- Unidad de Delitos Sexuales y Violencia Familiar
Fiscalia Especial de Investigacion de los Delitos de Homicidio ¥ Feminicidio
Fiscalia Especializada en Delitos Cometidos en Contra de Inmigrantes
Presidencia Municipal

Tuxtla Gutiérrez
Fiscalia Especializada en Proteccion a los Derechos de las Mujeres
= Mesa de Tramite nomero 1 Vielencia Familiar
- Mesa de Tramite ndmero 2 Delitos Sexuales
- Unidad Especializada en Ordenes de Proteccion
Fiscalia Especial de Investigacion de los Delitos de Homicidio y Feminicidio
Fiscalia Especializada en Atencion a los Delitos en Materia de Trata de Personas v para la
Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos
Comision Estatal de los Derechos Humanos
Hospital General Regional “Dr. Rafael Pascacio Gamboa™
Presidencia Municipal

Comitan de Dominguez

Fiscalia de Atencion a la Violencia en Contra de las Mujeres v la Familia

Secretaria para el Desarrollo y Empoderamieato de las Mujeres (Delegacion Regional Zona
Fronteriza)

Hospital de la Mujer de Comitan

Instituto Municipal de la Equidad de Género en Comitan

Direccidn de Seguridad Piblica Policia Municipal

Presidencia Municipal

San Cristobal de las Casas

Fiscalia de Distrito Altos

-Unidad de Atencion a la Violencia en Contra de la Mujer y la Familia

Fiscalia Justicia Indigena

Fiscalia Especializada en la Implementacion y Evaluacion del Sistema Penal Acusatorio




Hospital de la Mujer de San Cristabal de las Casas

Ciudad Mujer

Secretaria para el Desarrollo v Empoderamieato de las Mujeres (Delegacion Regional Zona
Altos)

Poder Judicial
Sala Colegiada Mixta Zona 3 (San Cristobal de las Casas) (contempla toda la zona altos)

Tuzgado Segundo Penal — Sistema Tradicional (Amate Cintapala)
Juzgade de Control y Tribual de Enjuiciamiento (Amate Cintapala)
Tuzgado Civil (Conoce en materia familiar) (San Cristhbal de las Casas
Inzggadoe Penal de Control v Tribunal de Enjuiciamiento { Tapachula)
Tuzgado Familiar (Tapachula)

Iuzgado Segundo Familiar {Tuxtla)

Derivado de las entrevistas realizadas, el GIM que se observa en las v los servidores piblicos
entrevistados, €] GIM pudo constatar que se ha hecho un gran trabajo en materia de
capacitacion, toda vez que, la mavoria de las personas entrevistadas denotaron un mayor grado
de conecimiento sobre la violencia de género, feminicidio v derechos humanos de las mujeres
y se tomd nota de la profesionalizacion que se esta realizado a través de maestrias v doctorados
en la materia. En particular se observo el trabajo para la aplicacion de los protocolos en materia
de trata de personas y feminicidio. Se constatd nota de amplia difusion de la campafia realizadas
por estado para dar a conocer la DAVGM, en la cual se resaltaron los teléfonos de atencidn a
casos de violencia contras las mujeres v las diversas instancias que brindan atencidn, Asimismo,
se observd el aumento de personal e infraestructura, en particular en la Fiscalia de la Mujer,
ubicada en Tuxtla Gutiérrez. El GIM tomd nota de la instalacion del Comité Técnico del
Protocolo Alba, que si bien no forma parte de las medidas sefialadas en la DAVGM, es una
accion que fortalece al aparto estatal para realizar acciones inmediatas de biisqueda en los casos
de mujeres desaparecidas en el estado.

Cabe senalar un hallazgo sobresaliente del GIM, fue la sentencia de la Jueza del Juzgado
Segundo de los Familiar del Distrito Judicial de Tapachula Chiapas, en la cual, advirtio de los
hechos de una demanda de divorcio, diversos tpos de violencia que habia sufrido la denunciante
v en la sentencia ordend al demandado una reparacion integral del dafio acorde a los violencia
sulridas por parte de la victima, en las que se contempld una disculpa pablica.

El GIM tomd nota gue la mayoria de las personas entrevistadas refirieron no contar con
contencion emocional para las v los servidores pablicos que estan expuestos a un desgaste tanto
laboral como emocional por su contacto permanente con situaciones de violencia con la
finalidad de que no repercutiera en su vida personal. Se observd poca coordinacion por parte de
la Secretaria de Desarrollo de la Mujer con las demas autoridades encargadas de la prevencion,
atencion, sancion v erradicacion de la violencia contra las mujeres,

D las entrevistas realizadas en San Cristobal de las Casas se observo que si bien hay esfuerzos
para realzar acciones en las comunidades indigenas, éstas adn son incipientes, como lo son las
drdenes de proteccitn, administrativas y judicdales, otorgadas a favor de las victimas, las cuales
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enfrentan obstaculos importantes en su implementacion debido a que se manifestd que las
autoridades comunitarias por sus usos y costumbres impiden acceder a sus territorios para
garantizar la seguridad, integridad v vida de las mujeres v ninas indigenas.

e. Analisis de las medidas de seguridad declaradas en la AVGM de Chiapas.

Para la elaboracion del Primer dictamen de seguimiento del cumplimiento de la implementacion
de las medidas dictadas en la de declaratoria de alerta de violencia contra las mujeres en el estado
de Chigpas ®, s¢ realizd un comparative de las medidas de prevencion, seguridad, justicia y
reparacion emitidas al estado de Chiapas en la Declaratoria de Alerta de Vielencia de Género
contra las Mujeres, asi como del Programa de Trabajo® elaborado por el gobierno de esa entidad
para la atencion y cumplimiento de las mismas, el cual fue revisado y aprobado por el GIM junto
con indicadores especificos, en el que participaron los tres poderes estatales, las dependencias,
entidades, drganos autdnomos y ayuntamientos, se comprometieron a realizar las estrategias y
acciones, mismas que fueron reportadas a través de un informe, v que sobre éste, se dio cuenta
de los resultados obtenidos, Asimismo, el GIM realizo visitas in situ de supervision.,

C. AMNALISIS DE LAY MEDIDAS DE SEGURIDAD DECLARADIAS EN LA AVGM DE CHIAPAS.
I. AMALISIS DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD DECLARADAS EM LA AVGM DE
CHIAPAS.

1. Primera medida de seguridad.

a) Medida establecida en la declaratoria
Publicar v divulgar en medios de comunicacidn y lugares estratégicos la naturaleza vy los alcances
de la AVGM con informacion accesible para la poblacion, de conformidad con lo establecido en el
articulo 23, fraccion V, y 26, fraccion [11, inciso d) de la Ley General de Acceso.

b} Acciones reportadas por €l estado para implementar la medida.

La entidad se comprometio a realizar las acciones siguientes:

5 Los antecedentes v cromologia son detalladas en el Informe del grupo de trabajo conformado para atender la solicitad
de aleria de vielencia de género contra las mujn:n:i y on ol Dictamen sobre la implementacian de las propucstas
contenidas en el informe de alera de l.'1|||.-|.1|-| 1 de género contra h"i |‘.I'|.1.1|l: res para el -!"'ﬁli-:lvl:l |.1L hiapas |.|Iu.-| puede ser
ﬂmmlladu il I Y - e 1 5/ - £ . ¥ en

& En el informe del estado de Chiapas se seftala gue el Goblerno del Fstado desarrollé un Progeama de Trabajo
mediante mesas de trabajo donde se contd con la participacion interinstitocional de vodas las dependencias estatales,
los municipios gue cuentan con la alerta, universidades, Poder Judicial del Estado, asi como, de las organizaciones
civiles; con la finalidad de integrar las actividades que marca la declaratorla v se encuentra avalado por la Clicina del
Alto Comisionado de las Maciones Unidas en materia de Derechos Flumanos,
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1.1 Disefiar campafia de divulgacion con los contenidos (naturaleza y alcances) de la AVGM,
instituciones a donde podran acudir (de apoya), cultura de la denuncia v contra la impunidad,
lineas de apoyo, migracion, indigena, urbana v rural,
1.2 Mapa de lugares estratégicos de acuerdo con la informacion de S5PC {(gearreferencia
criminal).
1.3 Poner a consideracion de las O5C"s partes en ¢l proceso, y de considerarse demas personas
expertas en temas de comunicacion v perspectiva de género, la campana con la finalidad de
recibir retroalimentacion
1.4 Poner a consideracion de los municipios para su retroalimentacion.
1.5 Elaborar estrategia de difusion que contemple: medios escritos, redes sociales, el Sistema
Chiapaneco de Radio, Television y Cinematografia, radios comunitarias y altoparlantes en las
comunidades indigenas, entre otros.
1.6 Generar una estrategia de distribucion de informacion en centros escolares, centros de
salud, Consejos Cindadanos que coordina Ia Fiscalia General, Tribunal Superior de Justicia del
Estadn, Sistema Integral de Desarrollo para la Familia v demas dependencias del estado.
1.7 Capacitar sobre manecjo de medios a las v los servidores pablicos que difundirin la
intormacion de la campana:

+  Areas de comunicacion social (dependencias v municipios)

s Centros educativos

*  Centros de salud

+ Consejo de Participacion Ciudadana Distritales.

1.8 Evaluar el desarrollo e impacto de la campana. Instituciones a donde se puede acudir en
caso de violencia, denuncia, contra impunidad.

Por lo que respecta a las actividades 1.1, 1.3 v 1.4 el estado de Chiapas, informd que a nivel
estatal, se disend la campana jBasta de Violencia contra las Mujeres!, aprobada el 30 de agosto
2017, en la Mesa de Coordinacion con los Municipios de la AVGM., La referida campana fue
puesta a consideracion, retroalimentada v consensada por organizaciones de la sociedad civil
de las dependencias estatales y ayuntamientos con DAVGM para el estado de Chiapas.

El informe sefiala que la campafa en su primera etapa fue dirigida a las mujeres, en la segunda
etapa se prevé la promocion de masculinidades no violentas, una restructuracion de roles y
relaciones igualitarias de convivencia entre mujeres y hombres y que contenga un enfogue
intercultural.

El estado de Chiapas sefiald que para atender las actividades 1.5, 1.6. Y 1.7. Detalld que el
objetivo de la campana fue dar a conocer que el Estado de Chiapas tiene una Declaratoria de
Alerta de Violencia de Género, que es v cuales son los alcances de la misma, asi como, la
orientacion institucional para que las mujeres denuncien los actos de violencia, La estrategia de
difusidn consistid en la publicacion de la camoana a través de medios impresos y electronicos,
paginas weh y redes sociales institucionales, impresion de graficos (lonas, flyvers, calcomanias),
spots de radio v television privadas y en el Sistema Chiapaneco de Radio, Television y
Cinematogralia.

Tahla 1. Difusion de la campana jBasta de Violencia contra las Mujeres! A traves de medios impresos.
Tipo de Medio | Cantidad Distrbucion (Mombre del Medio)

. Cuarto Poder, Diario de Chiapas, El Heraldo, La

?;Edl.l;; de ﬁ}i-ﬁiﬁmg Voz del Sureste, Moticias de Chiapas, Diario del

P ] Sur, Kl Orbe, La Vor de Tapachula, El Sicte,
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circulacion Mota. Estas | Pendulo, Noticias Voz e Imagen, Chiapas Hovy, Sol
estatal publicaciones  se | de Chiapas, Expreso, El Es, Planeta Chiapas, Fl
dieron por tiraje v | Informador de Huixtla, Record, Ecos del Valle,
en diversas fechas | Noticlas a Diario.

de Enero 2017 a
Mavo 2018.

Revista impresa 1,000 ejemplares | Revista canacontigo edicion marzo-abril 2018

y digital
Spots de radio 23,137 impactos Si?.tema Chiapaneco de Radio, Television v
Cinematografia
Spﬂtls. - de 13,889 impactas 51if¢tema {_‘.h:i.?paneun de Radio, Television vy
televisidn Cinematografia,
07 pendones
Impresiones 450 carteles Edificios institucionales y Tribunal Superior de
graficas 20 banners Justicia,
100 lonas
Redes sociales 12 Redes sociales institucionales?

Fuemte: Informe de estade de Chiapas.

Asimismo, informo que se establecio la estrategia de difundir a través de lonas, fyers y carteles
en los edificios v al interior de los mismos en las mas de 32 instituciones gubernamentales:
Secretaria General de Goblerno, Secretaria d2 la Contraloria General, Secretaria del Campo,
Secretaria para el Desarrollo v Empoderamiento de las Mujeres, Secretaria de Medio Ambiente
e Historia Natural, Secretaria de Economia, Secretaria de Seguridad v Proteccion Cludadana,
Direccion del Instituto de Consejeria Juridica, Junta Local y Conciliacion y Arbitraje Médico,
Procuraduria Ambiental en el Estado de Chiapas, Instituto Estatal del Agua, Instituto Casa de
las Artesanias, Coordinacion Ejecutiva de Fondo de Fomento Agropecuario, Diireccion General
del COBACH, Direccion General del Consejo de Ciencia y Tecnologia del Estado, Sistema
Chiapaneco de Radio, Television v Cinematografia, Sistema DIF Estatal, Direccion General del
Régimen Estatal de Proteccion Social de la Salud, Direccion General de Posgrados,
Coordinacion Ejecutiva del Fondo de Fomento Economico, Procuraduria Ambiental, Direccion
General de Promotora de Vivienda, Direccion de Proteccion Social v Benelicencia Pablica,
Direccion General del Instituto de la Infraestructura Fisica BEducativa del Estado, Direccidn
General de Control de Confianza Certificado, Centro Regional de Formacion Docente e
Investigacion Educativa, Instituto de Bienestar Social, Centro Estatal de Trasplantes del Estado,
Direccion de Talleres Grificos, Direccion General de Prevencion Social de la Vielencia v
Participacion Ciudadana, Secretaria para el Desarrollo Sustentable de los Pueblos Indigenas v
Secretaria de la Juventud, Recreacion y Deporte.

Cabe senalar que se dio cuenta que los municipios ditunden la campana jBasta de Violencia
contra las Mujeres! a la par de la imagen que generaron de manera local como se aprecia en las
tablas 2, 3, 4, 5, 6, v 8.

" Fiscalia General del Estado, Tribunal Superior de Tusticia, Secretaria de Seguridad y Proteccion
Ciudadana, Secretaria de Salud, Secretaria de Educacion, DIF Estatal, Secretana para el Desarrollo v
Empoderamiento de las Mujeres, CONFILA Chiapas, Comision Estatal de Derechos Humanos,
Secretaria de Transportes, Centro Estatal de Preveacion Social de la Violencia y Participacion
Ciudadana, Centro Regional de Formacion Doecente e Investigacion Educativa,
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Tahla 2. Ditusion de la campana jBasta de Violencia contra las Mujeres,

COMITAN DE DOMINGUEZ

Tipo de Medio Cantidad Disiribucion y/o Nombre del Medio
Medios impresos 241 Diario a diario, Informative del Sur, Diario
P colummnas Independiente, El Chiapaneco
2 (espanol, | La Saper Romantica 104.9 FM, Extremo grupero
Snots de radio tojolabal) 99.1 FM, Radio independiente 97.7 FM, La mas
P 21,900 galletuda 98.9 FM, Radio Cristiana Universal
i pactos 100.1 FM, www.auditivastudio.com
Spots de television .1‘ 178 Tv Azteca
1m[:|::|r.:tu5
Clips informativos | 28,800 .
. . _ Peritoneo
{perifoneon) impactos
- Carteles, banderines, volantes, separadores,
, .y 35,000 )
Impresiones graficos lapiceros v tazas
1, 000 Stickers v calcomanias

Redes sociales (pigina
web, facebhook, twitter,
etcl.

Twitter: @GobiernoComitan

Faceboal: H

Ayuntamiento de Comitan 2015-2018

Pagina oficial: www.comitan.gob.mx

Pinta de bardas 30 Distribuidas en la cabecera municipal
Platicas informativas 490 Difusion de la AVGM en las Colonias de alta
' incidencia delictiva, beneficiados: 21,015 personas.

Fuemte; Informe de estada de Chiapas.

Tahla 3. Difusion de la campania jBasta de Vislencia contra las Mujeres!,

VILLAFLORES
Tipo de Medio Cantidad Distribucion v/o Nombre del Medio
Spots de radio 4,000 impactos | XHVF 103 FM
Colocadas en la entrada v salida del Municipio, la
4 lonas : .
Impresiones coloria santa {fat?n:rlla .
grificos 2._ _ 000 | Separadores distribuidos en las escuelas y colonias
Vialentometros | de alta incidencia delictiva
300 Folletos
Redes sociales
{pagina weh, | Twitter: @h_villaflores
facebook, twitter, | Faceboolk: H. Avuntamiento de Villaflores
etc).
Platicas g Difusion d= la AVGM, en las colonias de alta incidencia
informativas delictiva.

Fuente; Informe de estado de Chiapas.

Tabla 4, Difusidn de la campana jBasta de Violenca contra las Mujeres!,

TAPACHULA DE CORDOVA Y ORDONEZ

Tipoe de Medio Cantidad Distribucion v/ Nombre del Medio
Pinta de bardas | 10 Colonias de alta incidencia delictiva.
Impresiones 4,000 tripticos Colonias de alta incidencia delictiva,
| graficos 500 calcomanias Colonias de alta incidencia delictiva,
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1,000 microperforados

Para los integrantes del sitio de  taxis
Cristobal Colén se unieron a la campana de
la alerta de género.

Eedes

{pagina
facebook,

twitter, etc).

sociales
weh,

Facebook: @GobiernoTapachula
Twitter: @GobTapachula

Flaticas
informativas

16

Platicas v talleres en colonias con indice de violencia y
en escuelas pablicas v privadas, beneficiando a 801
PETSONAs,

Fuente: Informe de estado de Chiapas.

Tabla 5. Difusion de la campaiia jBasta de Violenca contra las Mujeres!

SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS

Tipo de Medio | Cantidad Distribucion v/o Nombre del Medio
Periddicos: San Cristobal Opress, El Coleto Informa,
. , Frontera Transparents, Regpimmen de Chiapas, Dhario
Medios impresos | 18 boletines Chiapas, Sian::z-;i::, An;'q_rﬁlr.:;:'r Chiapfm:ru, El
Fronterizo del Sur, Informa-T San Cris.
1,970 XEWM Suprema Radio v sus aliadas: Imparcial Radio
impactos (11 | 96.7 FM, Mégic-:l FM 98.7, La Radio del Pueblo 94,5
. spots), 3| FM, Alas de Aguila FM, Radio Firma 99.9 FM, La
Spotsderadio ;0  actos Radio 98,1 FM
diarios durante
11 meses,
Clips Estos clips se reproducen al inicio de los eventos v/o
. e . 15 actos protocolarios en Programas como: Barrio Social,
informativos .
Rodada Nocturna e Inauguraciones,
03 display
{espafiol, Se colecan en las diversas platicas, talleres o
tsotsil v | actividades que realizan con la poblacion.
tsental)
1,000
violentometro | Distribuidos en instituciones educativas.
5
Impresiones Distribuidos en el Ayvuntamiento, FGE, Juzgados,
graficos 100 Carteles | bibliotecas, Palacio de  Justicia e instituciones
educativas,
400 pines Distribuidos en instituciones educativas,
100 pines (Pin Distribuidos en Secundaria Miguel Utrilla Trujillo v
Embajadora v Primari -
: : rimaria Manuel Altamirano
Embajador)
100 . Distribuidos en vehiculos oliciales
caloomanias ] T
i Boletines de prensa publicados en:
REfiE_S sociales 18 boletines Facebool: H. Avuntamiento San Cristobal de
{pagina web, las Casas
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facebook,
tweitter, ctc).

Pagina web: Moticias MX

Pinta de bardas | 06 Colonias: San Juan de los Lagos, Barrio Fatima.
Platicas 549 personas beneficiadas en diversas colonias: San
09 Juan de los Lagos, Barrio Tlaxcala, 05 de Marzo,

informativas

Corazon de Maria, elc,

Fuente:

[nlorme de estado de Chiapas.

Tahbla 6. Difusidn de la campaiia jBasta de Violencia contra las Mujeres!

TUXTLA GUTIERREZ

Tipo de Medio

Concepto

Distribucion yv/o Nombre del Medio

Spots de radio

1470 impactos

Radio MNacleo, Radiorama, Maxima, Grupo
Radio Digital

Spots de television

00 impactos

Sistema Chiapaneco de Radio, Television v
Cinematografia

40  Display y/o Colonias de alta incidencia delictiva.
gallardetes
1’.31]:} 2 Colonias de alta incidencia delictiva.
Violentometros
|n'|‘pfn:5mm:‘5 l'lfmﬂ Falcnmamas Colonias de alta incidencia delictiva.
graficos (violentometro)
02 Lonas Presidencia Municipal
5500 Tripticos Colonias de alta incidencia delictiva.
1,500 Dipticos Colonias de alta incidencia delictiva.
1,000 Folletos Colonias de alta incidencia delictiva.
Redes sociales | FABina web: Cadigo sur
. Facebook
(pagina web,

facebook, twitter,
etch,

aAvuntamiento Tuxtla
Twitter
@municipio Tuxtla

Gutiérrez

Platicas
informativas

74 I
leran,

CEDECOS, Las Granjas, San Pedro, Capulines,

Emiliano Zapata, etc.

Fuente: Informe de estado de Chiapas.

Tabla 7. Difusion de la campana jBasta de Violencia contra las Mujeres!

TONALA

Tipo de Medio Cantidad Disribucion v/ o Mombre del Medio

Spots de radio 755 Difundidos en la radiodifusora Radio Nicleo
48,000 Perigdico Siete de Chiapas
emisiones Periodico Record

Prensa 24,000 En las publicaciones Revista Expresion, El de Hoy,
CMISIONeS Red Chiapas, Semanario Plataforma Informativa
& emisiones v Radio Mercado

. ) ) Una entrevista por semana en las tres emisoras

Entrevistas de radio | 3 e ) P

radiofonicas con presencia en Tonala, Digital 89
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del Sistema Chiapaneco de Radio, Television v
Cinematografia, Extremo F.M. y la Ke Buena de
Radio MNacleo.

Impresiones graficos

500 carteles

Colonias de alta incidencia delictiva,

260 volantes

Colonias de alta incidencia delictiva.

. a2 Colonias de alta incidencia delictiva,
Perifonen N
repeticiones
Eedes sociales
{pigina web, | . . . . s
facehook, twitter. 12 menciones en Facebook: @Ayuntamiento Tonala Chiapas
etol),

Platicas informativas | 6

| Colonias de alta incidencia delictiva.

Fuente: Informe de estado de Chiapas.

Tabla 8. Difusion de la campaiia jBasta de Violencia contra las Mujeres!

CHIAPA DE CORZO

Tipo de Medio

Cantidad

Distribucion v/o Nombre del Medio

Spots de radio

(14 spots

Radio Lagarto y Megacable

7.000 Tripticos

Colonias de mayor incidencia delictiva e

twitter, etch.

el maximo  de
inleracciones

17,452

Impresiones instituciones educativas,

grificos 55 lonas con mensajes en | Colonias de mayor incidencia delictiva e
espaiol y 1sotsil instituciones educativas,

Redes  sociales Dl'spnt vic!en en lenguajede | Pagina . oficial:

(pigina web. sefias mexicanas ) v.ww.chmpndcmmﬂ_.gnh.qx.

facebook, Vistas minimas con 1,177 v | Facehook: Ayuntamiento Chiapa de Corzo,

www.facehbook.com/dif . chiapadecorzo

Pinta de bardas

24

11 en Colonias: Refugio, Plan Chiapas,
Pedregal San Angel, Rivera las Flechas,
Col. Juliin Grajales. 13 en cabecera
municipal: Barrio Benito Juarez, Barrio
Santa Elena, Barrio San Jacinto, Barrio
Santo Tomas, Barrio San Miguel, Barrio San
Antonio Abad, Barrio Cunduacan, Barrio
Covadonga, Rivera el vergel, Entrongue
Grrijalva-Acala, Desvio Carretera
Internacional Km. 1099 a 10 metros del
reten de Seguridad Publica.

Flaticas
informativas

385

Localidades COTTIS Rancheria San
Sebastian, Riberas de Cupia, Fl Ranchito,
Colonias Rulz Ferro, Plan Chiapas, El
Refugio, Juliin Grajales, Galecio Narcia, El
Cacao, Salvador Urbina, Grijalva, Carmen
Tonapac, Pedregal San ﬁngL El Palmar,
Barrios Benito Juarez, San Miguel,
Covadonga, San Jacinto, Zona Centro de
Chiapa de Corzo.

Fuente: Informe de estada de Chiapas.
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Se brindaron 4 capacitaciones a las v los directores, directoras, jefas y jefes de las unidades de
prensa v/ o comunicacion social de las instituciones estatales v municipales, editores v editoras,
donde se abordaron los siguientes temas: ;Oué es la Alerta de Violencia de Género contra las
Mujeres?, lenguaje incluyente, derechos humanos, perspectiva de género e interculturalidad.
Esta capacitacién se enmarca dentro del Programa Unico de Capacitacion gue disenié el gobierno
del estado de Chiapas, como una de las estrategias que se senala en la Declaratoria de la Alerta
de Violencia de Genero contra las Mujeres.

Por otro lado, el estado informd que se dsend y difundid la campafa de prevencion y
erradicacion de la violencia en el lenguaje de sefias para personas sordo-mudas, sin embargo,
reconocen que atn faltan campatnas especificas para: ninas indigenas, mujeres en situacion de
movilidad, adultas mayores, mujeres discapacitadas, entre otras situaciones que retinen el cruce
de opresiones y que sin duda, requieren mensajes especificos de informacion de ayuda v
denuncia.

El estado de Chiapas informo gque cuenta con evidencias impresas y electronicas de todo el
trabajo de difusién v comunicacion de la Declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra
las Mujeres, cuenta con; Boletines de prensa, YVideos difundidos en television y sitios web, spots
de radio, spots de television, lonas, flayers, enire otros, el cual se plasma en la tabla 9 y 10 con
la distribucidn y ubicacion.

Tabla 9, Distribucion v ubicacion de evidencias impresas v electronicas de la difusion de la DAVGM.

. . Uhbicacion de evidencia
Medida | Accidn

hitp:/ S www.alertadegenerochiapas.ong. mx/

1.1

Disefiar campaiia de divulgacion

Carpeta ICOS0 de fecha 22 de mayo 2018

1.2

Mapa  de  lugares
informacion S5PC.

eslralegicos,

Carpeta de Incidencia Delictiva en Alerta de
Violencia de Género

1.3

Someter a consideracion de las O8C'S
la campatia

Minuta de trabajo de la Mesa Técnica de
Seguimiento de la AVGM, de fecha
30/08/2017

1.4

Someter a consideracion de los

municipios la campania

Mimuta de trabajo de la Mesa Técnica de
Seguimiento de la AVGM de fechas:
06/09/2017 y 09/11/2017

1.5

Elaborar estrategia de difusion de la
campana

Carpeta de ICOSO, de fecha 22 mayo 2018

1.6

Generar estrategia de distribucion de
informacién  en  centros  escolares,
Consejos Ciudadanos, Tribunal
Superior, elc.

La Coordinadora para la Atencion de la
Alerta de Violencia de Género sostuvo
reuniones informativas con sectores

Reunion con sector transportista ¢ inicio de
acciones, nota de prensa de Aposto 2017

Reunion informativa con el Consejo de la
Tudicatura del Poder Judicial, nota de prensa
de 8 mayo 2018




gubernamentales y privados para llevar
la informacion de la AVGM.

Cuatro sesiones de capacitacion al personal
de comunicacion secial de las dependencias

Capacitar sobre manejo de medios a las _
gubernamentales.

vy los  servidores  piblicos  gue

1.7 . . ) i Marzo 2017 (MNotas de prensa, listas de
difundiran la  informacién  de la| )
campatia asistencia y fotografias)
) Moviembre 2017 (MNota de prensa, listas de
asistencia y fotografias)
Evaluar ¢l impacte de la campana,
1.8 Instituciones a donde se puede acudir | En proceso

en caso de violencia,

Fuente; Informe de estado de Chiapas.

Tabla 10, Distribuciin y ubicacion de evidencias electronicas de la difusion de la DAVGM.

Medida Accion Ubicacion de evidencia
hittpe// warw
1.1 Disefiar campafa de divulgacion Carpeta Icoso 22 de mayo 2018

La campana autorizada fue difundida en medios, en marzo 2017, se inicid la emisidn de mensajes
alusivos a la declaratoria por diversos medios impresos y virtuales (contraportadas, infogramas
y spots de radio).

Impresos de cobertura estatal

Electronicos con cobertura estatal, piblicos v privados:
¥ Radio

¥ Television

Medios virtuales

¥ Redes sociales de instituciones gubernamentales:
Facebook

Twiter

Paginas web institucionales

También se elaboraron diversos materiales que aludian a la existencia de la AVGM e informaban
sobre las acciones gue institucionalmente se realizaron para dar cumplimiento a la Declaratoria.

Boletines de prensa

Videos difundidos en TV vy sitios web
Spots de radio

Spots de television

Lonas

Flavers

Fuemte: Informe de estade de Chiapas.

18




Este GIM reconoce el gran esfuerzo realizado por estado de Chiapas para la realizacion de las
campanas realizadas vy de la difusion de la misma, v sobre todo se celebra la participacion de la
sociedad civil organizada para el diseno de la misma.

El GIM senala que ain hace falta realizar la accion 1.8 de esta medida, que corresponde a la
*“Evaluar ¢l desarrollo e impacto de la campana, Instituciones a donde se puede acudir en caso
de violencia, denuncia, contra impunidad™, aungue ¢l Estado presenta una forma de medicidn
del conocimiento de los derechos de las mujerss a través de las denuncias, ya que se reliere que
se cuenta con reportes conjuntos de la Fiscalia General del Estado, Secretaria de Seguridad
Pablica y Proteccion Ciudadana vy el Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad
(C4), revelan un incremento en el nimero de denuncias telefonicas al 911, por delitos de
violencia de género. Dar a conocer el 911 como alternativa de denuncia por violencia contra las
mujeres ha sido una constante en todos los materiales de la campana.

Asimismo, el GIM destaca que atun hace talta evaluar el impacto que ha tenido esta campana en
las personas, si conocen que es la AVGM, cuales son sus alcances v si realmente conocen sus
Dierechos. Para lo cual se sugiere que en una segunda etapa se haga la campana de difusion de
Derechos v Ohligaciones y se realice una encuesta de campo a las personas que se encuentren
en la calle, o dicho cologuialmente a las “personas de a pie, mujeres de a pie” para evaluar
eficazmente el impacto de la campanfa.

Por lo anterior, esta medida se encuentra en proceso de cumplimiento.
2. Segunda medida de seguridad.
a) Medida establecida en la declaratoria

Establecer una estrategio para la recuperacion de espacios pdblicos v la prevencidn de la violencia
mediante la implementacion de medidas de seguridad especificas en zonas de riesgo o de alto indice
de violencia contra las mujeres.

Entre algunas acciones, se requiere:

i} Instalor alumbrado piblico y fortalecer = existente;

i) Efectuar operativos en lugares donde se tengo conocimiento fundado de lo comision de
conductas violentas o delitos en contra de las mujeres;

ti) Implementar mecanismaos de vigilancia y sequridad pablica como instalacion de camaras de
video y postes de emergencia en puntos sstratégicos;

iv) Incrementar la vigilancia v seguridad en el transporte pdblico, como el rostreo por
georreferencia;

v} Reforzar los patrullajes preventivos;

vi) Difundir informacion sobre lineas de apoyo a victimas de violencia y crear los protocolos
necesarios para su efectivo funcionamiento, v

vii) Contratar especialistas, para la creacion de una aplicacion para teléfonos inteligentes que
permita a las mujeres victimas de violencia el occeso inmediato a los servicios de atencion
v seguridid,

b} Acciones reportadas por el estado para implementar la medida.

19



La entidad se comprometio a realizar las acciones siguientes:

2,1 Disenar una estrategia de recuperacion de espacios publicos, con perspectiva
intercultural v de género. Para tal efecto se conformara un grupo experto asesor en el tema,
que disene acciones sobre percepcion simbalica de riegos a su vez tome en consideracion los
contextos municipales.

2.1.1 Elaborar un Diagnostico Participative sobre las zonas de mayor riesgo para acoso,
hostigamiento, violencia  sexuval, violencia [isica, de acuerdo con la  informacion
proporcionada por FGE, Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Piblica
{Nimero de emergencia 911 y C4) v la Secretaria de Seguridad v Proteccion Ciudadana vy
los representantes de colonias y mujeres organizadas y no organizadas.

Disefiar un plan para la pavimentacion, alumbrado pidblico, instalacion de camaras yv/o
postes de emergencias, limpieza de lotes baldios v sin cerca, rondines.

2.1.2 Seleccionar las zonas de mavor riesgo para las mujeres y nifias a partir del Diagnostico,
con la finalidad de tocalizar las actividades de prevencion (alumbrado, camaras de video-
vigilancia, postes de emergencia, rondines, etc.)

2.1.3 Elaborar informes mensuales sobre 1z incidencia delictiva en casos de violencia contra
las mujeres, en los municipios de la AVGM, incluyendo los municipios indigenas de la region
altos,

2.2 Instalar alumbrado pablico y lortalecer el existente.

2.1.1 Ubicar en las zonas de mayor riesgo, las calles con falta de luminarias.

2.1.2 Determinar el presupuesto y gestion del mismo por parte de los municipios para
realizar esta medida.

2.1.3 Instalacion del alumbrado, de conformidad con lo detectado en la accion anterior.

2.3 Efectuar operativos en lugares donde s2 tenga conecimiento fundado de la comision de
conductas violentas o delitos en contra de las mujeres

2.4 Implementar mecanismos de vigilancia y seguridad pablica como instalacion de camaras
de video y postes de emergencia en puntos estratégicos, a partir del los mapas de criminalidad
diagnostico participativos,

2.4, 1 Implementar mecanismos de vigilancia v seguridad pablica, como instalar camaras de
video y postes de emergencia en puntos estrategicos,

2.4.2 Determinar el presupuesto y gestion del mismo por parie de los municipios para
realizar esta medida.

2.5 Incrementar la vigilancia y seguridad en el transporte pablico, como el rastreo por
georreferencia.

2.5.1. Diagndstico Generar informacion sobre la violencia contra las mujeres en el
transporte publico.

2.5.2, Determinar e implementar las medidas de seguridad v vigilancia necesarias para las
usuarias del transporte pablico, Disefar protocolos de seguridad v vigilancia.

2.5.3. Implementar protocolos de seguridad v vigilancia.

2.6 Reforzar los patrullajes preventivos

2.7 Disena, implementacion v evaluacion del programa sobre lineas de apoyo a victimas de
violencia.

Difundir informacion sobre lineas de apoyo a victimas de violencia y crear los protocolos
necesarios para su efectivo funcionamiento.

2.7.1 Incluir informacion de las lineas de apoyo en las campanas de difusion,

2.7.2 Capacitar al personal que brinda informacion en las lineas de apoyo, mismo que se
insertard en el Programa Unico de Capacitacion.
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2.8 Contratar especialistas, para la Creacidn de una aplicacion para teléfonos inteligentes
que permita a las mujeres en situacion victimas de violencia el acceso inmediato a los
servicios de atencion v seguridad.

2.8.1 Revisar la aplicacion existente para las denuncias de la Fiscalia General del Estado.
2.8.2, Establecer un mecanismo para que ka aplicacion funcione para atender a las mujeres
victimas de violencia v se proteja su integridad, asi como su seguridad en el uso de la
aplicacion.

Al respecto, el estado de Chiapas informd que la Fiscalia General del Estado de Chiapas (en
adelante FGE y la Direccion Estatal de Control, Comando, Comunicacidn, Computo e
Inteligencia (en adelante, C4) de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, realizaron
un cruce de informacion respecto a la incidencia delictiva de los delitos denunciados y los
reportes registrados ante el 9-1-1 relacionados con delitos por violencia de género contra las
mujeres. A partir de este diagnostico identificaron los municipios con zonas de riesgo (lotes
baldios, parques, calles) y/o colonias donde han ocurride actos violentos contra las mujeres;
estas zonas presentan determinadas caracteristicas que han sido denominadas como factores de
riesgo. Por lo que garantizando el acceso a la informacion pablica v teniendo como objetivo que
las personas estén conscientes de su entorno, estos factores de riesgo se encuentran
georreferenciados en un mapa de calor v son publicados periddicamente en la platalorma web
hitp:/ falertadegenerochiapas. org. mx,

El estado de Chiapas informé que identificaron factores de riesgo en lugares pablicos como son:
lotes baldios sin barda y/o sin limpieza, transporte piblico -piratas, oficiales, internos o
foraneos-, hoteles, puentes peatonales con caracteristicas que faciliten asaltos o violencla sexual
{cubiertos con propaganda, oscuros o con antecedentes de violencia hacia las mujeres), bajo
puentes, zonas de escondite, veredas oscuras y con vegetacion alta, zonas aisladas y sin
transporte, zonas en donde las mujeres salzan de laborar después de las 20:00 horas
{(supermercados, bares, oficinas, etc.), zonas industriales, zonas administrativas en horario
nocturno, pargques recreativos o lugares de esparcimiento, bares, trayectos poco iluminados,
escuclas secundarias v preparatorias vespertinas, zonas o areas de transporte piblico,

En el informe de la entidad se manifiesta que la Secretaria de Transpories tiene una labor muy
importante para incrementar la vigilancia y seguridad en el transporte piblico, por tal motivo,
informa que se han realizado las sigulentes acciones basadas en el programa de trabajo:

s  Elpasado 13 de diciembre de 2017, el Gobierno del Estado emitio en el Periodico Oficial
Mimero 335 ¢l Acuerdo 2134-A-2017 donde se establecen las medidas de seguridad
vigilancia en favor de mujeres, nifias v adolescentes en las unidades del servicio publico
de transporte en el estado, en términos de la Ley de Desarrollo Constitucional para la
Igualdad de Género v Acceso a una Vida Libre de Violencia para las Mujeres, la Ley de
Transportes del Estado de Chiapas vy demis disposiciones legales aplicables; el cual
contempla algunos de los lineamientos del marco normativo para el monitoreo de las
unidades de transporte, como los siguientes: i) Los datos de identificacion del vehiculo
seran visibles también en el toldo del vehicule de transporte piblico, en dimensiones
que sean visibles para las camaras de seguridad y dispositivos de localizacion; ii)
implementacion en las unidades de servicio publico de transporte, instrumentos idoncoes
de georeferencia, camaras de audio v video para su plena identificacion y ubicacion, y
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iii) para la expedicion del certificado de aptitud, deberan cumplir con la capacitacion
integral y registro en el sistema AFIS y plataforma México,

Para dar cumplimiento a esta medida, la Secretaria de Transporte, signd convenio de
colaboracion con el C4i y la Secretaria de Seguridad v Proteccion Ciudadana, para el
monitoreo de las unidades; actualmente ya existen unidades con ¢l Sistema Operativo
Instalado GPS con Boton de Panico en las Unidades del Transporte Pablico de Pasaje, lo
que permitird su rapida localizacion.

Se firmo un convenio de colaboracion interinstitucional entre la Secretaria de
Transportes v la Fiscalia General del Estado (FGE), con la finalidad de intercambiar
informacion relativa a los datos personales de los conductores del servicio pablico, con
la finalidad de prevenir conductas delictivas. Los resultados obtenidos de la firma del
convenio es la creacidn de la base de datos v la implementacidn de un sistema en linea
en la cual se encuentran registrados los operadores que manejan cualquier transporte
del servicio piiblico.

Con ello, la Secretaria de Transportes expide nuevos formatos de Certificado de Aptitud
con la validacion de la FGE a través del registro en el sistema de identificacion de huellas
dactilares (AFIS), con ello se podra conocer si se cuenta o no con antecedentes penales.
Posterior a su registro en AFIS en la FGE, reciben una capacitacion en materia de género
por €]l CECITECH v una vez aprobados reciben su Certificado de Aptitud con un
codigo QR con el cual la ciudadania por medio de su telefono celular con lector de
codigo QR pueden ver los datos del conductor; todo esto para garantizar que la
prestacion del servicio del transporte piblico sea eficiente, seguro v eficaz. Esta accion
esta enfocada a todo los choferes del transporte piblico del Estado, actualmente se
cuenta con un registro 2,153 transportistas de la ciudad de Tuxtla Gutierrez los cuales
han solicitade la renovacion de su tareton en las modalidades: Taxis, Colectivo,
Transporte Escolar, Moto Taxis y Transporte Turistico.

5S¢ han realizado en coordinacion con los municipios 4 cuatro operativos, tres en la
Ciudad de Tuxtla Gutierrez v uno en la Ciudad de Comitan de Dominguez, en donde
se les apercibio a los transportistas a acatar las disposiciones en materia de seguridad,
las cuales fueron emitidas por la Secretaria de Transportes, por lo que de no acatarlas se
sancionardn a las unidades irregulares.

En la ciudad capital se implemento la campana Transporte Seguro para mujeres y
nifnas, mediante la colocacion de calcomanias con el nimero de emergencia vy la
rotulacion de las unidades que prestan el servicio de taxis, incluyendo la impresion del
niumero ccondmice con pintura fosforescente, Asi mismo, en el municipio de Tapachula
s¢ implementd la campana contra el scoso sexual en el transporte publico “QUE NO
TE TOQUE" ¢l cual dio inicio el 31 de julio del presente ano; el objetivo de la campana
fue realizar encuestas a usuarias del transporte piblico en terminales y via publica con
la finalidad de conocer los tipos de delitos de acoso que se comenten en el transporte
publico, asi como promover la cultura de la denuncia; se colocaron lonas publicitarias
alusivas a la campafa y calcomanias en unidades de transporte como taxis, combis y
autobuses; ademas se capacitaron v credencializaron a choferes para conclentizarlos e
informarles que el acoso en Chiapas es un delito. Se realizaron un total de 1,107
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encuestas del 01 al 24 de agosto del presente afio, informe de resultados que pueden ser
consultados en la pagina de la AVGM en el apartado de multimedia/municipio
Tapachula®,

Por otre lado, se informd gue la Fiscalia General del Estado, se encuentra desarrollando 1a
aplicacion mavil denominada (Ya Basta!, que sera una herramienta que contribuya a la
prevencion de casos de violencia extrema, como feminicidios, desapariciones y violaciones, Es
importante mencionar que este aplicativo tendra cobertura en todos los municipios que cuenten
con la AVGM. Es un proyecto que se encueatra en la fase 1 disefio y prueba piloto para la
presentacion correspondiente, vy de esta manera hacer las adecuaciones que se consideren
pertinentes.

Asimismo, se presenta la Tabla 11. Referente a la recuperacion de espacios.
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El GIM toma nota que el informe de la entidad se menciona el Acuerdo 2134-A-2017, donde
se establecen las medidas de seguridad v vigilancia en favor de mujeres, nifias y adolescentes en
las unidades del servicio publico de transporte en el estado, se menciona entre otras acciones la
instalacion de botones de panico en el transporte pablico, se sugiere gue se mencione el total de
botones de panico instalados en las unidades de transporte, tambien se sugicre mencionar ¢l
avance de base de datos de los choleres asi como la credencializacion de los mismos y mencionar
si estas medidas se han aplicado a los municipios con AVGM.

En el informe de la entidad se manifiesta que la FGE se encuentra desarrollando la aplicacion
médvil denominada [Ya Bastal, el GIM sugiere agregar evidencias de los avances de la creacion
de la referida aplicacion movil, asi como mencionar los obstaculos enfrentados en su desarrollo,
asi como la estrategia a implementar para puesta en operacion.

En el informe se manifesto que se identificaron a través de un diagnostico las incidencias
delictivas para identificar zonas de riesgo v georreterenciar los tactores de riesgo; por lo que ¢l
GIM, reconoce el esfuerzo que se realizando para atender la AVGM v se sugiere agregar las
evidencias documentales de los lugares identificados, asi como la informacion que se le
proporciona a la ciudadania para su prevencidn, también se sugiere que dentro de lo posible se
genere material escrito como dipticos, carteles, para que las personas que no tengan acceso a la
plataforma, conozcan de la informacion menclonada.
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[e la revision de las acciones realizadas por el estado de Chiapas v de las evidencias presentadas
por el estado de Chiapas, el estado informa las acciones que se estan realizando en relacion; sin
embargo, el GIM identifictd que es prioritario que se trabajen con todas las medida establecidas
en la declaratoria con el proposito de brindar mayor seguridad a las mujeres, ninas y nitos,
asimismo s sugiere que se anexen todas la evidencias con las que cuenta el estado de las
acciones que se estan implementando,

Por lo gue el GIM considera que esta medida se encuentra en proceso de cumplimiento.
3. Tercera medida de seguridad.
a) Medida establecida en la declaratoria.

Crear madulos de atencidn inmediata para mujeres en situacion de riesgo en los municipios gue
comprende lo declaratoria de AVGM. Su funcionomiento deberd contemplar asistencia
multidisciplinaria (personal juridico, psicologice, médico, de trabajos sociales y elementos de
seguridad) y el respectivo protocolo de actuacion de las v los servidores piblicos encargados de
brindar los servicios correspondientes.

b) Acciones reportadas por el estado para implementar la medida

La entidad se comprometic a realizar las acciones siguientes:

3.1 Elaborar protocolo de actuacion y sistemas de referencia y contrareferencia para servidoras
y servidores pablicos encargados de la atencion a mujeres en situacion victimas de violencia y
en situacion de ricsgo, con participacion de OSC's expertas en ¢l tema.

3.2 Garantizar la coordinacion entre las dependencias del gobierno del Estado y autoridades
municipales para la coordinacidn en la instalacion de las unidades de atencion.

3.3 Formalizar el mecanismo para la coordinacion de acclones entre autoridades estatales y
municipales para la instalacion de las Unidades de Atencidn.

3.4 Revisar las condiciones de los Servicios Especializados en el Sector Salud, para identificar
las necesidades para su mejoramiento.

3.5 Acondicionar en las unidades médicas que cuentan con Servicios Especializados los espacios
necesarios para el funcionamiento de los modulos de atencion inmediata v en los municipios en
donde no existan estos servicios instalar las Unidades de Atencion Inmediata,

3.6 Capacitar en ¢l modelo de los Servicios Especializados v de las unidades de atencion
inmediata en por lo menos una unidad médica por cada municipio contemplado en la AVGM v
que actualmente no cuente con este servicio,

Al respecto, el gobierno del estado de Chiapas informd que convocd a las v los alcaldes de los
municipios que cuentan con la Declaratoria d= AVGM, para hacerles saber las reglas basicas y
los componentes torales de un Modulo de Atencion a Mujeres en Situacion de Violencia {en
adelante, MAI, v la importancia de que su creacion se realice a través del Cabildo Municipal,
por ser el drgano maximo de autoridad en el municipio v se estipule su continuidad en las
administraciones posteriores, asi como que su actuar sea revisado en cada sesion del Caonsejo
Municipal para Garantizar el Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
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El estado establecidé que el personal de los MAI debe contar con especializacion en género,
derechos humanos de las mujeres, contencion emocional e intervencion en crisis. Ademas, de
que los MAI deben contar con los siguientes elementos:

Un espacio digno para la atencion.

Un protocolo, diseiado e implementado por personas con expertise en los temas, que
permita brindar atencion integral para contribuir a [E proteceion, TeCuperacion y accesn
a la justicia de las mujeres.

- En el primer nivel de atencion se analizan los hechos de violencia y se disefan
las estrategias para abordar esta situacion, comprende la primera entrevista,
orientacion, la intervencion en crisis y valoracion de riesgo.

- En el segundo nivel de atencién se movilizan los recursos internos y externos
para contribuir con el acceso a la justicia, proteccion y recuperacion de la persona
usuaria de los servicios v el foralecimiento de las redes socio familiares.

= Enladltima etapa de la atencidn se realiza €l seguimiento y evaluacion del caso.

Célula de reaccion inmediata: Se contardn con elementos de la policia municipal para la
respuesta oportuna, eficaz y eficiente. En su integracion al menos se deberd contar con
2 elementos del sexo femenino.

Linea Teleldnica. Debe existir un ndmero de emergencia al que las mujeres puedan
llamar en situacion de emergencia. Es de resaltar que en la campafna (Medida 1) se hara
la difusion de esta Linea Telefonica.

BANAVIM. Los municipios designaron a las personas que se haran cargo del lenado de
este Banco de Victimas, que fueron capacitadas por la Secretaria para el Desarrollo v
Empoderamiento de las Mujeres (SEDEM ).

Cabe sefalar que el estado de Chiapas, informd sobre las acclones realizadas por los 7
municipios sefialados en la DAVGM gue se pueden ver en la Tabla 12,

Tabla 12, Madulos de Atencion Inmediata para Mujeres en Situacion de Riesgo.
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Fuente: Informe del estado de Chiapas.

El informe describe que si bien hay municipios que ain no cuentan con sus MAI constituidos
en un cien por ciente, han buscado la estrategia para brindar ¢l apoyo a las mujeres, Por ello, se
encuentran en funcionamiento las Mesas Interinstitucionales de Reaccion Inmediata para la
Atencion a Victimas de Violencia de Genero contra las Mujeres’ en los distritos
Metropolitano (Tuxtla Gutierrez), Fronterizo Costa (Tapachula), Istmo Costa (Tonala) y
Fronterizo Sierra (Comitin).

Asimismo, se informd gue, en el municipio de Comitdan los dias domingos las autoridades
municipales realizan visitas institucionales a las mujeres que cuentan con una orden de
proteccidn para conocer sus inquietudes y derivado de ella, hacer una valoracion de la
efectividad de la medida implementada o bien, considerar el cambio de la misma.

Otro mecanismo implementado por estado es la plataforma de comunicacion denominada
“whatsapp®™, a través de grupos de chats, en los que participan autoridades de primer nivel de
las corporaciones policiacas encargadas de la reaccion inmediata, autoridades de primer nivel
del Sector Salud del Estado y de la Federacion, la Visitaduria para Asuntos de la Mujer de la

* El informe del estado de Chiapas refiere que las mesas sefaladas estan integradas por las instituciones
encargadas de la seguridad pablica e instituciones que brindan atenciom inmediata a mujeres victimas de
violencia, asimismo, participan las organizaciones riviles defensoras de los derechos de las mujeres.




Comision Estatal de Derechos Humanos, Estos chats se encuentran coordinados por los Fiscales
de Distrito en conjunto con las organizaciones civiles que se encargan de dar acompafamiento
a mujeres que han sido victimas del delito.

En ese sentide, la Fiscalia de Distrite Metropolitano en colaboracion con la Direccion de
Planeacion, desarrolla ¢l procedimiento denominado ® Atencion de primer contacto a mujeres
victimas de violencia™ para ser implementado por todo el personal ministerial adscrito a la
Fiscalia de Distrito, el cual se incorpord al manual de procedimientos; ésta accion coadyuva en
la institucionalizacion de mecanismos normativos v de ésta manera se garantiza su continuidad.
La incorporacion de este procedimiento se ercuentra en proceso de adecuacion al Manual de
Procedimientos de todas las Fiscalias de Distrito.

Al respecto, €l GIM toma nota que el estado ce Chiapas presentd la relacion de los municipios
que cuentan con un Modulo de Atencion Inmediata para Mujeres en Situacion de Riesgo (en
adelante, MAT) los cuales se encuentran en: Chiapa de Corzo, Comitan, Tapachula, Villaflores,
también se menciona que se tiene en San Cristobal de las Casas, aungue se menciona que solo
s¢ cuenta con atencion médica y servicio juridico. En Tuxtla Gutiérrez no se reporta personal y
en el municipio de Tonala ne se reportaron dztos.

Sobre el protocolo de actuacion y sistemas de referencia y contrarreferencia, el estado de
Chiapas presentd el procedimiento “atencion de primer contacto a mujeres victimas de
violencia”, mismo que observa estd incorporado en el manual de procedimientos de las Fiscalias,
no obstante se advierte la participacion de las organizaciones de la sociedad civil en la
elaboracion de este procedimiento y tampoco queda muy claro al GIM como se realizara la
referencia v contrarreferencia.

El GIM wvalora que a pesar de que aGn hay municipios que no cuentan con sus modulos
constituidos en un cien por ciento, han buscado 1a estrategia para brindar ¢l apovo a las mujeres,
a traviss de las Mesas Interinstitucionales de Reacoion Inmediata para la Atencion a Victimas de
Violencia de Geénero contra las Mujeres en los distritos Metropolitano (Tuxtla Gutiérrez),
Fronterizo Costa (Tapachula), Istmo Costa (Tonala) y Fronterizo Sierra (Comitan)

Asimismo, se reconoce el esfuerzo de las autoridades estatales de trabajar las v los alcaldes de
los municipios para informarles sobre las caracteristicas de los MAI y las reglas para su
instalacion y asi garantizar su permanencia y continuidad.

Por otro lado, el GIM destaca que no se reporté informacion sobre la revision de las condiciones
de los servicios especializados en el sector salud con la finalidad de identificar sus necesidades,
ni sobre la posibilidad de acondicionar un espacio dentro de las unidades médicas para que
funciones un MAI, como podria ser en Tonala v en San Cristobal de Las Casas, Respecto al
personal que integra los MAIL se observa gque algunos de los modulos cuentan con un equipo
amplic y otros tienen necesidades de pemsonal, sobre la capacitacion no se menciona
informacidn al respecto.

De la informacion presentada por el Estado, se despende que, en 5 de los 7 municipios que
cuentan con declaratoria ya tienen trabajos de inicio en lo que se refiere a la estructura de sus
MAL, sin embarge, no se precisa si ha continuade con su capacitacion. Ademas de que, no es
desapercibido para el GIM sobre los 2 municipios que no cuentan con un MAI v mas adn es de
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notarse que no se reporta informacion sobre la creacion de estos MAL en los municipios de la
zona de Los Altos. El sugiere que, de acuerdo con un diagnodstico de necesidades de atencion en
estos municipios se pueda programar la integracion e instalacion en los municipios donde sea
necesario, en los cuales la atencion que se brinde sea en la lengua de origen de la zona y con un
enfoque intercultural.

Por lo gque el GIM considera que esta medida se encuentra en proceso de cumplimiento.
4, Cuarta medida de seguridad.
a) Medida establecida en la declaratoria

Emprender acciones inmediatas y exhaustivas para valorar, implementar y monitorear ohjetiva y
diligentemente las drdenes de proteccidon a mujeres victimas de violencia; particularmente, se
brindard proteccidn inmediata v pertinente en casos de violencia familiar. Para ello, se deberdn
generar o adecuar los correspondientes protocolos y modelos de valoracidn del riesgo, de actuacion,
de reaccion policial y de monitoreo y sequimienio, por parte de especialistas.

b} Acciones reportadas por el estado para implementar la medida

La entidad se comprometio a realizar las acciones siguientes:

4.1 Elaborar un modele que establezca lineamientos de actuacion para la atencion,
otorgamicnto, implementacion v seguimiente a las ordenes de proteccion por VCM, con la
asesoria de personas expertas en el tema.,

4.2 Redisenar un modelo de valoracion de riesgo, con perspectiva de género, derechos humanos
e interculturalidad como parte del modele antes referido v protocolo de actuacion

4.3 Evaluar la efectividad de las ordenes de proteccion en curso, en términos de su operacion,
4.4 Revisar la hase de datos v de la sistematizacion de la informacion sobre las drdenes de
proteccion al interlor de la Fiscalia General del Estado, Secretaria de Seguridad v Proteccion
Ciudadana y las dreas de seguridad municipales o bien de mando Gnico.

4.5 Solicitar la colaboracion al Tribunal Superior de Justicia del Estado para que compartan su
base de datos sobre las drdenes de protecrion otorgadas, los datos de las mismas vy el
seguimiento, con la finalidad de consolidar una base de datos comin y establecer mecanismos
de coordinacion.

4.6 Consolidar una sola base de datos, la cual debera ser compartida entre los 6rdenes municipal
y estatal sobre drdenes de proteccion.

4.7 Elaborar un Diagndstico sobre ¢l funcionamiento de la Unidad especializada en drdenes de
proteccion inserta en la Fiscalia Especializada para la Proteccion de los derechos humanos de
las mujeres de la Fiscalia General del Estado. El diagndstico deberd incluir la percepeitn de las
victimas beneficiarias de las medidas de proteccion.

4.8 Elaborar Protocolo de actuacidon y Lineamientos de operacion, implementacion y
seguimiento de las ordenes de proteccion por parte de los elementos policiales (estatales y
municipales, asi como otras autoridades municipales).

Actualizar el protocolo de actuacion para el otorgamiento de drdenes de proteccion.

4.9 Elaborar Disefar, implementar v evaluar un sistema de seguimiento de las ordenes de
proteccion desde la Fiscalia General del Estado,
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En lo que corresponde a las acciones inmediatas v exhaustivas para valorar, implementar v
monitorear objetiva y diligentemente las ordenes de proteccion a mujeres victimas de violencia,
la Fiscalia General del Estado en conjunto con la consultora Grupo de Accion por los Derechos
Humanaos v la Justicia Social desarrollaron mesas de trabajo integradas por ministerios publicos
de todos los distritos, asi como, por policias estatales v municipales gue realizan los recorridos
para implementar las ordenes de proteccion, lo que permitio estructurar 3 documentos clave
para optimizar ¢l trabajo que se desarrolla con las ordenes de proteccion.

o Diagnostico sobre el funcionamiento de la Unidad Especializada en Otorgamiento de
Ordenes de Proteccion.

= Protocolo de Actuacion Interinstitucional del Gobierno del Estado de Chiapas en
Materia de Medidas de Proteccion para Mujeres Victimas de Vielencia (el cual incluye
un modelo de valoracion de riesgo),

= Lineamientos especializados para la implementacidn por parte de policias estatales y
municipales del “Protocolo de Actuacion Interinstitucional del Gobierno del Estado de
Chiapas en Materia de Medidas de Proteccion para Mujeres Victimas de Violencia™.

Es importante sefalar que, a partir de la DAVGM en 2016 hasta diciembre de 2017, se informa
que fueron emitidas un total de 1,648 drdenes de proteccion las cuales son reportadas a la
Unidad Especializada antes mencionada para su registro en el actual sistema de registro de
ordenes de proteccion de la FGE, cabe senalar que esta unidad se encarga de dar seguimiento a
estas drdenes para corroborar su funcionamiento,

A pesar gque la Fiscalia cuenta con un sistema de registro de ordenes de proteccion; buscamos el
desarrollo de un sistema tnico y homologado con el TSIE para dar mejor cumplimiento a estas
ardenes; por lo gque se han realizado reuniones de trabajo con el Tribunal Superior de Justicia,
con quien se firmd un Convenio de Colaborzcién con la Fiscalia General del Estado, el cual
tiene por objeto establecer las bases de colaboraciom y coordinacion entre las partes, para electo
de realizar acclones conjuntas de cooperacion, intercambio, planeacion, investigacion,
capacitacion, difusion y todas aquellas tendentes a fortalecer las medidas de seguridad,
prevencion, justicia y reparacion por la dindmica delictiva y de violencia contra las mujeres, asi
como visibilizar la violencia de género y mensaje de cero tolerancia, en el ambito de sus
respectivas competencias.

Conforme a la clausula segunda, fraccion e) de dicho convenio, relativa al fortalecimiento de
las capacidades institucionales en materia de ordenes de proteccion, para una eficiente y eficaz
ejecucion de las mismas, asi como su registro correspondiente, el Tribunal Superior de Justicia
se encuentra en proceso de diseno e integracion del mecanismo de reporte de las ordenes de
proteccion, mismo que se hard mediante la integracion a los sistemas informaticos de gestion,
las wvariables que permitirin tener informacién para monitorear y conocer las drdenes de
proteccion, contando con un indicador de resultados de protecciones solicitadas, emitidas, en
tramites v concluidas.

Este mecanismo permitird integrar una base de datos sobre medidas de proteccion, que
contemple los principales rubros que generaron la Alerta de Género, incluyendo los rubros de
la victima y victimario, con pleno respeto y proteccion a los datos personales de conformidad
con la ley de la materia, asi como el estado procesal del expediente v los detalles adicionales de
cada caso en particular.
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Asimismo, la Sexagésima Sexta Legislatura del Estado emitio el Decreto 203, por lo que el 02

de agosto de 2017, se publicd en el Periddico Oficial del Estado nimero 309, la Lev de

Desarrollo Constitucional para la Igualdad de Género v Acceso a una Vida Libre de Violencia

para las Mujeres; dentro de esta nueva Ley se establecen los siguientes conceptos;

o Articulo 39 altimo parrafor “...que las ordenes de proteccion deberan ser emitidas de
manera inmediata y que su duracion inicial sera de 30 dias naturales y se mantendran hasta
que ¢l riesgo desaparezca...”

+ Articulo 60 dltimo parrafo: “Para su emision, bastara inicamente con la declaracion de la
victima, la cual posteriormente debera ser corroborada por peritos legalmente acreditados.”

= Articulo 65: Las drdenes de proteccion, atendiendo a la naturaleza de cada una de ellas, se
otorgaran de oficio o a peticidn de las victimas, de las hijas o hijos, de las personas gue
convivan con ellas o se encuentren a su guarda o custodia, de los responsables de la atencion
integral de los refugios o del Ministerio Pdblico.

El GIM valora el esfuerzo del estade por dar cumplimiento a la medida que nos ocupa, no
ohstante solo se pudo constatar la existencia del documento denominado “Protocolo de
Actuacion Interinstitucional del Gobierno del Estado de Chiapas en materia de Medidas de
Proteccion para Mujeres Victimas de Violencia™ en cual efectivamente, se puede constatar un
maodelo de valoracion del ricsgo que contempla entre otras circunstancias de riesgo el “contexto
de la sitwacion”, lo cual nos parcce un aspecto importante v fundamental para realizar una
electiva valoracion, En términos generales nos parece que el protocolo cumple con los requisitos
minimos indispensables para su operatividad, pero consideramos que deben tomarse en cuenta
las recomendaciones siguientes:

El protocolo debe ser de drdenes de proteccion v no de “medidas”™, toda vez que las drdenes de
proteccion previstas en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
tienen una naturaleza juridica diferente a las medidas de proteccion contempladas en el Codigo
Macional de Procedimientos Penales, las primeras, no buscan la judicializacion del perpetrador,
sino que deben estar enfocadas a protezer a las victimas de violencia de género y son temporales,
por lo que en caso de considerar una duracion mavor de la medida, entonces se debera buscar
la coordinacion entre las autoridades para que las competentes las emitan.

El protocelo debe ser operative, gque permita una accion inmediata de proteccion a mujeres
victimas de violencia y acciones de coordinacion entre las autoridades municipales, estatales y
la fiscalia, por lo que se sugiere la creacion de infogralias que ilustren de manera sencilla el
procedimiento.

Tenemos que considerar que medidas de proteccion previstas en el CNPP requieren de la
presentacion de una denuncia previa y la apertura de una carpeta de investigacion, lo cual no es
un requisito indispensable para la emision de una orden de proteccion en términos de la
LGAMVLY, para esto basta que se tenga la sospecha del peligro inminente para emitirla v
ejecutarla, por lo que tenemos que hacer énfasis en este aspecto,

Se sugiere explorar la posibilidad que los funcionarios municipales como ¢l secretarioda del

ayuntamiento o el sindico/a, mas que participar como auxiliares de la Fiscalia, pudieran emilir
drdenes de proteccidn administrativamente, incluso explorar los bandos de policia para que
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ellos mismos aplique medidas de proteccion en casos de flagrancia, sobre todo en los municipios
mis alejados de la capital donde no existen agencias del ministerio pablico o representaciones
de la Fiscalia.

En general, el protocolo de considerar las drdenes de proteccion en términos de la LGAMYLY
mas gue desde el Codigo Nacional de Procedimientos Penales v en ese sentido buscar 1a
proteceion de la victima, asegurar su esfera y su entorno para que una vez, que la victima esté
asegurada pueda tomar la decision libre e informada sobre el siguiente paso a seguir, ya sea que
interponga una denuncia penal o una demanda civil.

Por lo que hace a los demias compromisos que adguirid el estado de Chiapas con relacion a la
medida que se analiza, no se observa avance alguno, por lo que se considera que esta medida se
encuentra en proceso de cumplimiento y todavia en el indicador de estructura.

5. Quinta medida de seguridad.
a) Medida establecida en la declaratoria

Crear y/o fortalecer las agrupaciones estatales, municipales o mixtas especializadas en seguridad
piblica, asi como células municipales de reaccign inmediata, Estas agrupaciones deberdn integrarse
multidisciplinariamente, actuar coordinodamente entre ellos v otros octores estratégicos, v su
personal deberd estar capacitado para ejecutar sus funciones con perspectiva de género,

b} Acciones reportadas por el estado para implementar la medida

La entidad se comprometio a realizar las acciones siguicntes:

5.1 Revisar y evaluar ¢l funcionamiento de lzs agrupaciones especializadas para la atencion a
casos de VUM, estatales y municipales (diagndstico de deficiencias).

5.2 Revisar la operacion, protocolo de actuacidn v capacitacion de la UNEVIG (Unidad de la
Policia Municipal contra la Violencia Familiar y Violencia de Género de Tuxtla Gutiérrez) como
maodelo para replicarse en los municipios integrados en la AVGM.

5.3 Elaborar un reporte sobre los recursos materiales y humanos policiales con los que cuenta
cada municipio.

5.4 Garantizar el flujo de informacion entre 1o Secretaria de Seguridad v Proteccion Ciudadana
y las instancias municipales y acordar un mecanismo de coordinacion.

5.5 Emitir un acuerdo al interior de la Secretaria de Seguridad vy Proteccion Ciudadana para
asignar personal a las celulas de reaccion inmediata como personal capacitado y especializado
en la atencion de casos de violencia contra las mujeres.

5.6 Integrar al personal asignado a las células de reaccion inmediata al Programa Unico de
capacitacion desarrollado como parte de las acciones de la AVGM.

5.7 Elaborar v publicar un Protocolo de actuacion v coordinacion de las células de reaccion
inmediata a nivel estatal.

5.8 Capacitar al personal que integrara las células de reaccion inmediata, de conformidad con
la Medida 1 del apartado de Medidas de Prevencion

5.9 Iniciar la operacion de las células de reaccion inmediata en coordinacion con las autoridades
municipales.

5.10 Monitorear y evaluar la operacion de las celulas de reaccion inmediata.
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Al respecto, el estado de Chiapas informé que €l 15 de noviembre de 2017, se publicd en el
Periodico Oficial del Estado, €l nimero 331, el Protocolo de Actuacion Policial con Perspectiva
de Género, el cual tiene por obhjeto que los policias actien conforme a lo dispuesto por la
normatividad aplicable v estandares internacionales, contando con herramientas v recursos
necesarios gque utilizarin en su actuacion a favor de las victimas de violencia de género, con
plena observancia a los derechos humanos, No se identificd capacitacion a las personas gue
integran estas células de reaccion, Asimismo, se hace referencia al acuerdo interno nimero Al-
SSPC/0002/2018 v el Protocolo de Actuaciin Policial con Perspectiva de Género, los cuales
son consultables en: hitp:/ /alertadegenerochiapas. org. my/evaluacionEstatal aspx.

En el informe el estado manifiesta que la seguridad es un derecho humano v una responsabilidad
indelegable del Estado, que se relaciona con el respeto y la proteccion de maltiples derechos,
como la vida, la libertad, la integridad, el patrimonio, entre otros; en un Estado democratico de
derecho, constituye un elemento indefectible, que permite establecer limites al ejercicio del
Poder v aplicar ¢l derecho para procurar una convivencia armonica y que por ello, durante la
Décimo Cuarta Sesion Ordinaria del Consejo Estatal para Garantizar el Derecho de las Mujeres
auna Vida Libre de Vielencia v a propuesta del titular de la Secretaria de Seguridad y Proteccion
Ciudadana del Estado, se acordd por unanimidad la creacion de unidades de reaccidn inmediata
que permitirdn cumplimentar cabalmente las drdenes de proteccion, asi como la creacion de las
agrupaciones estatales, municipales o mixtas, especializadas en seguridad pablica, las cuales
deberan contar con una capacitacion adecuada para ejecutar sus funciones con perspectiva de
EENEro,

Asimismo, se informd que el 8 de junio de 2013, el Licenciado Octavio Lozoya Uribe, Comisario
lefe, Encargado del Despacho de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, emitio el
Acuerdo Interno nimero AlI-SSPC/0002/2018, por €]l que se autoriza la entrada en operacion
traves de la Unidad de Proteccion y Promocion de los Derechos Humanos vy Atencion a Victimas
en coordinacion con los sectores, para asignar a los elementos que se haran cargo de las celulas
de reaccion inmediata con personal capacitado v especializade en la atencion de casos de
violencia contra las mujeres en los sicte municipios que cuentan con la declaracion de alerta de
violencia de género, que comenzara a operar en su primera etapa.

En el informe de la entidad se manifiesta que es claro que los municipios deben hacer un
esfuerzo adicional, ante las acciones emergentes que ha planteado la DAVGM v que los
ayuntamientos no han logrado acceder a un recurso adicional para su atencién v cumplimiento,
sin embargo debemos sefialar, que en este momento se han realizado ajustes en aras de atender
cada una de las solicitudes que se les realizan.

Asimismo, el estado refiere que el programa de trabajo menciona que se elaborar un reporte
sobre los recursos materiales v humanos policiales con los que cuenta cada municipio; por tal
maotive, s¢ presenta a continuacion una tabla que no fue identificada por el GIM

El GIM toma nota de las acciones realizadas y de los esfuerzo por su institucionalizacion.
Respecto al acuerdo de la creacién de unidades de reaccidn inmediata, se sugiere que se
programe fecha a la brevedad posible para la entrada en funclonamiento las unidades de
reaccion inmediata,
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Sobre el los indicadores de estructura el GIM reconoce el trabajo realizado para su
cumplimiento, sin embargo el grupo de trabajo identificdé en relacion al primer indicador de
estructura, que es necesario anexar namero de capacitaciones y sus contenidos, asi como de
elementos capacitados en ¢l Protocolo de Actuacion Policial con Perspectiva de Género;
asimismo, se sugiere gue se programe fecha para la entrada en funcionamiento las unidades de
reaccion inmediata, Asimismo, ante las acciones emergentes que ha planteado 1la DAVGM, ol
GIM destaca que los ayuntamientos no deben esperar a acceder a un recurso adicional para su
atencidn y cumplimiento v exhorta a los municipios a prever y destinar los recursos necesarios
para su correcta implementacidn.

Por lo anterior, esta medida se considera en proceso de cumplimiento.

11. AMALISIS DE LAS MEDIDAS DE PREVENCION DECLARADAS EM LA AVGM DE
CHIAPAS

1. Primera medida de prevencion.
a) Medida establecida en la declaratoria.

Establecer un programa dnico de capacitacion, sensibilizacion, formaciin y profesionalizacion en
materia de derechos humanos de las mujeres para las y los servidores piblicos del gobierno de
Chiapas. La estrategia deberd ser permanente, continua, obligateria v focalizada particularmente
a las personas vinculodas a los servicios de salud y atencidon a victimas, asi como a los de
procuracicn y administracion de justicia, con el apoyo de instituciones y personas especializadas en
la materia. Esta medida contempla el fortalecimiento de las herramientas tedrico-prdacticas de
jueces y juezas en materia de perspectiva de génera y derechos humanos.

b} Acciones reportadas por el estado para implementar la medida.
La entidad se comprometio a realizar las acciones siguientes:

1.1 Disefiar Programa Unico de Capacitacion en materia de derechos humanos de las mujeres
para las v los servidores piblicos de los tres niveles gobicrno de Chiapas:

1.1.1 Establecer una mesa de trabajo para el elaborar una propuesta de contenidos del programa
de capacitacidn con la participacion de personas expertas en derechos humanos de las mujeres,
interculturalidad, perspectiva de género, metodologia de capacitacidn, organizaciones de la
sociedad civil peticionarias, y las dreas de capacitacion de las dependencias involucradas para
disefiar los contenidos del Programa Unico y unidades responsables.

Agregar propositos, objetivos v niveles o fases.

1.1.2 Elaboracion de los contenidos del programa de formacion de formadores.

1.1.3 Diseno de formacion gradual para la totalidad del funcionariado (piblicos meta) con
miras a la “formacion de formadores/as”, capacitacion basica, intermedia v especializada.

1.2 Desarrollar sesiones de capacitacién del Programa Unico a formadores institucionales,

1.3 Desarrollar las sesiones de capacitacion basicas, intermedias y especializadas del Programa
Unico al interior de todas las dependencias del Estado que estan involucradas,

1.4 Adecuar la normatividad interna para establecer la obligatoriedad de wodas las dependencias
de adoptar el Programa Unico de Capacitacion, como una accidon permanente, continua y
obligatoria de capacitacion.
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1.5 Evaluaciones de impacto que explicite los cambios de comportamiento del personal de las
dependencias del Estado involucradas.

Evaluacion del impacto que las capacitaciones han tenide en la atencion integral que
proporciona el personal de las dependencias del Estado involucradas.

1.5 Realizar reuniones de trabajo con el Tribunal Superior de Justicia v el Congresoe del Estado
para la posibilidad de la adopcion del Programa Unico de Capacitacion,

El Gobierno del Estado diseid el Programa Unico de Capacitacion, Sensibilizacion v
Profesionalizacion en materia de Violencias contra las Mujeres desde €] Género, los Derechos
Humanos y la Interculturalidad, validado por la maxima casa de estudios del estado, la
Universidad Auténoma de Chiapas v contiene los aspectos tedricos, técnicos, metodologicos y
de procedimiento que permiten a las y los servidores piblicos incorporar la perspectiva de
género con un enfoque practico en el ambito institucional seglin su adscripcion v las funciones
que realizan. Asimismo, este Programa esta orientado a la prevencion, atencion, sancion y
erradicacion de la violencia contra las mujeres v estd considerado para su permanencia,
continuidad, obligatoriedad v tocalizacion.

Este instrumento permeara durante los proximos 2 anos en todas las dependencias de gobierno
y municipios sefalados en la Declaratoriz de AVGM, actualizando posteriormente su
conlenido; asimismo, nos encontramos trabajando en €] establecimiento del servicio profesional
de carrera para los trabajadores del Gobierno del Estado, para que los resultados de aprobacion
de las capacitaciones sean consideradas en los ascensos del personal.

El Programa Unico de Capacitacion fue elaborado por especialistas en los temas antes
mencionados y una vez subsanadas las observaciones emitidas al mismo por las organizaciones
civiles, quedd aprobado en la Quinta Sesion del Grupo Interinstitucional v Multidisciplinario
({GIM) celebrada el pasado 01 de diciembre de 2017,

Es importante mencionar que ¢l Programa Unico de Capacitacion, inicid su primera etapa del
06 de Octubre al 08 de diciembre de 2017; contandoe con una primera generacion quicnes se
formaron como formador de formadores, para aplicar el modelo de réplica en cascada y legar a
todas vy wodos los trabajadores de las instiluciones de gobierno del estado y municipios
participantes en esta primera generacidn.

Diplomado Mo, Participantes
1. Diplomado Violencias contra las Mujeres desde los Derechos 4
Humanos, €l Género v la Interculturalidad.

2. Diplomado Prevencion de las Violencias Contra las Mujeres 43

desde la Participacion Comunitaria v la Interculturalidad.

3. Diplomado Formacion de facilitadores/as  para la 45

implementacion de la capacitacion en la aplicacion de la NOM
046-55A2-2005. Violencia familiar, sexual v contra las mujeres,
Criterios para su prevencion y atencion con perspectiva de género
e interculturalidad.

4, Diplomado de Prevencion y Atencion de la Violencia Escolar v 120

de Género.
Fuente: Informe del estado de Chiapas.
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De Febrero a Mayo 2018, se han realizo las siguientes réplicas de este programa:

Institucion Mo. de capacitados
Fiscalia General del Estado 221

Tribunal Superior de Justicia 80

Secretaria de Salud 1,550

Secretaria de Seguridad v Proteccidn | 93

Ciudadana

Secretana de Salud 46

DIF Estatal a0

Secretaria  para el  Desarrollo vy | 62
Empoderamiento de las Mujeres
Centro Estatal de Prevencion Social de la | 11
Violencia v Participacion Ciudadana

H. Avuntamiento de Tuxtla Gutiérrez 80
H. Avuntamiento de Comitan 2,670
H. Ayuntamiento de Chanal 12
Taotal 4 885

Fuente: Informe del estado de Chiapas,

Para la continuidad del Programa, mediante Decreto 042 publicado en el Periodico Oficial del
Estado, namero 343, de fecha 24 de enero de 2018, la Ley Organica de la Administracion
Publica del Estado de Chiapas, en la fraccion X1X del Articulo 31-A establece como una de las
facultades de la Secretaria para el Desarrollc v Empoderamiento de las Mujeres, instituir el
programa unico de capacitacion, sensibilizacicn, tormacion v profesionalizacion, en materia de
derechos humanos de las mujeres, a las v los servidores publicos del gobierno del estado,

En otras capacitaciones, podemos mencionar que la Fiscalia General del Estado, cuenta con 65
servidoras v servidores piblicos que forman parte de la Primera Generacion de la Maestria en
Genero, Derecho v Proceso Penal, on donde se proporcionan las herramientas teorico
juridicas necesarias para gque las y los ministerios pablicos, peritos, v policias apliquen la
perspectiva de género en la investigacion de los casos con base al principio de la debida
diligencia; asi mismo, cuenten con la argumerntacion juridica adecuada para presentar los casos
ante la autoridad judicial. En ese sentido, se incluyen los conocimientos de los estandares
internacionales en la conduccién de las carpetas de investigacion y procesos judiciales
relacionados con discriminacion, violencia contra las mujeres v feminicidios, asi como en la
atencion integral vy acompanamiento de las mujeres victimas de violencia y sus familiares.

A través del Instituto de Investigacion v Profesionalizacion también se capacitaron a 1,181
servidoras v servidores piblicos de la Fiscalia General del Estado v de los municipios con la
AVGM, donde se incluyeron a las areas de DIF municipal, Secretaria Municipal de
Empoderamiento de la Mujer, UNACH, v Secretaria de Salud del Estado; los temas abordados
fueron Derechos Humanos e Igualdad de Género.

Es importante mencionar, que el Poder Judicial del Estado de Chiapas, a través de la Direccion
de Igualdad de Género y Derechos Humanos, ha estado trabajando con diversas actividades de
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capacitacion a los servidores piblicos en temas de derechos humanos y perspectiva de género,
con el objetivo de asegurar el acceso a la justicia a las victimas del delito en su etapa judicial y
posterior al juicio, asi como su derecho a la verdad v a la reparacion integral.

En ese tenor €l Consejo de la Judicatura del Estado aprobé el Programa Unico de Capacitacion,
el cual consta de capacitacion especializada a las juezas v jucces; la creacion del Observatorio
de Sentencias Judiciales, ademas de considerar la aplicacion de la perspectiva de genero
conforme a la metodologia sefalada en los documentos: Protocolo para Juzgar con Perspectiva
de Género v el Protocolo de Actuacidn para quienes imparten Justicia en casos que involucren
Derechos de Personas, Comunidades v Pueblos Indigenas emitidos por la Suprema Corte de
Justicia de la Macion.

Sabemos que el camino a la profesionalizacior es largo, sin embargo, el Gobierno del Estado se
encuentra capacitando al personal de las areas de primer contacto con las mujeres que puedan
requerir ayuda, asesoria o atencion en temas de violencia de género,

El grupo de investigacion planteo en sus conclusiones la necesidad de redisenar los procesos de
capacitacion y prolesionalizacion del funcionariado del Estado, con ¢l apoyo de instituciones y
personas especializadas en discriminacion racial, acceso a la justicia, perspectiva de genero y
violencia contra las mujeres, derechos humanos de las mujeres y de los pueblos indigenas en
particular; El PUCA elaborado por expertos y expertas, cumple con esta premisa al unificar los
procesos de capacitacion y sensibilizacion; ademas se cumple cabalmente con su obligatoriedad
establecida en la Ley Organica de la Administracion Pablica del Estado de Chiapas.

Asimismo, el Consejo de la Judicatura del Estado aprobd el PUCA v la creacion del Ohservatorio
de Sentencias Judiciales. Actualmente mas de 100 personas estudiaron el diplomado *Violencia
contra las mujeres desde los derechos humanns, el género y la interculturalidad para las v los
servidores publicos del Estado de Chiapas™ en linea avalado por la Universidad Autonoma de
Chiapas.

Con las visitas in situ se advirtio gue pese a los esfuerzos reportados por el Estado de Chiapas el
funcionariado necesita interiorizar los procesos de capacitacion para que se reflejen en la
atencidn de la procuraciom e imparticion de justicia por lo que se concluye que esta medida se
encuentra en proceso de cumplimiento,

2. Segunda medida de prevencion
a) Medida establecida en la declaratoria.

Disefiar una estrategia educativa intercultural en derechos humanos de las mujeres y perspectiva
de género para la transformacion de patrones culturales y la prevencion de violencia mediante la
identificacidn, atencién y denuncia. Para ello, se deberd establecer en los centros educativos
pitblicos y privados un programa permanente de talleres en materia de violencia de género y
sexualidad derechos humanos dirigide a las y los adolescentes de nivel primaria, secundaria y
preparatoria,



Asimismo, se deberd capacitar con herramientas tedricas y practicas al personal de los centros
educativos publicos y privados, para detectar oportunamente casos de nifas o adolescentes que se
encuentren en una sicuacion de violencia.

b} Acciones reportadas por el estado para implementar la medida.
La entidad se comprometic a realizar las acciones siguientes:

2.1 Disenar Incorporar los temas de derechos humanos v la perspectiva de género v pertinencia
cultural en los manuales para primaria, secundaria v preparatoria del Programa Integral para la
Prevencion de Riesgos Psicosociales, y la violencia contra la mujer tarea a cargo de la Unidad
de Género de la Secretaria de Educacion.,

2.2 Someter a consideracion del personal directivo de las escuelas v jefes de nivel de la Secretaria
de Educacion (incluyendo la participacion de representantes del sector educativo indigena) los
contenidos de los Manuales, para recibir observaciones.

2.3 Someter a consideracion de las v los supervisores, asesores técnicos v Jefes/as de sector de
la Secretaria de Educacion (incluyendo la parsicipacion de representantes del sector educativo
indigena), los contenidos de los manuales para conocer sus ohservaciones.

2.4 Realizar una sesion del Consejo Técnico Educativo para que autorice la implementacion del
Programa.

2.5 Elaborar un diagndstico que permita identificar las escuelas ubicadas en las zonas con mayor
indice delictivo en los Municipios de la AVGM  (incluyendo los municipios indigenas de la
region Altos) {Medida 2.1 de las Medidas de Seguridad), asi como aquellas escuelas que cuentan
con quejas por violencia en el ambito escolar.

2.6 2.6.1. Seleccion v formacion de capacitadores al interior de la Secretaria de Educacion.
2.6.2. Capacitar a las maestras v los maestros de las escuelas ubicadas en los municipios de la
AVGM (incluyendo a los municipios indigenas) sobre temas de género v derechos humanos y
resolucion y mediacion de conflictos con perspectiva de género e interculturalidad asi como
para la identificacion, atencion v denuncia en casos de violencia.

2.7 Evaluar las capacitaciones impartidas a las maestras y los maestros.

2.8 Diseno del programa de capacitacion dirigido a los alumnos €] cual se aplicara en los 7
municipios de la AVGM (incluir a los municipios indigenas de la region Altos) v elaborar un
plan de seguimiento para que la Secretaria de Educacion lo incorpore en sus planes v
metodologias de trabajo.

2.9 Instalar un Comite de analisis v seguimiento del programa, el cual estara integrado por
Secretaria de Educacion, Secretaria de Salud, Fiscalia General del Estado v sociedad civil para
que den seguimiento y evalden el impacto.

2.10 Evaluacion del Programa.

2.11 Traduccion de los Manuales al tzeltal y tzotzil, zogque, tojolabal.

Con relacion a las acciones 2.1, 2.2, 2.3 y 2.4 ¢l gobierno del estado de Chiapas informo que la
Fiscalia General del Estado, la Secretaria de Edacacion Piblica v la Secretaria de Salud disenaron
de manera conjunta el Programa Integral para la Prevencion de Riesgos Psicosociales. El
Programa inicio su implementacion en el ado 2017, con la entrega de los manuales para
docentes v capacitacion a docentes v alumnado, hasta el momento indican la capacitacion de
16 mil docentes y 500 mil alumnos y alumnas,
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Como evidencia se presentd: i) Manual para Docentes Educacion Basica Primaria 1ro. A 3er.
grado; i} Manual para Docentes Educacion Basica Primaria 4to a 6to grado; iii} Manual para
Docentes Educacion Basica Secundaria: iv) Manual para Docentes Educacion Superior.

(e la informacion presentada por el estade de Chiapas el GIM identificd que hace falta
presentar mas informacion sobre el cumplimiente de estas acciones, asi como evidencias de la
implementacion de los manuales,

Con relacion a la accion 2.5, el gobierno del estado de Chiapas informd que en 2017 la
Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas en colaboracion con el Instituto de Capacitacion
v Formacion Estratégica Integral S5.C elabord un diagndstico para conocer la incidencia de
violencia de género en adolescentes y jovenes en escuelas de nivel basico en municipios de la
Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres de Chiapas (AVGM).

e acuerdo con la informacion proporcionada por el estado, se aplicaron cuestionarios en los 7
municipios enmarcados dentro de la declaratoria de AVGM, asi como en 15 de los 17
municipios de la zona de los Altes de Chiapas.

Como evidencia se presentaron: 1) Hallazgos preliminares del diagnostico,

De la informacion presentada por el estado de Chiapas el GIM identificod que, el diagndstico no
ha sido concluide, toda vez que de los 10,000 cuestionarios aplicados, a la fecha se ha
sistematizado el 60%, por lo que atin no se cuenta con los resultados de este documento; de tal
forma que todavia no contiene la identificacion de las escuelas con mayor indice delictivo o con
quejas por violencia en el ambito escolar.

Con relacion a las acciones 2.6.1 v 2.6.2 el gobierno del estado de Chiapas no sefialo acciones
especificas sobre su cumplimiento, se mencionan actividades en 83 escuelas, pero no se
especifica si estan relacionadas con estas lineas de accion, No hay evidencias relacionadas con
e5tas acciones,

De la informacion presentada por el estado de Chiapas el GIM identilich que es necesario que
el goblerno de esa entidad presente evidencia y resultados del cumplimiento de esta accidn. Se
sugiere presentar el programa de capacitacidon culturalmente pertinente, el listado de
capacitadores v capacitadoras (indicando sexo, pertenencia un pueblo indigena v cargo), el
listado de docentes capacitados {sefalando sexo v pertenencia a un pueblo indigenal, v los
criterios de evaluacion para acreditar la capacitacion.

Con relacion a la accion 2.7 el gobierno del estado de Chiapas no senald acciones sobre su
cumplimiento, No hay evidencias relacienadas con esta accion. Por lo que ¢l GIM identifico que
es necesario que ¢l gobierno del estado de Chiapas presente evidencia vy resultados del
cumplimiento de esta accion. Se sugiere presentar la metodologia para la realizacion de la
evaluacion, el perfil del personal que lleva a cabo la avaluacion, la sistematizacion de las
evaluaciones realizadas y sus resultados,

Con relacion a la accion 2.8 el gobierno del estado de Chiapas no sefialé acciones especificas

sobre su cumplimiento, se menciona la realizacion de actividades en 83 escuelas telesecundarias
de la zona indigena, y una capacitacion a jovenes; sin embargo, no se sefiala claramente si con
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estas actividades se da atencion a esta accion. Asimismo, no se menciona nada relativo a la
incorporacion del programa de capacitacion en los planes y metodologia de trabajo. No se
presentaron evidencias relacionadas con esta accion.

[re la informacion presentada por el estado de Chiapas el GIM identificd gue es necesario que
st presente evidencia v resultados del cumplimiento de esta accion. Se sugiere presentar ol
programa de capacitacion, las listas y memoria fotografica de las actividades que ya se han
realizado; asi como los resultados de estas actividades.

Con relacion a la accion 2.9 el gobierno del estado de Chiapas no sefialé acciones sobre su
cumplimiento y no remitio evidencias relacionadas con esta accion.

[e la informacion presentada por el estado de Chiapas el GIM identifico que es necesario que
el gobierno del estado de Chiapas presenté evidencia v resultados del cumplimiento de esta
accion, Se sugiere presentar el perfil de las v Ios integrantes del Comité, el acta de instalacion,
su reglamento, las minutas de sus sesiones, v los resultados del analisis v seguimiento del
Programa.

Con relacion a la accion 2,10 ¢l gobierno del estado de Chiapas no sefald acciones sobre su
cumplimiento y no remitid evidencias relacionadas con esta accidn.

De la informacion presentada por el estado de Chiapas el GIM identificd que es necesario que
el gobierno del estado de Chiapas presenté evidencia y resultados del cumplimiento de esta
accion. Se sugiere presentar los criterios a evaluar, asi como los resultados o avances de la
evaluacion.

Con relacion a la accion 2.11 el gobierno del estado de Chiapas no senald acciones sobre su
cumplimiento ¥ no remitio evidencias relacionadas con esta accion.

De la informacion presentada por el estado de Chiapas el GIM identificd que las acciones
realizadas aun son incipientes para poder llevar a cabo su cumplimiento, asimismao, es necesario
que el gobierno del estado de Chiapas presenté evidencia y resultados del cumplimiento de esta
accion. Se sugiere presentar los manuales traducidos, asi como evidencia de su distribucion.

En virtud de lo anterior, se considera que la segunda medida de prevencion se encuentra en
proceso de cumplimiento: sin embargo, respecto de la Estrategia Intercultural, no se observan
avances.

3. Tercera medida de prevencion.

a) Medida establecida en la declaratoria.
Integrar y actualizar adecuadamente el Banco Estatal de Datos e Informacion sobre Casos de
Violencia y violencia feminicidio contras los Mujeres. Esta medida deberd permitir en un plazo
razonable monitorear las tendencias de la violencio contra laos mujeres, realizar estadisticas v

dingnosticos periodicos que permitan conocer sistemadticamente las coracteristicas v potrones de lo
violencia y, en consecuencia, instrumentar politicas pdblicas efectivas. Lo informacidn vertida en
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este banco debe ser reportada también al Bance Nacional de Datos e Informacion sobre Casos de
Violencia contra las Mujeres {BANAVIM).

b} Acciones reportadas por el estado para implementar la medida
La entidad se comprometia a realizar las acciones siguientes:

3.1 Elaborar un Diagndstico de condiciones operativas v tecnologicas para la instrumentacion
del Banco Estatal de Datos e Informacion sobre casos de Violencia contra las mujeres.

3.2 Revisar otras experiencias exitosas sobre ¢l funcionamiento del BANAVIM.

3.3 Realizar mesas de trabajo con dependencias que manejan informacion estadistica sobre
violencia contra las mujeres, para determinar la informacion que deberd integrar el BANAVIM.
3.4 Suscribir un Acuerdo interinstitucional para compartir la informacion estadistica v de los
registros de atencion entre las dependencias que atienden a mujeres victimas de violencia para
alimentar en Banco Estatal asi como para resgaardar los datos personales,

3.5 Concentrar datos estadisticos y registros de atencion personal de mujeres victimas de
violencia de manera cotidiana y remision mensual de esta informacion a la Secretaria para el
Desarrollo v el Empoderamiento de la Mujer.

3.6 Procesar la informacion concentrada en el sistema del Banco Estatal atendiendo a los rubros
¥ los datos del registro v del manual del BANAVIM,

3.7 Operar ¢l Banco Estatal en una fase prel:minar a partir de la informacion concentrada v
procesada por la Secretaria para ¢l Desarrollo y ¢l Empoderamiento de la Mujer,

3.8 Evaluar y monitorear de la operacion del Banco Estatal para mejorar su funclonamiento en
esta elapa preliminar.

Respecto a la actividad 3.1 el estado de Chiapas informé que de conformidad con el articulo 91
fraccion XX de la Ley de Desarrollo Constitucional para la lgualdad de Género v Acceso a una
Vida Libre de Violencia para las Mujeres del Estado de Chiapas, la Secretaria para el Desarrollo
y Empoderamiento de las Mujeres {en adelante, SEDEM), es la encargada de Integrar ¢l Banco
Estatal de Datos e Informacion sobre Casos de Violencia contra las Mujeres v como tal, realiza
un Diagnostico de Evaluacion sobre las condiciones operativas y tecnologicas a fin de identificar
los recursos materiales ¥y humanos con los que se cuenta para la creacion y operatividad del
Banco Estatal.

Por lo gque toca a las actividad 3.2, en la XIV Sesion Ordinaria del Consejo Estatal para
Garantizar el Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para las Mujeres en ¢l
Estado, celebrada el 24 de noviembre de 2017, la Secretaria para el Desarrollo y
Empoderamiento de las Mujeres, en su calidad de Secretaria Ejecutiva del Consejo Estatal, hizo
del conocimiento que la Secretaria de Gobernacion selecciond al estado de Chiapas junto a los
estados de Colima, Jalisco, Michoacan y Zacatecas, para conformar el grupo estratégico de
intercambio de buenas practicas en relacion al funcionamiento, operatividad v sepuimiento del
Banco Nacional de Datos e Informacion sobre Casos de Violencia contra las Mujeres ( Banavim).
Asimismo, se informd gque durante esa sesion ordinaria del Consejo Estatal, se aproba por
unanimidad que las dependencias estatales insegrantes del mismo, suministren informacion al
( Banavim).

Las dependencias que el estado de Chiapas que ingresan datos al Banavim son: Fiscalia General
del Estado, Sistema DIF Estatal, Secretaria de la Juventud, Recreacion y Deportes, Comision
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Estatal de Derechos Humanos, Secretaria de Salud, Secretaria para el Desarrollo vy
Empoderamiento de las Mujeres, Sistema Chiapaneco de Radio, Television y Cinematografia,
Secretaria para el Desarrollo Sustentable de los Pueblos Indigenas, Secretaria de Seguridad v
Proteccion Ciudadana, Secretaria de Educacion, Centro de Justicia para las Mujeres, Secretaria
Cieneral de Gobierno, Poder Judicial del Estado, asi como los siete municipios que cuentan con
la declaratoria de AVGM.

En seguimiento a esta accidn, el estado de Cheapas realizd el proceso de gestion administrativa
para proporcionar las cuentas de usuarios v usuarias a las personas capturistas de las
dependencias y de los siete municipios con AVGM, para el registro administrative de casos de
mujeres y nifias en situacion de violencia. Asimismo, se informd que durante enero a diciembre
de 2017, se cuenta con un total de 2,524 casos registrados en el Banavim y que se encuentira
actualmente en proceso de monitoreo v evaluacion para mejorar su funcionamiento.

e la informacion reportada por el estado de Chiapas, el GIM toma nota de las acciones
realizadas para la alimentacion al Banavim, sin embargo, de la informacion proporcionada no
se advierte que el estado cuente con su Banco Estatal de Datos e Informacidn sobre Casos de
Violencia y violencia feminicidio contras los Mujeres y menos se da cuenta de alguna estrategia
para contar con el banco en un corto o mediano plazo.

El GIM recuerda al estado de Chiapas que la importancia de que cuente con su banco estatal
radica en que éste, le permitird monitorear las tendencias de la violencia contra las mujeres y
nifias, realizar estadisticas y diagnosticos periddicos que permitan conocer sistematicamente las
caracteristicas y patrones de la violencia y, en consecuencia, instrumentar politicas pablicas
efectivas para la prevencion, atencion y erradicacion de este flagelo social. Este grupo exhorta
al estado de Chiapas a que realizar esfuerzos para la creacion de su banco estatal, la firma de
convenios interinstitucionales para garantizar el suministro e intercambio de la informacion
entre las instituciones participantes con apego a la normativa aplicable,

Por lo anterior, esta medida no esta cumplida.
4. Cuarta medida de prevencion.
a) Medida establecida en la declaratoria.

Dl mismo modo, se deberdn realizar progromas de capocitacion en lo aplicaciaon de lo NOM-044,
en maleria de derechos humanos vy derechos de las usuarias, con un enfoque de género,
multiculturalidad e interculturalidad, dirigido o las y los prestadores de servicios de solud de
urgencias y de gineco-obstetricia, particularmente, dirigidos al personal médico, de enfermeria,
psicelogia v trabajo social gue estd en contacto directo con las usuarios. El objetive es gue este
personal desarrolle las habilidades y competencias necesarias para la aplicacion de la NOM-046 y
asegurar un trato respetuoso, adaptado a las necesidades lingiiisticas v socioculturales y apegadas
it los derechos de las pocientes, Dichos programas deben especificar los mecanismaos de sequimiento,
evaluacian v certificacion del personal,

Implementar la aplicacion de la NOM-046 en los sectores de solud (piblica, social v privado) en
sus componentes de deleccion, prevencion, atencion médico e integral, en orientacion y sistemas de

registro en los municipios.
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b} Acciones reportadas por el estado para implementar la medida
La entidad se comprometit a realizar las acciones siguientes:

4.1 Revisar la normatividad interna de las dependencias involucradas para integrar el Programa
Unico como parte de sus programas de capacitacion, actualizacion v profesionalizacion
permanente, continua v obligatoria.

4.1.1. Diagnostico sobre la aplicacion de la NOM 046 en el Sector Salud en los Municipios
donde se implementara la AVGM.

4.2 Revisar los contenidos del programa de capacitacidn, para asegurar la incorporacion de la
perspectiva intercultural y multicultural al curso actual de capacitacion sobre la NOM-046 que
imparte el personal de la Secretaria de Salud.

4.3 Disenar materiales didacticos de apoyo para difundir las obligaciones derivadas de la NOM-
046 dirigido a las usuarias, en espafiol v traducido a las lenguas indigenas tzotzil y tzeltal, zoque,
tojolabal.

4.4 Implementar a traves del drea de Ensefianza en Salud un programa de capacitacion continuo
y permanente que promueva entre €l personal de salud la aplicacion integra de la NOM-0446,
de conformidad con el Programa Unico de Capacitacion de la Medida 1 del apartado de Medidas
de  Prevencion  (Deteccion,  Prevencion,  atencion médica,  psicologica,  conscjera,
acompanamicnto, Tx especifico en caso de viclacion, aviso al MLP.)

4.5 Elaboracion de una ruta critica para la sistematizacion de las notificaciones del personal
médico que se deriven de la NOM-046.

# Elaboracion o readecuacion de formato para la deteccion o grado de riesgo.

e Garantizar que en cada unidad de Salud (Centros de Salud y hospitales) estén
disponibles manuales de procedimientos, rutas criticas v formatos para promover la
deteccion y grado de riesgo asi como manuales para la participacion social contra las
violencias,

= [nvestigacion estadistica,

4.6 Realizar mesas de trabajo con personal de la Secretaria de Salud y Fiscalia General del Estado
para el disefio de un mecanismo agil que garaatice las notificaciones por casos de violencia, en
términos de la NOM-046

4.7 Capacitar a las areas juridicas de las unidades médicas sobre la ruta critica vy su
responsabilidad derivada de la NOM-046.

4.8 Comunicar mediante circular a todas las Fiscalias de Distrito de la Fiscalia General del
Estado sobre la ruta critica adoptada en la Secrztaria de Salud y sobre sus responsabilidades para
la atencion de las notificaciones derivadas de la NOM-046

4.9 Publicar los Lineamientos con la ruta critica de atencion y notificaciones establecidas en la
MOM-046

4.10 Implementar, como parte de la ruta eritica de atencidn, un registro de donde se encuentre
informacion sistematizada v desagregada sobre la atencion que se brinda a las mujeres y nifias
victimas de violencia familiar v sexual.

Con relacion a la accidn 4.1 el gobierno del Estado de Chiapas informd que El 24 de Noviembre
del 2017, se aprobd por unanimidad el acuerdo que busca fortalecer la aplicacion de la NOM-
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046, entre la Secretaria de Salud (55) v 1a Fiscalia General del Estado (FGE), para instaurar una
ruta critica de atencion en los ayuntamientos municipales donde se implementara la DAVGM.

Respecto a la capacitacion y sensibilizacion en la aplicacion de la NOM-046, la Secretaria de
Salud desarrolld el Diplomade “Formacion de facilitadores/as para la implementacion de la
capacitacion en la aplicacion de la NOM-046-55A2-2005. Violencia familiar, sexual v contra
las mujeres. Criterios para su prevencion vy alencion con perspectiva de geénero e
interculturalidad”; dicho diplomado forma parte del Programa Unico de Capacitacion y su
obligatoriedad se¢ encuentra institucionalizada en el articulo 11 de Ley Organica de la
Administracion Pablica del Estado de Chiapas, publicada mediante Decreto No. 042, Refiere
que han sido capacitadas 45 personas adscrites a las 10 JS de los municipios con AVGM; a su
vez replicaron los talleres, dando como resuliado 297 personas capacitadas. Asimismo, en el
Plan de Trabajo de la S5, estd programada la capacitacion, a largo plazo, de 477 Unidades de
Salud v los 33 Hospitales. Dicha capacitacion se realizara en dos etapas, con una meta de 2,700
personas capacitadas para la aplicacion de la NOM-046.,

Como evidencia al punto 4.1 se presentd; i) convenio de colaboracion y coordinacion
interinstitucional para el fortalecimiento de la NOM-046-85A2-2005; con la finalidad de dar
seguimiento a los actos encaminados al cumplmiento de las acciones de deteccion, prevencion,
atenciom médica y la orientacion que se proporciona en los servicios de salud.

Respecto a la accion 4.2 el gobierno del Estade de Chiapas informd que Secretaria de Salud
disend el Diplomado “Formacion de facilitadores/as para la implementacion de la capacitacion
en la aplicacion de la NOM-046-55A2-2005. Violencia familiar, sexual v contra las mujeres.
Criterios para su prevencion v atencion con perspectiva de género e interculturalidad™, en
cumplimiento a la NOM-046 con perspectiva de género v enfogque intercultural.

Como evidencia al punto 4.2 se adjuntd a Ia plataforma de la alerta de género Chiapas el

contenido tematico del diplomado “Formacion de facilitadores/as para la implementacion de la
capacitacion en la aplicacion de la NOM-046-55A2-2005",

Con relacién a la accion 4.3 el gobierno del Estado de Chispas informd que A través de la
Secretaria de Salud disefar materiales para difundir informacion especifica de la NOM-046: los
derechos de las usuarias v las obligaciones que tiene el personal médico para su atencidn, Dichos
materiales se encuentran en proceso de traduccion a las lenguas indigenas tzotzil, tzeltal, zoque
y tojolabal.

Como evidencia al punto 4.3 se adjuntd a la plataforma 8 disenos de materiales para difundir
las obligaciones derivadas de la NOM-046 en idioma espanol solamente,

Con relacion a la acciom 4.4 el gobierno del Estado de Chiapas informé que disend el diplomado
“Programa Unico de Capacitacion, Sensibilizacion y Profesionalizacion en Materia de
Violencias contra las Mujeres desde el Génere, los Derechos Humanos v la Interculturalidad™,
en los contenidos del mismo, se presentan los modulos que corresponden al diplomado
“Formacion de facilitadores/as para la implementacion de la capacitacion en la aplicacion de la
NOM-046-55A2-2005" mencionado en el punto 4.2,
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Como evidencia al punto 4.4 se adjunto a la plataforma de la alerta de género Chiapas el
contenido tematico del diplomado *Programa Unico de Capacitacion, Sensibilizacion v
Profesionalizacion en Materia de Violencias contra las Mujeres desde el Género, los Derechos
Humanaos y la Interculturalidad®.

Con relacion a la accion 4.5 ¢l gobicrno del Estadoe de Chiapas informd que se establecio una
ruta critica de atencion, donde existe una coordinacion interinstitucional para el cumplimiento
de las acciones establecidas en la dicha ruta, ademas, se formd un grupo de trabajo del sector
salud para la vigilancia de la misma. También se menciona gue integraron y dilundieron un
directorio de los Hospitales y Unidades de Atencidn a MNivel Estatal a las dependencias de
atencion.

Como evidencia al punto 4.5 se presentd: i) el Flujograma de Atencion en Jurisdiccion Sanitaria,
de primer a segundo nivel de atencion v ii) el directorio de los hospitales v unidades de atencion
anivel estatal, con los sisuientes datos: nombre de la unidad, nombre del responsable, diveccian,
teléfono y correo electronico.

En cuanto a la accion 4.6 ¢l gobierno del Estado de Chiapas informd que Secretaria de Salud del
Estado forma parte de las mesas interinstitucionales de Atencidn Inmediata a Victimas de
Violencia de Género, y se firmd el convenio de colaboracion v coordinacion interinstitucional
para el fortalecimiento de la NOM-046-55A2-2005.

Como evidencia al punto 4.6 se presentd: i) el Convenio de colaboracion y coordinacion
interinstitucional para el fortalecimiento de la NOM-046-55A2-2005; con la finalidad de dar
seguimiento a los actos encaminados al cumplmiento de las acciones de deteccion, prevencion,
atencion médica y la orientacion que se proporciona en los servicios de salud.

Respecto a la relacion a la accidn 4.7 v 4.8 el gobierno del Estado de Chiapas informd que el 24
de noviembre del 2017 se aprobd ¢] acuerdo entre Secretaria de Salud v Fiscalia General del
Estado para instaurar la ruta critica de atencion a los ayuntamientos; en ¢ Convenio, firmado
por ambas instituciones, se establece que “la coordinacion interinstitucional consistird en la
capacitacion para servidores piblicos de ambas instituciones, en los criterios para la prevencion
y atencion en los términos de la NOM-046-55A2-2005" {Clausula Segunda del Convenio)

Como evidencia al punto 4.7 se presentd e | acuerdo entre Secretaria de Salud v Fiscalia General
de Estado: *Convenio de colaboracion y coordinacion interinstitucional para el fortalecimiento
de la NOM-046-55A2-2005".

Con relacion a la accidn 4.9 el gobierno del Estado de Chiapas informa que se elabord una ruta
critica para la sistematizacion de las notificaciones del personal médice que se deriven de la
NOM-046 que contemple mesas de trabajo con personas de FGE y 5. Salud.

Como evidencia al punto 4.9 v 4,10 se presentd: 1) el Flujograma de Atencidm en Jurisdiccidn

Sanitaria, de primer a segundo nivel de atencidn y 1) algoritmo de Atencion Médica en Casos
de Violacion Sexual
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De la informacion presentada por el estado de Chiapas el GIM identificd que, en relacion a las
acciones 4.1. En la plataforma de la Alerta de Género de Chiapas, se observaron las evidencias
del convenio antes citado y los contenidos temiticos del Programa Unico de atencidn.

Respecto a los contenidos tematicos del programa para la capacitacion v sensibilizacion en la
aplicacion de la NOM-046, €l GIM manifiesta que cumplen en las tematicas de deteccion vy
atencion con perspectiva de género e interculturalidad; cabe mencionar que en el Modulo 6.
*“Interrupcion Voluntaria del Embarazo™, donde se hace reterencia a los temas de Atencion
Integral del Aborto Segure, Modelo Clinico para la Atencion de Aborto Seguro v el Manejo de
Ia Anticoncepcion Post Aborto, se recomicnda contextualizar cada caso entorno a la situacion
de violencia sexual, es decir, sefialar que el embarazo fue producto de una violacion sexual,

El GIM destaca que el estado de Chiapas cuenta con materiales de apoyo para difundir las
obligaciones establecidas en la NOM-046 en tzotzil, tzeltal v tojolabal; cabe sefalar la
importancia y compromiso del Estado para garantizar servicios de prevencion y atencion a los
casos de violencia desde un enfoque de génerc e interculturalidad.

El Estado menciona que se aprobd el convenio entre Secretaria de Salud v Fiscalia General del
Estado, pero no se tiene evidencia de la capacitacion a los responsables de las dareas juridicas ni
la circular a todas las Fiscalias de Distrito para informar sobre la ruta critica v las
responsabilidades para la atencion establecidas en la NOM-046.

El GIM destaca que anicamente se agregaron los algoritmos de atencidn a la vielencia v de
atencidn a la violencia sexual; sin embargo, no se tuvo evidencia de los lineamientos establecidos
para aplicar dichas rutas, por lo tanto no se considera cumplido. Respecto al Algoriimo se
especifica en la ruta critica que el registro de casos se debe realizar en el SINBA-SEUL-17P-5IS,
este es uno de los registro en el sistema oficial de todos los Servicios Estatales de Salud del pais,
cualguier otro se considera paralelo v por normatividad no puede haber registros con estas con
estas caracteristicas, por lo que se desconoce si debe realizar un registro diferente a los oficiales
o con el registro SINBA, estaria en posibilidad de cumplir.

Por todo lo anterior, el GIM considera gue esta medida se considera en proceso de
cumplimiento.

5. Quinta medida de prevencion.

a) Medida establecida en la declaratoria.
Generar campanas interculturales, permanentes encaminadas a la prevencion de la violencio de
génera y lus violencias feminicidas a nivel estotal, municipal vy comunitario, con el fin de dar a
conocer los derechos de las nifas y mujeres, primordiolmente, el derecho a una vida libre de
violencia, y que permitan identificar sus tipos y modalidodes.

b) Acciones reportadas por el estado para implementar la medida.

La entidad se comprometid a realizar las acciones siguientes:

5.1 Desarrollar contenidos sobre los mensajes que serin difundidos durante todo el afio.
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5.2 Disenar v presentar la campana a las ONG peticionarias v a las autoridades municipales
para sus observaciones.

5.3 Difundir la campana.

5.4 Ewvaluar el impacto de la campana.

El Estado presentd en su informe y a lo largo de las diferentes sesiones que ha realizado el GIM,
el avance en el desarrollo de la campana para la alerta de violencia de genero contra las mujeres,
misma que se ha difundido en todas las instancias de Gobierno, en medios de comunicacion
masiva, en redes sociales y medios alternativos como perifoneo, mantas, pinta de bardas ete.
Respecto a la poblacion de las zonas con poblacidn indigena, asimismo, presentd los mensajes
de la campafia, mismos que estdn traducidos a algunas de las principales lenguas de la zona, y
se menciona que se ha difundido en las instancias de gobierno de estas zonas.

Sin embargo, el estado no presento la estrategia que indique que desarrollara nuevos contenidos
0 NUEevos mensajes para la campana de la AVGM en las zonas de poblacion indigena, aungue en
=1 informe menciona que 51 elaborara nuevos mensajes.

Durante las visitas in situ, ¢l Estado mostro los mensajes que tienen va traducidos en lenguas
indigenas y que son los mismos que se estan utilizando para la poblacion no indigena. E1 GIM
queda a la espera gue se presenten oficialmente y que se discuta la pertinencia de estos y en su
caso haya retroalimentacion a los mismos.

El GIM toma nota que el estado ha continuado con la difusion de la campafnia en una etapa de
carteles y mantas con los mensajes va previamente elaborados, sin embargo, llama la atencion
del GIM que se haya presentado el programa o estrategia de difusion para las zonas de poblacion
indigena.

[Ye la informacion presentada por el estado de Chiapas el GIM identifico que, aungue la medida
establece que el Estado deberd generar campatias interculturales para la prevencion de la
violencia, la informacion presentada por el Estado nos indica que retomara la campana que lleva
a cabo para la poblacion no indigena, traduciendo los mensajes a las principales lenguas
indigenas de la zona v llevara a cabo la difusién de la campana en los municipios de la zona de
los altos, Esto se observd durante las visitas in situ donde se tuvo acceso a los mensajes va
traducidos de la campana.

En el reporte del estado se menciona que se presentard una campafa al GIM para que este
realice las respectivas observaciones, sin embargo, no queda claro si se realizard una nueva
campafia o como ya se menciond en el parrafo anterior, solo se retomara la que ya se tiene, Esto
lleva al GIM a plantear la posibilidad o necesidad de realizar algin diagnostico para conocer las
ideas y la vision gue tiene la poblacion indigena sobre la violencia contra las mujeres y como
poder realizar una campana que retome su vision v la pueda transformar. El informe reporta
reuniones con diversas instancias y personas claves que trabajan con esta poblacion, para el GIM
sera de gran importancia saber e] resultado de estas reuniones v asi tener una mavor claridad
sobre el rumbo de una campana intercultural. Asimismao, ¢l GIM observa que la evaluacion de
la campana es un pendiente.

Esta medida se encuentra en proceso de cumplimiento.
6. Sexta medida de prevencion.

a) Medida establecida en la declaratoria.



Fortalecer el Centro de Justicia para las Mujeres con recursos humanos y presupuestales.
b} Acciones reportadas por el estado para implementar la medida

La entidad se comprometio a realizar las acciones siguientes:

6.1 Elaborar un diagnostico sobre el funcionamiento del Centro de Justicia gue considere:
identificacion de los recursos materiales, protocolos v lineamientos con los que cuenta, nivel de
atencion que realiza, colaboracion con ONG v sector empresarial, asi como la percepeion de la
calidad de la atencion por parte de vsuarios de los servicios v sefiale recomendaciones puntuales
para su fortalecimiento.

6.2 Implementar y evaluar las recomendaciones sefialadas en el diagndstico.

El estado de Chiapas informd que la Fiscalia General del Estado realizd un Diagndstico sobre el
funcionamiento del Centro de Justicia para las Mujeres de la Ciudad de Tuxtla Gutiérrez. Para
ello, contrataron a la consultora Grupo de Accion por los Derechos Humanos y la Justicia Social,
la cual generd un diagnostico sobre el funcionamiento del Centro de Justicia para las Mujeres
(CEIUM} v realizo recomendaciones para su fortalecimiento. En atencion a estas
recomendaciones, se reforzo el personal que atiende el Centro con 7 personas servidoras
pubicas, (3 abogadas, 1 psicologa, 1 meédica, © maestra y 1 trabajadora social) para contar con
mavor personal de cada una de las dreas de atencidn. El estado informd que actualmente se
cuenta con el siguiente personal:

Tabla 13. Estructura del Centro de Justicia para las Mujeres de Tuxtla Gutierrez, Chiapas,

AREA PERSONAL

Entrevista inicial
Contencion emocional
Terapias

P=icologia forense
Medicina general

| Seguro popular
Asistencia social
Trahajo social

Ludica

Casa de transito
Abogadas asesoras
Abogadas litigantes
Area Ministerial
Asistencia legal
Directiva ¥
administrativa
Vigilancia vi/o sexuridad
Total 33

Fuente; elaborado con base en la informacion presentads por el estado de Chiapas,
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Asimismo, el estado informd que entre las recomendaciones realizadas se encuentra la
elaboracion de los siguientes documentos: i) Modelo de Atencion para el CEJUM que retome
los criterios establecidos en el modelo elaborado por €l INACIPE, el cual se encuentra en
proceso de construccion; ii) Reglamento intermo, en el que se precise la estructura
aorganizacional del CEJUM, el cual, cuenta con un avance del 40% del proyvecto de reglamento;
iii} contar con formatos institucionales para el registre de atencion, seguimiente de los casos y
canalizaciones necesarias, al respecto, el CETUM desarrollé un “formato autorizado de atencion
a usuarias” que contempla los datos primordiales para llevar a cabo cada una de las acciones
antes descritas; iv) implementacion de mecanismos de control de acceso v vigilancia que
atiendan al tipo de atencidn que se brinda en el CETUM, en consecuencia fue elaborado el
“Reglamento de Acceso al Centro de Justicia para las mujeres™ el cual contempla los
lineamientos que debera adoptar el personal de seguridad con el objetivo de evitar que personas

no identificadas o cuya presencia no esté justificada, se encuentren dentro de las instalaciones
del CEJUM.

El estado informd que cuentan con un sistema informatico para el registro de la atencion
conforme al Modelo de atencidn con el que opera el CEJUM, mismo que esti siendo ajustado a
las necesidades del mismo. Asimismo, se informd que se cuenta con 5 elementos de la Direccion
de la Policia Estatal Preventiva, asi como la instalacion de 4 reflectores en la parte externa del
CEJUM, con el objetive de favorecer la iluminacidon de las inmediaciones del mismo e inhibir
posibles actos delictivos.

Por otro lado, el estado de Chiapas sefiald que se encuentra en proceso de construccion un nuevo
Centro de Justicia para las Mujeres en Tapachula y en San Cristobal de las Casas (Se cuenta con
la infraestructura, pero el modelo no esta debidamente implementada), dentro del complejo
denominado Ciudad Mujer con la finalidad de que el Estado de Chiapas cuente con mas centros
especializados en la atencion integral a mujeres. Mo se presentd evidencias de las acciones
reportadas.

[De 1a informacion proporcionada por el estado de Chiapas, el GIM toma nota del diagnostico
realizado por la consultora Grupo de Accion por los Derechos Humanos y la Justicia Social, sin
embargo, al no presentarse como evidencia, impide a este grupo conocer la metodologia
empleada para la realizacion del mismo, asi como la totalidad de hallazgos encontrados al
momento de su realizacion, asi como de lag recomendaciones realizadas. Asimismo, no se
presentaron evidencias de las acciones de fortalecimiento del CEJUM.

El GIM exhorta al gobierno del estado de Chiapas a que el Centro de Justicia para las Mujeres
ubicado en Tuxtla Gutiérrez, participe en las convocatorias de la Conavim con la finalidad de
aumentar su eficiencia funcional a través del Sistema de Integridad Institucional (SII) que
comprende los componentes de normatividad v politica piblica; cultura y clima organizacional;
gestion operativa v consecuencias, merito v disciplina. Ello, con la tinalidad de garantizar los
derechos humanos v el debido proceso para mujeres en situacion de violencia.

Por lo anterior, esta medida no puede considerarse por cumplida.

7. Septima medida de prevencion.

a) Medida establecida en la declaratoria.
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Fortalecer la Secretaria para el Desarrollo y Empoderamiento de las Mujeres, vy todas instancias
encargadas de Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, con
recursos presupuestales y humanos,

b} Acciones reportadas por el estado para implementar la medida

La entidad se comprometio a realizar las acciones siguientes:

7.1 Elaborar un diagndstico sobre el funcionamiento de la Secretaria para el Desarrollo y
Empoderamiento de las Mujeres que considere: identilicacidn de los recursos materiales,
programas, nivel de atencidén que realiza, cumplimiento de atribuciones establecidas en la ley;
colaboracion con ONG y sector empresarial, y sefiale recomendaciones puntuales para su
fortalecimiento.

7.2 Implementacion de las recomendaciones senaladas en el diagnostico.

Al respecto, el estado de Chiapas no informa acciones realizadas v no se presentd evidencias
fisica, sin embargo, derivado de las visitas in situ, la SEDEM informd que el diagnostico fue
elaborado por su area de Planeacion v se encuzntra en revision por el area juridica de la misma
Secretaria; asimisme, refirid que una vez concluida la revision del documento sera entregado a
la Fiscalia, como instancia coordinadora de la AVGM e iniciaran con la atencion de las
recomendaciones,

Por lo anterior, esta medida no esta cumplida.
8. Octava medida de prevencion.
a) Medida establecida en la declaratoria.

Famentar lo creacion de comités de vigilancia vecinal, laboral v escolar, gue repliguen las acciones
de prevencion de la violencia contra las mujeres,

b) Acciones reportadas por el estado para implementar la medida
La entidad se comprometio a realizar las acciones siguientes:

8.1 Fomentar la creacion de comités de vigilancia vecinal, laboral, escolar v en redes que
repliquen las acciones de prevencion de la violencia contra las mujeres.

8.2 En los Consejos de Participacion Ciudadana, con presencia en cada municipio® se
promovera la creacion de Comites para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres, para que
en las colonias informen a las mujeres sobre nimeros de emergencias, mecanismos de atencion
y conformen redes para la denuncia y acompafamiento a las victimas.

8.3 Talleres de capacitacion a las personas integrantes de los Comités de para una Vida Libre
de Vielencia para las Mujeres.

Comités de vigilancia laboral, escolar y vecinal.

8.4 Brindar capacitacion a integrantes de los Comités Intersecretariales en materia de
prevencion de la violencia de género contra las mujeres, nuevas masculinidades, prevencion de
adicciones, estrategias de interaccion familiar positiva, entre otras,
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8.5 Implementacion de talleres en materia de prevencion de la violencia contra las mujeres,
nuevas masculinidades, prevencion de adicciones, estrategias de interaccion familiar positiva,
entre otras.

Respecto a la actividad 8.1, el GIM refiere que derivado de la revision del informe realizado por
el estado de Chiapas, no existe informacion que de cuenta de la formacion de los comités de
vigilancia vecinal, laboral v escolar.

a) disefiar una estrategia transversal de prevencidn de la violencia contra las mujeres
indigenas al interior de sus comunidades, que tenga como objetivo transformar los
patrones socioculturales que producen y reproducen la violencia. Para la construccion
de dicha estrategia se debe contar con la participacion de las mujeres a quienes se
dirigira.

El Estado reportd algunas actividades como parte de la estrategia transversal de prevencion de
Iz vinlencia contra las mujeres indigenas al interior de sus comunidades, una de las principales
acciones fue la contratacion de una especialista que tiene un amplio trabajo de base, originaria
de Chamula; quien a su vez ha capacitado al equipo asesor en la cosmovision de los pueblos
originarios de los Altos, asi como, ha disenade una ruta de acercamiento con los mismaos.

El Estado también reporta que se han establecido acuerdos de colaboracion con 14 Municipios
de los Altes citados en la AVGM, con la participacion de presidentes/as Municipales, v/o
representantes de estas (os). Los Municiplos con los cuales se ha realizado acuerdos de
colaboracion entre los meses de enero a Julio del 2017 son: San Cristobal de Las Casas,
Amatenango del Valle, Teopisca, Zinacantan, Larrainzar, Mitontic, Santiago el Pinar, Aldama,
Chamula, Oxchuc, San Juan Cancuc, Chenalhd, Chalchihuitin y Chanal. Por lo sefalado
dnicamente estin en proceso de firmar acuerdos 3 municipios, Huixtan, Pantelhd v Tenejapa
En el mismo sentido con fecha 04 de julio de 2017, se firma el Convenio Institucional para el
desarrollo de Acciones de Capacitacion y Formacion en Derechos Humanos que celebran la
Fiscalia General del Estado de Chiapas v la Comision Estatal de los Derechos Humanos

El municipio de Teopisca como parte de su estrategia transversal de prevencion de la violencia
y atendiendo a la DAVGM reinstald el Consejo para Garantizar ¢l Derecho de las Muojeres a
una Vida Libre de Violencia, el cual estd conformado por autoridades municipales, instituciones
y dependencias, asimismo varios municipios reportan actividades en diversos sobre este tema,
sin embargo no hay evidencia de esto.

El Estado reporta la revision de diferentes modelos para la creacion de redes ciudadanas e
interinstitucionales, lo que ha dado pie a la creacion hasta el momento de 4 redes comunitarias
en: Teopisca, San Cristobal de las Casas, Tenejapa y Mitontic. No se reporta evidencia.

D¢ la informacion presentada por el estado de Chiapas el GIM identifico que, de la informacion
presentada por el Estado no se encontraren datos sobre la formacion de los comités laboral,
vecinal y escolar, lo gue nos lleva a concluir que hasta el momento no se han conformados estos.

De manera importante se considera un avance el trabajo que empieza a realizarse con la
poblacion indigena, se identificd que ya se encontraron algunas estrategias para realizar la
intervencion v el trabajo en los municipios con esta poblacion, sobre todo que se haya
reconocieron las instancias que pueden trabajar directamente en las zonas aunado a la
contratacion de una lider indigena. Esto aunado a los convenios que se han firmado con las y
los presidentes municipales, indigenas, nos muestra un claro avance en el cumplimiento de
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AVGM. Aungue se debe disefiar un modelo de intervencion en las comunidades indigenas y
sobre todo un diagnostico sobre la vision que se tiene de la violencia contra las mujeres.

Por lo tanto, esta medida se encuentra en proceso de cumplimiento.,

I11. AMALISIS DE LAS MEDMDAS DE JUSTICIA Y REPARACION DECLARADAS EN LA AVGM
DE CHIAPAS

1. Primera medida de justicia y reparacion.
a) Medida establecida en la declaratoria.

Con base en el articulo 26, fraccidn I de la Ley General de Acceso, se deberdn adoptar las medidas
necesarias para garantizar €l derecho de acceso a la justicia y que se investiguen y resuelvan con la
debida diligencia v exhaustividad todos los casos de violencia contra las mujeres v feminicidio.

La efectividod en el cumplimiento de esta medida se encuentra plenamente relacionada ol
fortalecimiento de la Procuraduria General de Justicia, particularmente, la Fiscalia Especializada
pura la Atencion de Delitos de Violencio Familiar y de Género, a lo diligente ejecucion de medidas
coma la elaboracidn de protocolos de investigacidn, cadena de custodia v servicios periciales con
hase en estdndares internacionales, asi como o la efectividad de lo estrategia de capacitaciin a
servidoras y servidores piblicos.

Para ello, se deberd crear una unidad de andlisis y evaluacion de las labores de investigacidn y
proceso de los delitos de género que se denuncien.

Asimismo, se sugiere crear una Unidad de Centexto para la investigacion de feminicidios que,
mediante la elaboracion de andlisis antropolagicos, sociologicos y psicosociales, permita identificar,
entre otros, las dinamicas delictivas y de violencia contra las mujeres en la entidad.

b} Acciones reportadas por el estado para implementar la medida
La entidad se comprometio a realizar las acciones siguientes:

1.1 Crear una unidad de analisis y evaluacion de las labores de investigacion y proceso de los
delitos de género que se denuncien.

1.1.1 Elaborar un diagndstico sobre el funcionamiento de la Fiscalia Especializada en la
Proteccion de los Derechos de las Mujeres y la Fiscalia Especial de Investigacion de los
Delitos de Homicidio v Feminicidio, Fiscalia Especializada en Justicia Indigena, que
incluya nimero y caracteristicas del personal que integran las fiscalias, cursos de
capacitacion recibidos y contenidos en las mismas, temporalidad en el puesto de trabajo,
quejas existentes en contra del personal v la razon de la misma, y experiencia en otras
areas; asuntos tramitados, efectividad en los mismos, identificando cuales son las
problematicas frecuentes.

1.1.2 Revision de perfiles (expertos/as) para la integracion del grupo que elaborari el
diagnastico.

1.1.3 Elaboracidn de metodologia de trabajo

1.3.2. Elaboracion de (i) un protocolo para la investigacion del delito de violencia
familiar, y otro mas (ii) especializado para atender la violencia hacia mujeres y nifias en
comunidades indigenas.
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1.3.3 Actualizacion del protocolo para la investigacion del delito de feminicidio.
1.3.4 Elaboracion del Protocolo de intervencion de policias encubiertos para la
investigacion del delito de trata de personas.

1.2 Crear una Unidad de Contexto para la investigacion de feminicidios que, mediante la
elaboracion de analisis antropologicos, sociologicos v psicosociales, permita identificar,
entre otros, las dinamicas delictivas y de violencia contra las mujeres en la entidad.

1.2.1 Conocer otras experiencias sobre el funcionamiento de las Unidades de Contexto,
entre 1las que se encuentra la del Estado de Mexico,

1.2.2 Elaborar una propuesta de perfiles para la integracion de una Unidad de Analisis
y Contexto para casos de VOM, especialmente, Feminicidio,

1.2.3 Conformar la Unidad de Analsis v Contexto, clarificando su metodologia de
trabajo v sus lineamientos de operacion, en funcidn de la organizacion Fiscalia General.
1.2.4 Elaborar un diagnostico sobre la situacion procesal de cada uno de los casos de
feminicidio.

1.2.5 Elaborar una base de datos que identifique a las victimas indirectas de cada uno de
los casos.

1.2.6 Asignar agentes del Ministerio Fiblico v policias de investigacion en cada una de
las Fiscalias de zona que serin coordinados por la Fiscalia Especial de Investizacion de
los Delitos de Homicidio v Feminicidio, para la investigacion de los casos pendientes,
los cuales conformaron la Unidad especializada para la investigacidn de casos que
maotivaron la AVGM,

1.2.7 Publicar ¢l Acuerdo de creacion de la Unidad especializada para la investigacion
de los casos que motivaron la AVG,

1.2.8 Extender invitaciones directas (por escrito y en persona) a victimas indirectas para
informar sobre el avance en las investizaciones.

1.2.9 Convocar v realizar las mesas de trabajo, en la primera se determinard la
metodologia en coordinacion con la sociedad civil y las victimas indirectas.

1.2.10 Definir un mecanismo de comunicacion permanente con las victimas indirectas
y organizaciones de la sociedad civil sobre la situacion de cada uno de los casos,

1.2.11 Elaborar lineamientos para el intercambio periddico de informacion con la
Secretaria de Seguridad v Proteccion Ciudadana, Secretaria de salud, Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia, Secretariado Ejecutive del Sistema de Seguridad
Pablica (C4, Linea de emergencia 91 1), municipios v Fiscalia General del Estado.
1.2.12 Establecer un mecanismo con Secretania de Seguridad v Proteceion ciudadana,
Secretaria de Salud, Secretaria de Eduzacion, Sistema para el Desarrolle Integral de la
Familia, autoridades municipales, Tribunal Superior de Justicia del Estado y Fiscalia
General del Estado para brindar atencién integral a las victimas  indirectas, de
conformidad con el marco juridico, local, nacional e internacional en materia de
atencion a victimas,

1.2.13 Publicar en el micrositio la informacion sobre la situacion de cada uno de los
casns de feminicidio, protegiendo debidamente los datos personales v sensibles de cada
una de los casos.

Con relacion a esta accion el gobierno del estado de Chiapas informd ques
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i) En atencion a la implementacion de la Unidad de Contexto, €]l dia 24 de noviembre del 2017,
en el seno de la Décima Cuarta Sesion Ordinaria del Consejo Estatal para Garantizar el Derecho
de las mujeres a una vida libre de violencia, se establecio como punto de acuerdo la creacion de
la Unidad de Contexto; el objeto de esta unidad es contribuir al fortalecimiento de las
investigaciones ministeriales del delito de Feminicidio v otros delitos vinculados a la Violencia
de Género, mediante el analisis de informacion e investigacion de aspectos socioldgicos,
antropologicos, psicosociales vy otros elementos en la materia, gue genere lineas de
investigacion, molivacidn v causa por las que se produjo el hecho delictivo y a su vez se disenen
¥ ejecuten proyectos y/o programas de prevercion de estos delitos.

it} La solicitud para la implementacion formal de esta Unidad fue remitida en un anteproyecto
a la Secretaria de Haclenda del Estado, en el que se solicitd la cantidad de $4,729,587.95
{Cuatro millones, setecientos veintinueve mil quinientos ochenta v siete pesos, 95100 M.N.),
que contempla la conformacion de la Unidad con 07 plazas que deberan tener perfiles
antropologicos, criminalistas, sociolagicos v/o administratives; ademas de un jefe de la unidad
que serd el encargado de entre otras actividades, dirigir las investigaciones y proponer politicas
publicas derivadas de los resultados de estos informes. Esta solicitud a la fecha, no ha tenido
respuesta por parte de la autoridad hacendaria, por lo que ain se encuentra pendiente de
desarrollo,

i1} Sin embargo, a pesar de gque no se cuenta con esta unidad en lunciones, la Fiscalia General
del Estado, el Centro de Estudios Superiores de México v Centroamérica (CESMECA) asi como
la Universidad de Ciencias v artes de Chiapas (UNICACH) realizaron un estudio exploratorio
sobre la violencia de género, la violencia femiricida v el feminicidio en tres regiones de Chiapas
(Centro, Altos v Soconusco), con este diagndstico se muestra el feminicidio desde un enfoque
global, el objetivo consiste en explorar y analizar los factores subjetivos, sociales y estructurales
que inciden en la produccion v reproduccion de los tipos de violencia de género y el feminicidio
en diez casos de estudio, a partir del analisis de diez expedientes judiciales con sentencia
condenatoria por el delito de feminicidio en el Estado de Chiapas.

Tras este analisis se proponen algunas recomendaciones de actuacion para la prevencion y
atencion del feminicidio en el Estado, con lo antes senalados podemos identificar las
caracteristicas especilicas gue tienen la violencia feminicida v los feminicidios en los casos de
estudio que abarcan los afios 2012 y 2013 que representan un marco actual respecto a como se
articulan las situaciones de subordinacion, exclusion y desigualdad econdmica que constituyen
contextos de vulnerabilidad frente a la violencla de género, la violencia feminicida y el
feminicidio. Lo anterior, serd de utilidad para identificar elementos socioculturales y
estructurales que puedan contribuir a la prevencion de las violencias hacia las mujeres y las
nifias en los contextos de estudio.

Como evidencia se presentd: i) acta de la décimo cuarta sesion del Consejo  Estatal para
Garantizar el Derecho de las mujeres a una vida libre de violencia de fecha 24 de noviembre de
2017; i) oficio FGE/331/2017 de fecha 04 de noviembre de 2017, v iii) Informe = diagndstico
“Feminicidios en Chiapas: estudios de caso 2012-2013"; investigacion realizada por las
Doctoras Monica Adriana Luna Blanco v Perla Orguidea Fragoso Lugo. Impresion agosto 2018,

El GIM considera que esta medida se encuentra en proceso de cumplimiento.
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2, Segunda medida de justicia y reparacion.
a) Medida establecida en la declaratoria

Asignar recursos para conformar una Unidod Especializada encargoda exclusivamente de dar
tramite a las carpetas de investigacion, relacionadas con los feminicidios u homicidios dolosos de
mujeres a gque se refiere la solicitud de AVGM. Esta medida debera contemplar la celebracion de
mesas de trabajo entre victimas, sus representantes v autoridades de alto nivel para el andlisis de
los caosos, Entre los funciones que deberd ejecurar esta Unidod se encuentro el diognostico de [os
expedientes en archive o reserva y la identificaciin de las posibles deficiencias en las investigaciones
con el propasito de sugerir los diligencias que podrian llevarse o cabo para el esclarecimiento de Jos
hechos,
b} Acciones reportadas por el estado para implementar la medida

La entidad se comprometio a realizar las acciones siguientes:

2.1- Revision de perfiles (expertos/as) para la integracion de la unidad especializada

- Elaboracion de metodologia de revision de AP o carpetas de investigacion

- Acordar lineamientos de trabajo del grupo especializado (incluvendo curso de accion de las
recomendaciones del grupo especializado)

2.2 Celebracion de mesas de trabajo entre victimas, sus representantes v autoridades de alto
nivel

2.3 -Estatus legal de cada uno de los casos

~Identificacion de las posibles deficiencias de las investigaciones

El estado de Chiapas informd que la Fiscalia General del Estado emitio el 27 de Marzo del 2017,
el ACUERDO PGIE/DO7 /2017 por el cual se crea la mesa de andlisis, seguimiento y evaluacion
del delito de feminicidio v la mesa de andlisis, seguimiento y evaluacion de los demas delitos
relacionados con violencia de género, las cuales tienen por objeto coadyuvar con la debida
diligencia y eficacia en la investigacion de los delitos de feminicidio v los demas delitos
relacionados con violencia de género en la entidad, por parte del personal ministerial, pericial
y policial de la Fiscalia General del Estado, con la finalidad de consolidar el principio de
legalidad en la aplicacion estricta de la Ley, preservando el estado de derecho,

Se informd que la Mesa de Analisis, Seguimiento v Evaluacidn del Delito de Feminicidio, se
integra de la siguiente manera: Fiscal de Homicidio v Feminicidio — Presidente, Fiscal de la
Mujer — Secretaria Técnica, Fiscal de Procedimientos Penales — Vocal, Fiscal de Visitaduria -
Vocal, Persona titular de la Direccion General de Tecnologias de la Informacion y Estadistica
—¥ocal, Persona titular de la Unidad de Comunicacion Social — Vocal.

En cuanto a la Mesa de Analisis, Seguimiento y Evaluacion del delito de Feminicidio, atendiendo
al acuerdo que motivo su creacion, lleva a cabo reuniones dentro de los 5 primeros dias de cada
mes, pudiendo programar reuniones extraordinarias; para examinar las estrategias adecuadas
que permitan a la Fiscalia General del Estado cumplir con las medidas sugeridas dentro de la
declaratoria de AVGM.,

55



Dentro de los temas que se abordan, se realiza un diagnostico de cada una de las areas que
integran la mesa, se realiza un analisis estadistico y comparativo de las cifras actuales con las
cifras de anos anteriores; ademas, se efectha una valoracion de los avances y acciones
implementadas en los casos que dieron origen a la declaratoria, lo que permite definir metas a
corto, mediano v largo plazo, estableciendo logros v avances, pero sobretodo las fallas que deben
ser atendidas, para obtener mejores resultados,

Seinformd que la Mesa de Analisis, Seguimiento v Evaluacion de los demas delitos relacionados
con Vialencia de Género se integra de la siguiente manera: Fiscal de la Mujer - Presidenta,
Fiscal de Homicidio v Feminicidio - Secretario Técnico, Fiscal de Procedimientos Penales —
Vocal, Fiscal de Visitaduria — Vocal, la persona titular de la Direccion General de Control de
Procesos — Vocal, la persona titular de la Direccion General Tecnologias de la Informacion —
Yocal, la persona titular de la Unidad de Comunicacion Social — Vocal.

En el desarrollo de esta Mesa, se informo que han participado las organizaciones civiles v el
Poder Judicial del Estado, a traves de conversatorios que tienen como objetivo el intercambio
de buenas practicas realizadas durante la investigacion de los delitos de violencia de género, asi
como buscar posibles soluciones en investigaciones complejas.

Por otra parte, en €l mes de mayo de 2017, se sefiald que la Fiscalia General del Estado, cred la
Unidad de Delitos Sexuales v Violencia Familiar, adscrita a la Fiscalia de Distrito Fronterizo
Costa, con sede en Tapachula de Cordova v Ordofiez, la cual funciona en un horario de atencion
de 24 horas, cuenta con la linea telefonica nimero 962-625-4000 para recibir denuncias las 24
horas del dia y el personal que atiende se encuentra capacitado en temas de perspectiva de
género y debida diligencia; dicho personal se ha profesionalizado a través de cursos, talleres,
diplomados, maestrias v doctorados impartides por la Fiscalia General en colaboracion con el
Centro de Estudios de Posgrados, asi como por la Casa de la Cultura Juridica de la Suprema
Corte de Justicia de la Macion.

Asimismao, se informd que la Unidad de Delitos Sexuales y Violencia Familiar de la Fiscalia de
Distrito Fronterizo Costa, cuenta con personal femenil mayoritariamente; dos asesoras juridicas
brindan la atencion de primer contacto a las mujeres que acuden a solicitar ayuda,
posteriormente si ellas lo deciden las acompanan al area del Ministerio Piblico a presentar la
denuncia correspondiente, Cuenta ademds, con un irea lidica en donde las y los menores de
edad rinden declaracién ministerial, o bien, para el resguardo de las v los mismos, mientras sus
madres o acompanantes llevan a cabo una diligencia ministerial. Las victimas de violencia de
género también reciben terapias a cargo de dos psicologas adscritas a la Jurisdiccion Sanitaria
los dias miércoles de 10:00 a 12:00 horas.

Se informéd que para el traslado de victimas que requieren atencion médica o para la realizacion
de dictamenes periciales, se trabaja de manera coordinada con diversas corporaciones policiacas,
quienes cuenta con unidades vehiculares especiales para la atencion a victimas de violencia de
género, como las denominadas “patrullas rosa” de la Secretaria de Seguridad Pablica Municipal
y patrullas de la Unidad de Atencidn a Victimas de Violencia de Género, gue conforman la
Policia Estatal Preventiva y la Policia Fronteriza. Estas corporaciones policiacas cuentan con
personal femenil capacitado para atender a las victimas de violencia de género.
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Para la atencion y acompafiamiento de las victimas de violencia de género, la Unidad de Delitos
Sexuales v Violencia Familiar de la Fiscalia de Distrito Fronterizo Costa, trabaja en coordinacion
con la sociedad civil organizada, como lo es la organizacion “Por la superacion de la Mujer
A.C.", quienes proporcionan a las victimas de violencia de género atencion juridica, psicologica,
médica, de trabajo social v refugio para las victimas que lo requieren, ademas de aprender algan
tipo de arte v oficio gque les ayude a su desarrollo y empoderamicnto.

La comunicacidn entre la Unidad de Delitos Sexuales y Violencia Familiar, con las instituciones
encargas de brindar seguridad, atencidén y proteccion a las mujeres victimas de violencia de
género, se realiza en tiempo real a través de la plataforma WhatsApp, por medio de grupos de
chats conformados por titulares de las corporaciones policiacas, hospital general, DIF
Municipal, DIF Regional, Comision Estatal de Derechos Humanos, organizacion “Por la
Superacion de la Mujer AJC." y la Fiscalia de Distrito Fronterizo Costa.

Asimismo, se reportd gue la referida Unidad, realiza operativos de seguimiento de medidas de
proteccion en coordinacion de Ministerios Plblicos v elementos de la Policia Municipal, Estatal
Preventiva, Ministerial v Fronteriza, para constatar que la victima se encuentra bien v que ha
siclo visitada por elementos de la policia a cargo de la medida de proteccion; esta accion ha traido
buenos resultados, en primer lugar las victimas expresan que se sienten seguras y tambien
apoyadas y respaldadas por la autoridad, v en segundo lugar, pero no por ello menos importante,
el agresor se abstiene de reincidir y busca a través de canales legales e instituciones solucionar
las controversias familiares y de justicia.

El 19 de febrero del 2018, el Fiscal General del Estado emitio la circular Mo, FGE/D08/2018
en la que instruye a todos los Fiscales de Distrito v de Materia que toda investigacion de muerte
violenta de mujeres deberan realizarla de acuerdo al Protocolo de Investigacion del delito de
Feminicidio.

Por otro lado, la consultora Grupe de Accion por los Derechos Humanos v la Justicia Social
A.C., realizd los diagndsticos sobre el funcionamiento de las areas de la Fiscalia General del
Estado encargadas de atender e investigar la violencia contra las mujeres; Fiscalia de la Mujer y
Fiscalia de Homicidio y Feminicidio; mediante la siguiente metodologia:

«  Revision de un porcentaje representativoe (10% de un universo de 1170 C.I. por
violencia familiar, 15% de un universo de 146 C.1, por Homicidio doloso vy Feminicidio,
del periodo enero 2016 = noviembre 2017) de las carpetas de investigacion de ambas
fiscalias, tomando en consideracidn para su andlisis, el tipo de argumentacidn en juicio,
los datos de prueba presentados v los actos de investigacion realizados.

s Revision de la situacion de todos los casos de violencia tamiliar v feminicidio desde el
2016 - 2017,

« Analisis del perfil de las v los funcionarios que laboran en ellas (tomando en
consideracion la capacitacion, anteced=ntes laborales, antigiiedad en €] cargo).

Los diagnosticos cuentan con informacion sustantiva que incluye un analisis real de la situacion
actual de ambas fiscalias, donde s¢ senalan las recomendaciones de crecimiento para su mejora.
En ese sentido v atendiendo las recomendaciones de los diagnosticos, la Fiscalia de Visitaduria
realizd la revision de carpetas de investigacion del indice de la Fiscalia de la Mujer, con el
objetiva de identificar deficiencias en su integracion, la falta de aplicacidn de la perspectiva de
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genero v del principio de debida diligencia, derivado de ello, la Visitaduria inicio en el afio 2018,
27 expedientes de queja, de las cuales 24 se encuentran en tramite v 03 fueron remitidas al
{:'irf_r,a no de Control Interno de la Fiscalia Gene-al, para que aplique a las v los servidores piblicos
las sanciones que correspondan conforme a derecho.

Asimismo, la Fiscalia de Visitaduria derivado de estudios técnico juridicos inicio expedientes de
queja en las siguientes Fiscalias:

REMITIDAS AL
FISCALIA INICIADAS | ORGANO INTERNO DE | TRAMITE
‘ CONTROL
FISCALIA DE DISTRITO
FRONTERIZO COSTA | 20 00 20
FISCALIA DE DISTRITO
ISTMO-COSTA 11 04 07

Fucnie: informe de estado de Chiapas,

La Fiscalia de Homicidio v de Feminicidio para las acciones de supervision y acompafamiento;
innovo con la elaboracion e implementacion de dos guias pricticas de Diligencias basicas,
denominadas: * Diligencias Practicadas en Averiguaciones Previas: Homicidio Doloso de Mujer
y Feminicidio” y “Guia Practica para la lnvestigacion de los Delitos de Homicidio y
Feminicidio™™; para la realizacion de actos de investigacion tanto en Averiguaciones Previas
como en Carpetas de Investigacion, a fin de contar con herramientas que permitan conocer las
diligencias basicas dentro de las investigaciones, lograr una estandarizacion de las mismas v que

éstas sean realizadas con perspectiva de génera e interculturalidad,

Ademas, se informd que se ha integrade al Protocolo de Investigacion Ministerial, Policial v
Pericial para el delito de Feminicidio, un apartado especial para la realizacion de las primeras
diligencias en casos de feminicidios al interior de las comunidades, que se rigen por sistema
normativos propios (usos y costumbres); asi mismo, existe una coordinacion pericial prictica
en los casos de homicidio doloso de mujeres y/o feminicidios, bajo la coordinacion del
Ministerio Piblico responsable de la investizacion para compartir informacion que resulte
relevante a la investigacion de los hechos.

El personal de la Fiscalia de homicidio v Feminicidio se encuentran en constantes cursos
practicos de capacitacion sobre la construccion de planes de investigacion v desahogo de lineas
de investigacion.

En otro punto, se desarrollaron mesas de trabajo con Fiscales del Ministerio Pablico y Policias
de wodo el estado, lo que permitid disefar 03 protocolos de actuacion especializados que se
encuentran en proceso de revision para su aprobacion v posterior publicacion en el Periadico
Oficial del Estado; aterrizados al contexto de la entidad v que permiten fortalecer la actuacion
de la Fiscalia General a través de mecanismos de actuacion reales para que las v los funcionarios
encargados de la procuracion de justicia cumplan de manera idoénea con sus funciones, los
protocolos son los siguientes;

e adjunta al final del informe (anexoe 2,
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. Protocole Especializado para la Investigacidn, Acusacion vy Asistencia Legal a
Victimas del Delito de Violencia Familiar

. Protocolo para la Realizacion de Operaciones Encubiertas v Entrega Vigilada en la
Investigacion de los Casos de Desapariciones, Trata de Personas, Violencia Sexual v
Feminicidios.

. Protocolo de Investigacion Ministerial, Policial y Pericial con Perspectiva de Género

para €l Delito de Feminicidio de la Fiscalia General del Estado de Chiapas.

Por otro lado, el 10 de marzo de 2017, se emitié el acuerdo No, PGIE/005/2017 mediante el
cual se emite los lincamientos generales para la aplicacion de soluciones alternas al
procedimiento penal v en el que se hace especial énfasis a las v los ministerios piblicos gque en
los casos de violencia familiar no procedera la celebracion de acuerdos reparatorios.

Por dltimo, a través del acuerdo PGIES006/2017 de fecha 29 de marzo de 2017, se han
fortalecido las Fiscalias de Homicidio v Feminicidio y de la Mujer, creando las mesas de trimite
especializadas en la atencion de los delitos de feminicidio, asi como, las mesas de tramite
especializadas en los delitos de violencia de género, las cuales se encuentran ubicadas en los
municipios que cuentan con la declaratoria; estas mesas se localizan en las Fiscalias de Distrito
Centro, Distrito Fraylesca, Distrito Altos, Distrito Selva, Distrito Istmo Costa, Distrito
Fronterize Costa, Distrito Fronterizo Sierra, Distrito Morte v Fiscalia de Justicia Indigena; cabe
senalar que estas mesas de tramite se encuentran adscritas a la Fiscalia de Homicidios y
Feminicidios v Fiscalia de la Mujer respectivamente; con la creacion de estas mesas de tramite
se busca gue las actuaciones de las v los servidores pablicos sean con un enfoque de Perspectiva
de Género, Derechos Humanos ¢ Intercultumlidad. Lo anterior, también permite contar con
ministerios publicos de carrera en la investizacion de los delitos cometidos por razones de
génern,

Por lo anterior, el GIM considera que esta medida se encuentra en proceso de cumplimiento.
3. Tercera medida de justicia y reparacion.
a) Medida establecida en la declaratoria.

Con base en lo establecido por el articulo 26, fraccidn 111, inciso b) de la Ley General de Acceso,
se deberan establecer mecanismos de supervision y sancion a servidores piblicos que actiien en
violacian del orden juridico aplicable en materia de violencia de género. El estado de Chiapas debera
dar continuidad a los procesos iniciados previamente por posibles omisiones de servidores puiblicos
en la integracion de carpetas de investigacian.

b} Acciones reportadas por €l estado para implementar la medida.

La entidad se comprometio a realizar las acciones siguientes:

3.1 Revisar el funcionamiento de los mecanismos de sancion a servidoras/es pablicos de
antemano  existentes vy realizar las mudificaciones  necesarias gque  elicienticen  su
funcionamiento. Revisar  los mecanismos de atencion a quejas contra servidores pablicos
tomando en consideracion las deficiencias identificadas v realizar las modificaciones necesarias
eficientar su funcionamiento.
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3.2 Elaborar de un diagndstico sobre las quejas y denuncias presentadas en contra de servidoras
y servidores piblicos de la Fiscalia General del Estado v de la Secretaria de Salud, por omisiones
en la integracion de averiguaciones previas o carpetas de investigacion relacionadas con casos
de violencia contra las mujeres.

Elaborar mecanismos de atencion eficientes en base al diagndstico

Considerar Comision Estatal de Conciliacion y Arhitraje Médico en ¢l estado de Chiapas.

3.3 Iniciar y concluir procedimientos a servidoras/es piblicos que lo ameriten, a partir de la
revision de expedientes (AP o CIL

3.4 Solicitar informacion a la Unidad de Analisis sobre las omisiones cometidas por personal de
la Fiscalia General del Estado en la integracion de averiguaciones previas o carpetas de
investigacion.

3.5 Informar pericdicamente, a traves de la Visitaduria de la Fiscalia General del Estado, sobre
los avances en las quejas v denuncias.

3.6 Publicar informes sobre los avances en las quejas v denuncias contra las v los servidores
publicos, en el Micrositio de la accion 1.7 de las Medidas de Justicia v Reparacion.

El estado de Chiapas informd que la FGE a través de la Fiscalia de Visitaduria en coordinacion
con la Fiscalia de Homicidio v Feminicidio hicieron visitas a las Fiscalias de Distrito, para
realizar evaluacion técnico juridica a 32 (treinta ¥ dos) averiguaciones previas de las 74
(setenta y cuatro) que forman parte de los casos que motivaron la AVGM, distribuidas bajo los
rubros de; i) Mo Ejercicio de la Accion Penal 13 (trece), ii) Reserva 6 (seis), iii) tramite 13
(trece), de estas se iniciaron un total de 17 (decisiete) Expedientes de Queja; remitiendose 16
expedientes de queja al Organo Interno de Control para el inicio del Procedimiento
Administrativo, y en su caso, ese organo de control interno, dicte las sanciones gque en derecho
correspondan, encontrindose pendiente que ¢l Organo de Control Interno de la Fiscalia
General determine los expedientes conforme a derecho.

En atencion a este punto, la Fiscalia General del Estado se encuentra trabajando con la Fiscalia
de Visitaduria, Fiscalia de Combate a la Corrupcion y el Organo Interno de control, las cuales
trabajan de manera articulada dando atencion en 2 ejes fundamentales:

1.- Revisiones a las actuaciones de los servidores piblicos de la FGE. En este eje, se destaca
la actuacion de la Fiscalia de Visitaduria, la cudl de manera aleatoria realiza revisiones de las
actuaciones de los Fiscales del Ministerio Pablico contenidas en las carpetas de investigacion en
todas 1as Fiscalias de Distrito y de Materia en agquellos delitos cometidos por razones de género.

En esta revision se generan propuestas de diligencias con perspectiva de género que permitan
agotar toudas las lineas de investigacidn en torno al delito v garanticen el esclarecimiento de los
hechos. De continuidad con lo anterior, en aguellas revisiones donde se detectan omisiones o
diligencias realizadas sin una adecuada perspectiva de género por parte de los servidores
pliblicos que integraron la investigacion, se le da vista al Organo Interno de Control, quien es
el encargado de analizar los expedientes emitidos por la Fiscalia de Visitaduria para deliberar si
existio responsahilidad por parte de los servideres pablicos de la Fiscalia General del Estado asi
como el tipo de sancion administrativa o la denuncia ante la Fiscalia de Combate a la
Corrupcion, segin corresponda.

2.- Atencion a los delitos relacionados con violencia de género cometidos por servidores
piblicos. En este segundo eje, la Fiscalia de Combate a la Corrupcion es la encargada de
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investigar los posibles actos delictivos cometidos por servidores piblicos en ejercicio de sus
funciones, esto incluye aquellos delitos cometidos por razones de género por parte de los
funcionarios pablicos del Estado,

Asimismo, se informd que derivado de lo anterior, se fortalecia a las Fiscalias de Visitaduria y
de Combate a la Corrupcion mediante capacitacién al personal mediante el Programa Unico de
Capacitacion, Sensibilizacion y Profesionalizacion en materia de Génern, Derechos Humanos de
las Muferes e Interculturalidod (en adelante, PUCA), con la [linalidad de fortalecer su
profesionalizacidn para incorporar la perspectiva de género a todas las diligencias que realizan.

EL GIM toma nota de los esfuerzos realizados para el fortalecimiento de las Fiscalias de
Visitaduria y de Combate a la Corrupcion mediante capacitacion al personal mediante el
Programa Unico de Capacitacion, Sensibilizacian v Profesionalizacidn en materia de Género,
Derechos Humanos de los Mujeres e Interculturalidad, sin embargo, para el GIM no gueda claro
=i 5¢ realizd o no el diagnostico comprometido en las actividades, ni si las acciones realizadas
atienden a una estrategia integral para fortalzcer los mecanismos de sancion a servidoras/es
publicos de antemano existentes con la finalidad de realizar las modificaciones necesarias que
eficienticen su funcionamiento. Asimismo, noe se informa si se han iniciado procedimientos a
funcionarias o funcionarios por omisiones en la integracidn de averiguaciones previas o carpetas
de investigacion relacionadas con casos de violencia contra las mujeres.

Po lo anterior, esta medida se encuentra en proceso de cumplimiento.

4. Cuarta medida de justicia y reparacion.

a) Medida establecida en la declaratoria

Realizar un programa de monitoreo ambulatorio y andnimo para evaluar el trato a las victimas por
parte de las y los servidores pablicos estatales.

b) Acciones reportadas por el estado para implementar la medida
La entidad se comprometio a realizar las acciones siguientes:

4.1 Disefiar programa de monitoreo con criterios claros de evaluacion y perfil de las v los
evaluadores.

4.2 Se nombraran monitores en cada Consejo de Participacion Ciudadana en cada municipio,
para que revisen el trato la calidad de atencion técnica y humana que dan las v los servidores
publicos encargados de la atencion a las mujeres en situacion de violencia victimas de violencia.
Se nombraridn a las v los evaluadores para que monitoreen la atencion que brindan las v los
servidores piblicos encargados de la atencion a las mujeres victimas de violencia,

4.3 Se brindaran talleres de capacitacion a las mujeres nombradas como monitoras.

4.4 Las monitoras definirin su programa para verificar la forma de atencion de las autoridades
a las victimas de violencia.

4.5 Se iniciardn las labores de monitoreo v supervision.

4.6 Las monitoras informaran a la Secretaria de Gobierno de Chiapas.
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Con relacion a la accion 4.1 sobre disefiar un programa de monitoreo con criterios claros de
evaluacion y perfil de las y los evaluadores, el gobierno del estado de Chiapas informé que
cuenta con una metodologia con el objetivo de recabar observaciones de la sociedad civil para
contar con un mecanismo de evaluacion fortalecido por las especialistas en el tema. Esta
metodologia les permitira contar con todos los datos necesarios para establecer politicas pahlicas
encaminadas a mejorar la eficiencia v la eficacia del trato que los servidores piblicos otorgan a
las victimas de estos delitos, Ademas, el gobierno del estado informa que se encuentran
deliniendo el perfil que deberin cubrir las personas que, de manera andnima, llevarin a cabo el
monitoren v evaluacion de los servidores piblicos a nivel estatal. No obstante, no se exhibid la
metodologia referida.

Con relacion al 4.2 donde se solicita se nombrarin monitores en cada Consejo de Participacion
Ciudadana en cada municipio, para que revisea el trato la calidad de atencion técnica v humana
que dan las vy los servidores piblicos encargados de la atencion a las mujeres en situacion de
violencia victimas de violencia y se nombraran a las v los evaluadores para que monitoreen la
atencion que brindan las v los servidores piblicos encargados de la atencion a las mujeres
victimas de violencia, respecto a esta accion, ¢l gobierno del estado no reporta nada,

Con relacion al 4.3 que se brindaran talleres de capacitacion a las mujeres nombradas como
maoniloras, el gobierno del estado no reportd nada.

Con relacion a la accion 4.4 las monitoras definiran su programa para verificar la forma de
atencion de las autoridades a las victimas de violencla, respecto a esta accion el gobierno del
estado no reportd nada.

Con la accion 4.5 se iniciardn las labores de monitoreo y supervision. Respecto a esta accion, el
eohierno del estado no reporta nada.

Referente a la accion 4.6 las monitoras informaran a la Secretaria de Gobierno de Chiapas.
Respecto a esta accion ¢l gobierno del estado no reportd nada.

De la informacidn presentada por el gobierno del estado de Chiapas, el GIM identilicd que se
reporta solo una “metodologia que tiene coma objetivo de recabar observaciones de la sociedad
civil para contar con un mecanismo de evaluacion fortalecido por las especialistas en el tema
que les permitird tener los datos necesarios para establecer politicas piblicas encaminadas a
mejorar la eficiencia y la eficacia del trato que los servidores piblicos otorgan a las victimas de
estos delitos, sin embargo, el GIM no identificd alguna evidencia de la misma ni de su
implementacion , por lo tanto no pude pronunciarse al respecto,

Asimismao, se informd que el estade se encuentran definiendo el perfil que deberan cubrir las
personas que, de manera anonima, levaran a cabo el monitoreo v evaluacion de los servidores
pblicos a nivel estatal, sin embargo, como se sefald, no se exhibio la metodologia o ¢l plan de
acciom gue relieren y por consiguiente no se exhibe el programa de monitoreo con criterios
claros de evaluacion v perlil de las y los evaluadores, tal v como se solicitd, El GIM no identilic
alguna evidencia que permitiera avalar que e gobierno del estado se encuentra definiendo el
perfil que deberan cubrir las personas que, llevarin a cabo el monitoreo y evaluacion de los
servidores pablicos, ni evidencia de las demas acciones.
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En la escala de indicadores de cumplimiento establecidos por el GIM, esta medida se sigue
reportando en el nivel de indicador de estructura, y no se observa avance en la misma, por lo
que esta medida no esta cumplida, no obstante, se insta al estado de Chiapas a realizar las
acciones necesarias para cumplir esta medida.

5. Quinta medida de justicia y reparacion.
a) Medida establecida en la declaratoria.

Desarrollar programas para la reeducacion de hombres generadores de violencia.
b) Acciones reportadas por el estado para implementar la medida.

La entidad se comprometio a realizar las acciones siguientes:

5.1 Elaborar un diagndstico sobre el funcionamiento del programa de reeducacion para hombres
generadores de violencia a cargo de la Secretaria de Salud, asi como la demanda que tienen las
medidas reeducativas por parte del Tribunal Svperior de Justicia v 1a Fiscalia General del Estado.
5.2 Analizar la pertinencia de incorporar el programa de reeducacion a personas generadoras
de violencia al programa de Justicia Terapéutica.

5.3 Disenar el programa que subsane las deficdencias detectadas en el diagnostico.

5.4 Ampliar el convenio de Justicia Terapéutica con el Tribunal Superior de Justicia para
ampliar la intervencion terapéutica a casos de violencia contra las mujeres donde sea
procedente, de acuerdo al Codigo Nacional de Procedimientos Penales, alguna salida alterna.
5.5 Capacitar al personal encargado de implementar el programa de reeducacion a personas
generadoras de violencia, mismo que debera estar alineado con el programa tnico de
capacitacion

5.6 Implementar el programa de reeducacion para personas agresoras,

El estado de Chiapas informd gue la Secretaria de Salud del Estado de Chiapas ha trabajado de
manera alineada al Programa Nacional de Reeducacion denominado “Programa de Reeducacion
para victimas y agresores de violencia de pareja™ para su implementacion v lungir como
replicadores del mismo v cuenta con personal certificado. Asimismo, refiere que actualmente
el ese programa nacional se encuentra suspendido con motive de un ajuste presupuestal a nivel
nacional y refiere que en atencion a ello, la Secretaria de Salud del Estado se encuentra en
proceso de analisis y elaboracion del Programa de Reeducacion Estatal para Victimas y Agresores
de Violencia de Género, para el estado de Chiapas, el cual estard alineado con el programa
nacional, atendiendo las particularidades del estado, v su disefio se realizara desde un enfoque
intercultural, perspectiva de género v de derechos humanos. Mo se presentaron evidencias.

El GIM toma nota de que derivado de la suspension del programa nacional el estado de Chiapas
se dio a la tarea de realizar su propio Programa de Reeducacidn Estatal para Victimas y Agresores
de Vielencia de Género, v a pesar de que no se presentaron evidencias, se constatd gue de una
revision de motuo propio, en el portal de transparencia la obtencién de recursos por parte del
estado de Chiapas para atender esta medida con los subsidios que otorga la Conavim para
coadyuvar con el cumplimiento de acciones para el cumplimiento de las medidas sefaladas en
la declaratoria de alerta de violencia de género.
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El GIM conmina al estado de Chiapas a presentar el referido Programa de Reeducacion Estatal
para Victimas y Agresores de Violencia de Género una vez gue sea concluido.

Por lo anterior, esta medida se encuentra en proceso de cumplimiento.
6. Sexta medida de justicia y reparacion.
a) Medida establecida en la declaratoria.

Soflicitar o la Consejerio Juridica del Ejecutivo Estatal que revise y analice exhaustivamente lo
legislacion estatal existente relocionoda con los derechos de los mujeres v nifas poro detectar
disposiciones que menoscaben o anulen sus derechos, parg impulsar a troves del Ejecutive una
agenda legislativa encaminada o reformar, derogar o abrogar dichas disposiciones.

b} Acciones reportadas por el estado para implementar la medida.
La entidad se comprometio a realizar las acciones siguientes:

6.1 Revisar del marco juridico del Estado para detectar las disposiciones que requieren ser
reformadas, derogadas o abrogadas, con el fin de armonizar el marco juridico local con el marco
juridico nacional e internacional de proteccior de los derechos humanos de las mujeres y nifas.
6.2 Elaborar la propuesta de reforma a diversas disposiciones del marco juridico local para
garantizar los derechos humanos de las mujeres, mujeres migrantes, mujeres indigenas y ninas
indigenas.

6.3 Convocar a mesas de trabajo con organizaciones de la sociedad civil, diputadas o diputados,
autoridades v especialistas para la discusion de las propuestas.,

6.4 Presentar el paguete legislativo al Congrese del Estado, para su discusion v eventual
aprobacion.

El estado de Chiapas presentd como evidencias del cumplimiento de esta medida lo siguiente:

I} Decreto ndmero 203, publicado en el Peridédico Oficial del Estado de fecha 02 de
agosto de 2017, mediante el cual, el Congreso del Estado abrogd la ley para la
lzualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de Chiapas y la Ley de Acceso a una
vida libre de Violencia para las Mujeres en el Estado de Chiapas, v publico la Ley de
Desarrollo Constitucional para la Isualdad de Género y Acceso a una Vida Libre de
Violencia para las Mujeres.

1) Decrete nimere 042, publicado on el Periddico Oficial del Estado de fecha 24 de
enero de 2018, mediante el cual se dan a conocer las modificaciones a diversas leyes
en matera de derechos humanos de las mujeres.

De lo anterlor, se observa que el Gobierno del estado reportd acciones encaminadas a cumplir
de manera diligente la medida que se analiza, toda vez gue la Ley de Desarrollo Constitucional
para la Igualdad de Género y Acceso a una Vida Libre de Violencia para las Mujeres, publicada
el paso 2 de agosto de 2017, fue realizada con lenguaje incluyente v se encuentra armonizada
con la Constitucion Federal y la del Estado Libre y Soberano de Chiapas.
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En este sentido se reconocen los avances por parte del estado en cuanto a esta media. Asimismo,
el GIM constata que el paquete de reformas sobre derechos humanos de las mujeres de diversas
disposiciones legales ha sido aprobado por el Congreso del Estado, lo cual se materializo en
Decreto 042, publicado en el Periodico Oticial del Estado nimero 343, de techa 24 de enero de
2018, Estas reformas consistieron principalmente lo siguiente:

i}

ii)

jii)

iv)

Del Codigo Civil, se establecio el derecho de los padres al escoger el orden de los
apellidos en el registro del menor, se realizaron reformas en referencia a la guardia v
custodia de los menores, lo relacionado a la violencia familiar, con relacion al derecho
de percibir alimentos, se elimind el reguisito de que la mujer deba vivir “honestamente,
va que esa expresion es discriminatoria en si misma;

Dl Codigo Penal se establecid el delito de violencia familiar, tipificado en el articulo
198, se adicionaron el término “acosarla™, los tipos de maltrato patrimonial y maltrato
economico y sus definiciones, se incorpord lenguaje incluyente, se aumento la
penalidad para el delito de violencia familiar de cinco a ocho afos de prision,
anteriormente la pena era de tres a siete anos de prision, se establecid la sujecion
obligatoria del sujeto active del referido delito de violencia familiar al Programa de
Reeducacion para Personas Generadoras de Violencia, lo gque consideramos sera a un
gran avance cn la provencion vy un mecanismo para evitar la reincidencia del delitoe,
asimismo se establecid gue el delito de violencia familiar se perseguira de oficio, Se
establecio el tipo penal de acoso sexual en el articulo 238 bis, el cual tiene una penalidad
de un afio a cuatro afios de prisidn v de cien a trescientos dias de multa, en la fraccion
VI del articulo 70 ter, se suprimio el reguisito de autorizacion por parte de la victima,
sus familiares o persona autorizada para que las instituciones de seguridad piblica
ingresen al domicilio donde se localice la victima en el momento de solicitar auxilio, va
que con ello se pretende una mayor eficacia de las autoridades, se reformo el articulo
164 Bis, en el cual se aumento la penalidad del delito de feminicidio, ahora la pena es
de cuarenta a sesenta afios y de quinieatos a mil dias multa, se derogd el delito de rapto,
gue se contemplaba en el articulo 244;

De la Ley Orginica de la Administracion Pablica del Estado de Chiapas, se modifico
la facultad del titular del Poder Ejecutivo para impulsar la igualdad de género en la
integracion de la Administracion Pablica Estatal por lo gue no podrd nombrar a mas del
cincuenta por ciento de personas de un mismo genero como titulares de las
dependencias v entidades de la administracion pablica del estado, esto para garantizar
la paridad de Género, en el Articulo 11 se establece que la obligacion de las personas
titulares de las dependencias de incluir en sus metas y objetivos programas de
capacitacion, sensibilizacion, formacion v profesionalizacion en materla de derechos
humanos de las mujeres, para que se impartan a las servidoras v los servidores piblicos;

De la Ley que Previene y Combate la Discriminacion en el Estado de Chiapas, se
modificd el articulo 2 en el cual se especifica el objeto de dicha ley, asi como el articulo
3 en donde nuevamente el gobierno del estade amplia la definicion de discriminacion,
el articulo 6 establece que las autoridades coadyuvaran para establecer acciones
etectivas para proveer v ejecutar medidas de prevencion, atencion y en general todas
aquellas que se requieran para erradicar la violencia de genero, asi como garantizar a
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las personas o grupos vulnerables, en especial a las mujeres y nifias, el pleno goce del
derecho a una vida libre de violencia;

V) De la Ley del Sistema Estatal de Seguridad Piablica se modifica el articulo segundo
para establecer que la seguridad pidblica es una funcion a cargo de la Federacion, del
Estado v de los municipios, cuyos fines son salvaguardar la integridad v derechos de las
personas, asi como preservar las libertades, ¢l orden y la paz pablicos v comprende la
prevencion especial v general de los delitos, la investigacion para hacerla efectiva, la
sancion de las infracciones administrativas, asi como la investigacion y la persecucion
de los delitos y la reinsercidn social del sentenciado. Asimismo, se observa la emision
del “Protocolo para prevenir la violencia escolar v de Género™, mismo que no [ue
reportade en las acclones, pero que, si se encuentra en la pigina de internet,
alertadegenerochiapas.org.mx.

El GIM, observa el alto grado de avance en la presente medida y celebra la voluntad politica del
estado, en su conjunto, para realizar las modificaciones al marco juridico solicitadas. El GIM
tiene claro que no es suficiente solo modificar leyes, sino que es necesario aplicarlas de manera
eficaz y eficiente para eliminar las desigualdades de jure v de facto, y de esta forma erradicar la
violencia contras las nifias v mujeres del estado de Chiapas.

7. Septima medida de justicia y reparacion.
a) Medida establecida en la declaratoria

De conformided con el articulo 26 de lo Ley General de Accesn, se deberd realizar un plan
individualizado de reparacion integral del dafio respecto a los casos de homicidios de mujeres v/o
feminicidios. Para estos efectos, se deberdn considerar los estdndares hdsicos en materia de
reparaciin del dafo, reconocidos por el derecho internacional de los derechos humanos, asi como
lo establecido en la Ley General de Victimas, la Ley de Atencion a Victimas para el Estado de
Chiapas, y la Ley por una Vida Libre de Violencia para las Mujeres en el Estado de Chiapas.

b) Acciones reportadas por el estado para implementar la medida
La entidad se comprometio a realizar las acciones siguientes:

7.1 Establecer para cada caso, medidas de reparacion integral.

7.2 Elaboracion de un padron actualizado de las victimas indirectas, de conformidad con la
accion 2.2 de las Medidas de Justicia y Reparacion.

7.3 Realizar estudios de trabajo social, médico v psicologico que permitan identificar las
necesidades especificas de cada una de las familias de las victimas.

7.4 Elaborar un dictamen con base en los criterios establecidos en la Ley de Victimas del Estado
de Chiapas, asi como los estandares internacionales y nacionales en la materia

7.5 Solicitar la asignacion presupuestal especilica para el pago de la reparacion del dadno

7.6 Pago de la reparacion del dafio.

Al respecto, el estado de Chiapas refirid gue en mayo de 2013 se publicd la Ley de Victimas del

Estado, la cual se encuentra armonizada con la Ley General de Victimas y tiene por objeto crear
los procedimientos, mecanismos e instituciones que permitan garantizar su plena efectividad
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en el Estado, en materia de atencion, ayuda, asistencia, acceso a la verdad, a la justicia v a la
reparacion integral de las victimas del delito de fuero comin y de violaciones de derechos
humanos cometidas por servidores pihblicos de la entidad federativa o sus municipios.

La Fiscalia General del Estado en el ambite de su respectiva competencia a través de la Fiscalia
de Derechos Humanos instald las “Mesas Interinstitucionales de Atencion a victimas™ en los 7
municipios sefalados dentro de la DAVGM, la cual funge como un mecanismo de
comunicacidn permanente con las victimas indirectas y con las organizaciones de la sociedad
civil, sobre la situacion de las personas relacionadas con cada uno de los casos que motivaron la
solicitud de la AVGM. Se informa que las mesas de trabajo se crearon con la finalidad de que
todas las dependencias que brindan atencidon a victimas conozcan los casos suscitados en esa
region y proporcionen la atencion en el ambite de sus atribuciones, y en los casos en los que no
se ha podido localizar a los familiares, coadvuven con la FGE en su localizacion. Asimismo, se
informa que la Fiscalia de Derechos Humanos conforma una base de datos que contiene el tipo
de atencion que se brindd, el municipio donde radican las victimas indirectas, o en su caso,
aquellos asuntos que se encuentran en proceso de recibir la atencion que se les ofrece,

El estado informd que al momento de la entrega de su informe, se han realizado estudios de
trabajo social a familiares de 16 victimas de los delitos de feminicidio y homicidio doloso, a los
que se les ha proporcionado atencion médica, psicoldgica, orientacidn juridica v asistencia
social. Se realizaron canalizaciones médicas a 'os Centros de Salud cercanos, asi como a los DIF
Municipales para el seguimiento psicologico. e llevaron a cabo 12 gestiones en beneficio de las
familias de las victimas de feminicidio, consistentes en tramites para solicitud de silla de rueda,
inscripcion al seguro popular, transportacion de familiares, compra de medicamentos, Gtiles
escolares, ropa, calzado v despensas. Asimismo, se remitio a la Secretaria de Educacion, un
listado de 15 casos relacionados con la declaratoria de alerta de violencia de género, a efecto de
que a las ninas y ninos, victimas indirectas de feminicidio, se garantice su derecho a la educacion
y su permanencia en los centros educativos,

Por otro lado, ¢l estado precisa que la atencion integral que se proporciona a las victimas se
realiza conforme al Modelo Integral de Atencidn o Victimas, emitido por ¢l Pleno de la Comision
Ejecutiva de Atencidn a Victimas, toda vez que establece los procedimientos, acciones y
principios fundamentales para proporcionar atencidn, asistencla, proteccidn, vy reparacion
integral a las victimas del delito y de violaciones a derechos humanos, impulsar su
empoderamiento y prevenir la revictimizacion y victimizacion secundaria.

El GIM toma nota de las acciones realizadas, asi como de la articulacion realizada para poder
ofrecer una reparacion de dafio mas integral, asi como tomar como referente el Modelo de
Atencion Integral a Victimas de la federacion, sin embargo, el estado de Chiapas debe
institucionalizar los procedimicntos v demas herramientas necesarias para contar con un plan
individualizado de reparacion integral del dafio respecto a los casos de homicidios de mujeres v/o
feminicidios. Asimismo, para ¢l GIM no pasa inadvertido que ain no se ha creado la Comision
Ejecutiva del estado de Chiapas e insta al gobeerno del estado a redoblar esluerzos para que se
cuente con esa importante instancia a la brevedad posible, con la finalidad de que estado de
Chiapas cuente con una instancia especializada en materia de atencion integral a victimas.

El GIM considera indispensable la realizacidn de dictdmenes para la determinacion de la
reparacion integral del dafio, para lo que, se debera contar equipos multidisciplinarios que estén
conformados por diferentes especialistas dependiendo el dafo a reparar: i) dafio moral:
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Psicalogo victimal, Médico y Trabajador (a) Social; §i) dafio material: Valuador, Médico,
Arquitecto, Contador, v iii) Proyecto de Vida: Trabajador Social, Antropdloge Social,
Victimologo v Sociologo,

Para el GIM es prioritario que el estado de Chiapas, aborde en las mesas referidas donde
participen las organizaciones de la sociedad civil la definicion del plan individualizodo de
reparacion integral del dofio respecto a los casos de homicidios de mujeres y/o feminicidios.

Por lo anterior, esta medida se encuentra en proceso de cumplimiento,
8. Octava medida de justicia y reparacion.
a) Medida establecida en la declaratoria

Determinar una medida de reparaciin simbalico para todas las mujeres que han sido victimas de
feminicidio en el estado de Chiopas. Para lo dzfinicion de la reparacidn simbdlica se tomard en
cuenta a las organizaciones de la sociedad civil v los familiares de las victimas.

b} Acciones reportadas por el estado para implementar la medida
La entidad se comprometid a realizar las acciones siguientes:

8.1 Disefiar una propuesta de medidas de reparacion para ser discutidas con las OSC's y
familiares de victimas.

8.2 Establecer mesa de discusion con las OSC's vy victimas indirectas para la decidir sobre
reparacion a otorgar por ley.

8.3 Otras medidas de reparacion simbolica.

Al respecto, €] estado de Chiapas no presentd acciones ni evidencias, sin embargo de la revision
integral del informe se da cuenta de los esfuerzos que se han realizado, no obstante es
indispensable institucionalizar las acciones con la linalidad de garantizar su continuidad y sobre
todo gue se garantice la participacion de la sociedad civil en su construccion. Por lo tanto ¢
GIM sefala que no se observa ningdn avance en la misma, e insta al estado de Chiapas a realizar
las acciones necesarias para el cumplimiento de esta importante medida.

Por lo tanto, el GIM considera que esta medida no esta cumplida.
V. VISIBILIZAR LA VIOLENCIA DE GENERO ¥ MENSAJE DE CERO TOLERANCIA.
a) Medida establecida en la declaratoria.

El Gohierno de Chiapas enviard un mensaje a lo ciudadania de cero tolerancia ante la comision de

estas conductas para la erradicacion de la problemdtica.

1. Con base en lo establecido por el articulo 26, fraccion 111, inciso a) de la Ley General de Accesa,
el gohierno del estado de Chiopas, por mediz del Ejecutivo estatal, deberd enviar un mensaje a
la ciudadanio de cero tolerancia ante lo comision de conductas violentas en contra de las
mujeres, Este mensaje debera ser divulgodo en medios de comunicacion y replicodo por otras
autoridodes estatales ¥y municipales, porticulormente en los municipios donde se esta
declarando la AVGM.
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a) Acciones reportadas por el estado para implementar la medida.

El estado de Chiapas informao que el Licenciado Manuel Velasco Coello, Gobernador del Estado,
emitid el mensaje de Cero Tolerancia hacia la Violencia contra las Mujeres en diversos eventos
y en el marco de la XIV Sesion del Consejo Estatal para Garantizar el Derecho de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia, v se presentd un video con la participacion de autoridades de
“primer nivel™ en donde se pronunciaron con 2] mensaje de cero tolerancia a la vielencia contra
las mujeres y se mencionan los siguicntes temas:

e Se define la violencia contra las mujeres en términos de la Ley de Acceso a una Vida
Libre de Violencia para las Mujeres.

e La emisidn de la Declaratoria de la Alerta de Violencia de Género para el estado de
Chiapas, el 18 de noviembre del 2016, para siete municipios del estado y acciones
especificas para 16 municipios de los Altos de Chiapas.

» La Declaratoria como un mecanismo que preve la ley para detener la violencia
[eminicida a través de la ejecucidn de medidas de seguridad, prevencion y justicia y
reparackon.

« El objetive de la Declaratoria, gque es garantizar la seguridad de las mujeres, el cese de
la violencia v eliminar las desigualdades gue agravian los derechos humanos.

« La participacion de las instituciones del Gobierno del Estado de Chiapas en un esfuerzo
coordinado con los municipios con Declaratoria de la Alerta de Violencia de Género.

Asimismo, se reporto que se difundio en el Sistema Chiapaneco de Radio, Television v
Cinematografia v en las redes sociales institucionales v que en cada acto pablico del Poder
Ejecutivo del Estado se pronuncia con el mensaje de Cero Tolerancia hacia la Violencia contra
las Mujeres en el estado de Chiapas,

Como  evidencla se  presenta el wvideo a  través de la  plataforma  web
www.alertadegenerochiapas.org.ms.

El GIM celebra que desde el titular del Poder Ejecutivo del Estado de Chiapas se haya
transmitido y posicionado a la ciudadania el mensaje Cero Tolerancia hacia la Violencia contra
las Mujeres, asi como retomada v reforzada a traveés de diversas personas representantes de
instituciones v municipios. Asimismo, s& conmina a las autoridades estatales v municipales a
que ese mensaje se materialice en su actuar catidiano,

Po lo anterior el GIM considera que esta medida se encuentra cumplida.

D). conclusion general sobre la  implementacion de las  propuestas del grupo
interinstitucional y multidisciplinario

A partir del analisis en su conjunto de todas las acciones realizadas por el estado de Chiapas, ¢l
reconoce el esfuerzo realizado por el estado de Chiapas para dar cumplimiento a las medidas
establecidas en la declaratoria de AVGM, asi como del trabajo de coordinacion
interinstitucional que se observd en el disefo, implementacion y seguimiento de las acciones
reportadas.
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El GIM observa que en algunas medidas que ha habido un avance significativo y optimo y en
las cuales el grupo debe continuar dando acompafamiento en el seguimiento a su
implementacion a largo plazo. Sin embargo, existen otras medidas en que la mavoria del grupo
considera que las evidencias presentadas no son suficientes para concluir que el estado
implementd las propuestas realizadas por el grupo en su informe.

Para el GIM es importante destacar los avances realizados en cuanto a la revision y adecuacion
de politicas pablicas en materia de violencia contra las mujeres; la participacion de
organizaciones de la sociedad civil v academia en el disefio de una campana sobre la AVGM y
de su gran v amplia difusion integral; elaboracion de protocolos ¥ manuales en materia de
prevencion, atencion e investigacion de delitos de violencia contra las mujeres y sobre todo de
los resultados de las continuas capacitaciones en el funcionariado publico entrevistado durante
las visitas in situ realizadas.

Mo ohstante, el GIM ain observa areas de oportunidad para seguir sumando esfuerzos; 1)
Capacitacion, implementacion, evaluacion e impacto de los protocolos elaborados; i} Creacion
del Banco de datos; iii) fortalecimiento del Centro de Justicia para las Mujeres v su certificacion
ante el Sistema de Integridad Institucional, asi como la apertura del Centro de Justicia para las
Mujeres en Tapachula; iv) ordenes de proteccion, y v) reparacion integral del dafo. Asimismo,
preccupa al GIM las pocas acciones realizadas en los municipios de la Zona Los Altoes, asi como
la ausencia de involucramiento en la coadyuvancia de las acciones por parte de la Secretaria de
Desarrollo de la Mujer.

El GIM considera indispensable garantizar la articulacion de todas las instituciones estatales y
municipales, asi como involucrar a las v los servidores pablicos v autoridades del sistema oficial
y del sistemna tradicional para que se pueda atender las causas de la violencia contra las mujeres.

El GIM toma nota de las acciones realizadas por los municipios v celebra la instalacion de sus
Consejos Municipales en la materia, v conmina a las y los presidentes municipales de los
municipios senalados en la DAVGM a elaborar sus programas integrales municipales de acuerdo
con la Ley de desarrollo constitucional para la igualdad de género y acceso a una vida libre de
violencia para las mujeres v la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia y con el acompanamiento del gobierno del estado para el disefio y actualizacion de
politicas pablicas municipales en materia de prevenclon, atencidn y erradicacion de violencia
contra las mujeres.

El presente informe fue elaborado v aprobado por mayoria por: Claudia Isela Alvarado
Covarrubias, representante de la Conavim; Pablo Guillermo Bastida Gongzalez, representante
del Inmujeres; Sofia Roman Montes, representante de la Comision Macional de los Derechos
Humanaos; Lilia Lorena Banos, representante de la Comision Nacional de Seguridad; Adalberto
Santaclla Solis, representante de la Secretana de Salud; Claudia Espinosa Alanis, representante
de la Comision Macional para el Desarrollo de los Pueblos indigenas; Maria de Jesas Cisneros
Moville, representante del gobierno del Estadoe de Chiapas v Claudia Ruiz Coutifio,
representante de la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Chiapas,



