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ALFREDO JESUS MEDINA OCAMPO, Director General del Hospital
Regional de Alta Especialidad de la Peninsula de Yucatan, de
conformidad con los articulos 39 de la Ley Orgdnica de la Administracién
PUblica Federal: 7,16, y 49 fraccion | de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; 6 y 7, fraccidon XXVI del Reglamento Interior de la Secretaria
de Salud: 1, fraccidn I, 4, fraccion |, 23 y Cuarto Transitorio del ACUERDO por
el gue se emite el Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del
Gobierno Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de
febrero de 2019; SEXTO, numeral 6, parrafo tercero inciso c) del ACUERDO
por el que se modifica el diverso que tiene por objeto emitir el Codigo de
Ftica de los servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas de
Integridad para el ejercicio de la funcién publica, y los Lineamientos
generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para
implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento
ético, a través de los Comités de Etica y de Prevenciéon de Conflictos de
Interés, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de agosto de
2017, he tenido a bien expedir el siguiente:

CODIGO DE CONDUCTA HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD
DE LA PENINSULA DE YUCATAN DE LA SECRETARIA DE SALUD

Este instrurmento serd aplicable en el érgano publico descentralizado:
. Hospital Regional de Alta Especialidad de la Peninsula de Yucatan
INTRODUCCION

La proteccidn a la salud es un derecho humano contemplado en el articulo
4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y uno de los
factores de mayor trascendencia para generar bienestar social y desarrollo
econdmico en cualquier sociedad.

Quienes formamos parte de la Secretaria de Salud, tenemos el compromiso
de servir al pais y conducir nuestro actuar con ética, principios, valores y
reglas de integridad propias de la Dependencia.
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Las conductas como personas servidoras publicas de esta Institucion, estan
contenidas en el presente documento, no solo como guia de
comportamiento ético, sino como instrumento que nos permitira fortalecer
y refrendar nuestro compromiso con la promocién, el respeto, la proteccion
y la garantia de los derechos humanos de toda persona,
independientemente de su origen étnico o nacional, género, edad,
discapacidad, condicién social o de salud, religién, opiniones, preferencias
sexuales o estado civil, y en especial de los grupos vulnerables.

Este Coédigo tiene como propdsito orientar la actuacion de quienes
desempefien un empleo, cargo, comision o funcién en la Dependencia, en
situaciones concretas de su guehacer cotidiano, en areas relacionadas con
la administracion, la ensefianza, la prestacién de servicios, la investigacion, o
actividades propias de cada unidad administrativa u drgano
desconcentrado.
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SECRETARIA DE SALUD.
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DESEMPENEN UN EMPLEO, CARGO, COMISION O FUNCION EN LA
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i) INSTANCIA ENCARGADA DE LA INTERPRETACION, CONSULTA VY
ASESORIA.

a) MARCO JURIDICO.

Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 05-02-1917 y sus reformas y adiciones.

Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 29-12-1976 y sus reformas y adiciones.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.
D.O.F.18-07-2016 y sus reformas y adiciones.

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.
D.O.F. 18-07-2016 vigente.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
D.O.F. 04-05-2015 vigente.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
D.O.F. 09-05-2016 y sus reformas y adiciones.

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.
D.O.F. 11-06-2003 y sus reformas y adiciones.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.
D.O.F. 02-08-2006 y sus reformas y adiciones.

Reglamento Interior de la Secretaria de Salud.
D.O.F.19-01-2004 y sus reformas y adiciones.

ACUERDO por el que se emite el Cédigo de Etica de las personas
servidoras pUblicas del Gobierno Federal.
D.O.F. 05-02-2019 vigente.
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ACUERDO por el que se modifica el diverso que tiene por objeto emitir
el Cédigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas
de Integridad para el ejercicio de la funcidn publica, y los Lineamientos
generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para
implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento
ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Interés.

D.O.F. 22-08-2017 vigente.

ACUERDO por el que se dan a conocer los Lineamientos para la
emision del Codigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas.

D.O.F. 12-10-2018 vigente.

Manual Administrativo de Aplicacion General en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
D.O.F. 09-08-2010 vigente.

Manual Administrativo de Aplicacion General en materia de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccion.
D.0O.F.12-07-2010 vigente.

Manual Administrativo de Aplicacién General en materia de Control
Interno.
D.O.F. 03-11-2016 vigente.

Manual Administrativo de Aplicacién General en materia de Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
D.O.F. 09-08-2010 vigente.

Manual Administrativo de Aplicacién General en materia de Recursos

Financieros
D.O.F.15-07-2011 vigente.
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Manual Administrativo de Aplicaciéon General en materia de Recursos
Humanos y Organizacion.
D.0O.F.12-07-2010 vigente.

Manual Administrativo de Aplicacion General en materia de Recursos
Materiales y Servicios Generales.
D.O.F. 16-07-2010 vigente.

Manual Administrativo de Aplicacion General en materia de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones y de Seguridad de la
Informacion.

D.O.F. 08-05-2014 vigente.

Manual Administrativo de Aplicacion General en materia de
Transparencia y de Archivos.
D.O.F. 12-07-2010 vigente.

Protocolo de actuacién de los Comités de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Interés en la atencidn de presuntos actos de discriminacion.
D.O.F. 18-07-2017 vigente.

Protocolo para la prevencién, atencién y sancién del hostigamiento
sexual y acoso sexual.
D.O.F. 31-08-2016 vigente.

Gufa para la Elaboracién y Actualizacion del Cédigo de Conducta de las
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal, asi como
para las Empresas Productivas del Estado.

D.O.F. 22-04-2019 vigente.

b) GLOSARIO.

Acoso laboral: Forma de violencia psicolégica o moral, practicada en el
ambito laboral, que consiste en acciones de intimidacion sistematica vy
persistente, como palabras, actos, gestos y escritos que atentan contra la
personalidad, la dignidad o integridad de la victima. Puede ser egjercido por
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agresores de jerarquias superiores, iguales o incluso inferiores a las de las
victimas. También es conocido con el término anglosajon mobbing.

Acoso sexual: Es una forma de violencia con connotacidén lasciva en la que, si
bien no existe la subordinacién, hay un ejercicio abusivo de poder gue
conlleva a un estado de indefensidn y de riesgo para la victima,
independientemente de que se realice en uno o varios eventos.

CEPCI SS: Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés de la
Secretaria de Salud.

Clima laboral: Conjunto de caracteristicas, condiciones, cualidades, atributos
o propiedades de un ambiente de trabajo, que son percibidos por las
personas que componen la institucion, e influyen en su conducta, eficacia y
eficiencia en el &mbito laboral.

Cédigo de Etica: Instrumento deontolégico, al que refiere el articulo 16 de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas, que establece los
pardmetros generales de valoracién 'y actuacién respecto al
comportamiento al que aspira una persona servidora publica, en el ejercicio
de su empleo, cargo o comisiéon, a fin de promover un gobierno
transparente, integro y cercano a la ciudadania.

Conflicto de Interés: La posible afectaciéon del desempefio imparcial y
objetivo de las funciones de los Servidores Publicos en razén de intereses
personales, familiares o de negocios.

Denuncia: Narrativa que formula cualguier persona que labora o presta sus
servicios en la Secretaria de Salud, ante el CEPCI SS, respecto de posibles
actos contrarios a los Cédigos de Etica y Conducta, al Protocolo para la
Prevencién, Atencidon y Sancién del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual,
asi como al Protocolo de actuacién de los Comités de Etica y de Prevencion
de Conflictos de Interés en la actuacion de presuntos actos de
discriminacion.

Discriminacién: Toda distincién, exclusién o restriccion que, basada en el
origen étnico o nacional, sexo, edad, discapacidad, condicidon social ©
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econdmica, condiciones de salud, embarazo, lengua, religién, opiniones,
preferencias sexuales, estado civil o cualquier otra, tenga por efecto impedir
o anular el reconocimiento o el ejercicio de los derechos y la igualdad real de
oportunidades de las personas.

Etica publica: Disciplina basada en normas de conducta que se
fundamentan en el deber publico y que busca en toda decision y accion, la
prevalencia del bienestar de la sociedad en coordinacion con los objetivos
del Estado mexicano, de los entes publicos y de la responsabilidad de la
persona ante éstos.

Hostigamiento laboral: El ejercicio del poder en una relacion de
subordinacién real de la victima frente al agresor en el &mbito laboral, que
se expresa en conductas verbales, fisicas o ambas.

Hostigamiento sexual: Es el ejercicio del poder, en una relacion de
subordinacién real de la victima frente al agresor en los @mbitos laboral y/o
escolar. Se expresa en conductas verbales, fisicas o ambas, relacionadas con
la sexualidad de connotacidn lasciva.

lgualdad de Género: Situacién en la cual mujeres y hombres acceden con
las mismas posibilidades y oportunidades al uso, control y beneficio de
bienes, servicios y recursos de la sociedad, asi como a la toma de decisiones
en todos los dmbitos de la vida social, econdmica, politica, cultural y familiar.

Riesgo ético: Situaciones en las que potencialmente pudieran transgredirse
principios, valores o reglas de integridad.

Secretarfa de Salud: Unidades administrativas y Organos Administrativos
Desconcentrados.

Unidad: Unidad de Etica, Integridad Publica y Prevenciéon de Conflictos de
Intereses, de la Secretaria de la Funcién Publica.

Valores: Cualidad o conjunto de cualidades por las gue una persona
servidora pUblica es apreciada o bien considerada en el servicio publico.
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Principios, Valores y Reglas de Integridad.

1) Principios:

Competencia por mérito: Las personas servidoras publicas deberan ser
seleccionadas para sus puestos de acuerdo a su habilidad profesional,
capacidad y experiencia, garantizando la igualdad de oportunidad,
atrayendo a los mejores candidatos para ocupar los puestos mediante
procedimientos transparentes, objetivos y equitativos.

Disciplina: Las personas servidoras publicas desempefaran su empleo,
cargo, comisidon o funcién, de manera ordenada, metddica y perseverante,
con el propdsito de obtener los mejores resultados en el servicio o bienes
ofrecidos.

Economia: Las personas servidoras publicas en el ejercicio del gasto publico
administrardn los bienes, recursos y servicios publicos con legalidad,
austeridad v disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas a los que estén
destinados, siendo estos de interés social.

Eficacia: Las personas servidoras publicas actian conforme a una cultura de
servicio orientada al logro de resultados, procurando en todo momento un
mejor desempefio de sus funciones a fin de alcanzar las metas
institucionales seguin sus responsabilidades y mediante el uso responsable y
claro de los recursos publicos, eliminando cualquier ostentacidn vy
discrecionalidad indebida en su aplicacion.

Eficiencia: Las personas servidoras publicas actlan en apego a los planes y
programas previamente establecidos y optimizan el uso y la asighacion de
los recursos publicos en el desarrollo de sus actividades para lograr los
objetivos propuestos.

Equidad: Las personas servidoras publicas procurardn gue todo individuo
acceda con justicia e igualdad al uso, disfrute y beneficio de los bienes,
servicios, recursos y oportunidades.
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Honradez; Las personas servidoras puUblicas se conducen con rectitud sin
utilizar su empleo, cargo o comisién para obtener o pretender obtener
algun beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscan
o aceptan compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de
cualguier persona u organizacion, debido a que estan conscientes que ello
compromete sus funciones y que el ejercicio de cualquier cargo publico
implica un alto sentido de austeridad y vocacion de servicio.

Imparcialidad: Las personas servidoras publicas dan a la ciudadania, y a la
poblacién en general, el mismo trato, sin conceder privilegios o preferencias
a organizaciones o personas, ni permiten que influencias, intereses o
prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer
sus funciones de manera objetiva.

Integridad: Las personas servidoras publicas actuan siempre de manera
congruente con los principios que se deben observar en el desempeno de
un empleo, cargo, comisién o funcién, convencidas en el compromiso de
ajustar su conducta para gque impere en su desempefio una ética gue
responda al interés publico y generen certeza plena de su conducta frente a
todas las personas con las gue se vinculen u observen su actuar.

Lealtad: Las personas servidoras pUblicas corresponden a la confianza que el
Estado les ha conferido; tienen una vocacién absoluta de servicio a la
sociedad, y satisfacen el interés superior de las necesidades colectivas por
encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general y
bienestar de la poblacion.

Legalidad: Las personas servidoras publicas hacen sdlo aguello gue las
normas expresamente les confieren y en todo momento someten su
actuacion a las facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones
juridicas atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que conocen y
cumplen las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones,
facultades y atribuciones.

Objetividad: Las personas servidoras publicas deberan preservar el interés
superior de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares,
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personales o ajenos al interés general, actuando de manera neutral e
imparcial en la toma de decisiones, que a su vez deberan de ser informadas
en estricto apego a la legalidad.

Profesionalismo: Las personas servidoras puUblicas deberan conocer, actuary
cumplir con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas de
conformidad con las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas
atribuibles a su empleo, cargo o comisidn, observando en todo momento
disciplina, integridad y respeto, tanto a las demas personas servidoras
puUblicas como a las y los particulares con los que llegare a tratar.

Rendicién de cuentas: Las personas servidoras publicas asumen
plenamente ante la sociedad y sus autoridades la responsabilidad gue
deriva del ejercicio de su empleo, cargo o comisién, por lo que informan,
explican y justifican sus decisiones y acciones, y se sujetan a un sistema de
sanciones, asi como a la evaluacion y al escrutinio publico de sus funciones
por parte de la ciudadania.

Transparencia: Las personas servidoras publicas en el ejercicio de sus
funciones privilegian el principio de maxima publicidad de la informacion
plblica, atendiendo con diligencia los reqguerimientos de acceso Yy
proporcionando la documentacién que generan, obtienen, adquieren,
transforman o conservan: v en el ambito de su competencia, difunden de
manera proactiva informacién gubernamental, como un elemento que
genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto, protegiendo los
datos personales que estén bajo su custodia.

2) Valores:

Cooperacién: Las personas servidoras publicas colaboran entre si y propician
el trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los
planes y programas gubernamentales, generando asi una plena vocacion de
servicio publico en beneficio de la colectividad y confianza de la ciudadania
en sus instituciones.
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Entorno Cultural y Ecolégico: Las personas servidoras publicas en el
desarrollo de sus actividades evitan la afectacién del patrimonio cultural de
cualquier nacién y de los ecosistemas del planeta; asumen una férrea
voluntad de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio
ambiente, y en el ejercicio de sus funciones y conforme a sus atribuciones,
promueven en la sociedad la proteccion y conservacion de la cultura y el
medio ambiente, al ser el principal legado para las generaciones futuras.

Equidad de género: Las personas servidoras publicas, en el ambito de sus
competencias y atribuciones, garantizan que tanto mujeres como hombres
accedan con las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los
bienes y servicios publicos; a los programas y beneficios institucionales, y a
los empleos, cargos y comisiones gubernamentales.

lgualdad y no discriminacion: Las personas servidoras publicas prestan sus
servicios a todas las personas sin distincidén, exclusion, restriccidon, o
preferencia basada en el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura,
el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicion social,
econdémica, de salud o juridica, la religidén, la apariencia fisica, las
caracteristicas genéticas, la situaciéon migratoria, el embarazo, la lengua, las
opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado
civil, la situacién familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los
antecedentes penales o en cualquier otro motivo.

Interés Publico: Las personas servidoras publicas actlan buscando en todo
momento la maéxima atencidn de las necesidades y demandas de lza
sociedad por encima de intereses y beneficios particulares, ajenos a la
satisfaccion colectiva.

Liderazgo: Las personas servidoras publicas son guia, ejemplo y promotoras
del Cédigo de Etica y las Reglas de Integridad; fomentan y aplican en el
desempefio de sus funciones los principios que la Constitucion y la ley les
imponen, asi como aguellos valores adicionales gque por su importancia son
intrinsecos a la funcién pubilica.
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Respeto: Las personas servidoras pUblicas se conducen con austeridad y sin
ostentacién, y otorgan un trato digno y cordial a las personas en general y a
sus compafieros y compaferas de trabajo, superiores y subordinados,
considerando sus derechos, de tal manera que propician el didlogo cortés y
la aplicacién armdnica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, a
través de la eficacia y el interés publico.

Respeto a los Derechos Humanos: Las personas servidoras pUblicas
respetan los derechos humanos, y en el ambito de sus competencias y
atribuciones, los garantizan, promueven y protegen de conformidad con los
Principios de: Universalidad que establece que los derechos humanos
corresponden a toda persona por el simple hecho de serlo; de
Interdependencia que implica que los derechos humanos se encuentran
vinculados intimamente entre si; de Indivisibilidad que refiere que los
derechos humanos conforman una totalidad de tal forma que son
complementarios e inseparables, y de Progresividad que preveé que los
derechos humanos estdn en constante evolucién y bajo ninguna
circunstancia se justifica un retroceso en su proteccion.

3) Reglas de Integridad:

De la Actuacién Publica: El servidor publico que desempefia un empleo,
cargo, comisién o funcion, conduce su actuacidn con transparencis,
honestidad, lealtad, cooperacidn, austeridad, sin ostentacién y con una clara
orientacién al interés publico.

De la Administracién de bienes muebles e inmuebles: El servidor publico
gue con motivo de su empleo, cargo, comisién o funcién, participa en
procedimientos de baja, enajenacion, transferencia o destruccién de bienes
muebles o de administracién de bienes inmuebles, administra los recursos
con eficiencia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los
que estan destinados.

De la Cooperacién con la Integridad: El servidor plblico en el desempeno de
su empleo, cargo, comisiéon o funcidn, coopera con la dependencia o
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entidad en la que labora y con las instancias encargadas de velar por la
observancia de los principios y valores intrinsecos a la funcién publica, en el
fortalecimiento de la cultura ética y de servicio a la sociedad.

De la Informacidn Publica: El servidor publico que desempefia un empleo,
cargo, comisién o funcién, conduce su actuacién conforme al principio de
transparencia y resguarda la documentacién e informacion gubernamental
gue tiene bajo su responsabilidad.

De las Contrataciones publicas, Licencias, Permisos, Autorizacion vy
Concesiones: El servidor publico que con motivo de su empleo, cargo,
comisién o funcién o a través de subordinados, participa en contrataciones
plblicas o en el otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones, se conduce con transparencia, imparcialidad y
legalidad; orienta sus decisiones a las necesidades e intereses de la
sociedad, y garantiza las mejores condiciones para el Estado.

De los Procesos de evaluacién: El servidor publico que, con motive de su
empleo, cargo, comisidn o funcién, participa en procesos de evaluacion, se
apega en todo momento a los principios de legalidad, imparcialidad vy
rendicion de cuentas.

De los Programas Gubernamentales: El servidor publico gue con motivo de
su empleo, cargo, comision o funcién o a través de subordinados, participa
en el otorgamiento y operacién de subsidios y apoyos de programas
gubernamentales, garantiza gue la entrega de estos beneficios se apegue a
los principios de igualdad y no discriminacion, legalidad, imparcialidad,
transparencia y respeto.

De los Recursos Humanos: El servidor publico que participa en
procedimientos de recursos humanos, de planeacion de estructuras o que
desempefia en general un empleo, cargo, comision o funcion, se apega a los
principios de igualdad y no discriminacion, legalidad, imparcialidad,
transparencia y rendicion de cuentas.

De los Tramites y servicios: El servidor publico gue con motivo de su empleo,
cargo, comisién o funcidén participa en la prestacion de tréamites y en el
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otorgamiento de servicios, atiende a los usuarios de forma respetuosa,
eficiente, oportuna, responsable e imparcial.

Del Comportamiento Digno: El servidor publico en el desempefio de su
empleo, cargo comision o funcidén, se conduce en forma digna sin proferir
expresiones, adoptar comportamientos, usar lenguaje o realizar acciones de
hostigamiento o acoso sexual, manteniendo para ello una actitud de
respeto hacia las personas con las que tiene o guarda relacion en la funcion
publica.

Del Control Interno: El servidor publico que, en el gjercicio de su empleo,
cargo, comisiéon o funcién, participa en procesos en materia de control
interno, genera, obtiene, utiliza y comunica informacion suficiente,
oportuna, confiable y de calidad, apegandose a los principios de legalidad,
imparcialidad y rendicidén de cuentas.

Del Desempefio permanente con integridad: El servidor publico que
desempefia un empleo, cargo, comisién o funcion, conduce su actuacion
con legalidad, imparcialidad, objetividad, transparencia, certeza,
cooperacion, ética e integridad.

Del Procedimiento administrativo: El servidor publico que en el ejercicio de
su empleo, cargo, comisién o funcién, participa en procedimientos
administrativos tiene una cultura de denuncia, respeta las formalidades
esenciales del procedimiento y la garantia de audiencia conforme al
principio de legalidad.

¢} CARTA DE INVITACION.

En el marco de los compromisos adquiridos por el Presidente de los Estados
Unidos Mexicanos, el Licenciado Andrés Manuel Lépez Obrador, es
menester para la Secretaria de Salud, refrendar su compromiso con la ética,
la integridad y la prevencién de conflictos de intereses.

En este sentido, esta Dependencia del Ejecutivo Federal tiene el
compromiso de evitar y actuar en contra de toda conducta discriminatoria,
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asi como de hostigamiento y acoso sexual, por lo que en todo momento
prevalecerd la proteccion de los Derechos Humanos.

Nuestros esfuerzos deben ser guiados por un Cédigo de Conducta que
formente valores, reglas de integridad y principios constitucionales, sobre
todo, debe estar alineado con las normas juridicas aplicables en el Sector
Salud.

Dirigirnos con ética, integridad y respeto en nuestra vida diaria, es
fundamental para generar un ambiente de trabajo constructivo, que nos
lleve a alcanzar nuestras metas institucionales y contribuir al cambio que el
pals necesita.

Es por ello, que convoco a todo el personal de la Secretaria de Salud, a
sumarse al compromiso de actuar con una misma ideologia, enfocada al
combate de la corrupcion y al fomento de la ética publica, por eso, y porque
todas y todos formamos parte de esta Dependencia, les invito a leer,
conocer y aplicar nuestro nuevo Cédigo de Conducta.

Atentamente

“Dr. Alfredo Jests Medina Ocampo

Director General del Hospital Regional de
Alta Especialidad de la Peninsula de Yucatan”

d) OBJETIVO DEL cODIGO DE CONDUCTA.

Fomentar la Etica Publica en la Secretaria de Salud, para que a través de
orincipios, valores y reglas de integridad se cumpla con la misién y vision de
la Dependencia, encaminadas a la proteccion del derecho a la salud y la
construccidn de un Sistema Nacional de Salud universal, equitativo, integral,
sustentable, efectivo vy de calidad, con particular enfogue a los grupos de la
poblacion gue viven en condicion de vulnerabilidad.
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e) AMBITO DE APLICACION Y OBLIGATORIEDAD.

El presente Cédigo de Conducta es un instrumento de caracter obligatorio
para toda persona que desempefie un empleo, cargo, comision o funcion,
independientemente del régimen de contratacién al que esté sujeta en la
Secretaria de Salud y sus érganos administrativos desconcentrados: Centro
Nacional de la Transfusiéon Sanguinea; Centro Nacional para la Prevencion y
el Control del VIH/SIDA; Centro Nacional de Equidad de Género y Salud
Reproductiva; Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de
Enfermedades; Centro Nacional de Trasplantes, Centro Nacional para la
Salud de la Infancia y la Adolescencia y Comisién Nacional contra las
Adicciones.

El CEPCI HRAEPY serd el encargado de conocer sobre aquellas situaciones
gue confronten la aplicacion de los principios, valores y reglas de integridad
que éstos conllevan, en los términos establecidos en los protocolos de
actuacion emitidos para tales efectos.

f) PRINCIPIOS, VALORES Y REGLAS DE INTEGRIDAD PROPIOS DEL
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE LA PENINSULA DE
YUCATAN.

Principios:

. Competencia por merito
Disciplina
Economia
Eficacia
Eficiencia
Equidad
Honradez
Imparcialidad
Integridad
Lealtad
Legalidad
Objetividad
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Profesionalismo
Rendicién de cuentas
Transparencia

Valores:

. Cooperacion
Entorno Cultural y Ecolégico
Equidad de género
Igualdad y no discriminacion
Interés PuUblico
Liderazgo
Respeto
Respeto a los Derechos Humanos

Reglas de integridad:

. De la Actuacién Publica
De la Administracion de bienes muebles e inmuebles
De la Cooperacion con la Integridad
De la Informacién Publica
De las Contrataciones publicas, Licencias, Permisos, Autorizacion y
Concesiones
De los Procesos de evaluacion
De los Programas Gubernamentales
De los Recursos Humanos
De los Trdmites y servicios
Del Comportamiento Digho
Del Control Interno
Del Desempefio permanente con integridad
Del Procedimiento administrativo

g) CONDUCTAS QUE DEBERAN OBSERVAR LAS PERSONAS QUE
DESEMPENEN UN EMPLEO, CARGO, COMISION O FUNCION EN LA
SECRETARIA DE SALUD.

ﬁ
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Como resultado de la deteccidn de riesgos éticos en la Secretaria Salud, se
determinaron las siguientes conductas:

1. Conocer, observar y cumplir las disposiciones juridicas que regulan el
empleo, cargo, comisién o funcion.

2. Actuar con base en los principios, valores y reglas de integridad
establecidos en el Cédigo de Etica y el presente Cddigo de Conducta.

3. Actuar con transparencia, honestidad, lealtad, cooperacion, austeridad,
sin ostentacidén y con orientacion al interés publico.

4, Privilegiar el principio de maxima publicidad de la informacidn publica.

5 Resguardar con responsabilidad la documentacion e informacion
gubernamental en el ejercicio del empleo, cargo, comision o funcion.

o. Conducir su actuar con rectitud, sin utilizar el empleo, cargo, comision
o funcion para obtener o pretender obtener algun beneficio, provecho o
ventaja para si o para otra persona, ni aceptar compensaciones,
prestaciones, dadivas u obsequios.

7. Utilizar los recursos publicos de los gue disponga en el ejercicio del
empleo, cargo, comision o funcion, ya sean humanos, financieros, materiales
o tecnoldgicos, con honradez, transparencia, imparcialidad, legalidad,
objetividad, eficiencia y eficacia.

8. Evitar cualquier situacion de conflicto de intereses real, potencial,
aparente o evidente, con un tercero dgue pudiera tener un interés
econémico, politico o personal en los asuntos, tramites y/o servicios propios
de la Dependencia.

9. Contribuir al combate de la corrupcién en favor de los intereses de la
Dependencia y en beneficio de la sociedad.
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10. Realizar las funciones y responsabilidades con la misma calidad,
eficiencia y eficacia en cualquier circunstancia y ante cualguier persona, con
apego a los principios de legalidad, imparcialidad, objetividad, transparencia
y rendicién de cuentas para beneficio de la sociedad.

7. Otorgar un trato digno, imparcial, de calidad y con calidez a todas las
personas, independientemente de sus diferencias y discapacidades, dando
prioridad a quienes que por su origen o condicién se encuentren en estado
de vulnerabilidad.

12. Respetar a todas las personas por igual, sin privilegios, favoritismos, ni
discriminacion.

13. Contribuir a mejorar el entorno y el clima laboral con acciones,
expresiones y decisiones, tendientes a preservar la tolerancia, el trato
igualitario, el respeto y la dignidad a todos los compafieros y compaferas de
trabajo, independientemente de su cargo o nivel jerarquico.

14. Favorecer la sana convivencia, el didlogo cortés y tolerante a través del
respeto a las opiniones, creencias o practicas de las compaferas y
compaferos de trabajo.

15.  Contribuir a la eliminacién de cualquier acto de discriminacion o
cualquier otro que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto
anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas, en el
desempefo del empleo, cargo, comisiéon o funcion.

16.  Utilizar y promover el uso del lenguaje incluyente.
17. Contribuir a cerrar las brechas de desigualdad en la atencién a las
personas con discapacidad y procurar se dignifigue el pleno acceso y

ejercicio de sus derechos humanos.

18.  Promover una cultura de igualdad de género, respeto a los derechos
humanos vy eliminacién de practicas discriminatorias.
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19. Contribuir a la eliminacion de toda conducta de acoso U
hostigamiento sexual o laboral hacia cualquier persona en el entorno de
trabajo, y denunciar cualquier acto del que se tenga conocimiento.

20. Propiciar la eliminacién del uso de objetos, imagenes, textos o
lenguaje de connotacién sexista, sexual o xenofébica gue vulnere o atente
contra la dignidad de las personas en el entorno laboral.

21.  Denunciar cualquier acto o conducta gue se contraponga a los valores,
principios y reglas de integridad que promueve la Dependencia, asi como el
Cdédigo de Etica y el presente Cédigo de Conducta.

22.  Cumplir con las obligaciones que derivan del ejercicio publico en
tiempo y forma, y asumir las consecuencias de las acciones y decisiones
tomadas, sujetdndose al sistema de sanciones, a la evaluacion y al escrutinio
de la ciudadania.

23. Participar activamente en encuestas, actividades de capacitacion y
difusion que contribuyan al fortalecimiento de la Dependencia.

24. Realizar el trabajo con disposicidon, mediante la aportacién de
experiencia y conocimientos entre los compafieros y compaferas de trabajo
para mantener un ambiente de colaboracion y apoyo.

25. Fortalecer la comunicacion con el equipo de trabajo.

26. Valorar y reconocer el trabajo y capacidades de las compaheras y
compaheros.

27.  Mantener una actitud solidaria, de colaboracién y servicio ante
cualguier contingencia, emergencia o siniestro, procurando participar en la
medida de lo posible, en las acciones que sean necesarias.

28. Consumir racionalmente el agua, papel y energia en el lugar de
trabajo.
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29. Preservar los bienes, instalaciones y recursos a cargo de la
Dependencia.

30. Privilegiar el uso de tecnologias de la informacion para salvaguardar el
entorno ecoldgico.

31. Contribuir al uso racional del papel procurando el minimo consumo,
asi como su reuso y reciclado.

32. Participar en acciones de capacitacion y difusion para el cuidado del
medio ambiente y el uso eficiente y racional de los recursos.

33. Respetar las dreas destinadas a no fumar, asi como las areas especiales
y de acceso restringido.

34. Mantener limpio y ordenado el espacio de trabajo.

35.  Contribuir al manejo responsable de la basura que se genere en las
instalaciones de la Dependencia.

36. Organizar de la mejor manera el tiempo para llevar a cabo las
actividades y proyectos encomendados, sin retrasar el trabajo propio o de
las demas personas.

7. Utilizar las atribuciones del empleo, cargo, comisién o funcion para
satisfacer el interés colectivo, por encima de los intereses particulares o
ajenos al interés general y bienestar de la poblacion.

h) CARTA COMPROMISO.

El Codigo de Conducta y la carta compromiso podran ser consultados en el
micrositio de la pagina web de la Dependencia, en la siguiente liga:
https://www.gob.mx/salud/hraepy/
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CARTA COMPROMISO

Manifiesto que he leido integramente el Cdédigo de Conducta de la
Secretaria de Salud y comprendo el contenido del mismo.

Entiendo que dicho instrumento establece el marco ético y guia mi actuar
en el cumplimiento de mis actividades laborales, dentro y fuera de la
Secretaria.

Reitero mi compromiso de conducirme con una actitud que fomente los
principios y valores que contempla el Cddigo de Conducta de ests
Dependencia, por ello, denunciaré cualguier acto en el que se observe su
incumplimiento.

Finalmente, manifiesto que recibo un ejemplar del Cédigo de Conducta y
copia de la presente, documentos gue podré consultar en el micrositio de la
pagina web de la Dependencia, en la siguiente liga:
https://www.gob.mx/salud/nraepy/

i) INSTANCIA ENCARGADA DE LA INTERPRETACION, CONSULTA Y
ASESORIA.

El CEPC| HRAEPY serd competente para efectos de asesoria, consulta e
interpretacién, a fin de brindar certeza a las personas servidoras publicas, o
en su caso, la Unidad.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - El presente Cédigo de Conducta 2022 entrard en vigor el dia de
su firma por el Titular del HRAEPY.

SEGUNDO. - El presente Cddigo de Conducta 2022HRAEPY se difundira en
la Normateca Interna vy en el portal web institucional, para conocimiento y
observancia de las personas que desempefian un empleo, cargo, comision o
funcién en el hospital.
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TERCERO. - Se abroga el Cédigo de Conducta 2021 del Hospital Regional de
Alta Especialidad de la Peninsula de Yucatan.

En la Ciudad de Mérida, Yucatan, México, a 1de abril de 2022,
HOJA DE FIRMA DEL CODIGO DE CONDUCTA

EN EL HOSPITAL REGIONAL DE ALTA
ESPECIALIDAD DE LA PENINUSLA DE YUCATAN"

DR. ALFREDO JESUS MEDINA OCAMPO
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