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Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- GOBIERNO DE MEXICO.- Comisién Ejecutiva de
Atencién a Victimas.

LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y
REPARACION INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VICTIMA

I. OBJETO Y APLICACION DE LOS LINEAMIENTOS

1.- Los presentes lineamientos tienen por objeto contribuir a la superacion de las condiciones de
necesidad que tengan relacién directa con el hecho victimizante de las victimas de delitos del fuero
federal o de violaciones a los derechos humanos cometidos por servidores publicos del orden
federal en términos de la Ley General de Victimas y su Reglamento, las normas aplicables,
convenios o acuerdos que se adopten en el seno del Sistema Nacional de Atencidn a Victimas.

2.- Los presentes lineamientos son de aplicacion general para las unidades administrativas de la
Comision Ejecutiva involucradas en los procedimientos relativos al otorgamiento, administracion,
y control de los recursos de ayuda, asistencia y reparacion integral en los que deberan observarse
los criterios de transparencia, oportunidad, publicidad, eficiencia y rendiciéon de cuentas.

Il. PRINCIPIOS RECTORES
3.- Los principios rectores de los presentes lineamientos son:

3.1.- Eficiencia.- La Comisidén Ejecutiva tiene como funcién y facultad, vigilar el adecuado
ejercicio de su presupuesto a fin de garantizar su éptimo y eficaz funcionamiento.

Con la finalidad de fortalecer el estado de derecho, la eficiencia gubernamental y el combate a
la corrupcién, los apoyos de beneficio directo a victimas, sus montos o porcentajes deberan
establecerse con criterios redistributivos en los que se deben privilegiar a la poblacion de menos
ingresos y procurar la equidad entre las regiones y entidades federativas a través de regulaciones
gue sean claras, transparentes, mantengan un lenguaje ciudadano, promuevan la certeza juridica,
agilicen los procesos internos y disminuyan los posibles actos de discrecionalidad.

3.2.- Oportunidad.- Las victimas recibiran los recursos de ayuda, asistencia y reparacion integral
de acuerdo a las necesidades que tengan relacidon directa con el hecho victimizante, el eje que
determinard la prioridad serd la gravedad del dano sufrido por las victimas, considerando la
gravedad y magnitud del hecho victimizante cometido o la gravedad y magnitud de la violacion
de sus derechos, asi como las circunstancias y caracteristicas del hecho victimizante.

Con la finalidad de garantizar un enfoque transversal de género y diferencial se considerara si la
victima pertenece a un grupo en condiciones de vulnerabilidad, sus caracteristicas y necesidades
especiales, particularmente tratandose de los grupos expuestos a un mayor riesgo de violacion de
sus derechos, como nifas, niNos y adolescentes, mujeres, adultos mayores, personas con
discapacidad, migrantes, indigenas, personas defensoras de derechos humanos, periodistas y
personas en situacion de desplazamiento interno.
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3.3.- Publicidad.- Todas las acciones, mecanismos y procedimientos deberdn ser publicos,
siempre que esto no vulnere los derechos humanos de las victimas o las garantias para su
proteccion.

El Estado debera implementar mecanismos de difusion eficaces a fin de brindar informacién y
orientacion a las victimas acerca de los derechos, garantias y recursos, asi como acciones,
mecanismos y procedimientos con los que cuenta, los cuales deberan ser dirigidos a las victimas y
publicitarse de forma clara y accesible.

3.4.- Rendicién de cuentas.- Las autoridades y funcionarios encargados de la implementacion
de la Ley, asi como de los planes y programas que esta Ley regula, estaran sujetos a mecanismos
efectivos de rendicion de cuentas y de evaluacion que contemplen la participacion de la sociedad
civil, particularmente de victimas y colectivos de victimas.

3.5.- Transparencia. Todas las acciones, mecanismos y procedimientos que lleve a cabo el
Estado en ejercicio de sus obligaciones para con las victimas, deberan instrumentarse de manera
que garanticen el acceso a la informacion, asi como el seguimiento y control correspondientes.

Las autoridades deberan contar con mecanismos efectivos de rendicidon de cuentas y de
evaluacion de las politicas, planes y programas que se instrumenten para garantizar los derechos
de las victimas.

I1l. DEFINICIONES

4.- Para los efectos de los presentes lineamientos se aplicaran las definiciones establecidas en la
Ley General de Victimas, su Reglamento, el Estatuto Organico de la Comision Ejecutiva de
Atencidn a Victimas y demas disposiciones legales aplicables. Asimismo, se entendera por:

4.1 Apoyos para Traslados los gastos por concepto de transportacidon, hospedaje y/o
alimentacién que requieran las victimas para trasladarse, cuando se ubiguen en los supuestos
previstos en los articulos 39 o0 39 Bis de la Ley General de Victimas, que seran dictaminadosy en
su caso determinados por la persona titular de la Direccion General de la Asesoria Juridica

Federal;
Numeral reformado DOF 08-04-2022.

4.2 CIE. Comité Interdisciplinario Evaluador.

4.3 CFDIL. Comprobante Fiscal Digital por Internet, cuya emisidén esta obligada en todos los
actos o actividades en las que se perciban ingresos o se realicen pagos, siempre debera
incluir un archivo en formato PDF y otro en XML, este ultimo tiene un cédigo de seguridad
y verificacion a través del cual el Servicio de Administracion Tributaria puede verificar su
autenticidad.

4.4 Comision Ejecutiva. La Comision Ejecutiva de Atencidén a Victimas

4.5 Constancia de Inscripcion al Registro. Constancia emitida conforme a lo dispuesto en el
articulo 44 del Reglamento de la Ley y que acredita la inscripcion individual al registro de
cada victima.

4.6 Determinacion de procedencia. La resolucidon fundada y motivada que emita la persona
Titular de la Comision Ejecutiva, a partir del proyecto de dictamen que al respecto emita el
CIE, y que servira de base para los pagos de los Recursos de Ayuda, Atencion y Reparacion
Integral.
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Asi mismo, y para efectos de los apoyos relacionados con traslados y gastos relativos para
el acceso a la justicia, bajo los principios de eficacia, expedites y debida diligencia, los
dictdmenes de procedencia, que para efectos administrativos y juridicos, se consideraran
determinaciones, realizados a cargo y por la persona titular de la Direccion General de la

Asesoria Juridica Federal.
Parrafo adicionado DOF 08-04-2022.

Diligencia. Todas aquellas actuaciones juridicas que la autoridad encargada de ellas,
considere necesarias, Utiles y pertinentes para el esclarecimiento de los hechos y cuya
relevancia se asiente en un documento.

Ley. Ley General de Victimas;

FUD. Formato Unico de Declaracion, publicado por la Comision Ejecutiva en el Diario Oficial
de la Federacion, el cual tiene como propdsito recabar la informacién minima requerida
para proceder a la inscripcion de datos de la victima en el Registro Nacional de Victimas,
conforme a lo dispuesto en el articulo 99 de la Ley.

Medidas de Ayuda: Medidas de ayuda inmediata, ayuda de emergencia, ayuda provisional,
asistencia, atencion, reparacion integral y demas establecidas en los Titulos Segundo,
Tercero, Cuarto y Quinto de la Ley, que comprenden acciones de coordinacion,
concertacion y colaboracion interinstitucional que realiza la Comision Ejecutiva a nivel
federal y local, asi como con los grupos de victimas y organizaciones de la sociedad civil a
fin de impulsar que las victimas accedan a programas, politicas, mecanismos, servicios y
apoyos gue fomenten el ejercicio pleno de sus derechos, su bienestar y el desarrollo de sus
capacidades de conformidad con los principios establecidos en la Ley.

Nucleo familiar: Grupo de personas que cohabitan en un mismo domicilio.

Emergencia, urgencia o casos de extrema necesidad. Cuando se encuentre en riesgo la
vida, la integridad o libertad personal en razén de su condicién de victima y/o del ejercicio
de sus derechos ante una situacion, generalmente de presentacion subita.

RENAVIL. Registro Nacional de Victimas.

Reconocimiento de la calidad de victima. Determinacion realizada por alguna autoridad
referida en el articulo 110 de la LGV que tendrad como efecto que la victima pueda acceder
a los Recursos de Ayuda, Asistencia y Reparaciéon Integral, de conformidad con lo previsto
en la Ley y en su Reglamento.

RAARIL. Recursos de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral; gastos de ayuda inmediata,
ayuda, asistencia, atencion y rehabilitacion previstos en los titulos segundo, tercero, cuarto
y quinto de la Ley, que corresponda cubrir a la Federacion o a las entidades federativas, en
el ambito de sus respectivas competencias;

Sistema Nacional de Atencién a Victimas (SNAYV), instancia superior de coordinaciéon y
formulacion de politicas publicas al que se refiere el Titulo Sexto de la Ley; constituido por
todas las instituciones y entidades publicas federales, estatales, del Gobierno de la Ciudad
de México y municipales, organismos autéonomos, y demas organizaciones publicas o
privadas, encargadas de la proteccion, ayuda, asistencia, atencion, defensa de los derechos
humanos, acceso a la justicia, a la verdad y a la reparacion integral de las victimas, de
conformidad con lo establecido en el articulo 79 de la Ley.
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IV. CARACTERISTICAS DE LOS SERVICIOS Y APOYOS
V. MEDIDAS DE AYUDA

5.- La Comisidén Ejecutiva tiene la funciéon y facultad de instrumentar e impulsar los mecanismos,
medidas, acciones, mejoras y demas politicas con el objeto de promover, respetar, proteger,
garantizar y permitir el ejercicio efectivo de los derechos de las victimas; asi como implementar los
mecanismos, entre los que se encuentran las medidas de ayuda, para que todas las autoridades
en el ambito de sus respectivas competencias, promuevan gue las victimas accedan a programas,
politicas, servicios y apoyos que fomenten el ejercicio pleno de sus derechos, su bienestar y el
desarrollo de sus capacidades de conformidad con los principios establecidos en la Ley.

6.- Las medidas de ayuda establecidas en los Titulos Segundo, Tercero, Cuartoy Quinto de la Ley,
tienen la finalidad de garantizar que la victima supere las condiciones de necesidad que tengan
relacion con el hecho victimizante y se brindaran por las instituciones publicas de los gobiernos
Federal, de las entidades federativas y municipios en el ambito de sus competencias, a través de
los programas, politicas, mecanismos, servicios y apoyos con que cuenten salvo en los casos
urgentes o de extrema necesidad en los que se podra recurrir a instituciones privadas.

Por lo anterior, el acceso a las medidas de ayuda comprende acciones de coordinacion,
concertacion y colaboracién interinstitucional que realiza la Comisidon Ejecutiva a nivel federal y
local, asi como con los grupos de victimas y organizaciones de |la sociedad civil.

7. - Las medidas de ayuda podran ser de diversa indole, en términos de lo dispuesto en los Titulos
Segundo, Tercero, Cuartoy Quinto y el articulo 155 de la Ley, su Reglamento y normativa aplicable;
y se otorgaran a la persona en situacion de victima hasta en tanto supere las condiciones de
necesidad, ya sean de urgencia o de seguimiento, que tengan relacidén directa con el hecho
victimizante y se orienten hacia la recuperacion del proyecto de vida.

De manera enunciativa, mas no limitativa, las medidas de ayuda a las que podran acceder las
victimas son:

a. Hospitalizacion

b. Material médico quirdrgico, incluidas prétesis y demas instrumentos, que la persona
requiera para su movilidad, conforme al dictamen dado por el médico especialista en la
materia

c. Medicamentos

d. Honorarios médicos, en caso de que el sistema de salud mas accesible para la victima no
cuente con los servicios que ella requiere de manera inmediata

e. Servicios de analisis médicos, laboratorios e imagenes diagndsticas
f.  Transporte y ambulancia en modalidad de servicios de emergencia médica
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Servicios de atencidn mental en los casos en que, como consecuencia de la comision del
delito o de la violacidon a sus derechos humanos, la persona quede gravemente afectada
psicoldgica y/o psiquidtricamente, los cuales podran ser de manera individual o colectiva,

Servicios odontoldgicos reconstructivos por los danos causados como consecuencia del
delito o la violacion a los derechos humanos

Servicios de anticoncepcion de emergencia y de interrupcion voluntaria del embarazo en
los casos permitidos por ley, asi como practica de exdmenes y tratamiento especializado
para su recuperacion

Atencion para los derechos sexuales y reproductivos de las victimas

Atencidn materno-infantil permanente cuando sea el caso incluyendo programas de
nutricion

Gastos funerarios

Ayuda alimentaria consistente en l|la canasta basica reconocida por instituciones y
organismos publicos nacionales.

Alojamiento

Transportacion, hospedaje y alimentacion cuando la victima tenga que trasladarse en los
supuestos enunciados en los en los articulos 39 y 39 Bis de la Ley

Becas en instituciones publicas, de educacién basica, media superior y superior

Contratacion de expertos independientes o peritos, y pago de peritajes realizados por
expertos

Examenes periciales dentro del proceso penal
Publicacion de edictos en procesos jurisdiccionales

VI. RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION INTEGRAL

8.- Con el propdsito de garantizar que la victima supere las condiciones de necesidad que
tengan relacion con el hecho victimizante, la Comision Ejecutiva en el ambito de sus competencias
podrd autorizar apoyos para cubrir los pagos relacionados con las medidas de ayuda, los cuales
estaran sujetos a la disponibilidad presupuestaria de la Comision Ejecutiva y en caso de proceder,
se otorgaran con cargo al presupuesto autorizado que corresponda a los Recursos de Ayuda,
Asistencia y Reparacion Integral.

VIl. APOYOS PARA SERVICIOS MEDICOS

9.- La Comision Ejecutiva podra otorgar a la victima apoyos necesarios para cubrir gastos de
asistencia y atencion meédica, psicologica, psiquiatrica y odontoldgica, bajo los siguientes
supuestos:

a.

b.

Cuando se trate de lesiones, enfermedades y traumas emocionales provenientes del delito
o de la violacion a los derechos humanos sufridos por ella.

Cuando los organismos, dependencias y entidades de salud publica del Gobierno Federal,
de las entidades federativas, asi como aquellos municipios que cuenten con la
infraestructura y la capacidad de prestacion de servicios, que en el marco de sus
competencias son las entidades obligadas de garantizar la asistencia y atencion médica,
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psicoldgica, psiquiatrica y odontologica, entre otras, no cuenten con la capacidad de brindar
la atencion que la victima requiera.

Cuando se trate de casos de urgencia o extrema necesidad a los que se refiere el articulo 8
de la Ley, en los que la victima haya acudido a una institucion privada y la situacion de
urgencia o extrema necesidad pueda verificarse por las areas de Atencidon Individual a
Victimas o de Asesoria Juridica Federal.

Cuando la institucion médica haya estado involucrada en el hecho victimizante por lo que
la victima requiera que los servicios médicos le sean proporcionados por una institucion
distinta y los organismos, dependencias y entidades de salud publica no cuenten con la
capacidad de brindar la atencién que la victima requiera, por lo que la victima deba recurrir
a servicios de caracter privado.

En el caso de material médico quirurgico, incluida protesis y demas instrumentos o aparatos
gue requiera para su movilidad; cuando el dictamen dado por el médico especialista en la
materia, asi como los servicios de analisis médicos, laboratorios e imagenes diagndsticas y
los servicios odontoldgicos reconstructivos que requiera sea por los danos causados como
consecuencia del hecho punible o la violaciéon a los derechos humanos de la victima.

En el caso de atencion permanente en salud mental, cuando sean casos en que, como
consecuencia del hecho victimizante, quede gravemente afectada psicolégica y/o
psiquiatricamente.

VIil. APOYOS PARA GASTOS FUNERARIOS

10.- La Comision Ejecutiva apoyara a las victimas indirectas con los gastos funerarios que deban
cubrirse por el fallecimiento de la victima directa conforme a lo dispuesto en articulo 31 de la Ley
en el que se incluyen los siguientes conceptos:

a.

b.

C.

Gastos funerarios que deban cubrirse por el fallecimiento de la victima directa en todos los
casos en los cuales la muerte sobrevenga como resultado del hecho victimizante.

Traslados de cadaveres o de restos de las victimas directas, cuando el fallecimiento se haya
producido en un lugar distinto al lugar de origen de la victima fallecida o cuando sus
familiares decidan inhumar su cuerpo en otro lugar.

Transporte de familiares de las victimas directas cuando deban desplazarse del lugar en el
gue se encuentran hacia otro lugar para tramites de reconocimiento.

IX. APOYOS PARA ALIMENTACION Y ALOJAMIENTO

T.- La Comisidn Ejecutiva podra otorgar a la victima apoyos necesarios para cubrir gastos
relacionados con alimentacidon y/o alojamiento, los cuales, de acuerdo con el articulo 38 de la Ley,
se brindaran durante el tiempo que sea necesario para garantizar que la victima supere las
condiciones de emergencia que dieron origen a su otorgamiento y pueda retornar libremente en
condiciones seguras y dignas a su hogar. La Comision Ejecutiva otorgara los apoyos de manera
independiente, bajo los siguientes supuestos:

a.

Cuando la victima se encuentre en condicién especial de vulnerabilidad, amenazada o en
situacion de desplazamiento de su lugar de residencia por causa del delito cometido contra
ella o de la violacion de sus derechos humanos y dicha situacion sea verificable por las areas
de Atencion Individual a Victimas o de Asesoria Juridica Federal.
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Cuando el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) o su analogo,
similar o correlativo en las entidades federativas y los municipios, y las instituciones de las
que dependen las casas de refugio y acogida que existan y brinden estos servicios en el
ambito federal, estatal, de la Ciudad de México o municipal, que en el marco de sus
atribuciones son las instancias competentes para la contratacion de servicios o prestacion
directa de alojamiento y alimentacién, manifieste por escrito, a la Comisién Ejecutiva, que
Nno cuenta con capacidad para otorgar a la victima la medida de alimentacion, alojamiento
0 ambas.

Cuando se considere que existe un probable riesgo a la vida o integridad fisica o
psicoemocional de la persona en situacion de victima, por lo que se tomaran en cuenta las
circunstancias de modo, tiempo y lugar previas, durante y posteriores a la ocurrencia de los
hechos victimizante.

X. APOYOS PARA TRASLADOS

La Comision Ejecutiva podra otorgar a la victima apoyos necesarios para traslados los cuales

podran comprender los conceptos de transportacion, hospedaje y alimentacion bajo los supuestos
referidos en el Articulo 39 y 39 Bis de la Ley, siendo éstos:

a.

b.

C.

Cuando la victima se encuentre en un lugar distinto al de su lugar de residencia y desee
regresar al mismo.

Cuando la victima requiera trasladarse para formular denuncia o querella a efecto de que
tenga reconocida su calidad procesal y que, con la finalidad de favorecer la oportunidad de
la actuacidon se hayan agotado las posibilidades para su formulacién a través de medios
electronicos, en términos de lo dispuesto en el articulo 51 del Cédigo Nacional de
Procedimientos Penales, o en su caso a través de su representante legal, por lo que sea
imprescindible la presencia fisica de la victima.

Cuando la victima requiera trasladarse para desahogar diligencias o comparecer ante el
Ministerio Publico, sus autoridades auxiliares o bien para acudir ante las autoridades
judiciales, las Comisiones Nacional o Estatales de Derechos Humanos u otra autoridad
relacionada con los hechos victimizantes; siempre y cuando la autoridad requirente
justifigue y motive porqué resulta imprescindible la presencia fisica de la victima y que, con
la finalidad de favorecer la oportunidad de la actuacién no se pueda realizar el desahogo a
través de medios electréonicos, en términos de lo dispuesto en el articulo 51 del Cédigo
Nacional de Procedimientos Penales, o bien, a través del representante legal.

Cuando la victima requiera trasladarse para solicitar a alguna institucién nacional medidas
de seguridad o proteccion de las autoridades competentes, cuando la victima considere que
existe un probable riesgo a su vida o integridad fisica o psicoemocional, y que, con la
finalidad de favorecer la oportunidad de la actuacion se hayan agotado las posibilidades
para su formulacion a través de medios electronicos, en términos de lo dispuesto en el
articulo 51 del Codigo Nacional de Procedimientos Penales y que se justifique a juicio de la
Asesoria Juridica Federal que el traslado no expone a la victima a un mayor riesgo.

Cuando la victima requiera trasladarse para recibir atencién especializada o de tratamiento
por alguna institucion nacional, publica o privada cuando asi sea autorizado en términos del
quinto parrafo del articulo 8 de la Ley, para el apoyo médico, psicologico o social que requiera
y que con la finalidad de garantizar a la victima el acceso oportuno a los servicios de salud
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se haya comprobado por escrito que los organismos, dependencias y entidades de salud de
caracter publico o privado, mas cercanos al lugar donde se encuentra la victima, no cuentan
con la capacidad de brindar la atencién que la victima requiera.

Cuando les sean solicitados por las Comisiones de victimas de las entidades federativas con
las que se tenga celebrado el convenio de coordinacidn a que se refiere el articulo 81, fraccion
XVIl de la Ley, o bien, en los casos en los que la Comisidon Ejecutiva ejerza la facultad que le
atribuye el articulo 88 bis de la Ley General de Victimas para traslados a victimas de delitos
del fuero comun o de violaciones a derechos humanos cometidas por autoridades estatales
O municipales.

Considerando que los apoyos para traslados comprenden los conceptos de transportacion,

hospedaje y alimentacion, su dictaminacion y determinacion estara sujeta a los siguientes criterios,
gue deberd tomar en consideracion la persona titular de la Direccion General de la Asesoria Juridica
Federal:

Parrafo reformado DOF 08-04-2022.

La justificacion y motivacion por la que resulta imprescindible la presencia fisica de la
victima y que existe imposibilidad para que la diligencia o motivo del traslado se desahogue
o tenga efectos en instancias y organismos ubicados en la localidad o circunscripcion
inmediata al lugar donde se encuentra la victima, a través del representante legal o a través
de medios electronicos, en términos de lo dispuesto en el articulo 51 del Cédigo Nacional de
Procedimientos Penales.

La distancia y ruta que comprenden directamente el traslado.

La duracion estimada del traslado, las previsiones de su programacion y las condiciones de
transito relacionadas con el trayecto para garantizar la presencia oportuna de la victima.

Las condiciones de salud y de seguridad de la victima, atendiendo a sus caracteristicas y
necesidades especiales, particularmente tratdandose de los grupos expuestos a un mayor
riesgo de violacion de sus derechos, como nifas, ninos y adolescentes, mujeres, adultos
mayores, personas con discapacidad, migrantes, indigenas, personas defensoras de
derechos humanos, periodistas y personas en situacion de desplazamiento interno.

La disponibilidad de servicios de transporte, en el lugar y tiempo en el que deba efectuarse
el traslado, considerando la prevision con la que se tuvo conocimiento de su solicitud.

Xl. COMPENSACION SUBSIDIARIA A VICTIMAS DE DELITOS

14.- La Comision Ejecutiva podra cubrir la compensacion subsidiaria a favor de las victimas de
delitos con cargo a los recursos autorizados para tal fin, segun corresponda, en términos de la Ley
y su Reglamento conforme lo dispuesto en los articulos 26, 27 fraccién lll, 64, 66, 67, 68, 69, 70, 79,
88, 88 Bis, 95y 144 de la Ley General de Victimas.

15.-

X1l. COMPENSACION A VICTIMAS DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS
La Comision Ejecutiva podra cubrir la compensacion a las victimas de violaciones a los

derechos humanos cometidas por parte de autoridades federales o de aquellos casos a que se
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refieren los articulos 88, fraccion XXXVIy 88 BIS de |la Ley, cuando la victima cuente con resolucion
definitiva emitida por la persona Titular de la Comisidn Ejecutiva conforme a lo dispuesto en los
articulos 26, 27 fraccion lll, 64, 65, 79, 88, 88 Bis y 144 de la Ley.

XIll. OTROS APOYOS

16.- Cuando las victimas o dependientes econdmicos requieran de una beca de estudio para
educacion basica, media superior o superior, podran solicitar a través de la Comisiéon Ejecutiva, una
beca ante la Secretaria de Educaciéon Publica (SEP), en términos de lo dispuesto en las Bases que
la SEP establezca para esos efectos.

En caso de que, la SEP comunique a la Comisiéon Ejecutiva que no cuenta con recursos
suficientes para el otorgamiento o renovacion de las becas, esta Ultima llevard a cabo las acciones
necesarias para analizar la viabilidad de su otorgamiento, de conformidad con lo establecido en |a
Ley, su Reglamento y los presentes lineamientos, o bien, a través de la Comision Ejecutiva, acudir
a otras instancias publicas que cuenten con recursos para el otorgamiento de becas.

El monto mensual de la beca serda el mismo que otorga la SEP o las instancias de educacion
publica local, de acuerdo al nivel escolar y serd por ciclo escolar. Las becas se cubrirdn por el monto
total del ciclo escolar que se esté cursando o que se vaya a cursar al momento de la solicitud, y se
podra solicitar en cualquier momento del ciclo escolar que corresponda.

Los recursos del apoyo por concepto de becas se depositaran en cuentas bancarias a nombre
de los estudiantes beneficiarios o quien represente sus derechos. Se deberd comprobar que la
victima beneficiaria se inscribid al ciclo escolar correspondiente, debiendo el beneficiario repetir el
procedimiento cada ano, en caso de que la institucién publica educativa continde impedida de
otorgar la beca escolar. Si la institucion publica educativa responde favorablemente a la solicitud
de la victima, se dejara de otorgar la beca a la victima beneficiaria, para el ciclo escolar inmediato
siguiente.

17.- Conforme a lo dispuesto en los articulos 12 y 15 de la Ley, las victimas podran solicitar apoyos
para cubrir los gastos que se originen con motivo de la contratacion de expertos independientes o
peritos, asi como para cubrir costos de examenes periciales dentro del proceso penal.

XIV. TIPOS, MONTOS Y TEMPORALIDAD DE LOS APOYOS

18.- Con el propdsito de garantizar que la victima supere las condiciones de necesidad que
tengan relacion con el hecho victimizante, la Comision Ejecutiva en el ambito de su competencia
podrd autorizar apoyos para cubrir pagos relacionados con las medidas de ayuda, bajo las
siguientes consideraciones.

19.- Los apoyos estaran sujetos a la disponibilidad presupuestaria de la Comision Ejecutivay en
caso de proceder, se otorgaran con cargo al presupuesto autorizado que corresponda a los
Recursos de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral.

20.- La inscripcion al Registro Nacional de Victimas es requisito para acceder los apoyos para
cubrir los pagos relacionados con medidas de ayuda, en ningun caso implica el otorgamiento
automatico de los apoyos, pues éstos requieren solicitud expresa que realice cada victima, y
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sujetarse al procedimiento que se substanciara de conformidad con lo establecido en la Ley, su
Reglamento y los presentes lineamientos.

21.- Los apoyos se efectuaran en moneda nacional. Tratandose de victimas que residan en el
extranjero y cuyas cuentas bancarias se ubiquen fuera del pais, el pago se sujetara a los
mecanismos de pago que establecen las mejores practicas financieras.

22.- Los apoyos se pagaran directamente a la victima, salvo los casos excepcionales, autorizados
por la persona Titular de la Comisidén Ejecutiva, previamente justificados y motivados por las
unidades administrativas competentes y en atencién a si la victima pertenece a un grupo en
condiciones de vulnerabilidad, sus caracteristicas y necesidades especiales, particularmente
tratandose de los grupos expuestos a un mayor riesgo de violacién de sus derechos, como ninas,
niNnos y adolescentes, personas con discapacidad o alguna condicidn con caracter similar, que
imposibilite que el pago se realice directamente a la victima y sea comprobable ante la Comision
Ejecutiva.

23.- Con la finalidad de garantizar un enfoque transversal de género y diferencial los apoyos se
pagaran segun su naturaleza bajo los siguientes criterios:

Concepto Modalidad Criterios

e Esindependiente al apoyo por alojamiento

e Se brindaran de manera provisional y por nucleo
familiar

e Su otorgamiento esta sujeto a la identificacion de
necesidades directamente relacionadas con las
circunstancias de modo, tiempo y lugar del hecho
victimizante y su acreditacion a través del estudio de

. . i . trabajo social.
Alimentacién Sin modalidad . o )
e El plazo de su otorgamiento ser3, inicialmente, de seis

meses a un afo, prorrogable segun el estudio de
trabajo social.

e Se pagaran de manera anticipada

e Deberan comprobarse en un plazo maximo de 30 dias,
contados a partir del dia en que se recibieron, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley, su Reglamento
y en los presentes lineamientos.

e Esindependiente al apoyo por alimentacion.

e Se brindaran de manera provisional y por nucleo
familiar, sujeto a la identificacion de necesidades
directamente relacionadas con las circunstancias de

Alojamiento Sin modalidad modo, tiempo y lugar del hecho victimizante y su

acreditacion a través del estudio de trabajo social.

e El plazo de su otorgamiento sera, inicialmente, de tres
meses a seis meses, prorrogable segun el estudio de
trabajo social.
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Concepto Modalidad Criterios

e Considera las circunstancias de modo, tiempo y lugar
del hecho victimizante acreditadas en el
reconocimiento de la calidad de victima.

e Se pagaran de manera anticipada o bien en via de
reembolso.

e Deberdn comprobarse en un plazo maximo de 30 dias,
contados a partir del dia en que se recibieron, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley, su Reglamento
y en los presentes lineamientos.

e Se pagaran de manera anticipada o bien en via de
reembolso.

e Deberan comprobarse en un plazo maximo de 30 dias,

contados a partir del dia en que se recibieron, de
Sin modalidad conformidad con lo dispuesto en la Ley, su Reglamento
y en los presentes lineamientos.

Servicios
Médicos

e En el caso de servicios de atencion mental,
preferentemente, se deberd brindar por la Comisidn
Ejecutiva.

Gasto§ Sin modalidad | ® Se pagaran via reembolso.
funerarios

e Se autoriza en trayectos a partir de 500 km y/o mayor a
seis horas en via terrestre.

e Losvuelosdeberan ser en clase econdmica o turista. No
se pagaran boletos de primera clase o categoria de
negocios.

e Los vuelos deberdn ser directos, sin escalas o pernocta
en tierra

e |a victima debera viajar sola. No se cubriran gastos de
acompafantes, salvo en los casos que se trate de un
menor de edad y/o cuando derivado de las necesidades
particulares de la victima lo justifiguen, en este Ultimo
supuesto, debera constar en la solicitud de la autoridad

Apoyos para Transportacion requirente.

traslados Aérea Pdrrafo reformado DOF 08-04-2022.

e Se pagaran de manera anticipada o bien en via de
reembolso.

e Deberan comprobarse en un plazo maximo de 30 dias,
contados a partir del dia en que se recibieron, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley, su Reglamento
y en los presentes lineamientos.

e En materia de traslados para efectos de gastos de
transporte aéreo, se debera tomar en consideracion la
variacion del precio que tenga el mismo y sera el
maximo estimado a pagar hasta el 30%, ello
considerando la fluctuacién de precios que pueda
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Concepto Modalidad Criterios

resultar entre la cotizacion inicial y la cantidad real que
implique el gasto; cuya diferencia debera solicitarse y
tramitarse via reembolso, con su respectiva
comprobacion, de conformidad con el lineamiento 59.

Parrafo adicionado DOF 08-04-2022.

e Podra realizarse en autobus o en auto propio.

e Sblo se cubrirdn pagos de autobuses categoria
estandar

e No se autorizardn apoyos para la renta de automaviles,
servicio privado de transporte de pasajeros con chofer
o viajes en autobus de lujo o tipo ejecutivo.

e |a victima debera viajar sola. No se cubriran gastos de
acompafantes, salvo en los casos que se trate de un

Transportacion menor de edad y/o cuando derivado de las necesidades

terrestre (a partir particulares de la victima lo justifiguen, en este Ultimo

de 50 km) supuesto, deberd constar en la solicitud de la autoridad
requirente.

Parrafo reformado DOF 08-04-2022.

e Se pagardn de manera anticipada o bien en via de
reembolso.

e Deberan comprobarse en un plazo maximo de 30 dias,
contados a partir del dia en que se recibieron, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley, su Reglamento
y en los presentes lineamientos.

e Podra realizarse en auto propio, servicios de transporte
local, taxi o servicio privado de transporte de pasajeros
con chofer.

e La victima debera viajar sola. No se cubrirdn gastos de

acompafantes, salvo en los casos que se trate de un menor

de edad y/o cuando derivado de las necesidades

Transportacion particulares de la victima lo justifiquen, en este dltimo

local (menor a 50 | supuesto, debera constar en la solicitud de la autoridad
km) requirente.

Pdarrafo reformado DOF 08-04-2022.

e El gasto de transportacién local a cubrir sera el
equivalente a un monto maximo de $500.00 pesos
diarios, dicho monto el cual podra ser pagado de
manera anticipada o bien en via de reembolso.

Parrafo afAadido DOF 08-04-2022.

e Se brindardn por nucleo familiar, considerando un
maximo de cuatro personas por habitacién.

e El monto de hospedaje total no podra exceder la
cantidad de $1,500.00 M.N. pesos por noche por
habitacion.

Hospedaje

Parrafo reformado DOF 08-04-2022.
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e No se cubriran noches adicionales de hospedaje, ni
previo a las diligencias, ni cuando hayan terminado,
salvo los siguientes casos:

o Cuando al inicio o al término de la diligencia no haya
servicios de transporte.

o Cuando trasladarse en el horario previo o posterior a
la diligencia ponga en riesgo la seguridad de las
personas en situacién de victima.

e Se pagaran de manera anticipada o bien en via de
reembolso.

Deberan comprobarse en un plazo maximo de 30 dias,
contados a partir del dia en que se recibieron, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley, su Reglamento
y en los presentes lineamientos.

e Se pagaran de manera anticipada o en via de
reembolso cuando el traslado del lugar de origen a
donde se deba desarrollar la diligencia o en su caso, la
atencién médica, sea mayor a 5 horas.

e Los apoyos por conceptos de alimentos, podran cubrir
un Maximo de tres alimentos por dia y no incluyen las
propinas por persona.

e | os gastos a cubrir por conceptos de alimentos, seran

los pagados en el transcurso comprendido desde el
Alimentacidn momento en que se inicid el trayecto en el punto de
origen hasta el momento de su retorno.

e No se cubriran gastos por concepto de bebidas
alcohdlicas.

e Se pagardn de manera anticipada o bien en via de
reembolso.

e Deberan comprobarse en un plazo maximo de 30 dias,
contados a partir del dia en que se recibieron, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley, su Reglamento
y en los presentes lineamientos.

e Se pagaran, previa Determinacion de procedenciade la
persona Titular de la Comisidon Ejecutiva, en los
términos de lo previsto en la Ley, su Reglamento y en

Subsidiaria a los presentes lineamientos.

victimas de
delitos o a
Compensacion victimas de
violaciones a los
Derechos
Humanos

e Cuando proceda de manera excepcional otorgar la
reparaciéon integral en especie que marca el articulo 155
de la Ley, previo a que se emita la Determinacion de
procedencia por la persona Titular de la Comision
Ejecutiva, se llevard a cabo la monetizacién de los
bienes y servicios necesarios, de acuerdo al precio de
mercado vigente, para su entrega en numerario a la
victima.
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La persona Titular de la Comisidn Ejecutiva podra autorizar excepciones a los criterios referidos,
cuando las unidades administrativas en el ambito de su competencia, asi lo justifiquen y motiven,
considerando si la victima pertenece a un grupo en condiciones de vulnerabilidad, sus
caracteristicas y necesidades especiales, particularmente tratandose de los grupos expuestos a un
mayor riesgo de violaciéon de sus derechos, como nifas, ninos y adolescentes, personas con
discapacidad o alguna condicién con caracter similar, que sea comprobable ante la Comision
Ejecutiva.

En los casos en que se otorguen los apoyos de manera anticipada, la victima debera comprobar
el ejercicio del monto en un plazo maximo de treinta dias contados a partir del dia en que recibid
el apoyo, de conformidad con lo dispuesto en la Ley, su Reglamento y en los presentes
lineamientos.

24.- Cuando se trate de resoluciones judiciales que determinen la compensacion a la victima a
cargo del sentenciado, la autoridad judicial ordenara la reparacidén con cargo al patrimonio de éste,
o en su defecto, con cargo a los recursos que, en su caso, se obtengan de la liquidacidn de los bienes
decomisados del sentenciado. Solo en caso de que no se actualicen los supuestos anteriores, el
Comisionado Ejecutivo, en la Determinacion de procedencia, establecera el monto del pago de la
compensacion subsidiaria a victimas de delitos del orden federal con cargo del presupuesto
autorizado que corresponda a los Recursos de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral, tomando
en cuenta lo senalado en el articulo 67 de la Ley.

25.- La Comision Ejecutiva determinara los montos de los apoyos para cubrir pagos relacionados
con medidas de ayuda, conforme a los siguientes criterios:

25.1.- Los montos que podran pagarse por concepto de honorarios meédicos vy
medicamentos que deriven de servicios de asistencia y atencidn médica, psicoldgica,
psiquiatrica y odontologica derivados de padecimientos que tengan relacion directa con el
hecho victimizante y sean recurrentes, se estimaran de acuerdo al dictamen médico en el
que se especifiquen las afectaciones sufridas, las secuelas y el tratamiento, prétesis y demas
necesidades que requiera la victima para su recuperacion.

25.2.- Los montos correspondientes a los apoyos para cubrir pagos relacionados con ayuda
alimentaria, alojamiento y gastos funerarios se definen conforme al valor vigente de la
Unidad de Medida y Actualizacion (UMA), el cual podra consultarse en los medios que
determine el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) y cuya actualizaciéon se
realiza conforme a lo previsto en la Ley para determinar el valor de la Unidad de Medida y
Actualizaciéon. Para efectos de los apoyos referidos los montos que corresponden son los
descritos a continuacion:

Apoyos Montos

Hasta por un monto de 1.7 (uno punto siete) unidades de medida y

Alimentacion R ) -
actualizacién mensual por cada Nucleo familiar.

Hasta 2.5 (dos puntos cinco) unidades de medida y actualizacion

Alojamiento . i
mensual por cada Nucleo familiar.

Gasto:c, Hasta 22 (veintidds) unidades de medida y actualizacién mensual por
funerarios victima directa, ademas del costo del servicio del traslado del cuerpo, en
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caso de que haya sido cubierto por la victima indirecta, el cual varia de
un Estado o de un pais a otro.

25.3.- Los montos que podran pagarse por conceptos que deriven de apoyos para traslados
los cuales pueden comprender los conceptos de transportacion, hospedaje y alimentacion
corresponderan, exclusivamente, a los pagos realizados por la victima, sin incluir los de
Nningun acompanante, salvo casos excepcionales, autorizados por la persona Titular de la
Comisioén Ejecutiva, cuando estén debidamente justificados y motivados a juicio de las areas
competentes y en atencidén a si la victima pertenece a un grupo en condiciones de
vulnerabilidad o por condiciones comprobables relacionadas con la seguridad de la victima.

Los montos se regiran bajo los siguientes criterios:

Apoyos Modalidad Montos

e El gasto a cubrir serd equivalente a la suma de importes
consignados por la documentacién presentada por las
victimas.

e En los casos excepcionales en que se tramiten por
anticipado, se estimaran conforme a la tarifa vigente
correspondiente a los vuelos en clase econdmica o
turista.

e ENn materia de traslados para efectos de gastos de

. transporte aéreo, se deberd tomar en consideraciéon la

area clase variacion del precio que tenga el mismo y sera el maximo

(A partir de 500 | econdémica o estimado a pagar hasta el 30%, ello considerando la

km) turista. fluctuacion de precios que pueda resultar entre la

cotizacion inicial y la cantidad real que implique el gasto;

cuya diferencia deberd solicitarse y tramitarse via

reembolso, con su respectiva comprobaciéon, de
conformidad con el lineamiento 59.

Transportacion Vuelos en

La cotizacion inicial referida en el parrafo anterior
resultard del promedio entre el costo mas alto y el costo
mas bajo del dia en que se realice.

Parrafos afiadido DOF 08-04-2022.

e El gasto de las casetas de peaje sera equivalente a la
suma de importes consignados por la documentacién
presentada por las victimas y en los casos excepcionales
en gue se tramiten por anticipado, se estimaran
conforme al sistema de informacién que la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes establezca para dichos

i6 efectos.
Transportacion Automavil

terrestre a particular e El gasto de combustible serd equivalente al importe
partir de 50 km consignado por la documentacién presentada por las
victimas sin que pueda exceder la cuota resultante de
considerar el precio vigente de la gasolina en el tiempo
en que se realice el traslado y el rendimiento de
combustible referido en informacion de consumos y/o
rendimientos de combustible de vehiculos emitida por la

Secretaria de Energia.
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Cuando el pago sea de manera anticipada, el monto se
debera calcular con base al programa Traza tu Ruta,
pudiendo considerar una variacion hasta de un 5%, el
cual se tramitara via reembolso.

Parrafo afiadido DOF 08-04-2022.

El gasto a cubrir sera equivalente al importe consignado
por la documentacion presentada por las victimas y que
corresponda al del boleto de autobus en categoria

Autobus estandar.
En los casos excepcionales en que se tramiten por
anticipado, se estimaran conforme a la tarifa vigente del
boleto de autobus en categoria estandar.
El gasto de combustible sera equivalente al importe
consignado por la documentacion presentada por las
victimas.
Automévil El monto no podra exceder la cuota resultante de
particular considerar el precio vigente de la gasolina en el tiempo
en que se realice el traslado y el rendimiento de
.. combustible referido en el “Catalogo de rendimiento de
Transportacion combustible en vehiculos ligeros de venta en México”
local, menor a emitido por la Secretaria de Energia.
50 km
Transporte El gasto de transportacion local a cubrir serd equivalente
local, taxi o a la suma de importes consignados por la
servicio documentacion presentada por las victimas
privados de El monto no podra exceder a las tarifas vigentes en cada
transporte de ciudad y que correspondan a los servicios privados de
pasajeros con transporte de pasajeros con chofer, estimadas en
chofer. condiciones regulares de transito y afluencia vehicular.
El gasto de hospedaje a cubrir serd equivalente al
importe consignado por la documentacion presentada
por las victimas.
Ho’;g:’isagon El monto no puedg ex.ceder la cantidad de 1,500 pesos
. por noche, por habitacion.
. econdémicas,
Hospedaje

clasificaciéon
maxima de 3
estrellas

En los casos excepcionales en que se tramiten por
anticipado, se estimaran conforme a la tarifa promedio
gue corresponda al costo del hospedaje en Hoteles con
tarifa econdmica o con clasificacion tres estrellas
conforme al sistema de informacién que la Secretaria de
Turismo establece para dichos efectos.

Alimentacién

Maximo de 3
alimentos por
dia, no incluye

propinas

El gasto de alimentacién a cubrir sera equivalente al

importe consignado por la documentacion presentada

por las victimas.

El pago sera de manera anticipada o via reembolso.
Parrafo ariadido DOF 08-04-2022.
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Apoyos Modalidad Montos

e No se cubrirdn gastos por conceptos de bebidas
alcohdlicas.

Pdrrafo afadido DOF 08-04-2022.
e No puede exceder un monto de $300 pesos por cada
alimento, es decir, habrd un monto maximo de $900.00

pesos por dia (mismos que comprenden desayuno,
comiday cena).

Parrafo reformado DOF 08-04-2022.

25.4- | 0s montos para compensacion a las victimas de violaciones a derechos humanos o
compensacion subsidiaria a victimas de delitos, sera en los términos y montos que
determine la resolucién que emita alguno de los 6érganos u organismos a que hace
referencia el articulo 65 de la Ley, o bien a partir de la resolucion que emita la persona Titular
de la Comisién Ejecutiva, en términos de lo previsto en los articulos 95, fraccion Xlll y 152 de
la Ley.

En caso de que a la victima se le haya cubierto parte de la reparaciéon integral a través de
otros mecanismos, la Comision Ejecutiva puede pagar la compensacion subsidiaria de
conformidad con lo establecido en el dltimo parrafo del articulo 67 de la Ley.

26.- La Comision Ejecutiva valorara los casos de excepcion a los montos de apoyo previstos en
los presentes lineamientos y su incremento sélo podra ser autorizado por la persona Titular de la
Comision Ejecutiva.

XV. PROCESO PARA ACCEDER A LOS RECURSOS DE AYUDA

27.- El pago de los apoyos econdémicos se gestionara conforme lo establezcan las normas
reglamentarias correspondientes al presupuesto autorizado para los Recursos de Ayuda, Asistencia
y Reparacion Integral.

XVI. Requisitos para ser beneficiario

28.- En términos de lo dispuesto en los articulos 131, 148 y 149 de la Ley para que la victima sea
considerada beneficiaria de los apoyos para cubrir pagos relacionados con las medidas de ayuda
debera cumplir con los siguientes requisitos:

a.

Estar inscritas en el RENAVI a efecto de que la Comisidon Ejecutiva realice una evaluacion
integral de su entorno familiar y social con el objeto de contar con los elementos suficientes
para determinar las medidas de ayuda. En ningun caso, la inscripcidon al Registro implica el
otorgamiento automatico de los apoyos, pues éstos requieren solicitud expresa que realice
cada victima, y sujetarse al procedimiento que se substanciara de conformidad con lo
establecido en la Ley, su Reglamento y los presentes lineamientos.

Presentar solicitud por escrito dirigida a la Comision Ejecutiva y a través del formato
correspondiente, conforme se detalla en los numerales 321 y 322 de los presentes
lineamientos.
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INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VICTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022.

GOBIERNO DE CEAV LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE

c. Presentar la documentacion segun corresponda al tipo de apoyo y modalidad, conforme se
describe en el numeral 32 de los presentes lineamientos.

XVII. Entrega de la solicitud

29.- La persona en situacion de victima debera acudir al Centro de Atencion Integral y realizar
personalmente la solicitud de los apoyos, salvo los casos en los que podra designar a un
representante, gue son en los siguientes supuestos:

a. Cuando la persona en situacion de victima sea nifa, nino o adolescente, un adulto mayor o
se trate de una persona con alguna discapacidad parcial o total que requiera el apoyo de un
representante,

b. Cuando la persona en situacion de victima esté clinicamente dictaminada por institucion
publica o privada con enfermedad en etapa terminal o que su condicién médica le impida
realizar el tramite por si mismo.

c. Cuando la persona en situacion de victima esté privada de su libertad.

d. Cuando se cuente con la resolucion judicial definitiva, en la cual se declare la interdiccion
del beneficiario.

30.- Toda solicitud debera formularse por escrito, cuando se trate de casos urgentes podra ser
enviada por correo electréonico o mediante cualquier otro medio de comunicacion permitido, bajo
el compromiso de remitir el documento original a la brevedad posible.

Con la finalidad de favorecer la comunicacion con la persona beneficiaria se utilizara el correo
electrénico como medio preferente de comunicacion.

31.- El personal de los Centros de Atencidn Integral revisaran que la documentacion esté
completa, para que pueda iniciar el tramite, conforme a las especificaciones sefnaladas en el
numeral 32, y podran rechazar la documentacion en los siguientes casos:

a. Cuando contengan alteraciones, presenten tachaduras, enmendaduras, omisiones de datos
indispensables en el documento o carezcan de sellos oficiales o firma autorizada.

b. Cuando estén deteriorados, no sean legibles y/o muestren signos de que son apdcrifos.

c. Cuando tratandose de documentos originales requeridos para cotejo de sus copias, estén
enmicados o plastificados, e impidan la confirmacién de sus elementos de seguridad,
excepto aquellos que sean producidos en materiales plasticos, PVC o similares.

d. Cuando se presenten documentos falsos, alterados u obtenidos de manera fraudulenta, o
en su caso, se proporcione informacion falsa lo cual podra conllevar a responsabilidades
penales o administrativas, asi como a la suspension en el otorgamiento del apoyo para cubrir
pagos relacionados con las medidas de ayuda.

Las solicitudes de los apoyos junto con la informacion que la acompane, sera tratada conforme
a las disposiciones previstas en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados y la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informacion Publica.
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MEXICO RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION
INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VICTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022.

32.- Con la finalidad de facilitar la integracion y actualizacion del expediente de la victima, se
distingue entre los documentos que debera presentar por Unica ocasion, de agquellos que debera
presentar en cada solicitud o con motivo de la actualizacién de informacioén, particularmente la
requerida para oir y recibir notificaciones.

32.1.- Documentos requeridos por Unica ocasion

a.- Personas mexicanas

1.

W

Constancia de Inscripcion al Registro Nacional de Victimas o documento comprobatorio de
su inscripcion en el Registro Federal de Victimas. En caso de no contar con ella, se podra
obtener en los Centros de Atencidon Integral (CAl's), siempre y cuando el folio de inscripcion
se haya otorgado previamente.

Copia de una identificaciéon oficial vigente de la victima con fotografia, pudiendo ser:

e Credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Electoral o por el antes Instituto
Federal Electoral;

e Pasaporte vigente expedido por la Secretaria de Relaciones Exteriores,
e Cédula profesional expedida por la Secretaria de Educacion Publica;
e Cartilla del Servicio Militar Nacional, expedida por la Secretaria de la Defensa Nacional;

e Encasode nocontar con ninguno de estos documentos, puede presentar cualquier otro
documento que acrediten identidad expedidos por la autoridad correspondiente.

Clave Unica del Registro de Poblacion (CURP).
Copia del comprobante de domicilio con no mas de tres meses de antiguedad.

Constancia de Situacion Fiscal o documento a través del cual se acredite su Registro Federal
de Contribuyentes (RFC) y que sea emitido por el Sistema de Administracion Tributaria (SAT).

Copia del contrato de apertura de cuenta o del estado de cuenta bancario respectivo a
nombre de la persona victima beneficiaria, con no mas de tres meses de antigledad, en el
gue contengan los siguientes datos:

6.1 Sisu cuenta bancaria es de una Instituciéon Bancaria en México deberd contener nombre
de la Institucidn Bancaria, nUmero de cuenta y Clave Bancaria Estandarizada (CLABE
Interbancaria) a 18 digitos y el nombre del titular de la cuenta.

6.2 Si su cuenta bancaria es de una Institucion Bancaria en el Extranjero deberd contener
nombre de la Institucidn Bancaria, nUmero de cuenta o IBAN (International Bank
Account Number), Cddigo Swift BIC y Cdédigo Local. En caso de existir Banco
Intermediario también debera proporcionar los datos relativos al nombre de la
Institucion Bancaria, NUmero de cuenta o IBAN (International Bank Account Number),
Cdodigo Swift BIC y Cédigo Local.

b.- Personas extranjeras

Debido al tiempo requerido para tramitar pagos al extranjero, es indispensable contar con la
solicitud de traslado con 30 dias de anticipacion.

1.

Parrafo anadido DOF 08-04-2022.
Constancia de Inscripcion al Registro Nacional de Victimas o documento comprobatorio de
su inscripcion en el Registro Federal de Victimas. En caso de no contar con ella, se podra
obtener en los Centros de Atencion Integral (CAl's), siempre y cuando el folio de inscripcion
se haya otorgado previamente.
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Copia del acta de nacimiento y preferentemente presentar la original Unicamente para
efectos de cotejo.

Copia de una identificaciéon oficial vigente de la victima con fotografia, pudiendo ser:

e Pasaporte

e Tarjeta de residencia temporal o permanente vigente

e Algun medio reconocido por el pais de origen para acreditar la identidad de las personas.

Constancia consular o el documento migratorio vigente que corresponda emitido por la
autoridad competente.

Copia del comprobante de domicilio con no mas de tres meses de antigledad.

Copia del contrato de apertura de cuenta o del estado de cuenta bancario respectivo a
nombre de la persona victima beneficiaria, con no mas de tres meses de antiguedad, en el
que contengan:

©.1 Si su cuenta bancaria es de una Institucidon Bancaria en México, deberd contener ndmero
de cuenta y Clave Bancaria Estandarizada (CLABE Interbancaria) a 18 digitos y el nombre del
titular de la cuenta.

Numeral adicionado DOF 08-04-2022.
6.2 Si su cuenta bancaria es de una Institucion Bancaria en el Extranjero, debera contener
numero de cuenta o IBAN (International Bank Account Number), Cédigo Swift BIC y Cédigo
Local. En caso de existir Banco Intermediario, también debera proporcionar los datos
relativos al nombre de la Institucion Bancaria, NUmero de cuenta o IBAN (International Bank
Account Number), Cédigo Swift BIC y Cédigo Local.

Numeral adicionado DOF 08-04-2022.

c.- Ninas, ninos y adolescentes o personas que con motivo de su situaciéon se encuentren
restringidos para el ejercicio de sus derechos

c.l.- Del representante

1.

2.

Los senalados para personas mexicanas o extranjeras de este mismo apartado.

Cuando se designe al representante por testamento, deben presentarse copia y original del
testamento y actas de defuncién de los padres, los originales sdlo se requeriran para cotejo
de la informacion.

Escrito libre del representante, por el que manifieste bajo protesta de decir verdad que
realiza el tramite en favor del menor o interdicto.

Segun sea el caso:
4.1 Original y copia de la resolucion judicial de interdiccion o patria potestad.

4.2 Dictamen por institucidn publica o privada en el que se determine enfermedad en etapa
terminal.

En caso de duda sobre la representacion legal del menor, la Comision Ejecutiva, podra
solicitar informacion adicional o complementaria a la aqui prevista, para mejor acreditar la
representacion legal y proteccion de los intereses del menor. Los representantes legales
seran las personas que ejerzan la patria potestad o sean representantes de la nifia, nino o
adolescente.

Pagina 20 de 61



GOBIERNO DE s CEAV LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE

MEXICO RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION
INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VICTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022.

c.2.- De las nifas, ninos, adolescentes o de la persona que con motivo de su situacion se
encuentre restringida para el ejercicio de sus derechos

1. Constancia de Inscripcion al Registro Nacional de Victimas o documento comprobatorio de
su inscripcion en el Registro Federal de Victimas. En caso de no contar con ella, se le podra
proporcionar en los Centros de Atencidon Integral, siempre y cuando exista constancia de su
inscripcion en el Registro.

2. Original y copia del acta de nacimiento, la original Unicamente se requiere para cotejo.
Clave Unica del Registro de Poblacién (CURP).
4, Copia de una identificacion oficial vigente de la victima con fotografia, pudiendo ser:

W

e Pasaporte
e Algun medio reconocido por el estado mexicano o en el caso de extranjeros, por el pais
de origen.

e En caso de ser menor de edad y que no cuente con medio de identificacion la identidad
juridica, este requisito se cumplira con la entrega de las copias de acta de nacimientoy
CURP de los padres, también solicitados en los siguientes numerales.

32.2- Documentos requeridos en cada solicitud

La persona en situacion de victima debera presentar la documentacion correspondiente, de
acuerdo con el tipo de apoyo solicitado, los documentos requeridos son los que a continuacion se
enuncian:

Tipo de Apoyos Requisitos

e Losreferidos en el numeral 32.1 cuando la solicitud sea de primera vez.

e Formato de solicitud de acceso a los recursos de ayuda debidamente
requisitado y firmado o la solicitud mediante escrito libre en los términos
del articulo 82 del Reglamento de la Ley y de conformidad con el articulo
15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

e Archivos PDF y XML del CFDI a nombre de la CEAV, su envio debera
realizarse a través de correo electrénico.

Servicios médicos |, (Constancia que acredite que la institucion hospitalaria publica obligada a
otorgar el apoyo no presté las medidas de ayuda a la victima;

Parrafo reformado DOF 08-04-2022.

e Original de constancia, diagnéstico médico o dictamen de médico
especialista, que indique los padecimientos directamente relacionados
con el hecho victimizante e indique las afectaciones sufridas, secuelas,
tratamiento y demas necesidades que requiera la persona victima para su
recuperacion.

e |osreferidos en el numeral 32.1 cuando la solicitud sea de primera vez.

e Formato de solicitud de acceso a los recursos de ayuda debidamente

requisitado y firmado o la solicitud mediante escrito libre en los términos
Gastos funerarios del articulo 82 del Reglamento de la Ley y de conformidad con el articulo
15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

e Oficio de la autoridad responsable de la investigacién a través del cual
requiere el pago de esta medida
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Tipo de Apoyos Requisitos

e Archivos PDF y XML del CFDI a nombre de la CEAV. En este caso debe
incluir en su descripcion el nombre completo de la victima indirecta. Su
envio debera realizarse a través de correo electronico.

e |Losreferidos en el numeral 321 cuando la solicitud sea de primera vez.

e Formato de solicitud de acceso a los recursos de ayuda debidamente
requisitado y firmado o la solicitud mediante escrito libre en los términos
del articulo 82 del Reglamento de la Ley y de conformidad con el articulo

Alimentacién 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

e Original del documento de la institucién responsable de otorgar el apoyo
donde se haga constar el impedimento para otorgarlo (por Unica vez al
inicio del otorgamiento de la ayuda).

e Estudio de Trabajo Social.

e Losreferidos en el numeral 32.1 cuando la solicitud sea de primera vez.

e Formato de solicitud de acceso a los recursos de ayuda debidamente
requisitado y firmado o la solicitud mediante escrito libre en los términos
del articulo 82 del Reglamento de la Ley y de conformidad con el articulo
15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

e Original del documento de la institucion responsable de otorgar el apoyo
donde se haga constar el impedimento para otorgarlo (por Unica vez al

L. inicio del otorgamiento de la ayuda).
Alojamiento ) o ) ;
e Copia y original del contrato de arrendamiento el cual debera contener

como elementos minimos: la identidad de los contratantes, la duracién, el
monto de la renta, la direccion completa de la vivienda. El original
Unicamente se requiere para cotejo.

e Comprobante de domicilio en el que se verifique el domicilio sefalado en
el contrato de arrendamiento, sélo cuando el comprobante entregado por
Unica ocasidén, no corresponda al del lugar en el que se renta.

e Estudio de Trabajo Social.

e |osreferidos en el numeral 32.1 cuando la solicitud sea de primera vez

e Formato de solicitud de acceso a los recursos de ayuda debidamente
requisitado y firmado o la solicitud mediante escrito libre en los términos
del articulo 82 del Reglamento de la Ley y de conformidad con el articulo
15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

e Documento en el que conste la justificaciéon y motivaciéon por la que es
imprescindible la presencia fisica de la victima y que existe imposibilidad
para que la diligencia o motivo del traslado se desahogue o tenga efectos

Traslados en instancias y organismos ubicados en la localidad o circunscripcion

inmediata al lugar donde se encuentra la victima, a través del

representante legal o a través de medios electrénicos, en términos de lo
dispuesto en el articulo 51 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales.

e Cuando se trate de apoyos en via de reembolso, los archivos PDF y XML
del CFDI a nombre de la CEAV, su envio deberd realizarse a través de
correo electrénico.

e Documentacion que acredite la asistencia de la persona en situacion de
victima a la diligencia, comparecencia o audiencia o, en su caso,

Pagina 22 de 61



GOBIERNO DE

MEXICO

LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE
RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION
INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VICTIMA.

CEAV

D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022.

Tipo de Apoyos

Requisitos

constancia elaborada por personal de las areas de Atencién Individual a
Victimas o de Asesoria Juridica Federal, segun corresponda.

Compensacion por
violaciones a
Derechos Humanos

Los referidos en el numeral 32.1 cuando la solicitud sea de primera vez.

Formato de solicitud de acceso a los recursos de reparaciéon integral por
violacién a Derechos Humanos (CEAV-01-003-A) debidamente requisitado
y firmado o la solicitud mediante escrito libre en los términos del articulo
82 del Reglamento de la Ley y de conformidad con el articulo 15 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo.

Resolucién emitida por autoridad competente u organismo publico de
protecciéon de los derechos humanos de donde se desprenda que la
victima por violacidn a los derechos humanos no ha obtenido la reparacion
del dafo.

Anexar documentos comprobatorios que acrediten los gastos efectuados
con motivo del hecho victimizante en términos del articulo 64 de la Ley

Documento que acredite que una victima indirecta tiene derecho a
disponer de los bienes de la victima directa, de conformidad con la
legislacion civil aplicable, cuando una victima indirecta solicite el acceso a
los recursos de la Comisidn Ejecutiva por la compensaciéon que
corresponda a una victima directa de violaciones a derechos humanos que
hubiere fallecido o sobre la cual exista presunciéon de muerte declarada
por autoridad competente.

Valoracién u opinién técnica realizada por el area de Atencién Individual a
Victimas, relacionada con la deteccién de afectaciones derivadas del
hecho victimizante.

Compensacion
subsidiaria por la
comisiéon de un
delito del fuero
federal y, en su caso,
estatal o municipal.

Los referidos en el numeral 32.1 cuando la solicitud sea de primera vez.

Formato de solicitud de acceso a los recursos de reparacidn integral por
violacién a Derechos Humanos (CEAV-01-002-A) debidamente requisitado
y firmado o la solicitud mediante escrito libre en los términos del articulo
82 del Reglamento de la Ley y de conformidad con el articulo 15 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo.

Determinacién del Ministerio Publico, resolucién firme de la autoridad
judicial competente o alguna de las sefaladas en el articulo 69 de la Ley,
en la que se senalen los conceptos a reparar y el documento en el que se
determinen los conceptos que no hayan sido reparados por el
sentenciado.

Anexar documentos comprobatorios que acrediten los gastos efectuados
con motivo del hecho victimizante en términos del articulo 64 de la Ley.

Documento que acredite que una victima indirecta tiene derecho a
disponer de los bienes de la victima directa, de conformidad con la
legislacion civil aplicable, cuando una victima indirecta solicite el acceso a
los recursos de la Comisidn Ejecutiva por la compensacion que
corresponda a una victima directa de violaciones a derechos humanos que
hubiere fallecido o sobre la cual exista presuncién de muerte declarada
por autoridad competente.

Pagina 23 de 61




MEXICO RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION
INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VICTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022.

GOBIERNO DE CEAV LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE

Tipo de Apoyos Requisitos

e Valoracion u opinidn técnica realizada por el area de Atencién Individual a
Victimas, relacionada con la deteccidn de afectaciones derivadas del
hecho victimizante.

32.3- Documentos requeridos para la actualizacién de informacién

1.- Informacién relativa al domicilio para lo cual debera entregar copia del comprobante de
domicilio con no mas de tres meses de antiguedad, como puede ser pago de luz, agua, predial
o cualquier otro en el que coincidan los datos del solicitante.

2.- Informacién de numeros telefénicos y correos electrénicos.

3.- Informacion relativa a la cuenta bancaria, la cual proporcionara cada 3 meses, a efecto de
tener dicha cuenta actualizada. Para la actualizacion de los datos de la cuenta bancaria la
victima debera entregar copia del contrato de apertura de la nueva cuenta o del estado de
cuenta bancario respectivo a nombre de la persona victima beneficiaria, con no mas de tres
meses de antigUedad, en el que se contengan los siguientes datos:

Pdarrafo reformado DOF 08-04-2022.

3.1.- Sisu cuenta bancaria es de una Institucion Bancaria en México debera contener nombre
de la Institucidn Bancaria, numero de cuenta y Clave Bancaria Estandarizada (CLABE
Interbancaria) a 18 digitos y el nombre del titular de la cuenta.

3.2.- Si su cuenta bancaria es de una Institucion Bancaria en el Extranjero debera contener
nombre de la Instituciéon Bancaria, numero de cuenta o IBAN (International Bank Account
Number), Codigo Swift BIC y Cédigo Local. En caso de existir Banco Intermediario también
debera proporcionar los datos relativos al nombre de la Institucidon Bancaria, Numero de
cuenta o IBAN (International Bank Account Number), Cédigo Swift BIC y Cédigo Local.

33.- Cuando se trate de solicitudes relacionadas con pagos a cubrir de varios integrantes de un
mismo colectivo, grupo, comunidad u organizacidn social y con la finalidad de agilizar el tramite;
la recopilacién y entrega de la documentacidn podra coordinarse a través del representante del
colectivo, grupo, comunidad u organizacidn social, quien deberda estar debidamente registrado en
el padron de representantes y siempre y cuando las personas en situacion de victima, asi lo
autoricen.

Los pagos derivados de los apoyos deberan efectuarse directamente a las personas en situacion
en victima; en ningun caso, los pagos podran efectuarse a los representantes de colectivos, grupos,
comunidades u organizaciones sociales.

XVIIIL. Integracion del expediente administrativo

34.- Las areas del Registro Nacional de Victimas, Atencion Individual a Victimas y de la Asesoria
Juridica Federal, segun corresponda el ambito de su competencia, auxiliaran en la integracion del
expediente administrativo, el cual sera la base para el dictamen y determinacién de procedencia.

Pdarrafo reformado DOF 08-04-2022.

35.- En términos de lo dispuesto en el articulo 146 de la Ley y el articulo 89 de su Reglamento, la
integracion del expediente administrativo se llevara en un plazo no mayor de cuatro dias, y debera
contener como minimo:
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1. Los documentos presentados por la victima, descritos en el numeral 32 de los presentes
lineamientos.

2. Descripcion del dano o danos que haya sufrido la victima, incluyendo la evaluaciéon de los
danos y perjuicios sufridos por la victima.

3. Detalle de las necesidades que requiera la victima para enfrentar las consecuencias del
delito o de la violacidon a sus derechos humanos, y en su caso, relacion de partes médicos o
psicolégicos donde detallen las afectaciones que tiene la victima con motivo de la comision
del delito o de la violacidon a los derechos humanos.

4. Evaluacion de la condicidn socioecondmica de la victima.

36.- Cuando haga falta informaciéon o documentacion requerida, dentro de un plazo maximo de
tres dias habiles siguientes a la recepcion de la solicitud, la persona solicitante recibird un aviso por
escrito para requerirle la documentacion o informacioén faltante o en su caso precisar los términos
en que podra subsanar su solicitud. La persona solicitante debera presentar la documentacion o
informacion faltante en un plazo maximo de cinco dias habiles contados a partir del dia que surta
efectos la notificacion correspondiente, en cuyo caso se suspendera el plazo establecido en el
numeral anterior.

Si la victima no entrega la informacidén o documentacion requerida en el plazo senalado, sera
suspendido el tramite.

37.- A la solicitud y documentos entregados por la victima deberan agregarse los siguientes
documentos, conforme a lo dispuesto en los articulos 146 y 147 de la Ley y articulo 83 de su
Reglamento, segun sea el caso:

1. Estudio de trabajo social en el que se haga una relacion de las condiciones de victimizacion
que enfrenta la victima y las necesidades que requiere satisfacer para enfrentar las secuelas
de la victimizacion, el cual podré incluir fotografias.

2. En su caso, dictamen médico donde se especifique las afectaciones sufridas y las secuelas
relacionadas con el hecho victimizante, asi como el tratamiento, prétesis y demas
necesidades que requiere la persona para su recuperacion.

3. En caso de contar con ello, relaciéon de partes médicos o psicolégicos que detallen las
afectaciones a la victima con motivo de la comisién del delito o de la violacién a los derechos
humanos;

4. Valoracion psicoldgica en caso de que la victima requiera atencion a la salud mental donde
se especifique las necesidades que requieren ser cubiertas para la recuperacion de la victima

5. Cuando la solicitud sea para compensacién por violacidn a derechos humanos cometidas
por autoridades federales debera incluirse la resolucidén emitida por autoridad competente
U organismo publico de proteccion de los derechos humanos de donde se desprenda que
la victima por violacion a los derechos humanos no ha obtenido la reparacion del dano,
conforme a lo dispuesto en el articulo 82 del Reglamento de la Ley.

6. Cuando la solicitud sea para la compensacién subsidiaria se debe incluir la determinacidén
del Ministerio Publico, resolucion firme de la autoridad judicial competente o alguna de las
sefaladas en el articulo 69 de la Ley, en la que se sefalen los conceptos a reparar y el
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documento en el que se determinen los conceptos que no hayan sido reparados por el
sentenciado.

7. Propuesta de resoluciéon que se propone adopte la Comision Ejecutiva donde se justifique y
argumente juridicamente la necesidad de la victima.

38.- La victima solo estara obligada a entregar la informaciéon, documentacién y pruebas que
obren en su poder, siendo responsabilidad de la Comision Ejecutiva lograr la integracion del
expediente administrativo para lo que podra solicitar la documentacion o informacion necesaria a
las unidades administrativas de la CEAV, a cualquier otra instancia federal o local, o en su caso
solicitar a la victima que formule los alegatos que a su derecho convengan.

39.- Una vez satisfechos los requisitos, el expediente administrativo se turnara a las areas que
corresponda con el propdsito de que elaboren el dictamen de procedencia.

XIX. Dictamen de procedencia

40.- Con la finalidad de garantizar el acceso agil y eficaz a los recursos de ayuda, asistencia y
reparacion integral, las areas de Atencion Individual a Victimas y de la Asesoria Juridica Federal,
evaluaran y dictaminaran la procedencia de solicitudes relacionadas con apoyos relativos a
servicios médicos, alimentacion, alojamiento, gastos funerarios y traslados.

En lo que respecta a las solicitudes para acceder a los recursos en materia de reparacion, el CIE
sera la unidad responsable de emitir el dictamen de procedencia.

41.- Una vez recibido el expediente administrativo completo, el area de Atencion Individual a
Victimas y de la Asesoria Juridica Federal, emitiran sus dictamenes en un plazo no mayor a cinco
dias cuando se trate de solicitudes de primera vez y de tres dias cuando se trate de solicitudes
subsecuentes, por lo que la persona en situaciéon de victima ya dispondra de un expediente
conformado por los documentos enunciados en el numeral 32 de los presentes lineamientos.

Para el ambito de competencia de los asuntos el CIE, éste emitira los dictamenes de
procedencia en los plazos que resulten oportunos, considerando que, la persona Titular de la
Comisién Ejecutiva debe emitir la Determinacion de procedencia de los pagos con cargo a los
recursos asignados en un plazo no mayor a veinte dias habiles contados a partir de la recepcién de
la solicitud, siempre y cuando se cumplan los requisitos y procedimientos establecidos en la Ley,
en el Reglamento, y en los presentes lineamientos.

De igual forma, para efectos de apoyos en materia de traslados y gastos relacionados para el
acceso a lajusticia, la persona titular de la Direccion General de la Asesoria Juridica Federal, emitira
las determinaciones de procedencia, segun sea el caso, en los plazos que resulten oportunos, con
cargo a los recursos asignados en un plazo no mayor a veinte dias habiles contados a partir de la
recepcion de la solicitud, siempre y cuando se cumplan los requisitos y procedimientos
establecidos en la Ley, en el Reglamento, y en los presentes lineamientos.

La dictaminacion de origen que califique la procedencia de pagos de recursos de ayuda,
asistencia y/o reparacién integral, a cargo de la Direccion General de Atencion Individual a
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Victimas, Asesoria Juridica Federal, Asuntos Juridicos y el Comité Interdisciplinario Evaluador,
guienes podran realizar de manera individual o bien por bloque de mas de 2 personas.

Asi mismo, las resoluciones o determinaciones derivadas de las dictaminaciones referidas en el
parrafo anterior, podran realizarse en formato individual o en bloque de mas de 2 personas,
también pudiéndose nombrar éstas Ultimas como resoluciones colectivas, atendiendo a
maximizar el uso y aprovechamiento de los recursos materiales y humanos de las areas
administrativas de la Comision, y al amparo de los principios administrativos de eficiencia y eficacia;
ello de conformidad a lo estipulado por el articulo 11 y 59 fraccion V de la Ley Federal de las
Entidades Paraestatales.

Numeral reformado DOF 08-04-2022.

42.- Todas las areas responsables de la emision de dictamenes, analizaran y validaran que la
informacion proporcionada se apegue a los conceptos, criteriosy montos de la Ley, su Reglamento
y de los presentes lineamientos, a través de los documentos que el solicitante presente, o de los
medios de verificacidn que consideren pertinentes, siempre procurando la confidencialidad de la
informacion bajo su mas estricta responsabilidad.

En lo que refiere a la validacion de los comprobantes de gastos, cuando se pretenda su pago via
reembolso, se deberan considerar los criterios enunciados en los numerales 59-63 de los presentes
[ineamientos.

43.- En términos del articulo 150 de la Ley, la Comision Ejecutiva atendera las solicitudes de
apoyo considerando:

a. La condicion socioecondmica de la victima

La repercusion del dano en la vida familiar

La imposibilidad de trabajar como consecuencia del dano
El nUmeroy la edad de los dependientes econdmicos

© o 60 T

La disponibilidad presupuestaria.

44.- Existird impedimento para tramitar las solicitudes de acceso a los apoyos, entre otros, en los
siguientes casos:

a. Cuando de la solicitud se desprenda que la victima proporciond datos falsos para el
otorgamiento de los recursos;

b. Que la autoridad judicial hubiese dictado sentencia y que haya causado ejecutoria,
condenando a la reparacion del dano al sentenciado a favor de la victima y que el
sentenciado haya realizado la reparacion de manera integral, y

c. Cuando concurra alguna otra situacion o circunstancia que asi lo amerite, en términos de la
Ley, su Reglamento y demas disposiciones aplicables.

Enlos casos enunciados, la Comision Ejecutiva fundamentaray motivara la negativa que recaiga
a la solicitud de acceso a los recursos de ayuda, asistencia y reparacion integral, notificando su
determinacion al interesado.
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45.- En el caso de apoyos relacionados con servicios médicos depende del dictamen médico en
el que se especifiquen las afectaciones sufridas y las secuelas directamente relacionadas con el
hecho victimizante, asi como el tratamiento, prétesis y demas necesidades que requiera la victima
para su recuperacion, para la procedencia de apoyos que puedan pagarse por concepto de
honorarios médicos y medicamentos que sean recurrentes.

46.- Tratandose de solicitudes para acceder a los recursos en materia de reparacion, una vez que
el CIE cuente con toda la informacion y/o documentacién necesaria, dictard el acuerdo de
integracion y radicacion correspondiente y procedera a la valoracion del expediente
administrativo, basandose en los principios rectores establecidos en el articulo 5 de la Ley, a efecto
de determinar si es procedente recomendar el otorgamiento de los recursos de ayuda, asistencia
y reparacion integral.

Si del expediente conforme al cual el CIE emita el proyecto de dictamen de la reparacion
integral, se desprende que la victima, ademas de guardar dicho caracter, tiene el de imputado en
un proceso penal, se dara vista al Juez de la causa de dicho proceso para que, de ser el caso,
determine el derecho de la victima a que se le garantice la reparacién del dano con cargo a la
compensacion del imputado.

47.- En el caso de solicitudes para acceder a los recursos en materia de reparacion, en especifico,
compensacion por violaciones a Derechos Humanos o compensacion subsidiaria por la comision
de un delito del fuero federal y, en su caso, estatal o municipal, seran procedentes, conforme a la
Ley, siempre que:

1. Lavictimacuente consentencia ejecutoria en la que se indique que sufrié el dano por dichos
ilicitos, asi como el monto a pagar y/u otras formas de reparacion;

2. Presente solicitud de asistencia, ayuda o reparacion integral, siempre y cuando dicha
solicitud sea avalada por la Comision Ejecutiva.

3. La victima no haya recibido la reparacion del dano por otra via o no la haya recibido de
manera completa, conforme lo dispuesto en los articulos 66y 69 de la Ley;

4. La Comisidon Ejecutiva verifiqgue el cumplimiento de lo previsto en los incisos a) o b) del
articulo 67 de la Ley;

5. Se trate de delitos que ameriten prisidn preventiva oficiosa o en aquellos casos en que la
victima haya sufrido daflo o menoscabo a su libertad, dafno o menoscabo al libre desarrollo
de su personalidad, o si la victima directa hubiera fallecido o sufrido un deterioro
incapacitante en su integridad fisica o mental como consecuencia del delito, cuando asi lo
determine la autoridad judicial, conforme lo previsto en el articulo 68 de la Ley;

6. En términos de lo dispuesto en el articulo 69 de la Ley, la victima exhiba ante la Comision
Ejecutiva todos los elementos a su alcance que prueben la procedencia de la compensacion
subsidiaria y presente ante la Comision Ejecutiva sus alegatos.

48.- En los casos en que una victima indirecta solicite el acceso a los recursos en materia de
reparacion de la Comision Ejecutiva por la compensacion que corresponda a una victima directa
de violaciones a derechos humanos que hubiere fallecido o sobre la cual exista presuncion de
muerte declarada por autoridad competente y la victima indirecta manifieste bajo protesta de
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decir verdad no contar con el documento que acredite el derecho a disponer de los bienes de la
victima directa, el CIE evaluara la procedencia de dictaminar que la compensacion de la victima
directa que hubiere fallecido o sobre la cual exista presuncién de muerte declarada por autoridad
competente, sea distribuida entre las victimas indirectas, atendiendo al orden de prelacidon
establecido en la legislacion civil o en los criterios de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, que en su momento resulte garante para las victimas indirectas solicitantes.

49.- Una vez elaborados los proyectos de dictamen, debidamente fundados y motivados por el area
de Atencion Individual a Victimas o el CIE, éstos seran sometidos a consideracion y analisis de la
persona Titular de la Comision Ejecutiva, quien emitira la resolucion definitiva.

Para el caso de los apoyos en materia de traslados y gastos relacionados para el acceso a la justicia
para dictaminacion y en su caso determinacion por razones de garantizar la expedites, prontitud y
debida diligencia, quedan a cargo de la persona titular de la Direccion General de la Asesoria
Juridica Federal, y sélo en casos excepcionales, por tratarse de ejercicios fiscales diversos al en que
se dictamina y determina, seran sometidos a consideracion y analisis de la persona Titular de la
Comision Ejecutiva, a efecto de que determine la procedencia de los mismos.

En caso de que el sentido de un proyecto sea positivo, debe contener el monto de ayuda propuesto,
basado en las tabulaciones elaboradas por la Comision Ejecutiva. Para el caso de que el sentido de
la misma sea negativo, debera contener, invariablemente, los elementos suficientes y necesarios
para sustentar dicha determinacion.

Numeral reformado DOF 08-04-2022.

XX. Determinacion de procedencia

50.- La persona Titular de la Comisidn Ejecutiva emitird la Determinacién de procedencia de los
pagos con cargo a los recursos asignados en un plazo no mayor a veinte dias habiles contados a
partir de la recepcidn de la solicitud, siempre y cuando se cumplan los requisitos y procedimientos
establecidos en la Ley, en el Reglamento, y en los presentes lineamientos.

Para efectos de apoyos en materia de traslados y gastos relacionados para el acceso a la justicia, la
persona titular de la Direccién General de la Asesoria Juridica Federal emitira las determinaciones
correspondientes, y en caso de ausencia la persona titular de la Comisién Ejecutiva, debera actuar
en los términos del parrafo anterior.

Parrafo afiadido DOF 08-04-2022.
5l.- Las determinaciones de procedencia respecto a cualquier tipo de pago, tendran el caracter de
resoluciones administrativas definitivas, por lo que contra dichas resoluciones procedera el juicio
de amparo, conforme a lo dispuesto en el articulo 144 de la Ley.

Asi mismo, se consideraran con caracter de resoluciones administrativas definitivas, aquellas
dictaminaciones y determinaciones que en materia de apoyos de traslados y gastos relacionados
para el acceso a la justicia emita la persona titular de la Direccion General de |la Asesoria Juridica

Federal.
Numeral reformado DOF 08-04-2022.
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52.- La resolucion definitiva sera notificada tanto a la victima solicitante como a las unidades
administrativas de la CEAV y, en su caso, a las diversas autoridades que competa el cumplimiento
de la reparacion integral, en un plazo no mayor a cinco dias habiles posteriores a su emision.

53.- En caso de que la Comisidon Ejecutiva resuelva favorablemente la solicitud, debera notificar
la resolucion, al titular del area de la Direccion General de Administracion y Finanzas, a fin de que
efectle el tramite de pago correspondiente.

Numeral reformado DOF 08-04-2022.

XX. Pago y comprobacién de apoyos

54.- La Comision Ejecutiva cubrira con cargo al presupuesto autorizado que corresponda a los
Recursos de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral, los apoyos derivados de las determinaciones
de procedencia emitidas por la persona Titular de la Comision Ejecutiva.

Las areas gue correspondan, segun el ambito de su competencia, turnaradn por escrito al area de la
Direccion General de Administracion y Finanzas, la validaciéon y los documentos que comprueben la

necesidad de los apoyos segun el tipo y modalidad.
Parrafo reformado DOF 08-04-2022.

55.- Una vez recibida la determinacion de procedencia en la Direccion General de
Administraciéon y Finanzas, el plazo para efectuar el pago dependerd de la suficiencia
presupuestaria y del procedimiento que para esos efectos tiene establecido la Secretaria de
Hacienday Crédito PUblico, por conducto de la Tesoreria de la Federacién. No obstante, a la victima
se le informara la fecha programada para su pago en un plazo maximo de tres dias habiles,
contados a partir del dia en que se recibié la determinacidn de procedencia.

La Direccion General de Administracién y Finanzas, revisara la informacién entregada por las
areas remitentes y verificara que se apeguen a los procesos y procedimientos previstos para la
dispersiéon de los recursos a las victimas beneficiarias. En caso de faltar algun documento o exista
alguna imprecisién o error en la solicitud, se requerira a la unidad administrativa que corresponda,
para que, en un plazo no mayor a 2 dias habiles siguientes a partir de su notificaciéon, subsane dicha
omision o informacion faltante.

La instruccién de entrega de recursos debera ser firmada por la persona Titular del Comité
Interdisciplinario Evaluador o de la Direcciéon General de Atencidon Individual a Victimas, a fin de

gue la Direccion General de Administracion y Finanzas proceda a las gestiones requeridas.
Numeral reformado DOF 08-04-2022

56.- La entrega de recursos se realizara directamente a las victimas, mediante abono a cuenta,
a través de transferencia electrdnica.

Tratandose de pagos que deban otorgarse a ninas, ninos o adolescentes en situacion de victima,
la entrega de los recursos se realizara, preferentemente, a cuentas bancarias a su nombre.
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En casos excepcionales la entrega de los recursos se realizard por conducto de su representante
legal. El representante legal sera la persona que asi se encuentre legalmente acreditada conforme
a lo dispuesto en el articulo 98 de |la Ley.

57.- Tratandose de apoyos otorgados via reembolso, la documentacion comprobatoria debera
reunir los requisitos referidos en el numeral 59.

En los casos en los que se hayan entregado apoyos de manera anticipada, los beneficiarios
deberan comprobar a la Comision Ejecutiva el ejercicio del monto correspondiente a mas tardar a
los treinta dias naturales posteriores de haber recibido el recurso, de conformidad con los articulos
8y 136 de la Ley. La documentacion deberd consistir en archivos PDF y XML de CFDI a nombre de
la CEAV, o en su defecto presentaran alguno de los formatos que la Comision Ejecutiva establezca
a efecto de comprobar los fines para los que se utilizaron los apoyos otorgados.

Cuando los apoyos otorgados sean por concepto de reparacion integral la persona beneficiaria
debera confirmar la recepcion del recurso a través del formato que la Comisidn Ejecutiva
establezca para esos efectos.

57 Bis. - En los casos en los que se hayan entregado apoyos de manera anticipada, los beneficiarios
deberan comprobar a la Comision Ejecutiva el ejercicio del monto correspondiente a mas tardar a
los treinta dias naturales posteriores de haber recibido el recurso, de conformidad con los articulos
8 y 136 de la Ley. La documentacion debera consistir en archivos PDF y XML de CFDI a nombre de
la CEAV, o en su defecto, presentaran alguno de los formatos que la Comision Ejecutiva establezca
a efecto de comprobar los fines para los que se utilizaron los apoyos otorgados.

Cuando los beneficiarios de los apoyos no presenten la documentacion seflalada en el parrafo
anterior, para efectos de la comprobacién del ejercicio de los recursos autorizados en el
presupuesto de egresos de la Comisidn Ejecutiva para los Recursos de Ayuda, Asistencia y
Reparacion Integral, sera suficiente la incorporacion en el expediente del apoyo otorgado, lo
siguiente:

a) La impresidon de la Cuenta por Liquidar Certificada (CLC) emitida por el Sistema de
Administracion Financiera Federal (SIAFF) de |la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SCHP) con estatus “Pagada” o;

b) La impresion del formato “Pagos con archivo vinculado”, emitido por el SIAFF con
estatus “Pago Aplicado”, o;

c) El comprobante electréonico de pago emitido por el Banco de México, segun
corresponda.

Numeral adicionado DOF 08-04-2022.

58.- En caso de apoyos no utilizados, no comprobados o que deriven de un error, inconsistencia
o irregularidad en el proceso de su otorgamiento, la persona beneficiaria debera reintegrar esos
recursos a la cuenta que para dicho fin le proporcione la Direccion General de Administracion y
Finanzas.
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La persona beneficiaria debera informar sobre un plazo maximo de diez dias habiles posteriores

al evento y debera realizar el reintegro a la cuenta bancaria a nombre de la Comision Ejecutiva y

entregar copia de la ficha de depdsito o transferencia bancaria para que la Direccion General de
Administracion y Finanzas realice lo conducente.

Parrafo reformado DOF 08-04-2022.

59.- Los requisitos fiscales con los que debera cumplir los CFDI que respalde los gastos
efectuados (segun articulos 29 y 29-A del Codigo Fiscal de la Federacion) son los siguientes:

1. CFDI expedidos a nombre de |la Comisiéon Ejecutiva de Atencién a Victimas, debidamente
requisitadas con Registro Federal de Contribuyentes (RFC). PSA110907866 y domicilio fiscal
Angel Urraza No. 1137, Col. Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, CDMX, CP. 03100.

2. Impreso el nombre, denominacién o razén social, domicilio fiscal y la clave del Registro
Federal de Contribuyentes de quien |lo expide. Si quien expide el comprobante tiene mas de
un establecimiento, debe senalar en el mismo, el domicilio del local o establecimiento en el
gue se expide.

o

Contener impreso el numero de folio.

4, Lugar y fecha de expedicion, el cual deberd corresponder al mismo mes, o al mes
subsecuente del que se otorgod el apoyo.

5. Cantidady clase de mercancias o descripcion del servicio que ampara el gasto.

6. Valor del importe unitario con numero en pesos y centavos, el importe total con niumeroy
letra; asi como el monto desglosado de los impuestos en los términos de las disposiciones
fiscales correspondientes.

7. Los comprobantes expedidos en otros paises deberan cumplir con los requisitos propios de
la legislacion fiscal del pais en donde se originaron, por lo que Nno necesariamente se ajustan
a los requisitos sehalados.

8. Gastos debidamente justificados conforme al objeto del apoyo

9. Para el caso de CFDIs relativos a gastos funerarios, se debe incluir el nombre completo de la
victima indirecta para quien se emite el comprobante.

60.- Los apoyos para alimentacidén o alimentos pagados durante traslados, no cubriran gastos
por concepto de: bebidas alcohdlicas, tabaco, ni ninguno que sea distinto a alimentos o productos
gue correspondan a la despensa o canasta basica, reconocida por la Secretaria de Agricultura y
Desarrollo Rural u organismo publico que resulte competente.

Por lo que hace a los apoyos para traslados por concepto de alimentos u hospedaje, no incluiran
servicio de alimentos y bebidas a la habitacion, lavanderia o tintoreria.

61.- Derogado. D.O.F. 08-04-22

62.- Cuando se trate de gastos derivados de acciones grupales, colectivos, comunidades u
organizaciones sociales cuyos integrantes sean personas en situacion de victimas; aun cuando los
gastos pudieran ser grupales, la comprobacion debera ser individual, por lo que cada persona
debera presentar CFDI por separado para su reembolso.
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XXI. DERECHOS, RESPONSABILIDADES, OBLIGACIONES Y CAUSALES DE SUSPENSION DE LAS PERSONAS
BENEFICIARIAS

64.- DERECHOS

a. Recibir un trato digno, respetuoso, oportuno, equitativo y de calidad, favoreciendo en todo
tiempo la proteccion mas amplia de sus derechos conforme a lo dispuesto en el articulo 7
de la Ley.

b. Recibir informacién clara, precisa y accesible sobre mecanismos y procedimientos que
permiten el acceso oportuno a las medidas de ayuda contempladas en la Ley.

c. Acceder a las medidas de ayuda y en su caso, a los recursos de ayuda de acuerdo con lo
establecido en estos lineamientos y segun la disponibilidad presupuestal.

d. Recibir apoyo y orientacion de las unidades administrativas de la Comision Ejecutiva,
particularmente de la Direccion General de la Asesoria Juridica Federal y la Direccion
General de Atencion Individual a Victimas para la presentacion de solicitudes de apoyo e
integraciéon de expedientes sin costo alguno.

e. Recibirlos recursos de ayuda correspondientes en caso de resultar aprobada su solicitud de
acceso a los recursos de ayuda resoluciéon o dictamen de procedencia

f. Ser informados por los medios que establezca la CEAV, del seguimiento y resolucién de la
solicitud con base en el procedimiento y disposiciones establecidas en la Ley, su Reglamento
y los presentes lineamientos.

65.- OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

a. Conducirse con verdad, aportar y actualizar la informacion personal que la Comision
Ejecutiva requiera, la cual sera tratada conforme a las disposiciones previstas en la Ley
General de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

b. Cumplir con los requisitos y plazos establecidos en los presentes lineamientos.
c. Hacer uso responsable de los apoyos de acuerdo con los fines por los que fueron otorgados.

d. Comprobar la aplicacion de los apoyos recibidos, en un plazo maximo de treinta dias,
conforme a lo dispuesto en la Ley, su Reglamento y los presentes Lineamientos, en el caso
de apoyos no ejercidos o derivados de una inconsistencia o irregularidad en su
otorgamiento, debera devolverlos conforme al procedimiento descrito en estos
lineamientos.

66.- CAUSALES DE SUSPENSION
a. Incumplir con lo establecido en los presentes lineamientos,

b. Cuando la victima manifieste por escrito que no tiene interés en que se le siga prestando la
atencion.

c. Con la muerte de la victima y siempre que no existan otros sujetos de atencién conforme al
articulo 4 del Reglamento de la Ley.
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Cuando la victima incurra dolosamente en falsedad en los datos proporcionados; en estos
casos, la unidad de la Comision Ejecutiva a cargo del expediente de que se trate, podra dar
vista a la autoridad competente y en caso de que, previamente, se le hayan proporcionado
los apoyos, el beneficiario esta obligado a reintegrarlos, conforme al procedimiento que
corresponda.

Cuando los apoyos se utilicen para un fin distinto para el que fueron proporcionados, ya sea
para atender a intereses personales distintos a los fines para los que fueron otorgados los
apoyos.

Cuando la victima o sus representantes incurran en actos de violencia fisica o amenazas que
atenten contra la integridad o la seguridad del personal de la Comisidn Ejecutiva, de las
dependencias o instituciones a las que hubiese sido canalizada, asi como de alguno de los
familiares de dicho personal.

Derogado. D.o.F. 08-04-22

Cuando, a juicio de la Comision Ejecutiva, se hayan llevado a cabo todas las acciones
relacionadas con la atencidn, asistencia y proteccion a la victima, y

Los demas supuestos que establezcan las normas aplicables.

XXIl. RESPONSABLES DEL OTORGAMIENTO, ADMINISTRACION Y CONTROL DE LOS RECURSOS DE AYUDA,

ASISTENCIA Y REPARACION INTEGRAL

La persona Titular de la Comision Ejecutiva y de cada Direccion, sin perjuicio de lo establecido
en la Ley, su Reglamento y el Estatuto Organico de la Comision Ejecutiva, tendra las siguientes
atribuciones, con relacion a los recursos de ayuda, asistencia y reparacion integral:

67.- De la persona Titular de la Comisién Ejecutiva

a.

b.

Velar por la maximizacidn del uso de los recursos, priorizando en todo momento aquellos
casos de mayor gravedad.

Rendir cuentas a la Cadmara de Diputados cuando sea requerido, sobre las funciones
encomendadas a la Comisién Ejecutivay a las areas que la integran conforme a lo dispuesto
al articulo 95 de |la Ley.

Recibir y evaluar los informes y rendicién de cuentas que presente las areas en el ambito de
sus competencias, con el propdsito de conocer los fines de los recursos del presupuesto que
corresponda y presentarlos a la Junta de Gobierno.

Emitir y, en su caso, modificar los presentes lineamientos.

Emitir, previo proyecto de dictamen del CIE, de la Direccion General de Atencion Individual
a Victimas y en su caso las de la Direccion General de la Asesoria Juridica Federal, la
Determinacion de procedencia para que se realicen los pagos con cargo al presupuesto
correspondiente a los Recursos de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral.

Inciso reformado DOF 08-04-2022.

En general, resolver sobre cualquier situacion relativa al cumplimiento de los fines de los
recursos de ayuda, asistencia y reparacion integral.
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68.- De la Direccion General de Administracién y Finanzas

a. Efectuar los pagos que correspondan a los beneficiarios de los Recursos de Ayuda, Asistencia
y Reparacion Integral, a fin de garantizar el acceso efectivo de las victimas a los derechos,
garantias, mecanismos, procedimientos y servicios que establece la Ley y el Gobierno Federal.

b. Presentar mensualmente a la persona Titular de la Comisidn Ejecutiva, un informe respecto
de la operacidon y aplicacion de los recursos asignados;

c. Coordinar las acciones necesarias para garantizar que los mecanismos y acciones
relacionadas con la administracion y control del presupuesto correspondiente a los recursos de
ayuda autorizados se rija bajo los principios de transparencia, eficiencia y rendicion de cuentas.

d. Vigilar el uso responsable del presupuesto autorizado que corresponda a los Recursos de
Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral.

e. Las demas que correspondan como Unidad Administrativa responsable, en términos de lo
dispuesto en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, su reglamento y
demas normatividad aplicable.

Numeral reformado DOF 08-04-2022.
69.- Del Comité Interdisciplinario Evaluador

a. Emitir los dictamenes de procedencia que corresponda a los apoyos relacionados con la
reparacion integral de las victimas, analizando y validando que la informacion
proporcionada se apegue a los conceptos, criterios y montos de la Ley, su Reglamento, de
los presentes lineamientos.

b. Promover la instrumentacién de medios y mecanismos para que los apoyos relacionados
con la reparacién integral se otorguen bajo un enfoque transversal, de género y diferencial
atendiendo a las condiciones de vulnerabilidad, caracteristicas y necesidades especiales de
las personas en situacion de victimas.

c. Emitir excepcionalmente y en ausencia de la persona titular de la Direccion General de

Atencion Individual a Victimas y de la Asesoria Juridica Federal, la dictaminacion de
procedencia para que se realicen los pagos con cargo al presupuesto correspondiente a los

Recursos de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral, del drea de competencia de las referidas.
Inciso anadido DOF 08-04-2022.

70.- De la Direccién General de la Asesoria Juridica Federal
a. Emitir los dictdmenes y determinaciones que corresponda a los apoyos relacionados en
materia de traslados y gastos relativos para el acceso a la justicia.
Inciso reformado DOF 08-04-2022.
b. Coordinar las acciones necesarias para documentar las condiciones de vulnerabilidad de los

beneficiarios, caracteristicas y necesidades especiales, particularmente tratandose de los
grupos expuestos a un mayor riesgo de violacion de sus derechos.

c. Fomentar en los beneficiarios el uso efectivo de los apoyos para el ejercicio de sus derechos,
particularmente los relacionados con el acceso a la justicia, el proceso penal y el derecho a
la verdad.
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Coordinar las acciones necesarias para la recepcion de solicitudes de apoyo, de acuerdo con
su ambito de competencia, asi como la documentacion comprobatoria del uso y ejercicio
de los apoyos otorgados.

71.- De la Direccion General de Atencién Individual a Victimas

a.

b.

Emitir los dictamenes de procedencia que corresponda a los apoyos relacionados, con
servicios médicos, alimentacion y alojamiento.

Coordinar las actividades necesarias para la realizacion de los estudios de trabajo social, con
la finalidad de documentar las condiciones de vulnerabilidad de los beneficiarios,
caracteristicas y necesidades especiales, particularmente tratandose de los grupos
expuestos a un mayor riesgo de violacion de sus derechos.

Promover el aprovechamiento de los apoyos otorgados para que el beneficiario supere las
condiciones de necesidad que tengan relacion con el hecho victimizante.

Tramitar, segun corresponda, los documentos que acrediten la incapacidad de los
organismos, dependencias y entidades de salud publica del Gobierno Federal, de las
entidades federativas, o del dmbito local que en el marco de sus competencias son las
instancias obligadas para garantizar la asistencia y atencidon meédica, psicoldgica,
psiquiatrica y odontoldgica, la alimentacion y el alojamiento.

Coordinar las acciones necesarias para la recepcion de solicitudes de apoyo, de acuerdo con
su ambito de competencia, asi como la documentacion comprobatoria del uso y ejercicio
de los apoyos otorgados.

72.- De los Centros de Atencioén Integral

a.

b.

Informar y orientar a las personas en situacién de victimas sobre los requisitos,
procedimientos y mecanismos gque, conforme a la Ley, su Reglamento, los presentes
lineamientos y demas normatividad aplicable les permitan acceder a los apoyos otorgados
por la Comisién Ejecutiva.

Recibir las solicitudes de apoyos realizadas por las personas en situacidén de victimas,
verificando que la entrega completa de documentos de acuerdo con lo enunciado en los
numerales 31y 32 de los presentes lineamientos.

Recabar y verificar los comprobantes de los apoyos otorgados a las victimas, los cuales
deberan cumplir con las caracteristicas referidas en los numerales 57, 59, 60, 61,62 y 63.

Presentar mensualmente a la persona Titular de la Comisidn Ejecutiva, un informe respecto
de la operacién y aplicacion de los recursos asignados.

Documentar las condiciones de vulnerabilidad de los beneficiarios, caracteristicas y
necesidades especiales, particularmente tratandose de los grupos expuestos a un mayor
riesgo de violacion de sus derechos, como nifas, ninos y adolescentes, mujeres, adultos
mayores, personas con discapacidad, migrantes, indigenas, personas defensoras de
derechos humanos, periodistas y personas en situacion de desplazamiento interno con la
finalidad de garantizar un enfoque transversal de género y diferencial.

73.- De la Direccion General de Asuntos Juridicos

a.

Asistir a la persona Titular de la Comisién Ejecutiva en la emisidén, modificacion y
actualizacion de los presentes lineamientos, asi como en la interpretacion y resolucion de
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los casos no previstos en éstos, de conformidad con la legislacion, normatividad y criterios
aplicables.

Coordinar las acciones requeridas para exigir a las personas sentenciadas la restitucion del
presupuesto que por concepto de la compensacion subsidiaria otorgada a la victima por el
delito que agquél cometid, en términos de lo previsto en el articulo 71y 142 de |a Ley.

74.- De la Direccion General de Desarrollo Institucional y Registro Nacional de Victimas

a.

b.

C.

Proporcionar la informacién requerida para la acreditacion de los beneficiarios de los apoyos
otorgados por la Comisidon Ejecutiva consideran, considerando que la inscripcion al Registro
es un requisito conforme a lo dispuesto en el articulo 131 de |la Ley.

Auxiliar en la integraciéon del expediente administrativo, en particular, facilitando el acceso
a la informacién que consta en el sistema de informacidn relativo al Registro Nacional de
Victimas (RENAVI).

Instrumentar los mecanismos necesarios para disponer de un esquema de expediente
dnico a través del cual la documentacidn entregada por los solicitantes sea accesible para
las areas responsables de la integracion y emisién de dictamenes de procedencia.

75.- De la Direccién General de Vinculaciéon y Reparaciones Colectivas

a.

b.

C.

Orientar a los colectivos, grupos de victimas y organizaciones de la sociedad civil para el
maximo aprovechamiento de los apoyos otorgados por la Comision Ejecutiva.

Promover programas, proyectos y acciones en materia de atencién a victimas, asi como
establecer vinculos institucionales con las autoridades de los tres érdenes de gobierno, en
materia de atencidén a victimas, en el ambito de su competencia.

Procurar la complementariedad de apoyos en favor de las victimas, mediante su vinculacion
y articulacidn interinstitucional con la oferta programatica brindada por parte de las
instancias que conforman el SNAV, asi como dependencias estatales o municipales,
garantizando siempre un enfoque transversal de género y diferencial.

76.- De la Direccion de Recursos de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral

a.

b.

C.

d.

Realizar el proceso de vinculacion en el Sistema de Administracion Financiera Federal
(SIAFF), cuando el pago se solicite por dispersion.

Parrafo reformado DOF 08-04-2022.
Las demas que correspondan como Unidad responsable, en términos de lo dispuesto en la
Ley Federal de Presupuestoy Responsabilidad Hacendariay el Reglamento de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Padrrafo reformado DOF 08-04-2022.
Realizar la entrega de los recursos de ayuda, atencién y reparacion integral a los
beneficiarios, en términos de la Ley, su reglamento, los presentes lineamientos y las
determinaciones de procedencia que emita la persona Titular de la Comision Ejecutiva.

Las demas que correspondan como Unidad responsable, en términos de lo dispuesto en la
LFPRH y el RLFPRH.
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XXI1l. COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

77.- La Comision Ejecutiva, considerando las necesidades identificadas en el estudio de trabajo
social a que se refiere el articulo 147, fraccion |, de la Ley, procurara la complementariedad de
apoyos en favor de las victimas, mediante su vinculacion y articulaciéon interinstitucional con la
oferta programatica brindada por parte de las instancias que conforman el SNAV, asi como
dependencias estatales o municipales, garantizando siempre un enfoque transversal de género y
diferencial.

La Comisidon Ejecutiva contara con un catalogo de programas, servicio y apoyos que pueden
brindarse a las victimas, asi commo mecanismos de enlace y vinculacion con la finalidad de articular
su operacion y practica en términos de eficacia, agilidad y efectividad.

XXIV. AUDITORIA, CONTROL Y SEGUIMIENTO

78.- Quejas y denuncias

Las quejas y denuncias de la ciudadania en general se captaran a través del Organo Interno de
Control en la Comisién Ejecutiva, especificamente en el Area de Quejas, ubicada en Calle Bahia de
Sta. Barbara 193, Verdnica Anzures, Miguel Hidalgo, 11300 Ciudad de México, CDMX, por Internet
Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas (SIDEC) https://sidec.funcionpublica.gob.mx/,
por teléfono al 5128 00 00 Ext. 31311, 31305 o al Centro de Atencion de Quejasy Denuncias al teléfono
55 2000-3000, extension 2164.

La(s) persona(s) que presente(n) quejas o denuncias debera(n) proporcionar los datos para su
posterior localizaciéon; asimismo, debera(n) indicar los hechos presuntamente irregulares, asi como
el o los nombres de las o los servidores publicos.

79.- Instancias nhormativas

Correspondera a la Direccion General de Asuntos Juridicos, en el ambito de su competencia,
interpretar para efectos administrativos los presentes Lineamientos, asi como resolver los casos no
previstos en los mismos, de conformidad con la Ley, su reglamento y demas disposiciones
aplicables, asi como de definir y resolver los supuestos que no estén plasmados en éstos
lineamientos para lo cual podra solicitar la asesoria de las unidades administrativas de acuerdo a
sus atribuciones, facultades y ambito de competencia.

De ser necesario, la persona Titular de la Comision Ejecutiva establecerd y difundira acciones,
criterios, normas 0 mecanismos a seguir, complementarios a estos lineamientos, que apoyen la
operacion de los diferentes tipos de apoyo.

80.- Auditoria

Los recursos que la Federacion otorga por concepto de recursos de ayuda podran ser revisados
por la Secretaria de la Funcion Publica (SFP), la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), la
Auditoria Superior de la Federacion (ASF) y demas instancias que, en el ambito de sus respectivas
atribuciones, resulten competentes.
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Como resultado de las acciones de auditoria que se lleven a cabo, las instancias de fiscalizacion
gue las realicen mantendran un seguimiento interno que les permita emitir informes de las
revisiones efectuadas, dando principal importancia a la atencion en tiempo y forma de las
anomalias detectadas, hasta su total solventacion.

81.- Evaluacion y Seguimiento

La Comision Ejecutiva podra llevar a cabo en forma directa o a través de instancias
especializadas, las evaluaciones que se consideren apropiadas conforme a las necesidades y
recursos disponibles.

Para ello, debera considerar el analisis derivado del seguimiento y monitoreo de los tipos de
apoyo, con el propdsito de conocer y retroalimentar las posibles acciones futuras de mejora en su
desempeno.

82.- Contraloria Social

Con la finalidad de fortalecer los mecanismos de participacion ciudadana que contribuyan con
la prevencion y combate a la corrupcion, la Asamblea Consultiva de la Comisidon Ejecutiva, podra
llevar a cabo actividades de Contraloria Social.

La Contraloria Social implicara actividades de monitoreo, vigilancia, supervision, evaluacion y
control de los servicios en materia de proteccién, ayuda, asistencia y atencién, acceso a la justicia,
a la verdad y reparacion integral a victimas, previstos en la Ley General de Victimas, asi como de la
correcta aplicacion de los recursos publicos asignados.

83.- Transparencia

Todas las acciones, mecanismos y procedimientos que lleve a cabo el Estado en gjercicio de sus
obligaciones para con las victimas, deberan instrumentarse de manera que garanticen el acceso a
la informacién, asi como el seguimiento y control correspondientes; resguardando en todo
momento la proteccidn de datos personales de acuerdo a la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

84.- Difusion
Conforme a las disposiciones oficiales, estos lineamientos, ademas de su publicacion en el Diario
Oficial de la Federacidn, estaran disponibles para la poblacidn en las unidades administrativas, los

Centros de Atencidn Integral, asi como en la pagina de Internet de la Comisidn Ejecutiva,
https://www.gob.mx/ceav.

Se deberan informar de manera directa a las personas beneficiarias los apoyos otorgados. Esto
se dara a conocer en los términos previstos por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Para mayor informacion respecto al contenido, requisitos y procesos de los presentes
Lineamientos, podran dirigirse consultas por rescrito mediante el correo electronico:
recursosdeayuda@ceav.gob.mx; asi también, a los Centros Integrales de Atencidon en las entidades
federativas.
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TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Diario
Oficial de la Federacion.

SEGUNDO.- Se derogan las Reglas de Operaciéon para el funcionamiento del Fondo de Ayuda,
Asistencia y Reparacion Integral, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion 10 de Agosto de
2017 y su reforma de 17 de abril de 2018.

TERCERO.- Se derogan los Lineamientos para el otorgamiento de Medidas en materia de
traslados, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de mayo de 2017 y su reforma de 02
de enero de 2018.

CUARTO.- Se derogan los Lineamientos para priorizar el pago de la compensacion a las victimas
de delitos del orden federal y violaciones a derechos humanos cometidas por autoridades
federales, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de mayo de 2015.

QUINTO.- Se deroga el Acuerdo por el que se dan a conocer los formatos de solicitud de acceso
a los recursos del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 26 de septiembre de 2017.

SEXTO.- Se instruye a la Direccion General de Asuntos Juridicos para que a partir de la
publicacion del presente Acuerdo y en un término Nno mayor a diez dias habiles realice el tramite
correspondiente en ante la Comision Nacional de Mejora Regulatoria a fin de actualizar los tramites
y formatos registrados en el Catalogo Nacional de Tramites y Servicios.

Ciudad de México a 21 de febrero de 2021.- La Directora General de Asuntos Juridicos, Grisel
Galeano Garcia, en suplencia por ausencia de la persona Titular de la Comisidén Ejecutiva de
Atencidn a Victimas, con fundamento en los articulos 23 Bis, asi como 24 del Estatuto Organico de
la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas.- Rubrica.- El Director General de Administracion y
Finanzas, Hanzel Homero Alvizar Banuelos, en suplencia por ausencia de la persona Titular de la
Comisién Ejecutiva de Atencidn a Victimas, con fundamento en los articulos 23 Bis, asi como 24 del
Estatuto Organico de la Comision Ejecutiva de Atencidén a Victimas.- Rubrica.
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Anexo 1. (CEAV-01-001-A)

Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas

FORMATO DE SOLICITUD DE ACCESO A LOS RECURSOS DE AYUDA (CEAV-D1-DD1-A)
(Thules Sequnda, Tescem y Cuanp de 3 Ley General de Vicimas)
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K mécioos [ ] A sllmentarta | At 39 y 39 Bls de-la LEV)
Servicio de amdlisls médicos, sbomborio HospEalbaddn [ ] Be:adeshﬂumlrd?‘h.bdu‘ﬂ Publcackin de edicios en procesos
e imdgenes disgndsices | ] Transpore médico yo ambulanda [ ] pidblicas pama educaddn bisica, meda Jurisdcciorales | ]
superion o supetor [ ]
Ancion médica, psiooldpics o Exdmenes pericisles dentm del proceso [+ N g Indep
acompafismienio psicosocial [ on de salud 1 peral nh:mmmm al n;e]lor nm.mmﬁui:r?ndmm
A
! 5"-:'\:_-'-;-': G‘UB}ERHU DE C EAV Avenida Angel Limaza Na. 1137
!”?_' MEKICO et Col. Ded Valle, Alcaldia Benito Juamz
=HO e C.P. 03100, Chadad de Méxdcn
2O A MER Tel. {55) 1000 -2000
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GOBIERNO DE ‘ CEAV LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE
MEXICO commonercma RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION

INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VICTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022.

Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas

FORMATO DE SOLICITUD DE ACCESO A LOS RECURSO0S DE AYUDA
[Tituios: Segundo, Terces y CLarn de 13 Ley General de Vichimas)

Senddos de anticoncepcion de Eeraicios de asishencia médics

ememgencia y de InfsTupciin precpamtne, postoperatoda, Gl funexawias, rasiads de Serdcios de extmacion | 1

voluntaria del emibarazn | ] quinirgica, hospéinlaria y odontoiégios Cuerpo y ransporte [ ] Material 0 IRSUTOS para Exhumaciones
Alencion pars los derechos sexuaies 1 e Tosses clandestinas [ ]

¥reproductvos [ ]
Senddos oo
Al=ncion masemc-nfant] CyEndo memincten[ || 0% (Espectcark [ 1
prograTes de puiidon [ ]

lll. POCUMENTACION QUE PRESENTA EL SOLICITANTE
(Marque las que sean necesarias)

1. Constsnda de Irscripcién al Regisiro Macional de \Vicimas o documeanio que comprusias inscripcién al Regisirn Federsl de [1
Wiclimas (copla simple)

2 Copis de una identfcacion oficial coni [1

3. Comprobante de domicllo (mo mAs de nes meses de antigledsd) [1

4. Comprobants de confar con cuernta bancaria [1

|En oaco de exiranjercs deberd precentarcs sdsmac:

5. Constanda consular o dooumenio migratonio vigenis

Loz dabos bancaricos deieran inculr & cédipgn Swift BIC y Codigo looal.

|En naeo de Hiflac, nifce y adolscoanbes o perconac que oon motve o co 1] t para =l e Gu. [
ol oaca,
E.1. Copls ded testamenio v acias de defuncian de los padres [1

6.2 Copls de- iy resohucion Judidal de interdiccian [1

6.3 Dictamien paor insStuciin plislica o privads en la gue s& determine anfermmedad &n atspa minsl [1

V. DOCUMENTACION QUE SE PRESENTA COMO SOPORTE DE LA SOLICITUD
{(Marque las que sean necesarias)

1. Docamentns que susientan oS gasios por I0S coNCepios de recursos de ayuda (Tacturas, tickets, Rotas de nemision, etcsem). [1

Z Pam medidas médicas: Original de constanca, dagndstion meédoo o diciamen de médioo especiallsa, que indique |as [1
afectaciones suffidas, serusias, atamiento y demds necesidades gue Fequiera |a persona vicima pan su necuperachin.

X Fama alojamienéo v almentacion: a) orfgiral de doocumenio de la insthudén responsable de oforgar =] apoyo domde se haga []
constar s Impedmenio para cbongario (por Gnica vez al inlcko del clongamiento de [ ayudal, y b origieal de fachera o comproban-
b=z de los gasios realzados por ks vidima por concepio de 3y jn, =n forma

4. PFara becas, comprobante de INSOpcion al curso esoolar comespondiente yio iInmedaln anterion, SEQOn ONTESponda. I1

£ Pam Trasiados, a) i GOCSENIACon e 1 que CONSte & Justicackn y modvacen o= (2 dlgenda y ) 18 ocumentacion qus ]
reite 2 Fsistencia de (8 Dersona en Stuacion de victms

B GOBIERNO DE EAV Awenida Urraza Na. 1137
“ % " MEXICO cm. - @ oo Ve Ao s e

C.P_ 03100, Cludad de Mexico
0 A MER: Tel. {55) 1000 -2000
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GOBIERNO DE ‘ CEAV LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE

MEXICO RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION
INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VIiCTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022.

V. DEL ACCESD A LOS RECURSOS FEDERALES, ESTATALES O MUNICIPALES

Ppr los MiSmos conceptos por los gue s2 presenta esta soliciud, Indique:

Instiucidn, dependencis, entidad, fondo, Sdeioomiso o programa;

. Ten o manie del senvich o aooye rokide
Fechia en que s rachieron [DOMAASALT

Vi. GEMERALES
(Alender odos 105 INcisas)
mmmmtmm.uﬁnmmmmumnmmmwmtm

InsStuciones, dependencias, enbidades, fondos, fideicomisos o progmas gubsmameniales o de I3 Adminisiracion Pobilca
[Federal, Esiainl o Municipal, por ios mismos onoeplns por ios gue se presenta esta soliciud. =

Mianifiesto que, &n & cso de gue me brinden anticipo de gasios, esioy cbligada (o] a sfeciuar ka comprobacion de los mismos,
en o Fanscurso de los 30 dizs naturaies posiernores 3k fecha de |a entrega de los reoarsos, conforme o disponen los articulos.

£y 135 de |a Ley General de Vicimas IEI "
VII. FIRMAS
' [ ] MNOMBRE, FIRMA ¥/O HUELLA DACTILAR
NMOMERE, FIRMA /0 HUELLA
: 2 DEL APODERADO LEGAL O REPRESENTANTE (DE
DACTILAR DEL SOLICITANTE SER F1 CASO)

“EN & caso de gus £l soACHamE t2a menor de dad 0 DETONG Con lscapacidad, T FEresEnkani Iegal 0eberd Trmar en & apartsdo g = comesponds.

pemss

-'*"""’-"',”“‘-f GOBIERNO DE o o o St
| MEXICO CeaAv G o e i

C.P_ 03100, Cludad de Mexico
O A MER Tel. {55) 1000 -2000
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GOBIERNO DE

~/ MEXICO

@ CEAV LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE

RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION
INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VICTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022.

FORMATO DE SOLICITUD DE ACCES0 A LOS RECURSO0S DE AYUDA
{Thulos Segurda, Tercem y Cuarn de la Ley General de Vicimas)

Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas

USO EXCLUSIVO DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS

iy

£

L
i

Fecha y selio de repepciane

Momibre y cargo del servidor plbllco que atendd [ soliciud

GOBIERND DE

" MEXICO

Contacio:
@ CEAV @ i
anmam Col. Dl Valle, Alcaidia Benito Juamz

C.P. 03100, Chudad de Mexco
SO AMEE Tel. {55) 1000 -2000
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. GOBIERNO DE CEAV LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE

MEXICO wsonpeoma RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION
INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VIiCTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022.

Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas

FORMATO DE SOLICITUD DE ACCESO A LOS RECURS0S DE AYUDA
(Tituioe Sequndo, Tamen y Cuato de (3 Ley General de Vichmas)

VIl. CONSIDERACIONES GEMERALES PARA EL LLEMADO DE LA SOLICITUD

um—uammmpumuMMmapmmmmwmmammmmmm

sollitaniss o Iegales debldamente acreditadas Podran Sjerner SUS GefEchios (e acTe60 Y COTECHNN de dains parsonales en 35 oicinas
de la Comision e AlEnciOn 3 VIcEms. '
VL2 Este fonmiato debesa presentarse debitameants imaso = 135 oficinas de [3 CEAV, ublcars en Avenida Angel Uinaza N° 1137, Coi. Del Vale,
Aicaiia Benito Juarez, C.P. 03100, Chudad oe Méco, en dias hablies o lunes 3 viemes de 500 3 18:00 horas; ante |35 areas te Alencion Indvidusl
a Victimas, Cants de Alencion integral (CA1), y40 Asesna Juridica Feceral; o bien, £ personal 3sinacn 3 (35 mas antes enunciadss, S/sir en
100 moment 3 135 Vicmas en a Iena00 e |3 solichud, de sar e casn.
VAL EtE FAMGt0 debers sef lenado conforme o

TODAS L33 aaccionss deben sar 3 eMcepcin tel Incsn [V, qUE N 350 08 N0 ExXGEr INTNManien 3 Contestar pueds anctar MA

Mo Aplical
li {EWMMEMMMWDMmMWHMM
Wil4 Esle fonmato poda obbenerse en a6 oficinas de I Comision Becutiva de Alencion a Vicimas 0 en i35 siguientes direcciones lectronicas:

: WA
VLS L3 soilcitud debe curnplir con 10006 jos requisitcs vigenies e Inclulr os documenios Que oena la Ley Generdl de Victimas, & Reglamenio
de |a Ley General de Viclimas, y 106 Lineamientos para & otoramiento de RECUs0s de Ay, Asisienda y Reparacion Inegral (RAAR) a persanas
en shuacion de viclima, para ser analzada y evaluada por & area compeients, Segun COMmesponda.
'th Imforracion dal Tramiie:
La framitacion el Formaln de Solciud de ACcesd 3 Ioe Recurso6 o8 Ayl s ioEimente graiulka; ningura persona puede sallcitane
0 EMOIUmENiD por 613, en c3s0 de que 38l sea, por favor difjase a Organa Intemo de Conbrol de 13 CEAV.
Tempo de respussta; Maximo tres meses; para esta solichd no aplica & afmatha fida.
Dm:mnsmmqm
VIL7 L3 documentackin que se [resss Com S0pone de |3 solciud serd en copla, COon excepoion de los racibos o factrEs y demas documanins
sustentan el deberan e anginal an e I3 Comison e Alencion a Vicimas.
o rclis 02 3 SO 19 GOSN SEcUNG O ASNOh & VIS rEqUiTere S0t OaHe(s] o PRGN SEpECRCs, Yo 263
franciera, legal o de cusiquier iIndole, esta siuacon 52 comunicara al soilctane en un plazo no mayor 3 2 dias hablles 3 partir de 13 fecha de recepoian
de |3 soilcitud, quien tendrd 5 dias habiles para Macer |3 aciaracion O remilr i3 documentacion o informacion requernta que sustente jo iIndcada, Io oEl
IMEMUMEra y prommgana por el mismo tiempo, el plaro maximo de aencion de (3 solichud
VLS En caso de que & sollctamis no cumpla o entregue 13 Infimacion yio documentackin requentda en un plamn madmo de 5 s hanlies

&l recurso de reconsidaacion, segun o estabiece & aticulo 54 del Regiamento de |a Ley General de Vicimas.
mmwmm para consuitas: Conmutator (55) 1000 2000 con las areas de aencion Indhvicual a Vicimas yko de
13 Asessonia Juridica F

Firmao de conformidad, autorizando el uso de mis datos personales de conformidad a lo agqui
establecido
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.. GOBIERNO DE CEAV LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE
MEXICO commonencma RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION

INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VICTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022.

Anexo 2 (CEAV-01-002-A)

gob.mx

Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas i
FORMATO DE SOLICITUD DE ACCESO A LOS RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION INTEGRAL
POR COMPENSACION SUBSIDIARIA POR COMISION DE UM DELITO DEL FUERO FEDERAL. ¥ EN SU CASD, DEL

FUERO COMUMN
;‘;’;"—"""“"':5“-"‘"""""-'-'-EE‘E‘..‘.’:"“ Ve TE, + :@m\_--‘-‘::—-umm
- e A ANEECE poe o P o e chad ey PRBTN p A I CRBS, cle ST Corean. _
" e R — Fecha de presentacion de [a solidbud
< {] ] o
| I. DATOS GEMERALES DE LA VICTIMA (DIRECTA O INDIRECTA) |
Primer Apelido Sequndd Apellido Nomibne(s)
Domicilo ¥, £ 5U C350, COMED elecininico, para olr y recibir notNeaciones:
Calle: Mo. exierior.: M
1. lmterior.

Colonia: Alcaidla | Municipio: CP:
Entidad Federatva "Comeo electninico (opcional)

Clawe Unica dal Registio de Poblacion (CURP) Registro Federal de Contribuyentes (RFC)

Nimem de fiolo oiorgado por el Regisio Maclonal de Vicimas

Il. DOCUMENTACION QUE PRESENTA EL SOLICITANTE

(Marque las que sean necesarias)

1. Consiancis de inscripciSn &l Regisiro Mackonal de Vicimas o dooumenio que comprusbas inscripcién al Regisiro Federal de Vidimas []
‘copia simpie)

2 Copia de una identicacisn oficlal com Siograna 7]

5 Comprobant= de domicllo (no mas de res meses de anbgledad) []

4. Comprobani= de confar con cuenta bancaria

[l

Col. Del Valle, Alcaldia Benito Judrez
C.P. 03100, Cludad de Méxica
CORAMER Tel. (55) 1000 -2000

©cw G st s
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GOBIERNO DE CEAV LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE
MEXICO comsonpxcma RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION

INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VICTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022.

Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas

FORMATO DE SOLICITUD DE ACCES0O A LOS RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y
REPARACION INTEGRAL POR COMPENSACION SUBSIDIARIA POR COMISION DE UN
DELITO DEL FUERD FEDERAL, Y EM SU CASO, DEL FUERO COMUM

. DOCUMENTACION QUE PRESENTA EL SOLICITANTE
IMargue s que sean necesarias)

rnmﬂmm ErECEMArce Fdemac:

5. Constancis consubar 0 decumenio migratoro vigente ]
Lo dafios bancarios deberdn Inclulr = codigo Swit BIC y Cidige local.

Pmmﬂ:{uu::mrmnpumqmmmﬁnﬂm (] ractr pars o ajer O GUE- [y

F.Lmdﬁmrmmmmmm 1

rlcq)ludelurududmltﬂcudelmbn [1

rzl:m:hmenpcrm.l:bnpﬁunmmluqunmnem:ﬂmml 1

ll. DOCUMENTACION QUE PRESENTA EL SOLICITANTE
{Marque las que sean necesarias)

Deferminacan de Ministeno Pablicoo []

Resolucion firme de la autoridad Judiclal competenie []
Constancias del agemie dei minksberio pablico compeienis de i que S= desprends que s Orcunstandas: de hecho hacen imposibie ia []
Consignacion del presunio delincuente ante ks autoidad jurisdocional ¥ por o ek hacen imposbie & sjencicio de la accdion penal

|Eenienciy fimme de b auloridad Juddal competents, =n ) gue 5= sefalen los concepios a reparr ¥ la reparacon cbbenida de donde se []
Hdesprendan kos concepios. gue & senfendado no fevo b capacidad de repamr

DOCUMenios Que Sushenian ios gasios por oS Concepdos de FecLrsos de ayuda Tacturas, okets, notas de remision, siottem). []

Wakoraciin u opiniin tscnica por & Ares de Aencidn Individusl & Vicimas []

IV. GEMERALES

) Manfiesio, bajo protesta de decir verdad, gue MO fe nedbido algin Hpo de sarvicko © apoyo econdmico por parle de oias &l L Le]
instiuciones, dependendas, entidades, fondos, Sdeicomisos 0 progamas gubsmamentsies o de |3 Admikisiracin Fobicy [1 I1]
Federal, Estatal o Municipal, por ios mismos CoNCEpIo: por oS gue Se presents =St solciud.

I V. DEL ACCESO A LOS RECURSOS FEDERALES, ESTATALES O MUNICIPALES

=l caso de que haya solciado wo nechido servicos, apoyos econdmicos por parte de oiras Insiuciones, dependencias, entidades, fondos, Tdeicomisos O programas
odela jtn Piblica Federal, estatal o manicipal, por ios MSMOs coRcepics por s que Se presents esta soliciud, indique:
Irestiucion, dependencis, entidad, fondo, Sdeioomiso o programa;

Tipa ¥ monis disl sEnvicio o apoyo edbido

Fecha en que se redbieron (DOVMMASAAT

e Contacho:

ag:\-; GDB‘IIERHD DE ‘ CEAV o mwmg
-~ MEXICO e C.F. 03100, Cludad de Méxien
CORANWER Tel. (55) 1000 -2000
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/.. GOBIERNO DE CEAV
~/ MEXICO @

LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE
RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION

INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VICTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022.

Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas
FORMATO DE SOLICITUD DE ACCESO A LOS RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y

REFARACION INTEGRAL POR COMPENSACION SUBSIDIARIA POR ct]ldlﬁ_lf)hl DE UN DELITO
DEL FUERO FEDERAL, ¥ EN 5U CASO, DEL FUERD COMUN

"En o a0 de que & soldiante sea memor de edad o persona oon discapacidad, su representants legal deberd firmar en of apartado que e comesponde.

V1. FIRMAS

NOMBRE, FIRMA YO HUELLA
DACTILAR DEL SOLICITANTE *

NOMERE, FIRMA ¥/ HUELLA DACTILAR
DEL AFODERADO LEGAL O REPRESENTANTE (DE
SER EL CASO)

VIl USO EXCLUSIVO DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS

Momibe i C el mervidor L] aberdi la solichud

Fecha y selio de recepciane

. GOBIERNO DE

| EAV
‘mexico | @ A

i

Contacho:
Avenikda Angel Urraza Mo. 1137
Col. Del Valle, Alcaidia Benlto Juaner

C.P. 03100, Cludad de Méxica
CORAMER Tel. (55) 1000 -2000
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. GOBIERNO DE CEAV LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE

MEXICO RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION
INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VIiCTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022.

Comision Ejecutiva de Atencign a Victimas
FORMATO DE SOLICITUD DE ACCESO A LOS RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y

REFARACION INTEGRAL FOR COMPENSACION SUBSIDIARIA FOR GCIIIISIDH DE UN DELITO
DEL FUEROD FEDERAL. ¥ EM SU CASO, DEL FUERD COMUN

Viil. CONSIDERACIONES GEMERALES PARA EL LLENADO DE LA SOLICITUD

WIL1 Ti S Ao i L vk i ienida &n & pressnie Formalo de Solisiud de Acosso & hos Recursos del Fonds por Compansackin Subshkiiaria per
Mummﬂmmwumumemmmmmwhmmmmwwﬂwﬂwﬂm
o dis d aplicabsls Lo dhatoes kol i 8l pedaiie Formato sendn ullzedos por i CEAW pan dar indmits o kb solish Atas @ 1o R

ol Foneco oo Ssndaimesnis an b Ly Cenenal da Vicimas. Ademds, ks daios : P "pnﬂi‘u'ltr ¥ o e § airiericad alanied de
Beecy (o b el ;] i P b i dcalsls e ek O prolesciin Gi daioe L o L ;]
arediacas: podrbn sjercer U derechon O8 Soosso Y COPPRCSISN dit dalos pesonales on ks oficinas oe ks Comisidn Ejscariiva de Alsncitn & Vidimas

VL2 Ewie fonmalo debsnd preseniame debidamesns Snmads on b ofcines sl CEAV, uhuu-mmmkﬁumn'nsrwmmmuammmcp
0300, Choded de Mibsxion, & dias hiibies de e & viernes de 5000 & 1800 Rome; e e Sress e Adencdn Indbacual o Vietimas, po Asssors Joridies Federsd; o ben, anbs kS

Canbred de Alansin Integral (CAT) de I CEAY an ke entcdades fe i El l iy il s Al Sranciadas, asketind &n Dok Frormenis & e viokimas en o Banads
o e, O e e,
mmmm-ummum
+  TODAS las i ity S M i mvu-mu-nd-muurm-mmmmwm;
+  Lowdecumanios ofciales que se con alerac d r-nwrlnnjehzigm
VLA Esba oo pocdind bl snerss o e ofzines s b Comisiin Epsulive e AMSnohn & Wiomas o en b sigen » L
R e
VILE L oo ek casrrpdir con Boclos. bod requisiios. vigenbes & indhur loa docummantos Que ofdena s Lay Oanenal de YViclirmes, of Reglarmants de ks Ley Cansral de Wodmas, y s
ko Linsasrvdarios pai olongar ke o Ayuda, Asssienca y M i Inbegral & la o Ui e vicima para ser diradda v honda por o drea e i
niin comesponds
VILS informasibn del Trdmibe
+ La dacsde el ile Forrrais e total graislia; RingLNG parong pusde kol niTa g - i nin pod Bala, en caso di Gue el e, por feeor s

H&glﬂlmdtﬁ-uﬂrddrh{EAU
v Themps e nespuesin Misdmo Des mebes; para eia soloiud no aphea la afrmaiba foa

VILT Sk e (o bt gt it it Busrosliciania e I comperiancian faleciera Lna iz emilica b o inacitn de procedenc isionado Ejeculien, UM cLancks ki misma e
embuiere nodfeada @ la vidima, de conformided con &l rumenal £2 de s Lin 1 o T e Ry m.ﬂuﬂq iy R 3 indegral (RAART &
P &0 Sluactn de viims, b derechos darvados e dicha D i el o drricia @l orden de prekec biecde & b egslackn ol o &n o
e de la Cote Inberamenicana de Danschos
WILE Dosimentn que ecredibe que una visima ndie thene ez i i e b Bbarea o la visima directa, de confomided con e egklecin del aplcabls, ciands wna
wiolima indirects sobcls ol ac0eso @ o6 necumos de & Comisiin Epculiva por a H oL £ cla @ Lona wictima dinects de viclacionss & denschos Tumanos ques hublens
MthuummmmmmwwM
VLSS e o el g b solicilud, la Comisiin Ejpcuiva de Adenceie b Vi wclanar detulk o inforTrasn i, i detan bara, legalode iuiar indoks,
i Sl e commUnioard ol sololiants & LN PTG NO Maper o 2 dies hibdes @ partin de b fecha S recepoiie 3 ke solslue, quisn bendnd 5 dies hdbles e hace la aclanacin
O Pl b SeCUmenieciin o nformasin ok s s i hwwvwwummummmmmum
uﬂ&mﬂﬂdwmmmmo v ym‘ fhil munﬂmmlmmsduumm-muqmwmm
b notifossabn del rejuedmeenis comespondhenis, o e sk o Contra dicha dechsedn pe ol recums e ahin, desgin ko i} ol artleuls B4 del
nm'l.nmlthBmullm'\l‘ld.ﬂn
11 K il bla dal rlsite pas consulem: Covmutaden |55) 1000 2000 con b dreds S Absridn indvidual & Visimes e o e Asesors Juridics
Faderal

Firmo de conformidad, autorizando el uso de mis datos personales de conformidad a lo agui

establecido
3 Arget Contacto:
. GOBIEENO DE CEAV Avenkda Urraza No. 1137
"MEXICO P Dot ot o M
- CONAWER Tl {55) 1000 -2000
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. GOBIERNO DE

MEXICO

LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE
RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION
INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VICTIMA.

D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022.

Anexo 3 (CEAV-01-003-A)

gob.mx

Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas
FORMATO DE SOLICITUD DE ACCESO A LOS RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REFARACION INTEGRAL
POR COMPENSACION POR VIOLACION DE DERECHOS HUMANOS COMETIDAS POR AUTORIDADES FEDERALES,
Y EN SU CASO, ESTATALES O IIUNICIF'ALES

 Cor e ar i ok 4, I facoien B84 65, 70,80 8, 14 el Ly Garars e Vitiem 81 13 Wichran, aal coma #n
% Flacarsas 6 Ssice.

25,29, 24, 000 3T, 4T y demin
i*dh-—lﬂ-—ﬁlh—m druda dams s o
P Corminicr om owibo chl Fusrs facersd p &8 B chao de Falie coTon.

L da P — Fiecha de presentacion de |3 sollctud

l I. DATOS GENERALES DE LA VICTIMA (DIRECTA O INDIRECTA)

Primer Apelido Sequndd Apellido Nomibne(s)
Domicilo ¥, £ 5U C350, COMED Secininico, para olr y recibir notMcadones
Calle: Mo. exierior.: M
1. lmterior.
Colonia: Alcaidla | Municipio: CP:
Entidad Federatva "Comeo electninico (opcional)
Clawe Unica dal Registio de Poblacion (CURP) Registro Federal de Contribuyentes (RFC)

Mitmesn de ol oiorgado por el Regisin Naclonal de Vicimas

Il. DOCUMENTACION QUE PRESENTA EL SOLICITANTE

(Marque las que sean necesarias)

1. Consianciy de iInscripciSn &l Regisiro Nackonal de Vicimas o doosmenio que comprushs inscripcién al Repisiro Federal de Vicimas []
‘copia simpie)

2 Copia de una identicacisn oficlal com Siograna 7]

5 Comprobant= de domicllo (no mas de res meses de anbgledad) []

4. Comprobani= de confar con cuenta bancaria

[l

Avenkia Angel Uraza Mo. 1137
Col. Del Valle, Alcaldia Benito Judrez
C.P. 03100, Cludad de Méxica

Tel. (55) 1000 -2000

. GOBIEENO DE ‘

4 ' MEXICO

CORAMER
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GOBIERNO DE CEAV LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE
MEXICO RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION

INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VICTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022.

Comisicn Ei iva de Atencicn a Vit

FORMATO DE SOLICITUD DE ACCESO A LOS RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y
REPARACION INTEGRAL POR COMPENSACION POR VIOLACION DE DERECHOS HUMANDS
COMETIDAS POR AUTORIDADES FEDERALES, ¥ EM 5U CAS0, ESTATALES O MUMICIPALES

. DOCUMENTACION QUE PRESENTA EL SOLICITANTE
(Margue as que sean necesarias)

anmmm precemtarces sdsmic:

|5. Constancia consular o documento migraiono vigent= []

Lo distioe hamcanies deberan incuir & codigo Swift BIC y Codigo ool

aato de Mifiac, nifos v adolscosntss o parconac qua oon motivo e cu clusslsn cs snousntren reciringldoc pars o ajsrcicls de cuc dersohoc o8 precentars
&l oaco, ademac:

1. Copla del festamenio y adas de defundin de los padres []

rzcmudemmdM|ucudelmumm []

rzl:n:un:npcrm:bnmunmmluqunm“mmmml []

Ill. DOCUMENTACION QUE PRESENTA EL SOLICITANTE
{Marque las que sean necesaras)

Resokacidn emiida por auioridad competenés b organismo plblico de probecritn de los derechos. humanos de donde 5= desprends g I3 []
ictima por wioiacion 3 los danechas humances no hs obtenids |8 reparacion dad dafio.

Resokacidn de un organismo: Infemacional de profecdion de los derschos humanos recomocide por los Tragados infemacionales atficados []
por Midyion, cuando su rescludan no sea susoeptible de ser sometida a la consideracidn de un drgano aisdocional infermacional previsio en

misme fratado en &l == EnCuEnine el i &N Cuestian.

menics omprobaiorics que soedien ke gasins sfertusdcs mon moivo dal hecho vicimizsnte an berminces del articuio B4 de s Ley []

WaloraCion u opinion tcnica realzads por & Area de Atencon individual 3 Vichmas []

IV. GENERALES

) ManTiesio, bajo protest de decir vendad, gue MO he: redbids algin Hpo de $=rvico © apoyo ECcondmicn por parks de otras T NO
instiuciones, dependencias, entidades, fondos, Sdeicomiscs 0 pogmmas gubemamentaies o de la Adminisiracion Fibica 11 1]
Federal, Estatal o Municipal, por ios miSmos Concepins por os que s= presents esty solctud.

V. DEL ACCESO A LOS RECURS0S FEDERALES, ESTATALES O MUNICIPALES
o s de gue Faya soldiado yio redbido serviclos, apoyos econdmicos por parfe de otas instiucdones, fondos, a
o de la Adminisiraciin Fibcs Federal, Mnmpwmmmpruuum ety sollckud, indigue:
irsifucion, depemdencis, entidad, fondo, fideoomizso o programa:c

Tpo ¥ monte del senico o apoyo redbida:

Fecha en que se recivieron (DOAMBAAAAT

Coniacho:

~# .. GOBIERNO DE CEAV Averida Angel Umaza No. 1137
| MEXICO o o1, i e o
CORANER Tel. (55} 1000 -2000

Pagina 51 de 61



A SOBIERNO DE CEAV LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE
-~ MEXICO cuengrc,

RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION

INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VICTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022.

Comisidn Ejecutiva de Atencion a Victimas
FORMATO DE SOLICITUD DE ACCESO A LOS RECURS0S DE AYUDA, ASISTENCLA Y

REPARACION INTEGRAL POR COMPENSACION POR VIOLACION DE DERECHOS HUMANOS
COMETIDAS FOR AUTORIDADES FEDERALES, ¥ EN SU CASO, ESTATALES O MUNICIPALES

VI. FIRMAS

NOMERE. FIRMA Y10 HUELLA DACTILAR
NOMBRE, FIRMA Y70 HUELLA -
¥ DEL APODERADOC LEGAL © REPRESENTANTE (DE
DACTILAR DEL SOLICITANTE SER EL CASO)

En & caso de que e soidiants sea menor de adad o persona oon discapacidad, sy representants legal deberd firmiar en of apanado gue le Comespande.

VIL. USO EXCLUSIVO DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATEMCION A VICTIMAS

Fecha y selo de rmospoidn

Momiire  C o sarvidor L] atercld | sollciud

. Conkacho:
_ GOBIERNO DE CEAV @ Averkia Angel Uraza No. 1137
MExico | @ CEAV o S e

- CONAMER Tel. (55} 1000 -2000
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. GOBIERNO DE CEAV LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE

MEXICO RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION
INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VIiCTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022.

Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas
FORMATO DE SOLICITUD DE ACCESO A LOS RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y
REPARACION INTEGRAL POR COMPEMSACION SUBSIDIARLA POR COMISION DE UN DELITO

DEL FUERO FEDERAL. Y EN 5U CASO, DEL FUERO COMUN

ViIl. CONSIDERACIONES GENERALES PARA EL LLENADC DE LA SOLICITUD

WILY Ti o Aaed i L vk i isnkia on el pressn WMNWMMIMRWMFMWMMIW
Mummumemumumenmmmmwhmumum“ ik da £y
o dis el Lo -clialioed ik &l e mﬂmmwhmﬂ'ﬂnﬂﬂﬁhi_ decity Ao @ ks R

ol Foneco con Sendarmsnis en b Ly Gensnal de Vidimas. Adsmds, ke dalos : i padndn Sar ¥ el L ¥ aLrerica alanies de
iy oon ko esitial 51 i et b by dicabds e materha de prolesodn de dalos bt Lok personad solciianies o legabes Sebid T
mmwmwmm.-mvwm“mmmumaummwnum.m

VL2 Esie fomvalo debend presenianss debidamens Srmads en e ofiings de ks CEAV, ubleadas en Avenida Angsl Uraza W° 1137, Col Del Vale, Meaidia Benlo Jseer, C.P
A0, Chdad de Misien, o i hibiles de lunel & viermss de 500 & 1800 homs; ans kS dees o Adencida Indbicual o Viclimas, wWe Asssoria Joridios Faedend; o ben, anbs ks
Coanirod i Abancidn Integnal (CAT de la CEAV anh las enbidadtes ledernlivi. E] pereonal ssgnadd & b dres anlel enuncisdas, asitind en Dods moments & ks vioimes n o lenads

ot molicitd, g Ser o camo.

mmmmwlﬁﬂﬂmhm

+  TOD&S s i T S e e it 80 b s o b IFOrTIGCESN i Nt puisde anctur FA (Mo Aplca)

- Ludawmuuuﬂ-qmu [EOpT—. s el cabder dgina

VLA Eslas fomvalo podnd chlsnerss & s ofisines e i Comisidn Ejecutiva da Adencidn o Wicimes o e i sgulen » T

v e AT ORI,

mu% deber camplil con fockos ko requisio vigsnies & Inc i documanti que odend la Ley Ceneral de Wicimas, «f Reglamento de ki Ley General de Vidinas, ¥ s
Foagias da O i5N pira o Fuind i il Fonde de Ay, & o B Iningral, para ser analrada y el por o dea wnin a0
mmu'rrm

+  La il Foor e s Bt gratits; RingUna persona pusde soboitank g i el porsr B, 1 sl i L e e, Py P i

Hwﬂlmmw&hw
v Ty o el Wi DS Mebes; [ s sobone no s b e fos

VILT Sobo s ol S8 Ju b victima baneficians 9 compsnmesiin falscers una var smilida & d Wi o dencia del Comsonads Epsulive, S cUsngs b i e
ebusiene nodleada @ la visima, de conformided con el numenal £3 de s Lin 1 [ T de R da Ayuda, & iy [ dn Inbegrad [FAAART &
en sluackdn de viding, o dereches derbdos de dicha D i werdn e confomiidad al orden de pralck i ol epalackds ol o an o
afibarion g la Coms nlatamencang 3 Darechol
mwuqumuummmm-dmmumamumdmdr e con la ool aplcabis, cLane una
whelima indirecis solcle ol soceso @ o6 recumos de la Comisiin Ejeculiv por L -mmammm-mnmmmm
Tallecils o sobre e ol sxisls presunciin o8 musts Secanada por suboided compslana
VILS S e o analiieis o la solicltud, la Comiin Epcuiva 9 Alsnctn & Wiolmas ilare aclana detalk & InfrTrain e,y st sera, begal o dé Indods,
el LSS b COMUNCAE ol SSSCANS 60 U BAE0 1O Mayer @ 2 dis hibdes 8 parti da b fecha de recpoie de 8 sololud, quisn tendrd 5§ diis Risdes par hace | dciracdn
O PR ) SoCLImaniaciSn & informacin ot ELEbenis I ind , by sl inbarvumgind Y promagant por o M Tempo, o phaee Ml S abefeadn di la el
ﬂﬂ&uﬁ&ulﬂﬂﬂtmmnﬂemﬁnhMHMWMMMNMMMINMEHHHH-M|md|qutwﬂlm
i resiifomsitn del regueimsnis desschads. Contra doha decisien o resumo de T ] ol artheulo B4 Gl
amanio de la Ley General de Vidimae
11K il e gl it pae consules: Conmuteder (55) 1000 2000 com las drnees O Aberciln Indvidusl & Vicl o g e A il Jurids

Faderal

Firmio de conformidad, autorizando el uso de mis datos personales de conformidad a lo agui

establecido
. Contacto:
- GOBIERNO DE CEA‘V Avenida Angel Urraza Mo. 1137
§ ]
- MEXICO Smnn B
CORAKER Tel. (55} 1000 -2000
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GOBIERNO DE CEAV LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE

MEXICO won pxcma. RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION
INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VICTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022

Anexo 4 Formato para la comprobacién de apoyos otorgados por la Comisién Ejecutiva

Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas

FORMATO PARA LA COMPROBACION DE APOYOS OTORGADOS POR LA COMISION
EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS
Cion, furdamank 5 ke ariaucs 8, Becciée 1V, 7, u.u.hnu,:q:ﬂ 3, 3, T, 5, 3, 30 i, 1, TR, OO, BN O, G, muymauwa—lmmnynu

[Fiagimmaic Ga i Ly Gesrarsl ce Vicme s mE come, namen 33, X
FOlAET) § paraonEl 80 MESACEEN o8 _.—‘hm.lﬂ P CCROR B Ol WO D dyice daiencl v RECENCET MR

CREDEMNCIAL IFE SELLO DE RECEPCION
[S Incluys Rombne § cAO de quisn mobe)

a de de 20

Asunto: Comprobacion de medidas de aywda.

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS

PRESENTE.
victima con numero de registro
MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD gue recihi
page anficipado par la cantidad de 3
{ M.M.), commespondiente a medidas de
ayuda de mi nicleo familiar, comespondiente al mes de de 20__

Por lo anterior y atendiendo al principio de buena fe previsto en & articulo 5 de la Ley General de Victimas, asi
como €l numeral 57 de los Lineamientos para otorgar bos recursos de ayuda, asistencia y reparacion integral a
personas en situacion de victima, sirvase considerar [a presente para comprobar los recursos anticipados que
me fueron proporcionados por concepto de medidas de ayuda, por la cantidad senalada en el pamafo que
antecede, de conformidad al articulo 38 de la Ley General de Victimas.

FIRMAS

HNOMBRE. FIRMA ¥/O HUELLA DACTILAR
DEL APODERADOD LEGAL O
REPRESENTANTE (DE SER EL CASO)

NOMBRE., FIRMA Y0 HUELLA
DACTILAR DEL SOLICITAMTE *

"En &1 Caso de que & solCniE 523 mencr de ead 0 PErsona Con dlsCapac = represen s lagal deberd frmar &n o apartsdo que =
COmEsponds.
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. GOBIERNO DE @ CEAV LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE

MEXICO RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION
INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VIiCTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022.

Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas

FORMATO FARA LA COMPROBACION DE APOYOS OTORGADOS POR LA
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS

COMNSIDERACIONES GENERALES PARA EL LLENADO DE LA SOLICITUD

1 Tratamiento de datos Infonracion condenida en & presanie Formalo q:qtsmEm
Elecuiha de Atendon a mlmmmmmumwbumnﬁg m‘rmmmu:nh:-
dispuesio en |a nonmatividad apicable. MMWMMMmamwmummumvmmmau

2 Esbe formaln debera presenianse debidamenis nmado en las ofidnas de [a CEAV, ubicadas en Avenida Angel Unaza N 1137, Col. Del Valle,
Alcaidia Benito Jusrer, C.P. 03100, Cludad de México, en dias hablies de lunes: 3 viemes de 3000 a 15200 horas; ante |35 areas de Alencion Indvicual
a Viclimas, Certos de Alencion Imegral (CAl), yio Asesona Juridlca Fedieral; o bien, El personal 35ignado & I35 areas anies enunciaiss, S6i6Ia en
todo momento 3 las victimas en el llenado de |3 soliciud, e 5&7 el Cas0.

3 Los documeantos oficiales que 55 presentsn con Ateacionss, IEEpaduras 0 Smendaturas No tendran valldez alguna.
4mmmmaﬂammhmmmm a idimas 0 en 135 siguienies dEccionas Secionicas:

mmgﬂ_ﬁm
5 La solciut ceoe cumpir con i o6 requisios vigentes & nclur os docimentos que ordena (3 Ley General e & Regiamanto oe 3 Lay
General de Victimas, y ios Lineamianins amnmmmm“ ympamlmsgﬂ-:ﬁlmnmmm

de vicima, pﬂaaﬁmrm por & Area compelente, SEQUN COMEENONGa.
& Tiempo te respuestar Maximo tes messs; para esta soliciud no 3pica |3 Amativa Nica.
Documenios addonaics

requeridos:
T. La documentacion de 13 soliciiud sera en de Io6 redibos o facthuas OOCITEMOS
mamuﬂmmmmemmmqumpmm mﬂm@num . }mm =
Humero telafonico del reeponsable del mmm{sa:dnmmumlasmmmwmnuahmnmmm

Firmo de conformidad, autorizando el uso de mis datos personales de conformidad a lo agui
establecido
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¢ . GOBIERNO DE CEAV LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE
“w MEXICO won pxcma. RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION
INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VICTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022.

gob mx

Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas

FORMATO PARA LA CQMPROBACION DE APOYOS OTORGADOS POR LA COMISION EJECUTIVA DE
ATENCION A VICTIMAS POR CONCEPTO DE AYUDAS EN MATERIA DE TRASLADOS

Con fundamento en los articulos 6, fraccion XV, 7, 8,9,12,21, 23, 28,30, 31, 34, 35, 37, 38, 39, 39 Bis, 51, 79, 88, 88 Bis, 95, 130, 136 y 144 de la Ley General de Victimas; 78 y 82 del Reglamento de la Ley General de
Victimas; asi como, numerales 23, 32 y 57 demas relativos de los Lineamientos para el ctorgamiento de Recursos de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral (RAARI) a personas en situacion de victima, suscribo la
presente sdlicitud para acceder alos recursos de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral.

Anexo 5. Formato de solicitud de comprobacién y/o reembolso.

CREDENCIAL IFE/INE

(Incluir fotografia de la credencial legible por ambos |lados)

Ciudad de origen a de de

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS
PRESENTE.
(Nombre completo) , Mmexicana(o), mayor de
edad, solicito en mi cardcter de victima directa/indirecta con numero de
RENAVI la comprobacién (y/o) reembolso de los recursos
gue erogué con motivo del traslado anticipado que realicé a efecto de llevar a cabo
diligencia(s) (tipo de diligencias) de conformidad a
los articulos 39 y 39 Bis de la Ley General de Victimas, ordenadas en la (Averiguacion
Previa o Carpeta de Investigacion) No. solicitadas por el (Nombre
de la autoridad requirente) con cargo de

las cuales se llevaron a cabo en (Lugar)
del periodo (dia/mes/ano) .

Cantidad depositada a la cuenta de la C. (victima directa/indirecta) por traslado
anticipado.

CONCEPTO MONTO

A A A A A A

Contacto:

GOBIERNO DE C EAV C Avenida Angel Urraza No. 1137
"MEXICO ’ @ oumorecom ® O P 03100, Cidod do Ménico

CONAMER Tel. (55) 1000 -2000
Pagina 1 de 3




GOBIERNO DE ‘ CEAV LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE

+ MEXICO comsonprcma RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION
INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VICTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022,

Se anexan de comprobacion de las cantidades erogadas:

NO. DE FACTURA/ FECHA
DE ESCRITO LIBRE EORCERTO Moo
TRANSPORTACION AEREA*
TRANSPORTACION TERRESTRE
(AUTOBUS)*

HOSPEDAJE*

TRANSPORTACION LOCAL (TAXI)

ALIMENTOS

TOTAL COMPROBADO
*Conceptos gue se tienen que comprobar mediante factura.

A “r A A

Solicito el reembolso por concepto de
(en caso de que exista monto a favor de la victima)

NO. DE FACTURA/ FECHA

DE ESCRITO LIBRE CONCEPTO

El depdsito de los recursos solicito se realice a la siguiente cuenta bancaria la cual esta
actualizada:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA CUENTA
INSTITUCION BANCARIA

CUENTA

CLABE BANCARIA

Adjunto comprobante de depdsito realizado a la CEAV por el montode $
(en caso de que exista monto a cargo de la victima)

NO. DE FACTURA/ FECHA CONCEPTO

DE ESCRITO LIBRE

FIRMA DE CONFORMIDAD
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

Contacto:

C E Av o Avenida Angel Urraza No. 1137

Col. Del Valle, Alcaldia Benito Juarez

C.P. 03100, Ciudad de México

CONAMER Tel. (55) 1000 -2000
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GOBIERNO DE ‘ CEAV LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE

+ MEXICO comsonprcma RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION
INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VICTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022,

Se anexan de comprobacion de las cantidades erogadas:

NO. DE FACTURA/ FECHA
DE ESCRITO LIBRE EORCERTO Moo
TRANSPORTACION AEREA*
TRANSPORTACION TERRESTRE
(AUTOBUS)*

HOSPEDAJE*

TRANSPORTACION LOCAL (TAXI)

ALIMENTOS

TOTAL COMPROBADO
*Conceptos gue se tienen que comprobar mediante factura.

A “r A A

Solicito el reembolso por concepto de
(en caso de que exista monto a favor de la victima)

NO. DE FACTURA/ FECHA

DE ESCRITO LIBRE CONCEPTO

El depdsito de los recursos solicito se realice a la siguiente cuenta bancaria la cual esta
actualizada:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA CUENTA
INSTITUCION BANCARIA

CUENTA

CLABE BANCARIA

Adjunto comprobante de depdsito realizado a la CEAV por el montode $
(en caso de que exista monto a cargo de la victima)

NO. DE FACTURA/ FECHA CONCEPTO

DE ESCRITO LIBRE

FIRMA DE CONFORMIDAD
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

Contacto:

C E Av o Avenida Angel Urraza No. 1137

Col. Del Valle, Alcaldia Benito Juarez

C.P. 03100, Ciudad de México

CONAMER Tel. (55) 1000 -2000

Pagina 2 de 3

COMISION EJECUTIVA
DE ATENCION A VICTIMAS




GOBIERNO DE

MEXICO

LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE
RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION
INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VICTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022.

CONSIDERACIONES GENERALES PARA EL LLENADO DE LA SOLICITUD

1 Tratamiento de datos personales: La informacion contenida en el presente Formato para la comprobacion de apoyos otorgados por la Comision
Ejecutiva de Atencion a Victimas incluye datos personales sensibles por lo que estos seran tratados como confidenciales de conformidad con lo
dispuesto en la normatividad aplicable. Los datos personales contenidos en el presente Formato seran utilizados por la CEAV para dar tramite a la
solicitud formulada con fundamento en la Ley General de Victimas. Ademas, los datos personales tnicamente podran ser proporcionados a las
instituciones y autoridades competentes de acuerdo con lo estrictamente sefialado por la normatividad aplicable en materia de proteccion de datos
personales. Las personas solicitantes o representantes legales debidamente acreditadas podran ejercer sus derechos de acceso y correccion de datos
personales en las oficinas de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas. .

2 Este formato debera presentarse debidamente firmado en las oficinas de la CEAV, ubicadas en Avenida Angel Urraza N° 1137, Col. Del Valle,
Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03100, Ciudad de México, en dias habiles de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas; ante las areas de Atencion Individual
a Victimas, Centros de Atencion Integral (CAl), y/o Asesoria Juridica Federal; o bien, El personal asignado a las areas antes enunciadas, asistira en
todo momento a las victimas en el llenado de la solicitud, de ser el caso.

3 Los documentos oficiales que se presenten con alteraciones, raspaduras o enmendaduras no tendran validez alguna.

4 Este formato podra obtenerse en las oficinas de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas o en las siguientes direcciones electronicas:

. WWW.conamer.gob.mx
. www.gob.mx/ceav

5. La solicitud debe cumplir con todos los requisitos vigentes e incluir los documentos que ordena la Ley General de Victimas, el Reglamento de la Ley
General de Victimas, y los Lineamientos para el otorgamiento de Recursos de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral (RAARI) a personas en situacion
de victima, para ser analizada y evaluada por el area competente, segun corresponda.

6. Tiempo de respuesta: Maximo tres meses; para esta solicitud no aplica la afirmativa ficta.

Documentos adicionales requeridos:

7. La documentacion que se presente como soporte de la solicitud sera en copia, con excepcion de los recibos o facturas y demas documentos que
sustentan el gasto, que deberan presentarse en original y quedaran en propiedad y resguardo de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas.
Numero telefonico del responsable del tramite para consultas: Conmutador: (55) 1000 2000 con las areas de atencion Individual a Victimas y/o de
la Asesoria Juridica Federal.

Firmo de conformidad, autorizando el uso de mis datos personales de conformidad a lo aqui

establecido
Contacto:
GOBIERNO DE Avenida Angel Urraza No. 1137
= C EAV Col. Del Valle, Alcaldia Benito Juarez

M E x I C 0 DE ATENCION A VICTIMAS C.P. 03100, Ciudad de México

CONAMER Tel. (55) 1000 -2000
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GOBIERNO DE CEAV LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE

MEXICO RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION
INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VICTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022.

ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LOS LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE
RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION INTEGRAL (RAARI) A PERSONAS EN
SITUACION DE VICTIMA.

D.O.F. 05 de marzo de 2021

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario
Oficial de la Federacion.

SEGUNDO.- Se derogan las Reglas de Operacion para el funcionamiento del Fondo de Ayuda,
Asistencia y Reparacion Integral, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion 10 de Agosto de
2017 y su reforma de 17 de abril de 2018.

TERCERO.- Se derogan los Lineamientos para el otorgamiento de Medidas en materia de
traslados, publicados en el Diario Oficial de la Federaciéon el 26 de mayo de 2017 y su reforma de 02
de enero de 2018.

CUARTO.- Se derogan los Lineamientos para priorizar el pago de la compensacion a las victimas
de delitos del orden federal y violaciones a derechos humanos cometidas por autoridades
federales, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de mayo de 2015.

QUINTO.- Se deroga el Acuerdo por el que se dan a conocer los formatos de solicitud de acceso
a los recursos del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 26 de septiembre de 2017.

SEXTO.- Se instruye a la Direccion General de Asuntos Juridicos para que a partir de la
publicacidon del presente Acuerdo y en un término no mayor a diez dias habiles realice el tramite
correspondiente en ante la Comision Nacional de Mejora Regulatoria a fin de actualizar los tramites
y formatos registrados en el Catalogo Nacional de Tramites y Servicios.

Ciudad de México a 25 de febrero de 2021.- La Directora General de Asuntos Juridicos, Grisel
Galeano Garcia, en suplencia por ausencia de la persona Titular de la Comisién Ejecutiva de
Atencidn a Victimas, con fundamento en los articulos 23 Bis, asi como 24 del Estatuto Organico de
la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas.- Rubrica.- El Director General de Administracion y
Finanzas, Hanzel Homero Alvizar Banuelos, en suplencia por ausencia de la persona Titular de la
Comisioén Ejecutiva de Atencidn a Victimas, con fundamento en los articulos 23 Bis, asi como 24 del
Estatuto Organico de la Comision Ejecutiva de Atencidn a Victimas.- Rubrica.

ACUERDO POR EL QUE SE REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN DIVERSOS NUMERALES DE
LOS LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y
REPARACION INTEGRAL (RAARI) A PERSONAS EN SITUACION DE VICTIMA.

ARTICULO PRIMERO. - Se REFORMAN |os numerales 4.1, 4.6, 13, 23, 25.3, 34, 41, 49, 51 los numerales
del inciso b del numeral 32.1,32.2, 32.3, 34, 53, 54, 55, 58, los incisos e y f del numeral 67, 68, 70 inciso
a,y 76 de los Lineamientos para el otorgamiento de Recursos de Ayuda, Asistencia y Reparacion
Integral (RAARI) a personas en situacion de victima, para quedar como sigue:

ARTICULO SEGUNDO. - Se ADICIONA el primer parrafo del inciso b del numeral 32.1, dos parrafos
al numeral 41, un segundo parrafo al articulo 50, el numeral 57 BIS, un inciso ¢ al numeral 69, asi
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MEXICO RECURSOS DE AYUDA, ASISTENCIA Y REPARACION
INTEGRAL A PERSONAS EN SITUACION DE VICTIMA.
D.O.F. 08 DE ABRIL DE 2022.

GOBIERNO DE CEAV LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE

como el formato denominado “Anexo 5" a los Lineamientos para el otorgamiento de Recursos de
Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral (RAARI) a personas en situacion de victima, para quedar
como sigue

ARTICULO TERCERO. - Se DEROGAN l|os numerales 61, 63 y el inciso g del numeral 66, de los
Lineamientos para el otorgamiento de Recursos de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral
(RAARI) a personas en situacion de victima, para quedar como sigue:

TRANSITORIOS

PRIMERO. - E| presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario
Oficial de la Federacion.

SEGUNDO. - Los tramites que se encuentren en curso al momento de publicacion del presente
acuerdo seguiran el procedimiento previsto hasta la entrada en vigor del presente.

TERCERO. - Se instruye a la Direccion General de Asuntos Juridicos para que a partir de la
publicacién del presente Acuerdo y en un término no mayor a diez dias habiles realice el tramite
correspondiente ante la Comision Nacional de Mejora Regulatoria a fin de actualizar los tramites y
formatos registrados en el Catalogo Nacional de Tramites y Servicios.

Ciudad de México a 21 de febrero de 2022.- MARTHA YURIRIA RODRIGUEZ ESTRADA, Comisionada
Ejecutiva de la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas, con fundamento en los articulos 8, 84,
88, 95, 130, 131, 136 y 139 de la Ley General de Victimas; 9 del Reglamento de la Ley General de
Victimas; asi como el articulo 21 del Estatuto Organico de la Comisidn Ejecutiva de Atencién a
Victimas.
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