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Costo de Adquisición
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El Costo de Adquisición del 
mercado tuvo un crecimiento real 
anual del 0.2%

49.7% 
correspondió a comisiones 

pagadas a agentes. 
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Costo de adquisición acumulado

Cifras en miles de millones de pesos a precios constantes de junio de 2021.

Fuente: CNSF



Costo de Adquisición por ramo
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La operación con mayor reducción en Costos de Adquisición fue Vida, que presentó un decremento de 7.2%, destaca el caso de Autos con un
incremento en dichos costos del 2.1%, a pesar de que su prima directa decreció 2.4% real anual; este efecto se explica por recibir menos comisiones
de los reaseguradores debido a la reducción en su cesión de primas.

Cifras en millones de pesos a precios constantes de junio de 2021.

Operación Jun-20 Jun-21 Crecimiento 
Real

Contribución 
al 

Crecimiento

Vida 17,285 16,978 -7.2% -3.1%

Pensiones 24 26 2.6% 0.0%

Accidentes y enfermedades 9,211 10,226 4.9% 1.1%

Daños 13,451 15,125 6.2% 2.1%

Daños sin Autos 2,275 3,044 26.4% 1.5%

Autos 11,175 12,081 2.1% 0.6%

Total Seguros 39,971 42,355 0.1% 0.1%

Total Fianzas 381 466 15.7% 0.1%
Mercado Seguros y 
Fianzas 40,352 42,821 0.2% 0.2%

Fuente: CNSF



Gasto de Operación

4

Anexos

Cifras en miles de millones de pesos a precios constantes de junio de 2021.

En el 2º T de 2021 los Gastos de Operación del mercado decrecieron un 12.1% real, debido principalmente a la disminución de 17.4% en los Gastos
Administrativos.

Fuente: CNSF
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Gasto de Operación por Ramo
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El decremento de 17.4%real en los gastos administrativos contribuyó a que los gastos de operación disminuyeran un 12.1% real
anual. La reducción en los costos del sector proviene principalmente del ramo de Autos y de la operación de Vida que
presentaron una disminución del 32.4%y 7.5%real anual respectivamente.

Cifras en millones de pesos a precios constantes de junio de 2021.

Operación Jun-20 Jun-21 Crecimiento 
Real

Contribución 
al 

Crecimiento
Vida 7,097 6,950 -7.5% -2.7%

Pensiones 392 419 1.0% 0.0%

Accidentes y enfermedades 3,313 3,382 -3.6% -0.6%

Daños 8,187 6,896 -20.4% -8.4%

Daños sin Autos 4,287 4,106 -9.6% -2.1%

Autos 3,899 2,790 -32.4% -6.4%

Total Seguros 18,989 17,647 -12.2% -11.7%

Total Fianzas 913 869 -10.2% -0.5%
Mercado Seguros y 
Fianzas 19,902 18,516 -12.1% -12.1%

Fuente: CNSF



Utilidades por ramo

Fuente: CNSF
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Al cierre del 2º T de 2021, las utilidades del sector decrecieron 50.8% principalmente por el incremento en la siniestralidad
observado en las operaciones de Vida y Accidentes y Enfermedades.

1 El rubro de Daños sin autos incluye el ramo de Caución
2 Total del mercado de seguros sin considerar el fondo de pensiones o jubilaciones de 3 millones de pesos 

Operación Jun-21 Crecimiento Real 
anual

Contribución al 
Crecimiento

Vida -765 -105.9% -36.0%

Pensiones 3,044 65.7% 3.2%

Accidentes y enfermedades 2,495 -63.9% -11.5%

Daños 13,114 -14.5% -5.8%

Daños sin Autos1 5,752 53.2% 5.2%

Autos 7,362 -36.4% -11.0%

Total Seguros 17,888 -51.8% -50.2%

Total Fianzas 962 -19.2% -0.6%

Mercado Seguros y Fianzas2 18,850 -50.8% -50.8%

Cifras en millones de pesos a precios constantes de junio de 2021.



Inversiones en Valores
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MXN
626 

43.6%

UDI
540 

37.6%

EXT
270 

18.8%

Inversiones en valores1

Clasificación por moneda

349 

529 

221 

278 

49 
10 24.3% 36.8% 15.4%19.4% 3.4%

0.7%
MXN UDI EXT

* Con información del RR-7 al corte de junio de 2021 consultada al 01 de septiembre de 2021.
1 Incluye emisores con respaldo del Gobierno Federal, deuda emisores privados, préstamo de valores, valores restringidos,
disponibilidades, reporto y valores de emisores extranjeros.

Las inversiones en valores al cierre de junio 2021 representan el 73.8%del activo, por un monto de 1,436 mmdp.

Fuente: CNSF



Reservas Técnicas
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Reserva de Riegos 
Catastróficos

3.2%

Reserva de Contingencia
0.8%

Reserva para Seguros 
Especializados

0.2%
Reserva para Obligaciones 

Pendientes de Cumplir
11.6%

Reserva de Riegos 
en Curso

84.2%

Las reservas técnicas del
mercado sumaron 1,516,890
millones de pesos, registrando
un incremento anual de
1.87% en términos reales.

Destaca la participación de la Reserva 
de Riesgos en Curso con un 

84.2%
del total de las Reservas Técnicas.

Fuente: CNSF



Resumen operaciones - Vida
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Tipo de seguro1 Contribución al 
Crecimiento (pp.)

Vida Colectivo -0.2

Vida Grupo 1.6

Vida Individual -0.5

Vida 0.9

Metlife 
México
19.0%

Seguros 
BBVA 

Bancomer
16.6%

Grupo 
Nacional 

Provincial
10.4%

Citibanamex Seguros
9.1%

Seguros 
Monterrey 

New York Life
8.4%

Resto
36.4%

Índice de Concentración CR-5: 63.6%

Compañía Contribución al 
Crecimiento (pp.)

Seguros BBVA Bancomer 1.8

HSBC Seguros 0.9

Zurich Santander Seguros México 0.8

Thona Seguros 0.8

Citibanamex Seguros -3.2

Resto -0.2

Crecimiento Total 0.9

*El Costo Medio de Operación es un prorrateo de las Instituciones.
1 Sin incluir los Seguros de Pensiones derivados de las Leyes de Seguridad Social.
.

14.1% 13.0%

80.4%
99.7%
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Adquisición Siniestralidad Operación*

Estructura de costos

A 2º T de 2021, la operación de Vida1 experimentó un crecimiento real anual de 0.9% impulsado principalmente por el
crecimiento de los seguros de Vida Grupo.

Fuente: CNSF



Resumen operaciones – Accidentes y Enfermedades
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Ramo Contribución al 
Crecimiento (pp.)

Gastos Médicos 4.1

Accidentes Personales -0.6

Salud 0.4

Crecimiento Total 3.9

Compañía Contribución al 
Crecimiento (pp.)

AXA Seguros 2.0

Grupo Nacional Provincial 1.8

Mapfre México 0.5

Seguros Inbursa 0.4

Metlife México -0.5

Resto -0.3

Crecimiento Total 3.9

Grupo Nacional 
Provincial

25.1%

AXA Seguros
19.6%

Metlife México
14.8%

Seguros Monterrey 
New York Life

9.4%

Seguros Inbursa
3.7%

Resto
27.5%

Índice de Concentración CR-5:
72.5%

6.0% 6.4%

72.9%
61.7%

19.4%

19.2%

0.0%

20.0%

40.0%

60.0%

80.0%

100.0%

120.0%

Jun - 2021 Jun - 2020

Operación* Siniestralidad Adquisición

*El Costo Medio de Operación es un prorrateo de las Instituciones.

Estructura de costos

La operación de Accidentes y Enfermedades presentó un incremento real anual de 3.9% impulsado principalmente por el
Ramo de Gastos Médicos.
El índice combinado para la operación de Accidentes de enfermedades fue 98.4%. Cifra 11 pp. superior a la registrada al finalizar
el 2º Tde 2020.

Fuente: CNSF



Resumen operaciones – Daños
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Ramo Crecimiento Real (%)

Marítimo y Transportes 61.5

Incendio 15.2

Resp. Civil y Riesgos Profesionales 27.5

Diversos 3.1

Riesgos Catastróficos -2.0

Daños 6.5

Automóviles -2.4

Daños sin Automóviles 14.5

Crédito -2.7

Agrícola -19.1

La operación de Daños presentó un crecimiento real anual de 6.5%.

Fuente: CNSF



Resumen operaciones – Daños sin Autos
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Mapfre México
23.3%

Grupo 
Mexicano de 

Seguros
8.0%

AXA Seguros
7.9%

Seguros 
Inbursa

6.8%

Grupo Nacional 
Provincial

4.5%

Resto
49.5%

Índice de Concentración CR-5: 50.5%

7.4% 5.8%

36.5%

27.5%

12.9%

13.9%

0%

20%

40%

60%

Jun - 2020 Jun - 2021

Operación* Siniestralidad AdquisiciónCompañía Contribución al 
Crecimiento (pp.)

Mapfre México 19.1

AXA Seguros 1.4

Seguros Afirme -1.1

XL Seguros México -1.1

Seguros Azteca Daños -1.2

Resto -2.7

Crecimiento Total 14.5

*El Costo Medio de Operación es un prorrateo de las Instituciones.

Estructura de costos

Daños sin autos presentó un índice combinado de 47.2%cifra 9.5 pp. menor a la reportada al cierre de junio de 2020

Fuente: CNSF



Resumen operaciones – Autos
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Índice de Concentración CR-5: 69.6%

Quálitas, 
Compañía de 

Seguros
32.0%

Grupo Nacional 
Provincial

12.4%

Chubb Seguros México
10.6%

AXA Seguros
8.3%

HDI Seguros
6.3%

Resto
30.4%

Compañía Contribución al 
Crecimiento (pp.)

Grupo Nacional Provincial -2.2

Chubb Seguros México -0.8

Seguros Banorte -0.7

Quálitas 1.5

Seguros Inbursa 0.4

Resto -0.7

Crecimiento Total -2.4
7.5% 5.2%

51.9% 59.4%

23.2%
24.1%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Jun - 2020 Jun - 2021

Operación* Siniestralidad Adquisición

*El Costo Medio de Operación es un prorrateo de las Instituciones.

Estructura de costos

El índice combinado fue de 88.7%, mayor en 6.1 pp. al observado al cierre de junio de 2020.
El decrecimiento de este ramo fue principalmente impulsado por Grupo Nacional Provincial, Chubb Seguros México y
Seguros Banorte.

Fuente: CNSF



Pensiones
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Análisis de cantidades

Resoluciones1 (ene-jun 2020) 10,636

Resoluciones (ene-jun 2021) 17,060

Variación 60.4%
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Montos Constitutivos 2020*

Montos Constitutivos 2021*

Análisis de montos constitutivos

Montos Constitutivos2 (ene-jun 2020) 
tasa oferta promedio: 3.39% $12,585

Montos Constitutivos (ene-jun 2021)
tasa oferta promedio: 3.04% $22,557

Variación 79.2%

Compañía Contribución al 
Crecimiento (pp.)

Pensiones Banorte 30.0

Profuturo Pensiones 27.1

Pensiones BBVA Bancomer 15.9

Pensiones Inbursa 0

Resto 0.02

Crecimiento Total 72.9

Pensiones 
Banorte

45.2%

Profuturo 
Pensiones

28.2%

Pensiones 
BBVA 

Bancomer
26.5%

Citibanamex 
Pensiones

0.0%

HSBC 
Pensiones

0.0%

Resto
0.0%

Índice de Concentración CR-5: 100%

1 Personas que han elegido una aseguradora para recibir una pensión derivada de las leyes de seguridad social.
2 Monto que se entrega a las aseguradoras para que éstas realicen el pago de las pensiones..

*Cifras en millones de pesos constantes

El número de resoluciones1 en el periodo Enero-Junio de 2021 fue de 17,060, esto representa un incremento del 60.4%
respecto al mismo periodo de 2020.
Los montos constitutivos2 en el periodo Enero-Junio de 2021 ascendieron a 22,557 millones de pesos, cifra superior en
79.2%a la registrada en el mismo periodo de 2020.

Fuente: CNSF



Fianzas
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Ramo
Contribución al 

Crecimiento 
(pp.)

Administrativo 13.4
Crédito 0.1
Judicial 1.8
Fidelidad -1.9

Crecimiento Total 13.4

Compañía
Contribución al 

Crecimiento 
(pp.)

Aseguradora Aserta 4.6
Chubb Fianzas Monterrey 3.3
Sofimex 1.3
Berkley International Fianzas México 1.2
Inbursa Seguros de Caución y Fianzas -1.0
Resto 4.0

Crecimiento Total 13.4

Ramo Jun-20 Jun-21 Crecimiento 
Real (%)

Fidelidad 1,196 1,172 -7.4

Judicial 73 168 117.3

Administrativo 3,203 4,063 19.8

Crédito 263 282 1.2

Total Fianzas 4,734 5,684 13.4

Índice de Concentración CR-5: 76%

Inbursa Seguros de 
Caución y Fianzas

19.3%

Aseguradora 
Aserta
17.5%

Chubb Fianzas 
Monterrey, 

Aseguradora de 
Caución

17.4%

Sofimex, 
Institución de 

Garantías
15.3%

Dorama, 
Institución 

de 
Garantías

6.6%

Resto
24.0%

19.3%
15.3%

37.7%

32.5%

12.8%
14.4%
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Operación* Siniestralidad Adquisición

Fidelidad
20.6%

Judicial
3.0%

Administrativo
71.5%

Crédito
5.0%

Composición de la cartera al 2º T 2021

*Cifras en millones de pesos (MX)

*El Costo Medio de Operación es un prorrateo de las Instituciones.

Estructura de costos

Finalmente, la operación de Fianzas presentó un crecimiento real anual de 13.4%, impulsado por el ramo Administrativo.
El sector afianzador presentó un índice combinado de 62.2%, cifra inferior en 7.6 pp. a la reportada al cierre del del 2º T de 2020.
Por lo que se refiere al comportamiento de los diferentes ramos que componen la actividad afianzadora, al cierre de Junio de 2021, los ramos de fianzas
Administrativas, Judiciales y Crédito presentaron crecimientos reales anuales de 13.4%, 1.8% y 0.1% respectivamente, mientras que las Fianzas de Fidelidad
presentaron un decremento de 1.9%, en comparación con los resultados al mismo trimestre del año anterior.

Fuente: CNSF



MANTENTE
INFORMADO

Sistema de Información 
Oportuna

Puedes consultar información del 
sector asegurador y afianzador 

desglosada por ramo, año 
e institución de una forma 

dinámica
y accesible. 

Encuéntrala en: 
https://sio.cnsf.gob.mx/

CNSFoficial

CNSF_gob_mx

CNSF.gob.mx

gob.mx/cnsf

Redes sociales Páginas de interés

55 5724 7400

Revista Actualidad
En seguros y 
Fianzas

Comisión Nacional 
de Seguros y 
Fianzas
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