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~ [ SOGIEDAD HIPOTECARIA

FEDFRAI SNC. Oficio No.: OIC-AAIDMGP-SHF-057/2021

2 Y JUN 753 _Af Ciudad de México, a 25 de junio de 2021
MTRO. JUAN JAIME MOLINA VELEZ .

Director General Adjunto de Administracion y Operaciones CL-LCI G, _
Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. DIRECC| N GEN RAL 3 NEITEE T
L 1 ACUDLK

Av. Ejército Nacional, numero 180, piso 8
Cal. Anzures, Alcaldia Miguel Hidalge, C.P. 1520
Presente,

En relacidn con la orden del acto de fiscalizacion No. 09/2021 de fecha 08 de abril de 2021, con numero de oficio OIC-AAIDMGP-SHF-037/2021 v de
conformidad con los articulos 6, primer parrafo de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 305, 306, 307, 209 y 311, fraccidn V
de su Reglamento; 62, fraccion |l de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 34, primer parrafo de su Reglamento; 25 v 26 del acuerdo por el
que se establecen las Disposiciones CGenerales para la Realizacion del Proceso de Fiscalizacion publicadas en DOF el 05 de noviernbre de 2020; 38,
fraccién |, numeral 2, asi como el transitorio cuarto del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién PUblica; se adjunta el informe de la
auditoria practicada a la Direccion General Adjunta a su digno cargo.

En dicho informe se presenta el resultado de la revision realizada y gque estuvo enfocada a “"Revisar que las gestiones administrativas
entre Sociedad Hipotecaria Federal y sus subsidiarias, se hayan realizade en un marco de legalidad, transparencia y rendicion de cuentas” en el
pericdo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre 2020,

Derivado de los trabajos realizados al amparo de la auditoria practicada, se concluye que Sociedad Hipotecaria Federal, SN.C. la contratacion
realizada con Servicios Compartidos de Autormatizacion y Sistemas Hipotecarios, 5. A. de CV. (XTERNA) fue celebrada al amparo de los articulos 3
de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y S fraccion IV de su Reglamento, en cumplimiento a la normatividad,
por lo gue no se formulan cbservaciones.
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l. Antecedentes

La transparencia y rendicién de cuentas es hoy en dia la exigencia de una sociedad abierta, que demanda y reclarma que las metas
¥ objetivos institucionales se cumplan en concordancia con los Programas establecidos, materializar los beneficios de |a poblacion
objetivo y que los recursos publicos destinados, sean administrados vy ejercidos con honestidad, eficiencia, eficacia y calidad,
observando estrictamente el marco juridico vy disposicionas que rigen al servicio publico.

En ese sentido, se determind practicar con objetividad e imparcialidad, con un enfoque eminentemente preventivo, evaluar las
operaciones realizadas por el area auditada, permitiendo gque, en su caso, las anomalias detectadas se corrijan a la brevedad y en
el futuro se evite su recurrencia, se mejore e incremente la confiabilidad de los sistemas de control interno y se minimice la
probabilidad de errores, contribuyendo a erradicar practicas de corrupcion.

Con el objeto de verificar y promover el cumplimiento de los programas sustantivos y de la normatividad aplicable se considerd
relevante incluir dentro del Programa Anual de Auditoria 2021, una auditoria para verificar que la administracion y operacion de
SHF con sus Subsidiarias, se realice en apego a la normatividad.

Para tal efecto, y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 44 bis1, fracciones |, IV y V de la Ley de Instituciones de Crédito;
& primer parrafo de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 305, 306, 307, 302 y 311 de su Reglamento; 62,
fraccion |l de la Ley Federal de |las Entidades Paraestatales; 34 de su Reglamento; 17 del ACUERDO por el que se establecen las
Disposiciones Generales para la Realizacidon del Proceso de Fiscalizacién emitido por la Secretaria de |la Funcidn Pdblica; 38,
fraccion |, numeral 2 y transitorio sexto del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Puablica; el Lic. Juan Gabriel Sanchez
Vazguez, Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo v Mejora de la Gestién Publica del Grgano Interno de Control en
Sociedad Hipotecaria Federal, notificd mediante oficio No. OIC-AAIDMGP-SHF-037/2021 de 08 de abril de 2021, al Maestro Juan Jaime
Molina Vélez, Director General Adjunto de Administracion y Operaciones, que se llevaria a cabo en esa Direccion General a su
cargo, la auditoria ndmero 09/2021, comunicandole que la revision se desarrollaria en el periodo del 08 de abril al 25 de junic de
2021, dirigida a “Revisar gue |las gestiones administrativas entre Sociedad Hipotecaria Federal y sus subsidiarias, se hayan realizado
en un marco de legalidad, transparencia y rendicidn de cuentas.”, comisionando para tal efecto al LA P. Efrén Sandria Hernandez,
como jefe de grupo v a los auditores C. Gonzale Vega Avila y C.P. José Luis Herrera Becerril, servidores publicos adscritos al Area
de Auditoria Interna del Organo Interno de Control en SHF.

La orden del acto de fiscalizacion mencionada fue recibida por el drea auditada el dia 08 de abril de 2021 por el Director General

Adjunto de Administracion y Operaciones. f
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Objetivo del Acto de Fiscalizacién

Revisar que las gestiones administrativas entre Sociedad Hipotecaria Federal y sus subsidiarias, se hayan realizado en un marco
de legalidad, transparencia y rendicién de cuentas.

Alcance del Acto de Fiscalizacion

El alcance de la auditoria estuvo enfocado a la revision de la operatividad de la administracién del contrato de Servicios
Compartidos de Automatizacién y Sisternas Hipotecarios, S.A. de C.V, (XTERNA) por el periodo comprendido entre el 01 de enero
y el 31 de diciembre de 2020, (gastos, facturas, expedientes y documentacién) asi como a lo relacionado con el servicio que se
describe de manera detallada en los anexos del correspondiente contrato.

De conformidad con las Disposiciones Generales para |la Realizacién del Proceso de Fiscalizacién, durante el desarrollo de |a
auditoria se aplicaron las Normas Generales de Auditoria Publica, para la ejecucién del trabajo y los informes correspondientes,
asi como los procedimientos y técnicas de auditoria necesarios para verificar los conceptos y rubros definidos.

Areas Fiscalizadas

El area Fiscalizada fue la Direccion General Adjunta de Administracion y Operaciones, conforme al Manual de Organizacién
General de SHF vigente, su objetivo es: “Dirigir y coordinar la administracién del personal, recursos materiales, presupuesto,
tecnologias de la informacién y los procesos de la operacién bancaria de la institucién. Asimisme, coordinar las atribuciones
inherentes a la Direccion de Registro y Valuacion Inmobiliaria”.

Resultado del Trabajo Desarrollado

Con oficio numero OIC-AAIDMGP-SHF-039/2021 de fecha 15 de abril de 2021 el Organo Interno de Control solicité la siguiente
informacion:

a) Copia digitalizada del (los) contrato (s) celebrado (s) entre Sociedad Hipotecaria Federal, SN.C. y la Empresa Servicios
Compartidos de Automatizacién y Sistemas Hipotecarios, S.A. de CV. que hayan tenido vigencia durante el p-erm o
comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2020, (Incluir anexos y modificaciones en su caso).

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN Hoja No.:3de 7

Clave, tipo y titulo de acto de fiscalizacién: 700 Actividades Especificas Institucionales,
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b) Copia digitalizada de la totalidad de las facturas y relacién en formato Excel de las facturas pagadas en | 2020 a Servicios
Compartidos de Automatizacion y Sistemas Hipotecarios, S.A. de CV, detallando numero de factura, fecha de factura,
descripcion del servicio, area solicitante, linea de servicio, cuenta de gastos afectada, fecha de pago e importes; de lo
anterior, se solicita identificar los pagos que correspondan a personal de XTERNA que desempefia labores de apoyo para
SHF y diferenciarlos de los pagos que corresponden a otros servicios.

c) Copia digitalizada del Acta Constitutiva de Servicios Compartidos de Automatizacion y Sistemas Hipotecarios, S.A. de CV,,
y sus modificaciones.

Con fecha 22 de abril 2021, se llevd a cabo una reunién de trabajo via remota en la que se tocaron temas relacionados con el objeto
de la auditoria y con las funciones que competen al OIC relacionados con el articulo 44 bis 1 de la Ley de Instituciones de Crédito,
el que sefala que no se podran ejercer en ningdn caso, las facultades en materia de control, revision, verificacidon, comprobacién,
evaluacion yvigilancia que las disposiciones juridicas aplicables conceden a la Comision Bancaria y de Valores, al Banco de México,
yen la gue tuvo participacion el Director General Adjunto de Finanzas, Director General Adjunto de Administracion y Operaciones,
la Titular del Organo Interno de Control, El Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo v Mejora de |a Gestidon Puablica, asi
como los auditores encargados del desarrollo de la auditoria.

Comao resultado de la reunion, el Analista de Recursos Humanos enlace designado para la atencién de los requerimientos de
informacién mediante oficic numero SRH-033-021 de fecha 29 de abril de 2021 informé que, en el armbito de competencia de esa

area, de conformidad con las disposiciones aplicables y en un ambito de colaboracién con esta instancia fiscalizadora, hace de
conocimiento lo siguiente:

1 Con fecha 10 de enero de 2014, se publicd en el Diario Oficial de |a federacion, el "DECRETO por el que se forman, adicionan
v derogan diversas disposiciones en materia financiera y se expide la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras’, Ia
cual en ef articulo 44 bis 1 de /a Ley de instituciones de Crédito (LIC) que se adiciona, acota el control y vigilancia de /a
Secretaria de la Funcidn Publica y de los Organos Internos de Controf en las Instituciones de banca de desarrolio.

2 Al respecto, y de conformidad con el articulo 44 bis 1 de la LIC, *... los Organos Internos de Control de las instituciones de

Federal y en la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, solo tendrdn competencia para realizar el control, evaluacig

banca de desarralio [..], como excepcion a lo dispuesto en ef articule 37 de la Ley Organica de la Administracidn Pﬁ?y
¥

vigilancia de las disposiciones administrativas que les sean aplicables a las instituciones de banca de desarrollo sobre.

i Presupuesto y responsabilidad hacendaria,

R
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. Contrataciones derivadas de las leyes de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de Obras
Publicas y Servicios Relacionados con fas Mismas;
. Conservacion, uso, destino, afectacidn, enafenacion y baja de bienes muebles inmuebles;
V. Responsabilidades administrativas de servidores pdblicos y;
V. Transparencia y acceso a la informacion publica, conforme a la ley en materis.

La Secretaria de la Funcion Publica y los Organos Internos de Control, como excepcidn a lo previste en el articule 37 de Ia Ley
Organica de la Administracidn Publica Federal, no podrdn realizar auditorias o investigaciones encaminadas a revisar aspectos
distintos a los serialados expresamente en este articulo.

Asimismo, la Secretaria de la Funcicn Publica y los Organos Internos de Control, no podrdn ejercer en ningun caso, las facultades
en materia de control, revisidn, verificacion, comprobacion, evaluacidn y vigifancia que las disposiciones juridicas aplicables
conceden a la Comisidn Bancaria y de Valores, al Banco de México y a los Organos que deban establecerse en cumplimiento de
la normatividad emitida por dichas instituciones, ni de las disposiciones juridicas emitidas por las mismas, por el Consefo Directivo
a los Organos sefialados.

3. Senala que lo anterior resulta relevante, toda vez que, como se desprende de la lectura del objeto de la auditoria, se advierte
que la misma tiene por objeto “Revisar que las gestiones administrativas entre Sociedad MHipotecaria Federal v sus
subsidiarias se hayan realizado en un marco de legalidad, transparencia y rendicion de cuentas’, sin que se advierta que la
misma corresponda a las materias previstas dentro del articulo 44 bis 1 de la Ley de Instituciones de Crédito como
atribuciones del Organo Interno de Control, por lo que conforme a la redaccién expresa del dispositivo referido, se observa
que resultaria inaplicable tanto la instrumentacién de la auditoria como la entrega de cualquier informacién relacionada
con la misma, sin perjuicio de la opinién que corresponda a las instancias competentes de emitir en su caso, alguna
interpretacion sobre el articulo de la Ley de Instituciones de Crédito en correlacién con el 4mbito de facultades del Organo
Interno de Control aplicdndolo en el caso que nos ccupa.

Por lo anterior, considerd que esa Unidad Administrativa, se encuentra imposibilitada juridicamente para la atencién de |a \
solicitud correspondiente, debido a que la informacion solicitada no se sujeta a los alcances del Articulo 44 bis 1de la key |
de Instituciones de Crédito.

de mayo del afic en curso, mediante el cual solicitd a la unidad auditada que en un plazo de tres dias habiles y a efecto de verificar
que se de cumplimiento a lo sefialado en la fraccion | del articulo 44 bis 1, de la LIC, acredite documentalmente que las

Derivado de dicha respuesta, el Organo Interno de Control precisé con el oficio nimero OIC-AAIDMGP-SHF-045/2021 de fecha 1 ‘\

'-.\ 'l
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contrataciones entre Sociedad Hipotecaria Federal S.N.C. y Servicios Compartidos de Automatizacion y Sistemas Hipotecarios, SA.
de C.V., cumplen con el objeto de SHF y se realicen de acuerdo con la Ley de Instituciones de Crédito, en concordancia con el
articulo, 5 fraccion IV del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El Analista de Recursos Hurmanos en respuesta, informa mediante oficio ndmero SRH-057-2021 de fecha 14 de mayo de 2021 que;

El contrato celebrado entre Sociedad Hipotecaria Federal SN.C, y Servicios Compartidos de Automatizacién y Sisternas
Hipotecarios 5.A de CV. sefiala en el numeral |, incisos b) y &) lo siguiente:

b) Tiene interés de contratar la prestacién de los “Servicios complementarios o auxiliares en la administracion o en la
realizacian del objeto de |a propia SHF y que para efectos de este contrato se denominaran en lo sucesive “LOS SERVICIOS"
en los términos, caracteristicas, cantidades, especificaciones, plazos, montos v condiciones que se sefalan en este contrato
¥ SUS anexos;

¢] Este contrato se celebra con fundamento en el articulo 4, fraccidn X Ter, de la Ley Organica de Sociedad Hipotecaria
Federal, articulo 3, fraccién IX, de la Ley Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el articulo 5 del
Reglamento de |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y para efectos de lo previsto en el
articulo 30 de |la Ley de Instituciones de Crédito, asi como de las demas disposiciones juridicas y normativas aplicables, toda
vez que los servicios respectivos correspanden a la operacion propia de SHF, o de aquella que deba realizar en caracter de
Fiduciario en el Fondo de Operacion y Financiamiento Bancario a la Vivienda (FOVI). {Se anexa contrato).

Al oficio anexa cd con copia digitalizada del contrato y sus anexos.
V... Observaciones

Mo se determinaron observaciones

V.2. Recomendaciones
Mo se determinaron recomendaciones

V.3. Acclones /
Mo se determinaron recomendaciones
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Vil

Wil

Monto por justificar, aclarar o recuperar

Mo se determing monto por justificar, aclarar o recuperar, toda vez que, al no utilizarse recursos presupuestales, no fue posible
identificar, universo, muestra ni gasto operativo ejercido.

Resumen
De la revision realizada a los documentos entregados, se resume que |os servicios contratados por SHF con XTERMA, tienen como
finalidad el cumplimiento del propio objeto de SHF, en cumplimiento a lo establecido en la normatividad.

Opinién

No obstante, que se verificéd que la contratacidn entre SHF y Servicios Compartides en Automatizacidn y Sistermnas Hipotecarios,
S5A de CV. tienen comeo finalidad el cumplimiento del objeto de |a propia SHF, es importe precisar que ante la imposibilidad
establecida en el articulo 44 bis 1 de la Ley de Instituciones de Crédito, este OIC se encuentra imposibilitado para emitir una opinién
o dictamen al respecto.

En ese sentido y debido a la importancia en los incrementos que ha tenido la erogacion de gasto operativo en este concepto, este
Organo Interno de Control, recomienda que la Direccién a su cargo solicite al area de Auditoria Interna de SHF, una auditoria al
rubro de subsidiarias.

Esimportante que la DGAAQ, tenga en consideracién lo estipulado en el articulo 12 de |a recién publicada Ley Federal de Trabajo
para contrataciones subsecuentes.

Cédulas de Observaciones
Mo se determinaron cbservaciones
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) fici = QI -SHF-056/202
SOCIEDAD HIPOTECARIA Oficio No.: OIC-AAIDMGP-SHF-056/
FEDERAL S.N.C, Ciudad de México, a 24 de junio de 2021

ACTUARIO GERARDO CESAR TREJO ESTRADA z& JUH -5 1 e ‘
Director General Adjunto de Finanzas en J a4 U q F
Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. d ﬁ : A 4
Av. Ejército Nacional, numero 180, piso 4 D CCION GE L p ¥ :

Col. Anzures, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11580
Presente.

En relacién con la orden del acto de fiscalizacion No. 09/2021 de fecha 08 de abril de 2021, con numero de oficio OIC-AAIDMGP-5HF-038,/2021 y de
conformidad con los articulos 6, primer parrafo de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 305, 306, 307, 309 y 311 fraccién V
del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 62, fraccion |ll de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales;
34 primer parrafo de su Reglamento, 25 y 26 del acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion del Proceso de
Fiscalizacién publicadas en DOF el 05 de noviembre de 2020, 38, fraccién |, numeral 2, asi como el transitorio cuarto del Reglarmento Interior de la
Secretaria de la Funcién Publica; se adjunta el inforrme de la auditoria practicada a la Direccion General Adjunta a su digne carge.

En dicho informe se presenta el resultado de la revisidn realizada y que estuvo enfocada a "Revisar que las gestiones administrativas
entre Sociedad Hipotecaria Federal y sus subsidiarias, se hayan realizado en un marco de legalidad, transparencia y rendicién de cuentas”™ en el
periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre 2020,

Derivados de los trabajos realizados al armparo de la auditoria practicada, se concluye que Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. no utiliza recursos
presu %%ER l-;i pagﬁﬁﬁeﬁﬁ@?\& Servicios Compartidos de Automatizacian y Sistemas Hipotecarios, S, A de CV. (XTERNA) apegandose a
rt

la hwmatnwda Establemdaﬁw| dello cual no se formulan observaciones.
1 D O A SE— SOL ,tgiixgjﬂ:iiDETM. (‘AF’HA
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Subsidiarias ]
I. Antecedentes

La transparencia y rendicidn de cuentas es hoy en dia la exigencia de una sociedad abierta, que demanda y reclama que las metas
¥ objetivos institucionales se cumplan en concordancia con los Programas establecidos, materializar los beneficios de |a pcblacisn
objetive y que los recursos publicos destinados, sean administrados y ejercidos con honestidad, eficiencia, eficacia v calidad,
observando estrictamente el marco juridico y disposiciones que rigen al servicio publico.

En ese sentido, se determiné practicar con objetividad e imparcialidad, con un enfoque eminentemente preventivo, evaluar las
operaciones realizadas por el area auditada, permitiendo que, en su caso, las anomalias detectadas se corrijan a la brevedad y en
el futuro se evite su recurrencia, se mejore e incrermente |a confiabilidad de los sisternas de econtral interno vy 58 minimice la
probabilidad de errores, contribuyendo a erradicar practicas de corrupcian.

Con el objete de verificar y promover el cumplimiento de los programas sustantivos y de la normatividad aplicable se considerd
relevante incluir dentro del Programa Anual de Auditoria 2021, una auditoria para verificar que la administracién y operacion de
SHF con sus Subsidiarias, se realice en apego a la normatividad.

Para tal efecto, y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 44 bis 1, fracciones |, IVy V de la Ley de Institucicnes de Crédito;
& primer parrafo de |la Ley Federal de Presupuesto vy Respansabilidad Hacendaria: 305, 306, 307, 309 y 311 de su Reglamento; 62,
fraccion Il de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 34 de su Reglarnento; 17 del ACUERDO por el que se establecen las
Disposiciones Generales para la Realizacion del Proceso de Fiscalizacién emitido por la Secretaria de la Funcién Publica: 38,
fraccion |, numeral 2y transitorio sexto del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica; se le notificé que se llevaria
a cabo en esa Direccién General a su cargo, la auditoria nimero 09/2021, mediante oficio No. OIC-AAIDMGP-SHF-038/2021 de 08 de
abril de 2021, el Lic. Juan Gabriel Sdnchez Vazquez, Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo ¥ Mejora de la Gestion
Publica del Organo Interno de Control en Sociedad Hipotecaria Federal, le notificé al Actuario Gerardo César Trejo Estrada,
Director General Adjunto de Finanzas de Sociedad Hipotecaria Federal, SN.C, la Orden del Acto de Fiscalizacidn 09/202),
comunicandole que la revision se desarrollaria en el periodo del 08 de abril al 25 de Junio de 2021, dirigida a "Revisar que
las gestiones administrativas entre Sociedad Hipotecaria Federal y sus subsidiarias, se hayan realizado en un marco de legalidad,
transparencia y rendicién de cuentas.”, comisionando para tal efecto al LAP Efrén Sandria Hernandez, como jefe de grupoy a los
auditeres C. Gonzalo Vega Avila y C.P. José Luis Herrera Becerril, servidores publicos adscritos al Area de Auditoria Interna del
Organo Interno en SHF.

Adjunto de Finanzas. \

La orden del acto de fiscalizacién mencionada fue recibida por el drea auditada el dia 08 de abril de 2021 por el Director General/r
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Objetivo del Acto de Fiscalizacién

Revisar que las gestiones administrativas entre Sociedad Hipotecaria Federal vy sus subsidiarias, se hayan realizado en un marco
de legalidad, transparencia y rendicidn de cuentas.

Alcance del Acto de Fiscalizacién

El alcance de la auditoria estuve enfocado a la revisién de la operatividad de la administracién del contrato de Servicios
Compartidos de Autormatizacién y Sisternas Hipotecarios, S.A. de CV, (XTERNA) por el periodo comprendido entre el 01 de enero
al 31 de diciembre de 2020, (gastos, facturas, expedientes y documentacion) asl como a lo relacionado con el servicio que se
describe de manera detallada en los anexos del correspondiente contrato.

De conformidad con las Disposiciones Generales para |la Realizacion del Proceso de Fiscalizacion, durante el desarrollo de la
auditoria se aplicaron las Normas Generales de Auditoria Publica, para la ejecucion del trabajo y los informes correspondientes,
asi corno los procedimientos v técnicas de auditoria necesarios para verificar los conceptos vy rubros definidos.

Areas Fiscalizadas

El &rea Fiscalizada fue la Direccién General Adjunta de Finanzas y conforme al Manual de Organizacion General de SHF vigente
su objetivo es: “Dirigir las acciones para asegurar la sostenibilidad fimanciera de SHF en el largo plazo, maximizando los recursos
administrados, dentro de los limites de riesgo gue al efecto establezcan las disposiciones normativas, y en su caso sus respectivos
Organos Colegiades, supervisando el disefio v ejecucidn de estrategias de financiamiento, inversién y cobertura del balance del
banco para la obtencién de un margen neto de interés estable y la optimizacién del perfil rendimiento/riesgo institucional”.

Resultade del Trabajo Desarrollado

Con oficio nimere OIC-AAIDMGP-SHF-040/2021 da fecha 15 de abril de 2021 se procedid a la solicitud de informacién con respecto
a los registros contablesde la empresa XTERNA,, del ejercicio 2020,

Sin embargo, con fecha 22 de abril del afio en curso se llevd a cabo una reunion de trabajo via remota en la que se tocaron temas
relacionados con el objeto de la auditoria v con las funciones que competen al OIC relacionados con el articulo 44 bis1de la Ley
de Instituciones de Crédito, el que sefiala que no se podran ejercer en ningln caso, las facultades en materia de control, revisidr{ J

verificacién, comprobacién, evaluacién y vigilancia que las disposiciones juridicas aplicables conceden a la Comisién Bancaria ¥
de Valores, al Banco de México; y en la gque participaron el Director General Adjunto de Finanzas, Director General Adjunto de
|
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Administracién y Operaciones, |a Titular del Organo Interno de Control, El Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo ¥
Mejora de la Gestién Publica, asi como los auditores encargados del desarrollo de la auditoria.

Como resultado de la reunién, el Director General Adjunto de Finanzas mediante oficio nimero DCAF/063/2021 de fecha 29 de
abril de 2021 manifiesta lo plasmado en el articulo 44 bis 1 de la Ley de Instituciones de Crédito vy en un ambito de colaboracién
con esta instancia fiscalizadora, hace de conocimiento lo siguiente:

. Con fecha 10 de enero de 2014, se publicd en el Diario Oficial de la federacion, el "DECRETO por ef gue se forman, adicfonan
y derogan diversas disposiciones en materia financiera y se expide la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras” ia
cual en el articulo 44 bis ] de Ia Ley de Instituciones de Crédito (LIC) que se adiciona, acota el control y vigilancia de /a
Secretaria de la Funcidn Publica y de los Organos Internos de Contrel en las Instituciones de banca de desarrollo.

<. Al respecto, y de conformidad con el articulo 44 bis 1 de la LIC, *.. los Organos Internos de Control de las instituciones de
banca de desarrolle [..], comeo excepcidn a lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley Organica de la Administracidn Publica
Federal y en la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, solo tendrén competencia para realizar el control, evaluacion ¥
vigilancia de las disposiciones administrativas que les sean aplicables a las instituciones de banca de desarrolio sobre:

i
I

i
IV
W

La Secretaria de la Funcidn Publica y los Organos Internos de Control, come excepcion a lo previsto en el articulo 37 de /3 Ley

Orgdnica de la Administracidn Publica Federal, no podran realizar auditorias o investigaciones encaminadas a revisar aspectos
distintos a fos serialados expresamente en este articulo.

Asimismo, /a Secretaria de la Funcidn Publica y fos Organes Internos de Control, no podrdn efercer ern ningdn caso, las facultades
en materia de control, revision, verificacién, comprobacion, evaluacidn y vigilancia que Iss disposiciones juridicas aplicables
cenceden a la Comisidn Bancaria y de Valores, al Banco de México y a los Organos que deban establecerse en cumplimiento de

la normatividad emitida por dichas instituciones, ni de las disposiciones juridicas emitidas por las mismas, por el Consejo Directive .
a los Organos sefialados. /

Presupuesto y responsabilidad hacendaria;

Contrataciones derivadas de las feyes de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de Obras
Piibficas y Servicios Relacionagos con fas Mismas;

Conservacion, use, desting, afectacidn, enajenacidn y baja de bienes muebles inmuebles:
Responsabilidades administrativas de servidores ptiblicos y
Transparencia y acceso a la informacion publica, conforme a 13 ley en materia.

|
L .
T
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3. Senalaque lo anterior resulta relevante, toda vez que, como se desprende de la lectura del objeto de la auditoria, se advierte
gue la misma tiene por objeto “Rewvisar que las gestiones administrativas entre Socledad Hipotecaria Federal v sus
subsidiarias se hayan realizado en un marco de legalidad, transparencia y rendicidn de cuentas”, sin que se advierta que la
misma corresponda a las materias previstas dentro del articulo 44 bis 1 de la Ley de Instituciones de Crédito como
atribuciones del Organe Interne de Control, por lo que conforme a la redaccién expresa del dispositivo referido, se observa
que resultaria inaplicable tanto la instrumentacién de la auditoria como la entrega de cualquier informacién relacionada
con la misma, sin perjuicio de la opinidn que corresponda a las instancias competentes de emitir en su caso, alguna
interpretacion sobre el articulo de la Ley de Instituciones de Crédito en correlacién con el &mbito de facultades del Organo
Interno de Control aplicdndolo en el caso que nos ocupa,

Paor lo anterior, considera que esa Unidad Administrativa, se encuentra impaosibilitada juridicamente para la atencién de la
solicitud correspondiente, debido a que la informacion solicitada no se sujeta a los alcances del Articulo 44 bis 1 de la Ley
de Institucicnes de Crédito,

Derivado de dicha respuesta, el Organo Interno de Control hizo la precisién al requerimiento de informacién mediante oficio
numero OIC-AAIDMGP-SHF-046/2021 de fecha 11 de mayo 202), solicitando que en un plazo de tres dias habiles a efecto de verificar
gue se dé cumplimiento a lo sefialado en la fraccidn | del articulo 44 bis 1, de la LIC, remitiera la evidencia que documente que, en
los pagos realizados a las subsidiarias de SHF, en el ejercicio 2020, no se utilizaron recursos presupuestales,

En respuesta, el DGAF, mediante oficio numero DCAF/077/2021 de fecha 14 de mayo de 2021, anexa oficio nimero DCAAD-2021-
154 de fecha 14 de mayo de 2021 en el que la Direccién General Adjunta de Administracién y Operaciones desglosa el gasto

programable de SHF registrado en |la Cuenta Publica del ejercicio 2020 y sefiala que dicho gasto no incluye pago alguno realizado
por SHF a XTERNA,

Como resultado, de lo anterior, se analizé y verificé contra registros, corroborando que no se ejercieron recursos presupuestales
en los pagos realizados a subsidiarias.

V.l. Observaciones
Mo se determinaron cbservaciones
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vi.

Vil

Viil.

V.2. Recomendaciones
Mo se determinaron recomendaciones

V.3. Acciones _
Mo se determinaron recomendaciones

Monto por justificar, aclarar o recuperar

Mo se determind monto per justificar, aclarar o recuperar, toda vez que, al no utilizarse recursos presupuestales, no fue posible
identificar, universo, muestra ni gasto operativo ejercido.

Resumen

Los servicios contratados por SHF con XTERNA, se realizan con cargo a gasto operativo, es decir que no se utilizan recursos
presupuestarios autorizados en los rubros de materiales y suministros, en cumplimiente a lo establecido en la normatividad.

Opinién
Mo obstante, que se verificd que en la operacion entre SHF vy sus subsidiarias no se utilizaron recursos presupuestales, es importe

precisar que de conformidad con el 44 bis 1de la LIC este OIC se encuentra imposibilitado para emitir una opinidén o dictamen al
respecto.

En ese sentido, este Organo Interno de Control, somete a su consideracién salicitar al drea de Auditoria Interna de SHF, una

auditoria al rubro de subsidiarias, debido a la importancia por los incrementos que ha tenido la erogacion de los recursos en este
concepto.

Cédulas de Observaciones

Mo se determinaron observaciones ( \

P



