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CONVOCATORIA
SEGUNDA REUNION PERIODICA DE 2015
A CELEBRARSE EL PROXIMO 26 DE NOVIEMBRE DE 2015

ENTRE LA PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE, AUTORIDADES FISCALES
FEDERALES DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y GRUPOS DE CONTRIBUYENTES
LEGALMENTE CONSTITUIDOS, RELATIVA AL TEMA:

“EJERCICIO DE FACULTADES DE _COMPROBACI()N PARA DETERMINAR EL CORRECTO
CUMPLIMIENTO DE LA EXPEDICION DE COMPROBANTES FISCALES DIGITALES POR
INTERNET E IMPOSICION DE SANCIONES”

DIANA ROSALIA BERNAL LADRON DE GUEVARA, Titular de la Procuraduria de la Defensa del
Contribuyente, con fundamento en los articulos 1, 2, 3, 4, parrafo segundo, fraccion | y Gltimo parrafo, 5,
fracciones XIV y XVII, 6, fraccién |y 8, fracciones I, VII, VIII, IX y XI de la Ley Organica de la Procuraduria de
la Defensa del Contribuyente; 78 a 91 de los Lineamientos que regulan el ejercicio de las atribuciones
sustantivas de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, ordenamientos juridicos publicados en el
Diario Oficial de la Federacion, los dias 4 de septiembre de 2006 y 27 de mayo de 2014, respectivamente,
CONVOCA a la Segunda Reunion Periodica del dos mil quince, entre la Procuraduria de la Defensa del
Contribuyente, autoridades fiscales federales del Servicio de Administracion Tributaria y grupos de
contribuyentes, de conformidad con lo siguiente:

La Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, acorde con su Ley Organica, es un Organismo Publico, no
sectorizado, con personalidad juridica y patrimonio propios, con autonomia técnica, funcional y de gestion, y
que tiene como objeto principal garantizar el derecho de los contribuyentes a recibir justicia en materia fiscal
en el orden federal, a través de sus principales atribuciones: asesoria y consulta; representacion legal y
defensa; recepcion de quejas y reclamaciones y emision de recomendaciones; proponer al Servicio de
Administracion Tributaria modificaciones a su normatividad interna; investigacion y analisis de los problemas
sistémicos de los contribuyentes; emision de opinion técnica sobre la interpretacion de las disposiciones
fiscales a solicitud expresa del érgano desconcentrado mencionado; convocar y realizar reuniones periddicas
con autoridades fiscales y proponer ante la Comisién de Hacienda y Crédito Publico de la Camara de
Diputados modificaciones a las disposiciones fiscales.

En términos de lo preceptuado en los articulos 5, fraccion XIV, de su Ley Organica y 78 a 91 de los
Lineamientos que regulan el ejercicio de sus atribuciones sustantivas, la Procuraduria de la Defensa del
Contribuyente tiene la facultad de convocar y realizar reuniones periodicas en las que deberan participar las
autoridades fiscales federales y podréan asistir e intervenir los sindicos y representantes de colegios
profesionales, sindicatos, camaras empresariales y sus confederaciones y, en general, grupos de
contribuyentes legalmente constituidos.
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El proposito de estas reuniones es el siguiente:

A. Establecer una interlocucion permanente y de alto nivel entre los participantes, a efecto de mejorar y
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fortalecer las relaciones entre autoridades y contribuyentes.

B. Reconocer e identificar los principales problemas de los contribuyentes y buscar propuestas de

solucion a los mismos.

C. Detectar la existencia de posibles problemas sistémicos, asi como los puntos o temas de desacuerdo

entre las autoridades fiscales y los contribuyentes organizados.

D. Proponer acuerdos, recomendaciones, sugerencias o compromisos derivados de las reuniones.

Con base en lo expuesto se formula la siguiente Convocatoria:

PRIMERO.- Se convoca a los siguientes funcionarios del Servicio de Administracion Tributaria.

Nombre del funcionario

Cargo

Act. José Genaro Ernesto Luna Vargas

Administrador General de Auditoria Fiscal
Federal

Lic. Jaime Eusebio Flores Carrasco

Administrador General Juridico

SEGUNDO.- Funcionarios de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente que participaran en la

reunion.

Nombre del funcionario

Cargo

C.P. Rafael Gomez Garfias

Subprocurador de Analisis Sistémico y Estudios
Normativos

Lic. Antonio Monreal Luna

Director General de Analisis Sistémico

Mtro. Israel Santos Flores

Director General de Cultura Contributiva
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TERCERO.- A dicha reunion podran asistir las siguientes organizaciones, a través de sus
representantes debidamente acreditados.

- Confederacion Patronal de la Republica Mexicana (COPARMEX)
- Confederacion de Camaras Industriales de los Estados Unidos Mexicanos (CONCAMIN)

- Asociacion Nacional de Abogados de Empresa, Colegio de Abogados, A.C. (ANADE).
- Barra Mexicana, Colegio de Abogados, A.C. (BMA)

- Asociacion Mexicana de Contadores Publicos, Colegio Profesional en el Distrito Federal A.C.
(AMCPCPDF)

- Camara Nacional de las Industrias Azucarera y Alcoholera (CNIA)
- Asociacion Nacional de Especialistas Fiscales, A.C. (ANEFAC)

CUARTO.- Lugar, fecha y hora de celebracion de la reunion.

Lugar: Sala de juntas ubicada en las instalaciones de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, sito
en Av. Insurgentes Sur, niimero 954, piso 11, Col. Insurgentes San Borja, Del. Benito Juarez, C.P. 03100.

Fecha: jueves 26 de noviembre de 2015.

Hora: 12:00 horas.

QUINTO.- Orden del dia.
1. Bienvenida y presentacion de los asistentes.

2. Presentacion del tema: “EJERCICIO DE FACULTADES DE COMPROBACION PARA DETERMINAR
EL CORRECTO CUMPLIMIENTO DE LA EXPEDICION DE COMPROBANTES FISCALES
DIGITALES POR INTERNET E IMPOSICION DE SANCIONES".

3. Participacion de las autoridades fiscales del SAT.
4. Toma de acuerdos.

5. Clausura.
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SEXTO.- Problematica.

El SAT, en ejercicio de sus facultades de comprobacién, a efecto de verificar el cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de expedicion de comprobantes fiscales digitales por internet (CFDI),
impone sanciones por la no expedicion de los mismos o porque no cumplen con los requisitos
establecidos en ley bajo criterios que requieren aclararse.

Caso 1

Sancion a contribuyentes que solicitan los datos fiscales y no expiden el CFDI en el momento en que
se realiza la operacion, sino que solicitan al cliente lo descargue de una pagina de internet.

La autoridad fiscal considera que cuando un contribuyente capta la informacion de los datos fiscales del
cliente directamente en el establecimiento proporcionandole una pagina electronica en donde podra
descargar el comprobante fiscal tanto en formato XML como en PDF, dicho contribuyente se ubica en el
supuesto establecido en el Criterio no vinculativo 01/CFF, por tanto, el SAT impone multas argumentando el
no cumplimiento de obligaciones en materia de expedicion de CFDI.

El Criterio no vinculativo 01/CFF sobre la expedicion de Comprobantes Fiscales Digitales por Internet,
publicado como parte de la Modificacion al Anexo 3 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2014, en el
Diario Oficial de la Federacion el viernes 17 de octubre de 2014, en la parte que nos interesa sefala:

“

En ese sentido, se considera que realiza una practica fiscal indebida el contribuyente que, a través de
sus establecimientos, sucursales, puntos de venta o paginas electronicas, en vez de cumplir con
remitir el comprobante fiscal al SAT o al proveedor de certificacion de comprobantes fiscales
digitales por Internet para su debida certificacion, previamente a su expedicion hacia el cliente,
solo ponga a disposicion del cliente una pégina electrénica o un medio por el cual invita al mismo
cliente para que este por su cuenta proporcione sus datos para poder obtener el comprobante fiscal y
no permitir en el mismo acto y lugar que el receptor proporcione sus datos para la generacion de dicho
comprobante en el propio establecimiento...”

Del anterior criterio se desprende que si un contribuyente Unicamente pone a disposicion del cliente una
pagina electronica para que sea el propio cliente quien proporcione sus datos para obtener el comprobante
fiscal, sin realizar el contribuyente la captura previa de los datos del cliente al momento de celebrar la
operacion, entonces se actualiza el supuesto del Criterio no vinculativo 01/CFF,

Cabe sefialar que el articulo 39 del Reglamento del Codigo Fiscal de la Federacion, en relacion con el articulo
29, segundo parrafo, fraccion IV, del CFF, establecen la obligacion que tienen los contribuyentes de remitir al
SAT o al proveedor de certificacion de CFDI autorizados por dicho érgano desconcentrado, segun sea el
caso, antes de su expedicion, el CFDI respectivo a través de los mecanismos digitales que para tal efecto
determine el SAT mediante reglas de caracter general, a mas tardar dentro de las veinticuatro horas
siguientes a que haya tenido lugar la operacion, acto o actividad de la que derivé la obligacion de expedirlo,
por o que la autoridad debe verificar que el contribuyente solicito los datos fiscales al cliente y posteriormente
remitio la informacion en el plazo sefialado.
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Caso 2

Sancion impuesta sin que se verifique la tipicidad de la infraccion en el ejercicio de facultades de
comprobacion.

El' CFF contempla la imposicion de infracciones siempre que sean descubiertas en el gjercicio de las
facultades de comprobacion de la autoridad; sin embargo las autoridades imponen sanciones en casos en los
que estima que los contribuyentes no estan en posibilidad de emitir comprobantes fiscales y no por que la
conducta se hubiera descubierto en el ejercicio de sus facultades.

El articulo 83, fraccion VII, del CFF establece como infracciones relacionadas con la obligacion de llevar la
contabilidad, siempre y cuando sean descubiertas en el ejercicio de las facultades de comprobacion de la
autoridad, no expedir, no entregar o no poner a disposicion de los clientes los CFDI de sus actividades
cuando las disposiciones fiscales lo establezcan. Es decir, la infraccion se actualiza Ginicamente cuando los
actos sefalados sean evidenciados durante el ejercicio de las facultades de comprobacion.

Por lo anterior, y tal como lo ha sefialado PRODECON mediante Criterio Jurisdiccional 30/2014, “si bien es
cierto los contribuyentes tienen la obligacion de expedir comprobantes fiscales por las actividades que
realicen, lo cierto es que la obligacion de expedirlos se materializa cada vez que se realiza una operacion y se
recibe un ingreso derivado de esa actividad, por lo cual, para que se configure el supuesto de infraccion
consistente en no expedir comprobantes fiscales, se debe corroborar que el particular al que se impute dicha
infraccion, haya realizado operaciones por las que debia expedirlos, sin que asi lo hiciera. Por tanto, si en el
acta de verificacion levantada con motivo de la visita efectuada para comprobar la expedicion de
comprobantes fiscales, el visitador sefiala que el contribuyente revisado no los expide, pero de dicha acta no
se advierte que durante la visita se hayan realizado operaciones por las que se tenga esa obligacion, es
evidente que no se surte el supuesto de infraccion sefialado, por lo que la multa asi impuesta es ilegal’," pues
no hay tipicidad, elemento esencial para la configuracion de infracciones en materia tributaria.

Conforme al principio de tipicidad que rige la materia fiscal, la conducta del contribuyente debe adecuarse
fielmente a la descripcion de la hipotesis de infraccion para que en efecto ésta se actualice. De esta manera,
‘el principio de tipicidad se cumple cuando consta en la norma una predeterminacion inteligible de la
infraccion y de la sancion; supone la presencia de una ley que permite predecir con suficiente grado de
seguridad las conductas infractoras y las sanciones. Si cierta disposicion administrativa establece una sancion
por alguna infraccion, la conducta realizada por el afectado debe encuadrar exactamente en la hipotesis
normativa previamente establecida, sin que sea licito ampliar ésta por analogia o por mayoria de razon" 2

! Criterio Jurisdiccional 30/2014 (Aprobado 10ma. Sesién Ordinaria 27/10/2014), de rubro: “COMPROBANTES
FISCALES. CONFORME AL CRITERIO DEL ORGANO JURISDICCIONAL, ES ILEGAL LA MULTA IMPUESTA POR SU FALTA DE
EXPEDICION, SI NO SE ACREDITA QUE AL MOMENTO DE LA VISITA, SE HAYAN REALIZADO OPERACIONES QUE
GENEREN LA OBLIGACION DE EMITIRLOS".

? Tesis jurisprudencial P./J. 100/2006, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, t. XXIV, agosto de 2008,

de rubro: “TIPICIDAD. EL PRINCIPIO RELATIVO, NORMALMENTE REFERIDO A LA MATERIA PENAL, ES APLICABLE A LAS

INFRACCIONES Y SANCIONES ADMINISTRATIVAS”.
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Asi, como hemos referido, para que se actualice la infraccion establecida en el articulo 83, fraccién VIl del
CFF, es necesario que:

1. El contribuyente no expida, no entregue o no ponga a disposicion del cliente un CFDI que
corresponda conforme a las disposiciones legales; y

2. Que sea descubierto en la realizacion de dichos actos por la autoridad durante el ejercicio de
facultades de comprobacion.

Ahora bien, conforme al articulo 16 constitucional, todo acto de autoridad debe fundarse y motivarse. Lo
anterior es aplicable también para el caso de la imposicion de sanciones por infracciones. Por tanto, si la
autoridad considera que un contribuyente incurrié en la infraccion sefialada en el articulo 83, fraccion VII, del
CFF, tiene que fundamentarlo y motivarlo, lo que implica que deben satisfacerse dos clases de requisitos,
unos de forma y otros de fondo. El elemento formal se satisface cuando en el acuerdo, orden o resolucion, se
citan las disposiciones legales que se consideran aplicables al caso y se expresan los motivos que
precedieron a su emision. Para integrar el segundo elemento, es necesario que los motivos invocados sean
reales y ciertos y que, conforme a los preceptos invocados, sean bastantes para provocar el acto de
autoridad.

En este sentido, en la resolucién en donde la autoridad impone al contribuyente una sancién como resultado
de la infraccion prevista en el articulo 83, fraccion VII, del CFF, necesariamente debe sefalar los elementos
que, durante el ejercicio de sus facultades de comprobacion, lo llevaron a conocer que el contribuyente no
expidio, no entregd o no puso a disposicion de los clientes los comprobantes fiscales que correspondian: es
decir, cuando, como y donde descubrié la comision de la infraccion.

Caso 3

Imposicién de sanciones por no contar con la insfraestructura para emitir CFDI’s (incumplimiento a
las obligaciones del articulo 29, fracciones |, Il, Vy VI del Cédigo Fiscal de la Federacién.

La autoridad fiscal, en el ejercicio de sus facultades de comprobacion, impone sanciones a los contribuyentes
argumentando que los establecimientos abiertos al piblico en general no expiden comprobantes fiscales
digitales por internet en virtud de que no cuentan con infraestructura para emitir el CFDI, y por lo tanto
incumplen con las obligaciones de las fracciones |, I, V y VI, del articulo 29 del Cddigo Fiscal de la
Federacion, al no contar con un certificado de firma electronica avanzada vigente, al no haber tramitado ante
el SAT el certificado para el uso de los sellos digitales, con acuse de solicitud de contrasefia, al no tener un
contrato de servicios de proveedor de certificacion de CFDI o contrato de términos y condiciones firmado con
la FIEL celebrado con el SAT, elementos que tendrian que obrar en poder del contribuyente previo al acto de
fiscalizacion.

En algunos casos la autoridad también ha considerado que se incumple con los requisitos cuando la firma
electrénica caduco pero el certificado de sello digital continia vigente, imponiendo en consecuencia multas a
los contribuyentes. En opinion del Ombudsman de los pagadores de impuestos, no se advierte que el Cadigo
Fiscal de la Federacion establezca un supuesto de infraccion por este motivo, pues el articulo 83 del CFF solo
establece como infracciones no expedir, no entregar o no poner a disposicion de los clientes los CFDI de sus
actividades cuando las disposiciones fiscales lo establezcan.

Insurgentes Sur 954
Col. Insurgentes San Borja

6 Delegacion Benito Juarez
Mexico, D.F., C.P.03100
Tel. 1205 9000

www.prodecon.gob.mx



- L _ ,mm@ 7 p
MEXICO | i MO ‘o
GOBIERNO DE LA REPURLICA R bt

Prodecon

Lo anterior vulnera el principio de tipicidad que rige en materia de derecho tributario sancionador, principio
que se cumple cuando la ley permite predecir con suficiente grado de seguridad las conductas infractoras y
las sanciones. Si cierta disposicion administrativa establece una sancion por alguna infraccion, la conducta
realizada por el afectado debe encuadrar exactamente en la hipotesis normativa previamente establecida, sin
que sea licito ampliar ésta por analogia o por mayoria de razon.?

Caso 4

Emisién de comprobantes durante la visita domiciliaria. Momentos en que deben ser emitidos .

En las revisiones llevadas a cabo por la autoridad se solicita a los contribuyentes que expidan los
comprobantes fiscales al momento y en los equipos sefialados por la autoridad durante la visita, y en
ocasiones exigen que el comprobante fiscal se emita en ese mismo instante, o bien, que el comprobante
fiscal digital por operaciones con publico en general se emita en un horario en el cual ain no concluye la
actividad del contribuyente o por un periodo distinto al que el contribuyente eligié (diario, semanal, mensual);
lo que ocasiona mayores requisitos a los establecidos por el propio CFF.

Es importante tomar en consideracion que la regla 2.7.1.23. de la Resolucion Miscelanea Fiscal para el
ejercicio 2015 establece que para efectos de expedir comprobantes de operaciones con el plblico en
general, los contribuyentes podran elaborar un CFDI diario, semanal o mensual, donde conste la suma de los
importes totales correspondientes a los comprobantes de operaciones realizadas con el publico en general
del periodo al que corresponda, utilizando para ello la clave genérica del RFC a que se refiere la regla
27.1.25.

Los citados comprobantes deben contener los requisitos del articulo 29-A, fracciones | (RFC de quien los
expida y régimen fiscal) y Ill (lugar y fecha de expedicion) del CFF, asi como el valor total de los actos o
actividades realizados, la cantidad, la clase de los bienes o mercancias o descripcion del servicio o del uso o
goce que amparen y cuando asi proceda, el numero de registro de la maquina, equipo o sistema y, en su
caso, el logotipo fiscal.

Los comprobantes de operaciones con el publico en general pueden expedirse en alguna de las formas
siguientes:

|, Comprobantes impresos en original y copia, debiendo contener impreso el nimero de folio en
forma consecutiva previamente a su utilizacion. La copia se entregara al interesado y los originales
se conservaran por el contribuyente que los expide.

ll.  Comprobantes consistentes en copia de la parte de los registros de auditoria de sus
maquinas registradoras, en la que aparezca el importe de las operaciones de que se trate y siempre
que los registros de auditoria contengan el orden consecutivo de operaciones y el resumen total de
las ventas diarias, revisado y firmado por el auditor interno de la empresa o por el contribuyente.

* Tesis jurisprudencial P./J. 100/2006; Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta; Novena Epoca; tomo XXIV,
Agosto de 2006: TIPICIDAD. EL PRINCIPIO RELATIVO, NORMALMENTE REFERIDO A LA MATERIA PENAL, ES APLICABLE A

LAS INFRACCIONES Y SANCIONES ADMINISTRATIVAS.
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lIl. - Comprobantes emitidos por los equipos de registro de operaciones con el publico en general, siempre
que cumplan con determinados requisitos.

En terminos de la regla anterior, en el caso de operaciones realizadas con el publico en general se le otorga
al contribuyente la posibilidad de emitir su comprobante en un momento distinto y, por tanto, la autoridad debe
respetarlo y en su caso verificarlo. En otras palabras, las autoridades deben respetar el plazo o esquema que
el propio contribuyente eligio para la emision de los comprobantes fiscales que expida.

SEPTIMO.- Publiquese la presente convocatoria en la pagina electronica de la Procuraduria de la
Defensa del Contribuyente.

OCTAVO.- Notifiquese a las autoridades fiscales y a los grupos de contribuyentes legalmente
constituidos que se convocan.

México, D.F., a 12 de noviembre de 2015.

Atentamente,

Lic. Diana Rosalia Bernal Ladron de Guevara,
Procuradora de la Defensa del Contribuyente.

En suplencia por ausencia de la Lic. Diana Rosalia Bernal Ladrén de Guevara, Titular de la
Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, de conformidad con el articulo 14, fraccion | del
Estatuto Organico de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente firma el C.P. Rafael Gémez
Garfias, Subprocurador de Analisis Sistémico y Estudios Normativos.
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