
Cuadro: 11

Quejas concluidas por institución médica relacionada.

Comisión Nacional de Arbitraje Médico, 2011.

Sector / Grupo / Institución Total

Total 1,794

Sector Público 1,377

Seguridad social 1,252

IMSS 1,055

ISSSTE 161

PEMEX 22

SEDENA 4

SEMAR 2

Otros 8

Sin seguridad social 116

Hospitales Federales de la Secretaría de Salud 70

Servicios Estatales de Salud 
1/ 46

Asistencia social 9

Instituciones Públicas de Formación Técnica o Profesional en Salud 9

Sector Privado 417

Servicios privados 406

Consultorios 238

Clínicas sin servicio de hospitalización 66

Hospitales 90

Laboratorios y Gabinete 12

Asistencia privada 11

Cruz Roja 1

Otros 10

1/
 Incluye los Servicios Médicos del G.D.F.

NOTA: Con fecha 2 de agosto de 2012, se eliminó un caso del IMSS, mismo que se adiciona al ISSSTE.

Fuente: Comisión Nacional de Arbitraje Médico. Dirección General de Calidad e Informática. Sistema de Atención de Quejas 

Médicas y Dictámenes (SAQMED). Sistema de Estadística Institucional.


