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Costo de Adquisicion

Costo de Adquisicion Acumulado

23,446 23,051
22,348 22,483

: : I I I

2016 2017 2014 2019 2020 2021

Cifras en millones de pesos a precios constantes de marzo de 2021.

El Costo de Adquisicion del mercado tuvo una caida real anual del 1.7%

El 50.6% correspondioé a comisiones pagadas a agentes.

Fuente: CNSF



Costo de Adquis

icion por Ramo

o »

Crecimiento

Contribucién

Operacion Real .al.
Crecimiento

Vida 10,053 9,722 1.7% -3.4%
Pensiones 10 10 -3.9% 0%
Accidentes y enfermedades 4,51 5,210 10.3% 2.1%
Daios 7,580 7,913 -0.3% -0.1%

Danos sin Autos 1,063 1,614 451% 2.1%

Autos 6,517 6,298 -7.7% -2.2%
Total Seguros 22,158 22,855 -1.5% -1.4%
Total Fianzas 243 196 -23% -0.2%

Mercado Seguros y

Fianzas

Cifras en millones de pesos a precios constantes de marzo de 2021.

Los seguros de Danos sin tomar en cuenta Autos mostraron un crecimiento de 45.1% en su costo de adquisicion, mientras que
su emision de prima decrecidé en 2.8% el crecimiento en costos supero al crecimiento en prima.

Este crecimiento se explica por los seguros de Incendio y Riesgos Catastroficos, que crecieron 112%y 362% respectivamente.

Este aumento se debe principalmente a una menor cesidon en los ramos mencionados que desembocé en una baja en las

comisiones recibida por parte de los reaseguradores.

Fuente: CNSF



Gasto de Operacion

Gastos de Operacion

9,583
9,303 9,328 9,203

2018 2019 2020 2021

Cifras en millones de pesos a precios constantes de marzo de 2021.

En el 1¢' T de 2021 los Gastos de Operacion del mercado decrecieron un 4%treal, debido a la disminucién de 17.7% en los Gastos

Administrativos.

A nivel ramo, esa caida se explica por Danos, con un decremento real anual de 9.7%y en Vida de 2.5%
Lo anterior, debido al gasto extraordinario observado en 2020 por implementacion del trabajo en casa.

Fuente: CNSF



Gasto de Operacion por Ramo

Crecimiento

Contribucion

Operacion Real .al'
Crecimiento
Vida 3,341 3,410 -2.5% -0.9%
Pensiones 180 196 4% 0.1%
Accidentes y enfermedades 1,591 1,683 1.1% 0.2%
Danos 3,629 3,430 -9.7% -3.8%
Danos sin Autos 1,976 2,070 0.1% 0%
Autos 1,653 1,360 -21.4% -3.9%
Total Seguros 8,732 8,720 -4.6% -4.4%
Total Fianzas 423 482 8.9% 0.4%

Mercado Seguros y

Fianzas

Cifras en millones de pesos a precios constantes de marzo de 2021.

El decremento en Gastos de Operacion se debe al aumento en los Gastos Administrativos de las operaciones de Vida y Danos.

Fuente: CNSF



Utilidades por Ramo

Crecimiento Contribucién

Operacion Real Anual al Crecimiento

Vida -1,200 -119% -40.5%
Pensiones 1,192 34.7% 1.7%
Accidentes y enfermedades 2,023 -40.9% -7.6%
Danos 7,850 7.4% 2.9%

Darios sin Autos' 3,405 44.1% 5.6%

Autos 4 445 -10.2% -2.7%
Total Seguros 9,866 -45.0% -43.6%
Total Fianzas 621 5.5% 0.2%
Mercado Seguros y Fianzas 10,488 -43.4% -43.4%

Al cierre del 1°* T de 2021, las utilidades del sector decrecieron 43.4% principalmente por el incremento en la siniestralidad
observado en las operaciones de Vida, asi como de Accidentes y Enfermedades.

En el caso de la operacion de Vida, la baja emision y el aumento en la siniestralidad llevaron a presentar pérdidas por 1,200
MDP.

1. El rubro de Danfos sin Autos incluye el ramo de Caucion Fuente: CNSF
Cifras en millones de pesos.



Inversiones en Valores*

Clasificacion por Moneda mDeuda ®Renta variable

506

355

232 222

- 1
MXN UDI EXT
Las inversiones en valores representaron el 74.4%del activo, por un monto de $1,408 MMDP.
Con informacién del Reporte Regulatorio 7 al corte de marzo de 2021 consultada al 12 de mayo de 2021.
* Incluye emisores con respaldo del Gobierno Federal, deuda emisores privados, préstamo de valores, valores restringidos,
disponibilidades, reporto y valores de emisores extranjeros. Fuente: CNSF



Reservas Téchicas

Reserva de Contingencia

Reserva para Seguros
0.8%

Especializados
0.2%
Reserva de Riegos
Reserva para Obligaciones Catastroficos
Pendientes de Cumplir 3.2%
12%

Reserva de Riegos
en Curso
83.8%

Las Reservas Técnicas del mercado sumaron 1,482,036 MDP, esto es un incremento anual del 0.77%en términos reales.

Destaca la participacion de la Reserva de Riesgos en Curso con un 83.8%del total de las Reservas Técnicas.

Fuente: CNSF



Resumen Operaciones - Vida

T Contribucién al indice de Concentracién CR-5: 64.9%
Crecimiento (pp.) Estructura de costos
Vida Colectivo -0.5 Metlife m Adquisicién = Siniestralidad m Operacién*
. México
Vida Grupo 5.8 Resio 20.5% 120% - 45%
Vida Individual -10.1 35.1%
Vida -4.8 100%
- Contribucion al 80%
Compania Crecimiento (pp.) Seguros
. BBVA
Seguros Banorte 4.1 Bancomer 60%
14.3%
HIR Compaiiia de Seguros 0.6
40%
Mapfre México -0.8
Citib Seguros
Seguros BBVA Bancomer -4.1 's'egzarg;ex Banorte 20%
Citibanamex Seguros -6 7.8% 12.5%
Grupo Nacional Provincial 0%
Resto 1.6 9.8% Mar - 2020 Mar - 2021

Crecimiento Total

En el ler T de 2021, la operacion de Vida' experimentd un decremento real anual de 4.8% impulsado principalmente por el
decrecimiento de los seguros de Vida Individual.

*El Costo Medio de Operacién es un prorrateo de las Instituciones. E te: CNSE
9 1. Sinincluir los Seguros de Pensiones derivados de las Leyes de Seguridad Social. uente:



Resumen Operaciones - Accidentes y Enfermedades

Contribucion al

Crecimiento Estructura de costos
(pp.) Indice de Concentraciéon CR-5:
Gastos Médicos 8 74.3% m Operacion* m Siniestralidad = Adquisicid
Accidentes Personales -1.3 100.0% -
Salud 0.4 Grupo l\.lac.ional
Resto Provincial 17.6%
Crecimiento Total 25.7% 24.7% 80.0% - 070
Contribucioén al
Compania Crecimiento 60.0%
(pp.)
Grupo Nacional Provincial 3.6 Mapfre México
3.4% 40.0%
AXA Seguros 3.2
Sgguros Monterrey New York 0.9 Seguros Monterrey AXA Seguros .
Life . 20.0%
New York Life 20.2%
Mapfre México 0.8 9.4% Metlife México
MetLife México -1.4 16.7% 0.0%
Mar - 2021 Mar - 2020

Resto -0.1

Crecimiento Total 7.1

La operacion de Accidentes y Enfermedades presenté crecimiento real anual de 7% impulsado principalmente por el Ramo
de Gastos Médicos.

El indice combinado para la operacion de Accidentes y Enfermedades fue 92.3% Cifra 7.9 pp. superior a la registrada al
finalizar el 1°' T de 2020.

Fuente: CNSF
10

*El Costo Medio de Operacién es un prorrateo de las Instituciones.



Resumen Operaciones - Danos

Crecimiento Real (%)

Maritimo y Transportes 12.6
Incendio 0.8
Resp. Civil y Riesgos Profesionales 25
Diversos -2.4
Riesgos Catastroficos -17.8
Agricola -30.2
Autos -14.3
Crédito 3.6
Danhos -8.8
Darnos sin Autos -2.8

La operacion de Danos presenté un decremento real anual de 8.8%

n Fuente: CNSF



Resumen Operaciones - Danos sin Autos

Contribucion al

Compaiifa Crecimiento (pp.)
Agroasemex -4.6%
Mapfre México 2.4%
Chubb Seguros México 1.4%

XL Seguros México -0.9%
Seguros Atlas 0.9%
Resto -1.9%

Crecimiento Total -2.8

indice de Concentracién CR-5: 42%

Grupo Mexicano
de Seguros
11.6%

10.3%

Seguros
Inbursa
7.2%

Resto
56.9%

AXA Seguros
6.8%

Seguros Afirme
6.2%

Mapfre México

Estructura de costos

60% -
| mOperacion* = Siniestralidad ~ Adquisicion
10.80%
40% -
14.19%
Jooc 32.54%
’ 2130%
0% -

Mar - 2020 Mar - 2021

Danos sin Autos presenté un indice combinado de 42.5% cifra 7.6p.p. menor a la reportada en el 1°* T de 2020, el
decrecimiento en esta operacion fue principalmente impulsado por Agroasemexy XL Seguros.

*El Costo Medio de Operacién es un prorrateo de las Instituciones.

12

Fuente: CNSF



Resumen Operaciones - Autos

indice de Concentracién CR-5: 69.3%

Contribucién al Estructura de costos
Crecimiento (pp.)

Compania

o Resto Qualitas 100% -
20 , - . . s
Chubb Seguros México 3% 30.7% Compafiia de m Operacion* = Siniestralidad » Adquisicion
. .. Seguros
- (o)
Grupo Nacional Provincial 2.9% 31.2% 80%
AXA Seguros -2% 2L 250
" 60% -
Qualitas -1.4% ?
Seguros Banorte -1.3% 40% -
Resto -3.7% HDI Seguros
5.7% Grupo Nacional 20%
L3 L] . . o -
Crecimiento Total -14.3 P!
AXA Seguros 270
8.3% Chubb Seguros México 0% -
1N.6% Mar - 2020 Mar - 2021

El indice combinado fue de 83.1% mayor en 0.7 pp. al observado al cierre del 1°' T de 2020.

El decrecimiento de este ramo fue principalmente impulsado por Chubb Seguros México, Grupo Nacional Provincial y AXA
Seguros.

*El Costo Medio de Operacién es un prorrateo de las Instituciones. Fuente: CNSE
13 ‘



Pensiones

Analisis de montos constitutivos Contribucion al

Analisis de cantidades Compaiiia Crecimiento
. Montos Constitutivos? (ene-mar 2020) (Pp.)
Resoluciones' (ene-mar 2020 6,254 . 7,467
( : tasa oferta promedio: 3.29% s Pensiones BBVA Bancomer 15.7
Resoluciones (ene-mar 2021) 7,799 . 3
Montos Constitutivos (ene-mar 2021) Pensiones Banorte 9.2
S . $10,380
Variacion tasa oferta promedio: 2.90% -
Profuturo Pensiones 8.7
Variacion Pensiones Inbursa 0
Resto 0.01
- q m Montos Constitutivos 2020*
. . L]
s500 . Resoluciones 2020 ' Resoluciones 2021 000 Crecimiento Total 33.6
3,000 1 4,000 -
2,500 - . ..
3000 - Indice de Concentracion CR-5: 100%
2,000 - ’
1,500 - 2,000 - HSBC Resto Citibanamex
] Pensiones Pensiones
1,000 1000 0.0% 0.0%
500 - ’ Profuturo
Pensiones
- - 4 26.3%
Ene Feb Mar Ene Feb Mar

Pensiones
Banorte

El nimero de resoluciones' fue de 23,341, esto representa un incremento del 11.9% respecto al 42.29%

1¢" T de 2020.

Pensiones
BBVA
Bancomer

Los montos constitutivos? ascendieron a 23,618 millones de pesos, cifra superior en 7.5% a la 31.4%
registrada en el 1°' T de 2020.

*Cifras en Millones de Pesos constantes

1. Personas que han elegido una aseguradora para recibir una pensién derivada de las leyes de seguridad social. Fuente: CNSF

14 2. Monto que se entrega a las aseguradoras para que éstas realicen el pago de las pensiones..



. .. Contribucioén al A
Contribucion al Crecimiento

imi Compaiiia Crecimiento E E
T pani imi mar-20 mar-21 Real (%)
(pp.) (pPp.)
Administrativo n.7 Aseguradora Aserta 5.9 Fidelidad 624 626 -4.1
Crédito o Chubb Fianzas Monterrey 3.4 Judicial 50 70 33
— Dorama 2.3
Judicial 0.6 Liberty Fianzas 15 Administrativo 1,735 2,129 17.2
F'de"ad - ! Inbursa Seguros de Caucién y Fianzas -1.2 Crédito 153 159 -0.6
Crecimiento Total n3 Resto 14

r Total Fianzas 2,563 2,985 1.3
*Cifras en millones de pesos (MX) CreC|m|entO Total -".3

indice de Concentracién CR-5: 77.1%

Estructura de costos Composicion de la Cartera
Chubb Fianzas =0 T = Siniestralidad aa0n
Resto Mont o peracion i Adaquisicion
22.9% onterrey. 80% - Crédito
Aseguradora de 5.3%
i 70% - )
Caucion Fidelidad
Dorama, 19.4% 60% - 14.9% 21.0%
Institucion
50% -
de . Inbursa 1.8% o
Garantias Seguros de 0% - Judlgla|
7.3% Caucién y 2.3%
Fianzas 30% -
18.9% 20% -
Sofimex,
Institucic’)}n de Aseguradora 10% -
Garan‘::las Aserta 0% - ‘ Adminis:rativo
13.6% 17.9% Mar - 2020 Mar - 2021 71.5%

*El Costo Medio de Operacién es un prorrateo de las Instituciones.

La operacion de Fianzas presento un crecimiento real anual de 11.3% impulsado por el ramo Administrativo.

Los ramos de Fianzas Administrativas y Judiciales, presentaron crecimientos reales anuales de 17.2% y 33% respectivamente, mientras que las
Fianzas de Fidelidad y Crédito presentaron decrementos de 4.1%y 0.6%

El sector afianzador presenté un indice combinado de 54.4% cifra inferior en 13.1 pp. a la reportada en el 1°' T de 2020.
15 Fuente: CNSF



MANTENTE ¢
INFORMADO

' Redes sociales

l Sistema de Informacion
Oportuna

'i CNSFoficial
@ SIO
SISTEMA DE INFORMACION OPORTUNA u CNSF_QOb_mX

Puedes consultar informacion del

sector asegurador y afianzador Comisién Nacional
desglosada por ramo, ano ®

e institucion de una forma d.e Segurosy
dindmica Fianzas
y accesible.
Encuéntrala en: O' CNSF.gob.mx

https://sio.cnsf.gob.mx/

' Paginas de interés

ff; gob.mx/cnsf

é Revista Actualidad
> En seguros y
Fianzas

\\. 555724 7400
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