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Ciudad de México, a dieciocho de febrero de dos mil dieciséis.

VISTO: El estado que guarda el expediente No. CI/1437/15 del Indice de este Comité de Informacién,
correspondiente ai procedimiento de acceso a la informacién, derivado de la solicitud presentada el 7 de diciembre de
2015, a través del INFOMEX, a la que corresponde el niimero de folio 000270027081 5y

RESULTANDO

I.- Que mediante la referida solicitud, requirié, la informacién siguiente:
Modalidad preferente de entrega de informacion

“Entrega por Internet en o INFOMEX” (sic).
Deseripclén clara de la solicltud de Informacién

“Con fundamento en la resolucién RDA 1807-13 solicito a esta dependencia el expediente de
investigacién No. R/216/2012" (sic).

I.- Que a través del acuerdo contenido en el oficio No. CI-SFP-73/2016 de 20 de enero de 2018, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 44, primer péarrafo, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica Gubemamental, y 71 de! Reglamento de dicha Ley, este Comité de Informacion determiné la
ampliacién del plazo de respuesta por un periodo de hasta veinte dias habiles, toda vez que no contaba con los
elementos suficientes para pronunciarse respecto a lo solicitado.

I1.- Que por oficio No. 10-315/C.1.-584/2015 y comunicado electrénico de 15 de diciembre de 2015, y 17 de
febrero del 2016, el Organo Interno de Control de la Procuraduria Federal del Consumidor informé a este Comité, que
de la busqueda realizada en el Area de Responsabilides pone a disposicion del particular, version piblica de 526 fojas
itiles, en el que omitira la informacién confidencial consistente en el nombre del denunciante, correo electrénico,
patrimonio, cédula profesional, firma, domicilio, Clave Unica de Registro de Poblacion, Registro Federal de
Confribuyente, teléfono, registro ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, ndmero de cuenta bancaria- y/o clave
bancaria estandarizada, nimero de seguridad social, profesién u ocupaclén, y licencia para conducir, de conformidad

con los articulos 3, fraccién II, y 18, fraccion Il, de la Ley Federal da Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
Gubemamental.

IV.- Que se ha formado el expediente en que se actia, con las constancias antes enunciadas, observando

en lo conducente los procedimientos del Manual Administrativo de Aplicacién General en las Materias de Transparencia
y de Archivos.

V.- Que de conformidad con lo previsto en la fraccién INl del articulo 7 del Reglamento del Comité de
Informacién de la Secretarfa de la Funcién Publica, encontrandose en sesién permanente para, entre otros, resolver

los procedimientos de su competencia, es de procederse al estudio y andlisis de la informacién aludida en los
resultandos precedentes, y

CONSIDERANDO

PRIMEROQ.- Este Comité de Informacion de ia Secretaria de la Funcion Pulblica es competente para conocer
y resolver el procedimiento de acceso a la informacion, de conformidad con los articulos 60. y 8o. de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 29, 30, y 45, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica Gubemamental; 57 y 70, fraccidn IV, del Reglamento de dicha Ley; asi como el articulo 6, fraccion
II, del Reglamento det Comité de Informacién de la Secretaria de la Funcién Pablica.

SEGUNDO.- En Ia solicitud que nos ocupa, se requiere lo sefialado en el Resultando 1 de este fallo.

Al respecto, el Organo Interno de Control de la Procuraduria Federal del Consumidor, pone a disposicion del
peticionario, versién pablica |a informacion solicitada, conforme a lo sefialado en el Resultando llI, de esta resolucién.

Lo anterior, en atencién a que si bien es cierto, uno de los objetivos de la Ley Federal de Transparencia y

Acceso a la Informacién Pablica Gubemamental, es permitir que toda persona tenga acceso a la informacion en pade
de los sujejps obligados de conformidad con las facultades que les correspondan; también lo es que en t&rmirfos de
de su articulo 4, la Ley de la Materia garantiza la profeccion de los datos personales, 3
r la intimidad de las personas fisicas identificadas o identificables, para io cual la propia Ley egtablece en
3, fraccion I, 18, fraccién II, y 20 que se considera como informacion confidencial, toda aduélla que
correspohda a datos personales, siendo cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada ©
identificapje, que hubiere sido entregada a los sujetos obligados para un determinado propésito (principio de finalidad
© hubierds sido obtenidos en ejercicio de sus funciones, cuya difusién no contribuye a la rendicién de cuentas.
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Asimismo, conforme a lo dispuesto por los articulos 21 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pdblica Gubemamental, 40 de su Reglamento, Trigésimo Segundo y Trigésimo Tercero de los
Lineamientos Generales para la clasificacion y desclasificacion de la informacion de las dependencias y entidades de
la Administracion Plblica Federal, y Quinto, Décimo y Undécimo de los Lineamientos de Proteccion de Datos
Personales, los servidores publicos deberdn adoptar las medidas necesarias para garantizar el tratamiento,
confidencialidad y seguridad de los datos personales concemientes a una persona fisica, identificada o identificable,
que recaben u obtengan en ejercicio de sus atribuciones, mismos que no podran difundir salve que medie el
consentimiento del titular de dichos datos, entre otra, la relativa al nombre del denunciante, comreo electronico.
patrimonio, cédula profesional, firma, domicilio, Clave Unica de Registro de Pablacién, Registro Federal de
Contribuyente, teléfono, registro ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, nimero de cuenta bancara yio clave
bancaria estandarizada, nimero de seguridad social, profesidn u ocupacion, y licencia para conducir, y cualquier oira
analoga que afecte su intimidad.

Ahora bien, conforme a lo antes sefialado, y dado lo comunicado por el Organo Intemo de Control de la
Procuraduria Federal del Consumidor, en el sentido de que habria de proteger datos personales es de analizarse la
procedencia de testar dichos datos a efecto de que no aparezcan en la versidn pablica que pueda ponerse a disposicion
del particular, previo el pago de los derechos corespondientes.

Al respecto, es preciso establecer que la proteccion de los datos personales se encuentra prevista desde la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, estableciendo al efecto lo siguiente:

“ARTICULO 6. La manifestacién de las ideas no serd objelo de ninguna inquisicidn judicial o

administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, los derechos de iercero. provoque algiin

delito, o perturbe el orden piblico; el derecho de réplica sera ejercido en los témines dispuestos

por la ley. El derecho a la informacion serd garantizado por el Estado.

Para el ejercicio del derecho de acceso a fa informacion, la Federacion, los Estados y el Distrito
Federal, en el ambito de sus respectivas compelencias, se regiran por fos siguientes principios y
bases:

[..]
iI. La informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales sera protegida en
los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

.

ARTICULO 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicifio, papeles o
posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de ia autoridad competente, que funde y
molive la causa legal del procedimiento.

Toda persona tiene derecho a la proteccién de sus datos personales, al acceso, rectificacion
y cancelfacién de los mismos, asi como a manifestar su oposicién, en los términos que fije la fay,
la cual establecerd los supuestos de excepeion a los principios que rijan el tratamiento de datos,
por razones de seguridad nacional, disposiciones de orden publico, seguridad y salud piblicas o
para proteger los derechos de ferceros.

[L..I

De los preceptos constitucionales transcritos, se desprende que la informacion que se refiere al ambito
privado de las personas, asi como los datos personales, debe estar protegida, en los términos y con las excepciones
a los principios de tratamiento de datos que por razones de orden publico fije la ley, por lo que toda persona tiene
derecho a la proteccién de sus datos personales.

En seguimiento con lo anterior, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pa_blica

Gubernamental, como encargada de nomnar el acceso a los datos personales en posesion de las dependencias y
entidades de Ig]Administracion Publica Federal, establece lo siguiente.
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L]
ARTICULO 4. Son objetivos de esta Ley:

[.1

Hi. Garantlzar la proteccién de los datos personales en posesién de los sujetos obligados;
[.]

ARTICULO 18. Como informacién confidencial se considerars;

[.]

ll. Los datos personales que requieran ef consentimiento de los individuos para su difusién,
distribucién o comercializacién en los términos de esta Loy,

No se considerara confidencial Ia informacién que se halle en los registros pablicos o fuentes de
acceso pablico.
f.J]

ARTICULO 20. Los sujetos obfigados serén responsables de los datos personales y, en relacion
con estos, deberan:

£.d

VI. Adoptar las medidas necesarias que garanticen Ia seguridad de fos datos personales y eviten
su alteracién, pérdida, transmisién y acceso no aulorizado.

[.]
ARTICULO 21. Los sujetos obligados no podran difundir, distribuir o comercializar los datos
personales confenidos en los sislemas de informacién, desarrollados en el gjercicio de sus
funciones, salvo que haya mediado el consentimiento expreso, por escrito o por un medio de
autenticacion similar, de los individuos a que haga referencia la informacion.

[-I

ARTICULO 24. Sin perjuicio de lo que dispongan otras leyes, sélo los interesados o sus
representantes podrdn solictar a una unidad de enlace o su equivalente, previa
acreditacion, que les proporcione los datos personales que obren en un sistema de datos
personales. Aquélla deberé entregarle, en un plazo de diez dias hébiles contados desde Ia
presentacion de fa soficitud, en formato comprensible para el solicitante, ia informacién
correspondiente, o bien, le comunicara por escrito que ese sistema de datos personales no
contiene los referidos al solicitante.

[.J

En congruencia con esas disposiciones, los Lineamientos Generales para la clasificacién y desclasificacion
de la informacién de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, en su numeral Trigésimo
Segundo, disponen el catdlogo de la informacion que contiene datos personales y que, por ende, se considera
confidencial, en los siguientes términos:

“TRIGESIMO SEGUNDO. Sera confidencial la informacion que conlenga datos personales de
una perscha fisica identificada o identificable relativos a:

1. Origen étnico o racial;

Hl. Caracleristicas fisicas;

. Caracieristicas morales;

IV. Caracteristicas emocionales;
ida afectiva;

Vida familiar;

. Domicilio particular;

1. Nimero telefonico particular;
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IX. Patrirmonio;

X. Ideologia;

X1. Opinion politica;

X1l Creencia o conviccion religiosa;

XIl. Creencia o conviccitn filosdfica;

XIV. Estado de salud fisica;

XV. Estado de salud mental;

XVI. Preferencia sexual, y

XVil. Otras analagas que afecten su intimidad, como la informacion genética.
L.r.

. Asi las cosas, es necesario analizar cada uno de los datos personales que de acuerdo con lo sefalado por
el Organo Intemo de Control de la Procuraduria Federal del Consumidor, resulta necesario proteger.

a) Nombre del denunciante, en relacién a las denuncias, el principio general del derecho es proteger a los
denunciantes y/o quejosos, y ello se plasma en diferentes nomas, por lo que, al efecto, debe tomarse en consideracién
la necesidad de proteger el nombre éstos para evitar cualquier posible represalia, especialmente si se mantienen
laboralmente vinculados.

Es preciso sostener de manera verosimil que el acceder a la entrega del nombre de &l ¢ los denunciantes
pudiera conllevar que aquellos que pretenden formular futuras denuncias ante los drganos y servicios de la
Administracién del Estado se inhibieran de realizarlas, impidiendo con ello que tales érganos y servicios cuenten con
un insumo inestimable que les sirva de base para efectuar las fiscalizaciones necesarias destinadas a esclarecer los
hechos o iregularidades de que éstas puedan dar cuenta.

Cabe destacar que por oficio No. DGAC/02/2007 de 3 de diciembre de 2007, se senala que en términos de
lo dispuesto por el articulo 21 de Ia Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubemamental,
40 de su Reglamento, Lineamientos Trigésimo Segundo y Trigésimo Tercero de los Lineamientos Generales para la
Clasificacidn y Desclasificacion de {a Informacion de las Dependencias y Entidades de la Administracién Pdbiica
Federal, y Lineamientos Quinto, Décimo y Undécimo de los Lineamientos de Proteccion de Datos Personales. los
servidores publicos deberdn adoptar las medidas necesarias para garantizar el tratamiento, confidendalidad y
seguridad de los datos personales concemientes a una persona fisica, identificada o identificable, que recaben u
obtengan en sjercicio de sus atribuciones, mismos que no podran difundirse salvo que medie el consentimiento del
titular de dichos datos.

Lo anterior, con base en las disposiciones establecidas por el Mecanismo de Seguimiento de la Convencién
Interamericana Contra la Corrupcién de fa Organizacion de Estados Americancs, de la que México forma parte. ha
recomendado “Fortalecer los sistemas para proteger a los funcionarios puablicos y ciudadanos particulares que
denuncien de buena fe actos de corrupcion®, y con el objeto de cumplir con el marco normativo, no podran difundirse
ni transmitirse sin que medie el consentimiento de su titlar, entre otros datos, el nombre del quejoso o denunciante.

Ante esa circunstancia, el dato confidencial citado debera ser protegido y por ende teslarse o eliminarse det
documento que pudiera ponerse a disposicion dal peticionario, para evitar su acceso no autorizado, atento a lo previsto
en los articulos 3, fraccion Ii, 18, fraccién Il y 20 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental.

b) Correo electrénico, es decir de alguien que no es servidor pablico o bien siéndolo no se frate de aquella
cuenta de comeo electrénica para su uso en el ejercicio de las funciones o atribucicnes conferidas, que en su caso, asi haya
dispuesto la institucion publica en que presta servicios.

Al efecto, es de mencionar que en los casos, en que la identificacion de la cuenta misma contenga de forma_

voluntarig o involuntaria informacion acerca de su titular, como son nombre y apellidos, fecha de nacimiento, pas de

a (en razén del dominio utiizado), debe considerarse dicha cuenta como dato personal.
No obstante, si por gjemplo, la direccidn de correo eiectromco ne tuwera insertos datos lelaclonad!:as con la

persona ki
alfanumerica sin SIinﬁcado alguno, si bien, podrla llegarse a pensar que no se trata de un dato de cardcter personal, hahna

que anal i lr misma se utiliza en comunicaciones personales, e inclusive para recibir informacion que sélo atafie a ella, }, §
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aun cuando la misma pudiera considerarse oficial porque en el caso proviene de una autoridad, o si ésta se utiliza en
comblinacién con una contrasefia para el acceso a diversos servicios, entre los cuales pueden encontrarse bancarios,
financieros, de seguridad social, o para acceder a redes soclales. Ante tal escenario, iguaimente se trataria de un dato

personal, en que podria identificarse o hacer identificable a la parsona, e incluso vulnerarse su intimidad o ponerse en riesgo
ésta.

Ahora bien, si incluso la direccién de comeo electronico aparece referenciada a un dominio concreto, también
resultaria posible llegar a la identificacion del titular mediante la consulta del servidor en que se gestione dicho dominio, sin
que ello pueda considerarse que lleve aparejado un esfuerzo desproporcionado por parte de quien procede a la
identificacion.

En ese orden de ideas, con independencia de que se trate de un dato personal, al exigirse al Estado garantice la
méxima garantia de los Derechos Fundamentales de las personas, entre los que se encuentra el derecho a la “privacidad”,
consagrado por el articulo 16 de la Constitucion, es que se considera colmado en términos de lo previsto por los articulos 3,
fraccién 1, 18, fraccion I, y 20 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubemamental, el

caracler de dato personal del correo electrnico y, por ende testarse o eliminarse del documento para evitar su acceso no
autorizado.

¢) Informacién relacionada con el patrimonio de una persona fisica [ingresos anuales o mensuales,
ingrese anual o mensual del conyuge y/o dependientes econdémicos, bienes inmuebles del declarante, conyuge y/o
dependientes econémicos (tipo de operacién, tipo de bien, ubicacién, superficie de terreno y construccidn, forma de
operacion, fecha de operaci6n, valor de operacion), bienes muebles del declarante, cényuge yfo dependientes
econdmicos (tipo de operacién, tipo, marca y modelo, forma de operacion, fecha de operacion, valor de operacién),
otros bienes muebles del declarante, cényuge vio dependientes econémicos (tipo de operacion, tipo de bien, foma
de operacion, fecha de operacion, valor de operaci6n), inversiones, cuentas bancarias y otro tipo de valores del
declarante, conyuge yfo dependientes econémicos (tipo de inversién, nimero de cuenta o contrato, ubicacién de la
inversién, monto o saldo), gravdmenes o adeudos del declarante, conyuge y/o dependientes econdmicos (tipo de
gravamen o adeudo, nimero de cuenta o contrato, ubicacion del adeudo, fecha del otorgamienteo, monto original, saldo
insoluto, monto de los pagos, uso o destino)], se refiere al conjunto de bienes, derechos, acciones y obligaciones que
constituyen el activo y pasivo de una persona, y que en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fraccion |1, 18,
fraccidn I, y 20 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, asf como de
conformidad a lo dispuesto en el Trigésimo Segundo, fraccién 1X, de los Lineamientos Generales.

La masa patrimonial de una persona, familia, en su caso, de su participacién en sociedades o asociaciones
civiles, comerciales o de cualquier naturaleza —siempre que éstas sean licitas—, esta representado por los activos,
compuestos de bienes muebles (dinero, inversiones, divisas metdlicas, menaje de casa, vehiculos automotores,
semovientes, donaciones, efc.), inmuebles (casa habitacidn, inmoblliarios, terrenos, etc.), seguros y fondos de
inversién, futuros, etc., asi como de los pasivos prestamos, adeudos, cuentas por liquidar (haberes comprometidos en
juicios, enajenaciones en tramite, cesién de derechos, efc.).

El flujo y saldo de dinero, divisas metlicas, inversiones (de futuros), de ahorro para el retiro (SAR}, en su
caso, reporte o informe de la cuenta individual de la AFORE, fondos capitalizables y seguros con fondos que
representan utilidades, representados a través de estados de cuenta, reportes financieros, contables, constancias de
retenciones de impuestos, declaraciones de impuestos, son susceptibles de testarse o eliminarse, si en el caso, su
publicidad no abona a la rendicién de cuentas, y si en el caso, con su posible publicidad se afecta la esfera de privacidad

de una persona, sea servidor publico o no, en su caso, se pudiera exponer a un riesgo, en cuyo caso, deben protegerse
dichos datos para evitar su acceso no autorizado.

Si en el caso, las constancias en que cbran los datos inherentes al patrimonic de una persona, son de
naturaleza publica, porque en el caso, resultan del ejercicio de las atribuciones, por ejemplo, de la Procuraduria General
de la Republica, el Servicio de Administracién Tributaria, de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, en su caso,
de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, de los Registros Publicos de la Propiedad y del Comercio, o de cualquier
ofra fuerpte de informaci6n de naturaleza pablica, no podran eliminarse los datos inherentes al registrador, en s 3
de quisfy compulse la informacién, del nombre y firma del servidor publico que los suscriba, o de las péfe
margingles que den cuentan de la fecha en que se actud, no obstante los datos inherentes al nombre d
s publicos a los que corresponda los datos patrimoniales, no podran testarse o eliminarse, con el fifrg 3
arentar y dar certidumbre de que la informacioén corresponde al servidor pablico de quien se solicita ésta.
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Atendiendo al principio de finalidad para lo que fueron recabadas las constancias de merito, habria de
sefialarse que si bien dicha informacién pudiera encontrarse localizable en testimonios notariales, escrituras publicas,
fuentes de registro catastral o vehicular, o en ofras fuentes, debera privilegiarse la proteccion de los datos, con el fin
de que no se otorgue su acceso no autorizado a los mismos.

Si bien en el caso, los ingresos y prestaciones que con motivo de su empleo, cargo o comisién percibe un
servidor publico, de conformidad con lo previsto en los articulos 108 y 127 de fa Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, y de conformidad con la diversa legislacion, asi como lo previsto al efecto en el articulo 7, fraccion
IV, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental, no podra bajo circunstancia
alguna testarse o eliminarse la informacién relativa a las remuneraciones, percepciones y prestaciones que en el
desempeio publico hubiera recibido con cargo al erario publico.

Naturaleza de la informacion relativa a los montos aportados al Seguro de Separacion
Individualizado. De conformidad con la normatividad aplicable, las aportaciones relativas al
Seguro de Separacion Individualizado pueden ser divididas en tres grupos: las realizadas por las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal; las que realizan los servidores
puiblicos a través de las retenciones que efectiia la dependencia o entidad via nomina; y las
aportaciones adicionales extraordinarias que realizan los servidores publicos. En términos de lo
que establecen los articulos 7, fraccion IV y 12 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica Gubemamental, en relacion con el articulo 14 de su Reglamento, se
considera que la informacitn del primer y segundo grupo es de carécter pablico. Respecto del
primer monto, se debe sefalar que se trata de la entrega de recursos ptblicos adicionales a
aquellos que corresponden al sueldo bruto mensual integrado, es decir, se trata de una
prestacion que se obtiene a partir de una partida presupuestal distinta a la que corresponde al
sueldo de dichos trabajadores. Respecto del segundo monto, esto es, la parte que aportan los
servidores publicos, es de sefialarse que, adn cuando se refiere a una decisién personal sobre
su patrimonio, su publicidad es necesaria para determinar si las dependencias y entidades
correspondientes han manejado los recursos ptiblicos federales que les son asignados
de conformidad con las disposiciones legales aplicables; esto es, la publicidad de dicha
informacién permite conocer con certeza si el monto de las aportaciones que el gobferno
federal destina al pago de la prima del Seguro de Separacion Individualizado es
equivalente al porcentaje del sueldo bruto mensual integrado que los servidores piiblicos
aportan al referido seguro. En relacion con el tercer grupo, cabe destacar que se trata de
aportaciones adicionales extraordinarias, respecto de las cuales las dependencias y entidades
no aportan pago alguno; por lo tanto, se trata de decisiones personales sobre el uso y destino
que los servidores pdblicos desean dar a su patrimonio, informacién que de conformidad con los
articulos 3, fraceidn Il y 18, fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica Gubernamental, debe clasificarse como confidencial.

[Enfasis anadido]

Finalmente, con independencia de las referencias a flujo y saldo de dinero o de inversiones. en las
constancias en que obran éstos, aparecen, sujetos que constituyen terceros ajenos deberd igualmente protegerse.
sliminandose o testandose de las documentales que se pongan a disposicién del peticicnario, de conformidad con lo
previsto en los articulos 3, fraccién i, 18, fraccion 11, y 20 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Puiblica Gubemnamental, asi como del Trigésimo Segundo, fraccién 1X, de los Lineamientos Generales.

d) Cédula profesional, en este documento se puede encontrarla Clave Unica de Registro de Poblacion y la firma
del titular, datos que se consideran confidenciales en témminos del articulo 18, fraccién I, de la Ley Federal de Transparercia
y Acceso a la Informacién Puablica Gubemamental.

No cbstante, el niimero de cédula profesional es un dato de naturaleza puablica, en virtud de que se trata de un
£ autoriza el ejercicio de actividades profesionales, lo que implica a su vez, que los profesionistas deben exhibiria
cédula pipfesional y el nimero de registro de la misma al momento de prestar sus servicios; en este sentido, cabe manifestar
que ateridiendo a lo dispuesto en el dltimo parrafo del articulo 18 de la Ley Federal de Transparencia y Acciso a la
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tomando en consideracién que es un documento que tiene como cobjeto acreditar que una persona cuenta con la autorizacidn
para ejercer la profesion indicada en la misma; a fravés del conocimiento de algunos de los datos ahi contenidos se puede
commoborar la idoneidad del servidor publico para ocupar el empleo, cargo o comisién encomendada.

Ademas, el nimero de cédula profesional puede ser consultado en el Registro Nacional de Profesionistas que se
localiza en la pagina electronica de la Secretaria de Educacién Pablica ¥ en su equivalente en las entidades federativas de
la Replblica Mexicana, es decir, este dato se localiza en un registro publico.

Derivado de lo anterior, el dato relativo al nimero de cédula profesional no puede ser considerado un dato
perscnal, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 18, fraccion |1, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plblica Gubemamental.

No obstante lo anterior, en caso de que el niimero de cédula profesional que obre en el expediente, comesponda
al abogado defensor del involucrado, si resultaria procedente su claslficacion, en virtud de que al facilitar el nimero de
cadula profesional e ingresarlo al Registro Nacional de Profesionistas permitiria identificar al profesionista, situacion que solo
incumbe a quien lo designd como su defensor, decision (ue se ubica en un ambito personal.

Por lo tanto, tomando en consideracién el contexto citado, la céduta profesional en comento incluyendo el nimero
de la misma, debera ser resguardada, de conformidad con lo establecido en el articulo 18, fraccion I, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubemamental,

e) Firma, (nibrica) la firma o ribrica (una de sus acepciones), es una escritura gréfica o grafo manuscrito
que representa el nombre y apellido, o titulo, que una persona escribe de su propia mano y tiene fines identificatorios,
juridicos, representativos vy diplomaticos. Su fin es identificar, asegurar o autentificar la identidad de un autor o

remitente, o como una prueba del consentimiento y/o de verificacién de la integridad y aprobacién de la informacitn
contenida en un documento o similar y tiene caracter legal.

Los trazos o dibujos que omamentan y que suelen acompanar a la firma ne son una firma en s, sino un
conjunto de rasgos propios que fungen como componente opclonal que no puede utilizarse de manera independiente
a ésta. Estos rasgos cumplen dos funciones; hacer que la firma no pueda ser reproducida manuscritamente por otra
persona, ormamento y sello de distincion prepios, por lo que, se trata de un dato personal confidencial en tanto que
hace identificable al titular, por lo que reviste el caracter de confidencial; en términos de los articulos 3, fraccion |l y
18, fraccidn I} de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica Gubernamental, por lo que, dicho
grafo se testara en todos los casos en que se trate de aquelia plasmada por un particular.

No obstante, la firma de los servidores plblicos es informacion de carcter publico cuando ésta es utilizada
en el ejercicio de las facultades conferidas para el desempefio del servicio publico.

Asimismo, en los casos en que este rasgo hubiere sido plasmado por un apoderado legal, ésta no podra
eliminarse, lo anterior atendiendo a ia figura del apoderado o representante dentro de un procedimiento. '

f) Domicilio, es de sefialarse que el domicilio, al ser el lugar en donde reside habitvalmente una persona
fisica, tal y como se define por el articulo 29 del Codigo Civil Federal, constituye un dato personal y. por ende
confidencial, ya que su difusion podria afectar la esfera privada de la misma.

Lo anterior se constata, en tanto que este dato se encuentra expresamente previsto en la fraccion VI del
Trigésimo Segundo de los Lineamientos Generales, que ha sido citado en péarrafos precedentes.

Estado, Municipio, localidad y secclén, estos datos corresponden a la circunscripcion territorial donde un

ciudadano debe ejercer el voto, por lo que al estar referida a un aspacto pearsonal del titular de dicho documento, se
considera que actualiza la confidencialidad prevista en la Ley de la materia.

Codigo postal, consta de cinco digitos, de los cuales los dos primeros identifican el estado o parte del
mismo, siendo que para el caso de la Ciudad de México, Distrito Federal, los dos primeros digitos representan la
divisién administrativa (Delegacion), de igual manera es un esquema que asigna a distintas zonas o lugares de un pais
un codigo que, adosado a la direccién, sirve para facilitar y mecanizar el encaminamiento de una pieza de correc
generalmente es una serie de digitos, aunque en algunos paises incluyen letras, siendo que de tal manera a tra
este sefjuede dar un domictlio en particular, lo que se considera afectaria entre otras cosas la intimidad de las v
confo lo dispone el articulo 16 de la Constituci6n Polltica de los Estados Unidos Mexicanos.

En razén de lo anterior, es que conforme a lo dispuesto en los articulos 3, fraccion I, y 18, fraccién |1, de'ta
7/ Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pblica Gubernamental, se considera que se trata de un dato
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confidencial, mismo que no es factible hacerio del caracter publico, sin que previamente pudiese existir un
consentimiento implicito para su divulgacion.

g) Clave Unica Registro de Poblacion (CURP), la misma consiste en un instrumento de registro que se asigna
a todas las personas que viven en el territorio nacional, incluso a los extranjeros residentes en el pais, asi como a los
mexicanos que viven fuera del pais. Corresponde al Registro Nacional de Poblacion (RENAPO), asignar la CURP y expedir
la constancia respectiva, por lo que, conviene exponer de forma grafica como es que se integra la Clave Unica de Registro
de Poblacion (CURP):

£
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En consecuencia, la citada clave se integra por datos que (inicamente le conciemen a un pariicular como son su
fecha de nacimiento, su nombre, sus apellidos y su lugar de nacimiento, esa informacion distingue a su titular plenamente
del resto de los habitantes, por lo que la misma lo identifica o identificaria, razdn por ka que debe gozar del caracier de
“confidencial’ dicha informacidn.

Luego entonces, la Clave Unica de Registro de Poblacion, si es un dato personal confidencial, atento a lo
establecido en los articulos 3, fraccion i, y 18, fraccién li, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental, toda vez que “dato personal” es toda aguella informacion concemiente a una persona fisica
identificada o identificable, y por informacion confidencial, se considera a los datos personales que requieren el
consentimiento de los individuos para su difusién, distribucion o comercializacion.

En consecuencia debe traerse a colacion el criterio 1310, acuiiado por el Instituto Federal de Acceso a la
Informacién y Prateccion de Datos, mismo que reza:

Clave Unica de Registro de Poblaclon (CURP) es un dato personal confidencial. De conformidad
con lo establecido en el articulo 3, fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso ala Informacion
Publica Gubernamental, dato personal es toda aquella informacion concemiente a una persona fisica
identificada o identificable. Por su parte, el articulo 18, fraccion Il de la Ley considera informacion
confidencial los datos personales que requieren el consentimiento de los individuos para su difusion,
distribucién o comercializacién en los términos de esta Ley. En este sentido, la CURP se integra por datos
personales que Unicamente le conciemen a un particular como son su fecha de nacimiento, su nombre,
sus apeliidos y su lugar de nacimiento, y esta es informacién que lo distingue plenamente del resto de los
habitantes, por lo que es de caracter confidencial, en términos de lo dispuesto en el articulos anteriormente
sefialados.

Ahora bien, cuando se trate de la imagen de la CURP la que obra en los documentos, se debera testar la clave,
el nombre, el nimero de libro y del acta de nacimiento que se desprenden del reverso de ésta, y, en su caso, la Clave de
Registro e identificacion Personal (CRIP), sin embargo, debera permanecer visible en nimero de folio, ya que con éste no
se revela ningan dato que haga identificada o identificable a una persona fisica.
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Asf las cosas, no existe duda sobre si procede o no su dlasificacién ¥, por ende, testar o eliminar del documento

en términos de los articulos 3, fraccién Il, y 18, fraccion II, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubemamental.

h) Registro Federal de Contribuyentes, (Cedula de ldentificacion Fiscal) (RFC) otorgado por el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT) al titular de ésta, vinculado al nombre de su propio titular, permite identificar, entre otros
datos, la edad de |a persona, asi como su homeclave, siendo esta tlima (inica e irrepetible.

Al efecto, es de recordar que la clave del Registro Federal de Contribuyentes, se conforma en el caso de las

personas fisicas, que tiene derecho u obligacion a declarar impuestos; en donde, por ejemplo de la clave VECJB80326 XXX,
se desprende que:.

VE es la primera letra del apellido patemo mas la primera vocal intema del apellido patemo.
C es la inicial del apellido materno. De no existir un apellido matemo se utiliza una (X).

J es la inicial del primer nombre.

88 son los dos ultimos digitos del afio de nacimiento.

03 es el mes de nacimiento.

26 es el dia de nacimiento. Por lo tanto, en este caso puede deducirse que la parsona nacl6 el veintiséis
de marzo de 1988.

XXX es la homoclave, designada por el SAT a través de pape! oficial ya designado, y depende de
algunos factores que realiza el SAT por medio de un software alfanumérico.

Por tanto, se concluye que éste es un dato personal, toda vez que la clave de Registro Federal de Confribuyentes,
al vincularse o relacionarse con el nombre de su titular, permite identificar, entre otros dates, ka edad de la persona, en el
caso, de proporcionar acceso a ésta, al conocerse su homoclave, siendo esta Ultima tnica e imepetible, se incrementa la
posibilidad de identificar plenamente a su titular. En consecuencia procede su clasificacln y por ende testar o eliminar del

documento en términos de los articulos 3, fraccion ll, y 18, fracclén Il, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubemamentsal,

Al efecto, se deben tener presente el criterio 9/09, que sobre el particular establecit el Instituto Federal de Acceso
a la Informacion y Proteccién de Datos, mismo que se reproduce para su pronta referencia:

Reglstro Federal de Contribuyentes (RFC) de las personas fisicas es un dato personal
confidencial. De conformidad con lo establecido en el articulo 18, fraccién Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubemamental se considera informacién
confidencial los datos personales que requieren el consentimisnto de los indfviduos para su difusién,
distribucion o comercializacién en los términos de esta Ley. Por su parte, segiin dispone el articulo 3,
fraccién il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubemamental, dato
personal es toda aquella informacién concemiente a una.persona fisica identificada o identificable.
Para obtener el RFC es necesario acreditar previamente mediante documentos oficiales (pasaporte,
acta de nacimiento, etc.) la identidad de la persona, su fecha y lugar de nacimiento, entre otros. De
acuerdo con la legislacién tributaria, las personas fisicas tramitan su inscripeion en el Registro Federal
de Contribuyentes con el Ginico propésito de realizar mediante esa clave de identificacién, operaciones
o actividades de naturaleza tributaria. En este sentido, el articulo 79 del Codigo Fiscal de la Federacion
preve que la utilizacién de una clave de reglstro no asignada por la autoridad constituye como una
infraccién en materia fiscal, De acuerdo con ie antes apuntado, el RFC vinculado al nombre de su
fitular, permite identificar [a edad de la persona, asi como su homoclave, siendo esta dltima Gnica e
imepetible, por lo que es posible concluir que el RFC constituye un dato personal y, por tanto,
informacion confidencial, de conformidad con los previsto en el articulo 18, fraccion Il de la Ley Federa
de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica Gubemamental,

do, y que corresponde al uso en forma particular, personal y privada, con independencia de que éste se proporciong
para uj determinado fin o propdsito a terceras personas, incluidas autoridades o prestadores de servicio.
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Asi el niimero de teléfono particular, tendra el caracter de dato personal, cuando a través de ésie sea posible
identificar o hacer identificable al titular o usuario del mismo, cuando hubiere sido entregada a l0s sujetos obligados para un
determinado propésito (principio de finalidad) o hubieren sido obtenidos en ejercicio de sus funciones.

Es de sefialar, que ese dato se encuentra expresamente previsto en la fraccién Vi del Trigésimo Segundo de
los invocado Lineamientos Generales.

Ante esa circunstancia debe protegerse y por ende testarse o eliminarse del documento que pudiera ponerse a
disposicion del peticionario, para evitar su acceso ho autorizado, atento a lo previsio en los articulos 3, fraccion Il, 18, fraccion
II, y 20 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubemamental.

Finalmente, si en el caso, de las constancias que obran en el expediente de investigacion respectivo, fueron
recabadas constancias que aluden a la facturacion del servicio de telefonia, y en estas ademas del nimero de teléfono, se
consignan la relacién de los nimeros de teléfono, e identificando el tipo de servicio local, nacional, a celular, duracién, si bien
el servicio pudiera cubrirse con recursos publicos, en el caso, de la asignacion del apoyo que se otorga a los servidores
publicos, pero si en el caso, se trata del servicio que se cubre con cargo al propio peculio de un particular ¢ de un servidor
pliblico, y habida cuenta que tales constancias se recabaron en ejercicio de las atribuciones que comesponden a la autonidad
actuante, procede testar los datos inherentes a los nimeros de teléfono que en éstos obren, en términos de lo dispuesto por
las citadas disposiciones juridicas, asi como en lo dispuesto por el criterio 6/13 que al efecto establecié ef Instiuto Federal
de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos, mismo que sefiala:

Confidencialidad de los nameros telefénicos a los que se comunican los servideres piblicos

desde el celular que les fue asignado. Si bien, las llamadas efectuadas de los teléfonos asignados

a los servidores publicos son pagadas con recursos publicos, lo cierto es que la publicidad del numero

telefonico al que se realizaron, no esta sujeta a la naturaleza del pago, dado que la autodeterminacion

informativa de los fitulares de ese dato personal, no se pierde en funcion de la naturaleza y

caracteristicas del equipo celular del que recibieron las llamadas en su momento. Aunado a lo anterior,

se observa una imposibiidad material para los sujetos obligados de identificar cuales nimeros

telefonicos son publicos (comesponden a prestaciones inherentes al servicio) y cudles son pariiculares,

por lo tanto cuando se soliciten documentos en los que conste la provision del servicio de telefonia y

éstos contengan el detalle de llamadas realizadas desde la linea telefénica celular, procede la

elaboracion de una version publica en la que deberan testarse los nimeros telefonicos a los que se

efectuaron llamadas, por tratarse de informacion confidencial en téminos del articulo 18, fraccion ll de

la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.

i) Namero de Registro Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social. De conformidad con los
articulos 15, fraccion | de la Ley del Seguro Social y 12 del Reglamento de la Ley del Seguro Social en maieria de
afiliacién, clasificacion de empresas, recaudacién y fiscalizacion, el obtener un nimero de registro patronal ante e!
Instituto Mexicano del Seguro Social, es una obligacién que deben cumplir todas aquellas personas fisicas o morales
que tengan contratados trabajadores y demas sujetos obligados, dentro de los cinco dias habiles siguientes a aguél en
que inicien:

# una relacion laboral

= operaciones, en caso de una sociedad cooperativa, o

* |a vigencia de un convenio celebrado con el Instituto, o de un Decreto expedido por el Ejecutive
Federal

Mediante este registro, el Insfituto Mexicano del Seguro Social identifica individualmente a cada patrén y
comprueba el cabal cumplimiento de sus obligaciones en materia de Seguridad Social respecto a los trabajadores que
tienen a su servicio. .

£l ndimero de registro patronal se integra con lo siguiente:

1.~ Una Clave alfanumérica del municipio de ubicacion del patron, que asigna el Instituto;

.- Niimero progresivo de dicho municipio (cuyo rango es de 10001 al 99999);

- Modalidad de aseguramiento en el cual cotizara el patrén, ésta por ejemplo, corresponde al
patron con trabajadores permanentes y temporales de la ciudad”, v;

~Digito. verificador determinado por el IMSS, con el cual se valida la correcta estructura del
gistro patronal.
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Derivado de la integracion del nimero de registro patronal no puede ser considerado un dato personal, de
conformidad con lo dispuesto en e artlculo 18, fraccién Il, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubemamental, para el caso de perscnas morales.

No obstante, cuando el patron registrado sea una persona fisica, este dato deberd considerarse como personal,
toda vez que con la clave alfanumérica del municipio y el nimero progresivo de éste, es posible ubicar el domicilio de un
particular, mismo que de conformidad con los articulos 3, fraccién I, y 18, fraccién 1, de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica Gubemamental, se considera que como dato confidencial, por lo que no es factible
hacero del carcter publico, sin que previamente pudiese existir un consentimiento implicito para su divulgacion.

k) Cuenta bancarla o nimero de cuenta bancaria ylo Clave Bancaria Estandarizada {Clabe interbancaria),
la claslficacién de los nimeros de cuentas bancarias o la Clave Bancarla Estandarizada (clabe), de un particular,
quien evidentemente es una persona fisica, es informacion confidencial, en tanto este date obedece a lo dispuesto en el
articulo 18, fraccién Il, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubemamental, atendiendo a
que este numero se refiere a su patrimonio, y a través de éste, el cliente puede acceder a la informacién relacionada con su
patrimonio, contenida en las bases de datos de las instituciones bancarias y financieras, en donde se pueden realizar diversas
transacciones como son movimientos y consulta de saldos, que sélo concieme al titular de ésta, por lo que su difusién en
nada contribuye a la rendicién de cuentas.

I) Nimero de seguridad soclal, a través de Ia divulgacion de dicha informacién se pudiera llegar a obtener
la relativa al nombre y domicilio def establecimiento y en su caso, nombre de la institucién a la que pertenace; asl como
a la razén y denominacion social del propietario o concesionaric y, nombre, sexo, edad y domicilio del paciente, entre
otras, que sefialen las disposiciones sanitarias.

Al efecto, las diversas constancias que en la atencién de los pacientes, derechohabientes tanto del Instituto
de Servicios de Seguridad Social de los Trabajadores del Estado y del Instituto Mexicano del Seguro Social, incluyen
las referencias al nimero de seguridad social, dato a través del cual es posible identificar o hacer identificable a la
persona, sobre el estado que guarda su salud, en su caso, de los padecimientos que pudiera haber contraido,
en su caso, de los que fue tratado, motivo por el que sera necesaric proteger éstos a efecto de gue no se vulnere la

esfera de atribuciones ni la intimidad de las personas, sean servidores publicos o no, en' sy caso, los beneficiarios de
la seguridad social.

En ese orden de ideas, con independencia de que se trate de un dato personal, al exigirse al Estado
garantice la méxima garantia de los Derechos Fundamentales de las personas, entre los que se encuentra el derecho
a la "privacidad”, consagrado por el articulo 16 de la Constitucién, es que se considera colmado en términos de lo
previsto por los articulos 3, fraccién Il, 18, fraccién Hl, y 20 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica Gubermamental, asi como de conformidad a lo dispuesto en el Trigésimo Segundo, fraccion XIV, de los
Lineamientos Generales, el cardcter de dato personal del nimere de seguridad social y estado de salud y, por
ende testarse o eliminarse del documento para evitar su acceso no autorizado.

m) Profesién u ocupacién, La profesion de una persona fisica identificada también constituye un dato
personal que, incluso, podria reflejar el grado de estudios, preparacién académica, preferencias o ideologia, por lo que
se actualiza su clasificacion como informacitin confidencial, en términos de lo dispuesto por el articulo 18, fraccion ||

en relacion con el articulo 3, fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informacion Publica
Gubemamental,

n) Licencla de Conducir, es el documento personal e intransferible que habilita para conducir un vehiculo
por la via pubiica. Dependiendo del tipo de licencia que se tenga es el tipo de vehlculo que se puede manejar servicio
pablico o particular, es decir, es el documento que contiene la autorizacién administrativa para la conduccién de
vehiculos en la via pablica. Cada ciudad o pais tiene sus propios criterios para otorgar estas licencias.

La licencia para conduclir, sirve como una identificacién personal, en caso de un accidente automovilistico el
seguro pide la licencia para poder dar tramite al servicio de reparaciones o gastos médicos, al cometer una i
lo primero que te solicitan junto con la tarjeta de identificacién, por mencionar algunos, es expedida por la Secretaria de
Transportes y Vialidad, en dicho dogumento figuran en general ios datos siguientes. categoria de Iossr\rriéhi'culos cuyo
mgnejo ss autoriza; nombre y apellidos del titular, fecha de nacimiento de éste, fotografia y firma del mi y resefia de
omicilio (cuya variacion debera notificarse); fecha de expedicion, nimero de identificacién que se le asi fecha de
ucidad y autoridad de transito que lo otorga (provincial, departamental, federal, efc.) inclusive en alg::g'@p i
iene descripcion de las caracteristicas fisicas de quien la porta; ademas, si ha lugar, deben mencionarse los aparajds
meccion funcional u organica que nommalmente utilice el titular y los que la autoridad crea convenientes.
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Para obtener el permiso de conduccion se hace necesario que el solicitante: se halle comprendido en la
edad reglamentaria; demuestre cualidades fisicas y psiquicas suficientes; no presente antecedentes penales o de
conducta que, a juicio de la autoridad de transito, aconsejen la denegacion, y se someta a la realizacion de pruebas
tedricas y practicas con el vehiculo correspondiente. Tanto estas normas, como las categorias establecidas para los
permisos o licencias, son variables segin los paises, pero los datos que se indican tiene validez en los paises adheridos
a las convenciones intemacionales y, como orientacién, sirven para la mayoria de los paises con circulacion
desarrollada.

Ante esa circunstancia, los datos confidenciales que han sido sefialados deben protegerse y por ende
testarse o eliminarse del documento que pudiera ponerse a disposicion del peticionario, para evitar su acceso no
autorizado, atento a lo previsto en los articulos 3, fraccién Il, 18, fraccion I, y 20 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica Gubemamental.

No obstante, debera considerarse que si el documento sefalado fue utilizado como idenzificacion dentro det
procedimiento, debera permanecer publico el nombre de quien se identifica, y ademas de los datos sefalados, también
debera testarse la fotografia que corresponda a particulares ajenos a éste, no asi la que corresponda a servidores o
ex servidores publicos que hubieren participado en éste, inclusive si son los investigados.

fi) Cuenta bancaria o nimero de cuenta bancaria y/o Clave Bancaria Estandarizada (Clabe interbancaria)
de una persona moral, la clasificacion de este dato cbedece a lo dispuesto en el articulo 18, fraccion 1, en refacion con el 19
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubemamental, atendiendo a que esle nimero esté
asociado al patrimonio de la persona moral entendiendo éste como el conjunto de bienes, derechos y obligaciones que le
carresponden, y que constituyen una universalidad juridica, que se relaciona con su patrimonio y a ravés del cual el dliente
puede acceder a la informacién relacionada con éste, contenida en las bases de datos de las insfitucicnes bancarias y
financieras, en donde se pueden realizar diversas transacciones como son movimientos y consulta de saldos. Por lo anterior.
en los casos en que el acceso a documentos conlleve la revelacién del niimero de cuenta bancaria, deberdn elaborarse
versiones plblicas en las que debera testarse dicho dato, por tratarse de informacion de cardcter patrimonial, cuya difusion
ne contribuye a la rendicién de cuentas.

Ante esa circunstancia, el dato sefialado debe prolegerse y por ende testarse o eliminarse del documento gue
pudiera ponerse a disposicién del peticionario, para evitar su acceso no autorizado, atento a lo previsio en &l articuic 18y 19
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica Gubemamental.

Asi, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 45, fraccion 1, de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica Gubemamental, y 70, fraccitn IV, de su Reglamento, y Trigésimo Segundo de los
Lineamientos Generales para la clasificacion y desclasificacién de la Informacion de las dependencias y entidades de
1a Administracién Piblica Federal, procede confirmar en sus términos la clasificacion comunicada por el Organo Intemo
de Control de la Procuraduria Federal del Consumidor, respecio a la confidencialidad de los datos contenidos en la
informacion solicitada en sl folio que nos ocupa.

Cabe sefialar que, si bien es cierto el peticionario del folio que nos ocupa, solicitd la entrega de la informacion
por intemet en el INFOMEX, también lo es que ello no es posible en virtud de que la informacion de mérito obra de
forma impresa en el archivo de la unidad administrativa, por 1o que no se dispone de una version electronica de la
misma, en términos del articulo 50 del Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental, en este sentido, se cuenta con un impedimento justificado para atender la modalidad
requerida.

Se pone a disposicion del particular version publica, de la infomacion solicitada, misma que sera
proporcionada en copia simple o certificada constante de un total de 526 fojas utiles, previo pago del costo de los
derechos respectivos, o bien del costo de su reproduccion, la cual serd elaborada por la unidad administrative
responsable, y que podra recabar en la Unidad de Enlace de esta Secretaria previa cita que realice en el domicilio
ubicado en Avenida Insurgentes Sur No. 1735, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacion Alvaro Obregdn, Ciudad
de México, al teléfono 2000-3000, extension 21386, o bien, recibir por comeo certificado, st al efecto cubre el cosiodel
envio, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 27, 42, 43 y 44, segundo pamafo, de la Ley Federal de
Transpafencia y Acceso a la Informaci6n Piblica Gubernamental, y 41, segundo parrafo, 51y 74, segundct parrafo, de
ento.

cion solicitada en la forma en que ésta lo permite, no obstante, los costos de reproduccion y envio sélg

’7obedece los derechos, aprovechamientos o productos que deben ser cobrados, conforme a lo previsto en los /
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articulos 27 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, y 49, 51 y 73 de su
Reglamento.

Por lo expuesto y fundado, es de resolver y se
RESUELVE

PRIMEROQ.- Se confirma la confidencialidad de los datos comunicados por el Organo Intemo de Control de
la Procuraduria Federal del Consumidor, poniéndose a disposicion del solicitante version publica de la informacion de
su interes, en la forma y términos sefalados en el Considerando Segundo de esta resolucién.

SEGUNDO.- El solicitante podré interponer por si o a través de su representante, el recurso de revisién
previsto por los articulos 49 y 50 de la Ley Federal de Transparencla y Acceso a la Informacién Pablica Gubemamental,
en téminos del articulo 80 del Reglamento de la Ley, ante el Instituto Nacional de Transparencla, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales, sito en Av. Insurgentes Sur No. 3211, Col. Insurgentes Cuicuilco;
Delegacion Coyoacan, en esta Ciudad de México, o ante la Unidad de Enlace de la Secretaria de la Funcién Publica.

Asimismo, se hace del conocimiento del peticionario que los requisitos, la manera, el lugar, y el medio para
presentar el citado medio de impugnacién, estan disponibles para su consulta accediendo desde la péagina inicial de
Intemet del mencionado Instituto, elegir “Acceso a la Informacion®, una vez desplegado su contenido debera elegir
"Recurso de Revision® apartado que contiene [a informacion relativa a éste.

TERCERO.- Notifiquese por conducto de la Unidad de Enlace de esta Secretaria de la Funcién Publica,
los efectos conducentes, al solicitante y a la unidad administrativa sefialada en esta resolucion.
Asi, por unanimidad de votos lo acordaron los integrantesAel\Comité de Informacion de la Secretaria de la
ion Publica, Javier Delgado Parra, Director General-Adjupto ¢
ar de la Unidad de Asuntos Juridicos en su capd 5 5
prate, Director General Adjunto de Procedimientqs y Servicios .e}ales y Titular de la Unidad de Enlace, y Roberto
s CorratVedle, Director General Adjunto de Cyntrol y Evalye , como suplente del Contralor Intemo y Miembro
omité de Informacién, de acuerdo con los oficids correspondlentes.

AT
Robeérto Carlos Corral Veale

A2
£ VEra Cruz

parg

* Elabord: Lic. Mario Antonis W.
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