
Cuadro: 11

Quejas concluidas por institución médica relacionada.

Comisión Nacional de Arbitraje Médico, 2012.

Sector / Grupo / Institución Total

Total 1,699

Sector Público 1,245

Seguridad social 1,107

IMSS 913

ISSSTE 149

PEMEX 26

SEDENA 2

SEMAR 1

Otros 16

Sin seguridad social 132

Hospitales Federales de la Secretaría de Salud 65

Servicios Estatales de Salud 
1/ 67

Asistencia social 6

Instituciones Públicas de Formación Técnica o Profesional en Salud 6

Sector Privado 454

Servicios privados 440

Consultorios 
2/ 274

Hospitales 90

Laboratorios y Gabinete 9

     Privado 67

Asistencia privada 14

Cruz Roja 1

Otros 13

2/
 Incluye una queja reabierta y concluida en 2012 

1/
 Incluye los Servicios Médicos de la Secretaría de Salud del Gobierno del Distrito Federal (G.D.F.)

Fuente: Comisión Nacional de Arbitraje Médico. Dirección General de Calidad e Informática. Sistema de Atención de Quejas 

Médicas y Dictámenes (SAQMED). Sistema de Estadística Institucional.


