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INTRODUCCION

Asesoria y Consultoria en Software, S.A. de C.V. (ACS) nace en 1998 como una
fabrica de software con un modelo innovador. Desarrolla un modelo de células
de desarrollo como parte de una iniciativa impulsada en conjunto con un
Gobierno Estatal donde estudiantes de las universidades se involucran en

proyectos reales de desarrollo para generar mayor conocimiento y experiencia
en los jévenes.

El modelo es muy exitoso y se replica en varios Estados de la Republica.

ACS concentra sus recursos de fabrica de software para crear la plataforma KMIS
con el objetivo de automatizar de forma sencilla y econémica los procesos de
negocio tanto de empresas como de entidades de gobierno, logrando beneficios

y economias muy importantes.

Dentro de las primeras integraciones importantes esta la automatizacién de los
procesos de transparencia del gobierno federal en el afo 2005 y a partir de ese
momento la plataforma ha venido desarrollandose con nuevas funcionalidades y
herramientas que permiten tener una experiencia de operacidn robusta, sencilla

y econdémica.

En el 2010 la adquiere FINTEGRA con el objetivo de robustecer la plataforma y
acelerar el desarrollo de negocio. La plataforma tecnoldogica KMIS permite la
Automatizaciéon de Procesos, Control de Proyectos, Control de la Productividad y
Mejora Gubernamental sin la necesidad de utilizar leguajes y codigo de software.

Permite disehar y configurar soluciones especializadas basadas en la web.

Las aplicaciones mas comunes para Instituciones Publicas que hemos

desarrollado son:

Portal de Gobierno.- Solucion informativa y de comunicacion con un sencillo

sistema de administracion de contenidos, disefio y estructura.

Atencién Ciudadana.- Sistema especializado en atender las distintas demandas

presentadas al Gobierno por diversos medios electrénicos.




Ventanilla Unica de Tramites y Gestion Integral de Procesos.- Permite la
sistematizaciéon de procesos y el ruteo automatico de flujos de trabajo sin

necesidad de conocer ningun lenguaje de programacion.

Sistema de Transparencia.- Proceso Automatizado para la atencién, seguimiento

y respuesta de solicitudes ciudadanas de acceso a la informacion.

Planes de Gobierno y Expedientes de Proyectos.- Permite compartir la

informacién y documentos digitalizados de los ciudadanos.

Sistema de Gestién de Proyectos y Plan de Gobierno.- Permite generar de forma

rédpida y sencilla el contenido los planes y proyectos en un Portal mediante

modulos facilmente configurables.

KMIS es una plataforma que automatiza procesos de negocio en una
organizacién, permitiendo la colaboracion entre los usuarios internos

(empleados) y externos (clientes, proveedores) ya que es totalmente web.

La plataforma KMIS cuenta con una serie de mddulos conectados entre si con la
funcionalidad necesaria pre-construida para generar cualquier tipo de aplicacion
de forma agil, sencilla y econémica sin necesidad de programacion, solo tienes

que modelar tu proceso, configurar los bloques del proceso y empezar a operar.

Los Modulos principales son; Portales y contenidos, Procesos de Negocio,
Disefiador de formatos electrénicos, Administraciéon de Proyectos, Documentos
Electronicos, Interconexiéon con otros sistemas, Usuarios, roles y habilidades,

Alarmas y notificaciones, Reportes y graficos, Seguridad.

Los moédulos estan preparados para inter operar con plataformas internas o de
terceras instituciones a través de Webservices y XML, siguiendo los estandares
que han sido publicados por la Secretaria de la Funcion Pdblica. Adicionalmente

incorpora la firma electrénica avanzada en base a los mismos lineamientos.

La arquitectura de la plataforma estd basada en .NET y todos los usuarios
pueden utilizarla a través de cualquier navegador. Ademas se interconecta con
cualquier sistema para el intercambio de informacién a sus bases de datos en

los procesos que asi lo requieran.




Algunos clientes pertenecientes al gobierno en México son; IFAI con
transparencia, CONDUSEF con control de gestién, PEMEX con la automatizacion
de varios procesos internos y tableros con indicadores de medicion de procesos,
CRE con la automatizacién de control de gestion, SSP con la automatizacién de
MAAGTICSI, INAP-SALUD con libros blanco y entrega-recepcion, EDO DE
SINALOA con portal de registro y automatizacion de tramites, SAE sistema
generador de informes, SUPREMA CORTE DE JUSTICIA con transparencia,
AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION con transparencia, INFOMEX con

todos los estados de la republica y el gobierno federal.

OBJETO Y ALCANCE DE LA OFERTA

El objeto es ofrecer el licenciamiento de la plataforma KMIS en sus modalidades de:

o KMIS CRM

e KMIS ECM

e KMIS PORTALES

e KMIS PROJECT MANAGEMET



KMIS Control de Provectos
Fue creado como un sistema para

facilitar y mejorar el manejo de
proyectos y tareas, sus avances,

el personal y los presupuestos.

Permite la colaboracién entre
grupos de trabajo asignados a
varios proyectos y facilita la
administracion de tareas vy
documentos, ya que controla y
organiza responsabilidades,

avances y pendientes por usuario.

Brinda un control de la asignacion
de presupuestos, de recursos
humanos o de cualquier indole,
todo esto mediante la interaccion

con el Microsoft Project.
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La actualizacidon y consulta de
tareas las realizara via Web,
permitiéndole el acceso a la

informacion en cualquier instante.

Con este producto se obtendran

beneficios tales el contar con una
visién general y en detalle de los
proyectos y recursos asociados,
semaforos de alerta para retrasos
al  nivel de ejecucidbn de
actividades, confiabilidad en el
buen desarrollo de los proyectos,
informacion actualizada, objetiva

y facilmente accesible.

Manejo de Cursos y Habilidades

Una de las actividades mas
importantes en el manejo vy
control de proyectos es el control

y asignacion de  nuestros

recursos, para esto KMIS permite

NS

la configuracion de los tipos de /‘

proceso para utilizar un perfil de;» -
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habilidades y cursos necesarios

para poder ser asignado a un

proyecto.

Administrador !

i isecdon

1i_director suario Diractor TI

sistema

De la misma forma el

permite llevar el control de las
habilidades y cursos de nuestro
personal, estas calificaciones
pueden ser asignadas a traveés de
procesos de evaluacion o
directamente por los usuarios

responsables de las mismas.

A través de este mapeo de cursos
y habilidades el sistema puede
sugerir el equipo de recursos ideal
para ser asignado a un proyecto
aprovechando al maximo Ila
capacitacién y habilidades de
nuestro personal y elevando al
maximo la probabilidad de éxito

en nuestro proyecto.

Control de Documentos del

Proyecto

Uno de los requerimientos mas
importantes del manejo de
proyectos es el control de Ia
documentacién que se genera del
KMIS

administraciéon y control de estos

mismo; permite la

documentos, en la misma
plataforma para ser consultados y
administrados por el personal que

tiene permisos para hacerlo.

Esta informacién se guarda en
repositorios personalizados en los
cuales los diferentes usuarios

tienen privilegios diferentes de
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consulta,

modificacion y

eliminacion de documentos. Para
un mejor control de la

informacion.




Gréaficas y Reportes Integracién con Procesos

El sistema permite realizar una Al ser KMIS una herramienta de

varios modulos entre los que

Desarrelio e Portal 2€/83/2011 4/2011]-163 Diasi 100 %

cuenta con gestién de procesos y

Iplemantacién HaagTiE G [oafzntifer/io/aonafaos viad| e ]

Evaluacion g Platafarma an ia Nube 03/06/2011]10/06/2011] -85 Dias

administracién de proyectos;

Migeacién de Chdigo para Funclonar on Azdre . [19/05/2011|15/06/2011|-109 biaal 100 47

implementacitn de Plataforma Microselt 21/95/2011

estos maddulos pueden integrarse

igracien da Datos Entre Servidaras e Datms 0270572011

*Publizackén de Dates an IFAT 03706/2011

y con ello lograr escenarios

Craacion de WebService pata incluit o
presepiesto” AN
Interface entra Partal y

donde podamos generar un

proceso para autorizar la

serie de estadisticas que nos .
generacion un proyecto y de la

permiten en todo momento .

misma forma cuando el proyecto
conocer el status de nuestros
proyectos \% Fecursos,
dependiendo el nivel en el

organigrama, un usuario podra

visualizar informacién de todos

los proyectos o solo en los que
participa, de la misma forma
conocer las estadisticas de

desempeiio del personal a su

3 r
cargo. ya estd en curso poder generar

procesos de autorizacion de

Estatus de entregables avance de tareas, de evaluacion y

“““““ i BIEN (24(55.81%)
% Con Atraso (19]44.19%)

monitoreo de las mismas o al
momento de que el sistema

| publicacion de  |usuaric Director T1 Tk Y] T . detecta u na ta rea retra Sada

Z Datos en IFAL ©:5:00:00 p.m.
Publicatian de Usuarip Saporte 1750 T 06/2011
Dates en IFAL . 3 03:0G:00 p.m.

i

generar un proceso que permita a

los usuarios tomar las medidas

correctivas necesarias.




KMIS Portales.

Ante la creciente necesidad de los
ciudadanos por mantenerse
informados de los acontecimientos
que ocurren en su administracién, el
Gobierno se ha visto en la necesidad

de modernizarse y abrir nuevas vias

de comunicacion con la ciudadania.
Es imprescindible que se atiendan las
necesidades de informacion vy
servicio con la misma calidad,
exactitud y rapidez que diversas
organizaciones del sector privado. En
GMatrix hemos identificado las
mejores practicas de Gobierno
electronico a nivel mundial y las
hemos concentrado en una solucién
integral de informacion y

comunicacion denominada

Es una poderosa herramienta
disefiada para la rapida creacién y
administracion de Portales e Intranet
que rompe con el paradigma del

disefo tradicional de paginas Web,

Sin la necesidad de contar con
conocimientos avanzados sobre
programacién en Internet permite
crear paginas Web en minutos con el
contenido y las imagenes que se

desee.

Una vez creada la pagina cuenta con
la facilidad de actualizar, editar y
publicar facilmente el contenido del
sistema online; lo cual le permitira
contar con un portal que este
siempre al dia y con las ultimas
noticias para que los clientes estén al
tanto de los acontecimientos mas

relevantes de la organizacion.

Tiene la opcidn para restringir el
acceso a informacién especifica a
determinados usuarios; lo cual
proporciona seguridad y confianza
de que quienes accedan a la
informacién  son los  usuarios

correctos.

Ademadas de realizar consultas del

contenido mediante dispositivos




moviles como teléfonos celulares y
PDA; lo cual le otorga facilidad de
consulta desde cualquier lugar sin
necesidad de acceder directamente a

una computadora.

‘tres sencilios pasas paca qur o

0-entidad de fobisno.

La facilidad de modulos

permite generar nuevas secciones

crear

usando los distintos modulos. Cada
modulo es independiente, lo cual
permite definir el acceso al contenido
via Internet o dispositivos moviles,
asi como controlar los roles de
ediciéon, publicacién o actualizacién

por usuario.

El portal se organiza por pestafas,
las cuales son configurables con los
modulos de informacidon que sean
necesarios. Los Mdbdulos de éste
Sistema Modular, se utilizan para

crear las distintas paginas del Portal.

Disefio y mejores practicas de

Gobierno

Cuenta con informacién integral que

permite a cualquier ciudadano

encontrar rapidamente la

informacion de interés.

Disefiado con el usuario en

mente:

El administrador puede agregar
diariamente informacion, modificar
el disefio y color de las paginas o el
orden y aparicion de blogues de
informacion sin requerir personal

técnico.

Disefio y estructuracién de la

A través de un banner superior y un
menu lateral con los temas de mayor
interés, la pagina principal presenta
un collage de toda la informacion y
tramites estructurados de manera

intuitiva.




KMIS ECM

Una de las grandes problematicas de
los Gobiernos actuales consiste en el
manejo y gestién de la informacién y
la falta de fluidez en cada
transferencia de poder o cambio de
Gobierno, pues es muy comun que a
lo largo de este proceso se presente
gran pérdida de informaciéon y
conocimiento, que pueda resultar en
un impacto grave en el desempefio

del mismo y en su compromiso con

la ciudadania.

La clasificacién, categorizacién vy
almacenaje de la informacién
permite a los gobiernos mantener el
conocimiento durante mucho tiempo
y si esta se clasifica desde origen con

las normas y leyes aplicables por las

entidades publicas como el IFAI, el
Archivo General de la Nacién,
MAAGGTICSI, etc.

enormemente los reportes que las

facilita

dependencias deben entregar a las

diferentes instancias

La aplicacién es altamente

configurable por los usuarios
administradores del sistema, es un
sistema basado en una Intranet que
permite de manera eficaz
administrar la informacién
documentos, publicaciones y
conocimientos generados dentro de

Entidades Gubernamentales.

Este mdodulo permite la comunicacion
con otros modulos de KMIS para
convertirse en el repositorio Unico de
informacion de todos los procesos,

proyectos y entes relacionados con el




gobierno como proveedores y

clientes.

El sistema permite administrar los
repositorios documentales que se
desean tener y en cada uno de ellos
configurar los niveles de acceso que
tienen los diversos roles en cada uno
de estos repositorios y asi asegurar
que solo los usuarios con privilegios
suficientes puedan acceder a la

informacion

Toda la informacién publicada en el
sistema permite ser categorizada y
catalogada de origen para cumplir
con diversas normas aplicables
actualmente, todos los documentos,
expedientes e informacion al ser

categorizada

|
subserie | Subserie |

Eipedienis] Elpadiants]

Y

Pl

establecer

permite diversos

metadatos para completar la
informacién y de esta manera cada
elemento este completamente

establecido.

Si el usuario lo desea el sistema
permite administrar la informacién
fisica, permitiendo con eso
administrar la ubicacion, estado y los
diversos almacenes requeridos por la
informacién como “Archivo de
concentracién”, “Archivo de Tramite”
y de la misma forma administrar las
transferencias entre los mismos
como “Transferencia primaria”, “Baja

Documental”, etc.

La herramienta permite configurar y
administrar el cuadro de clasificacion
archivistica de la entidad y clasificar
los documentos en cada una de las

series y subseries que se requiera.




KMIS CRM

Este Modulo permite recibir y dar
seguimiento a peticiones  no
estructuradas de ciudadanos,
organizaciones sin fines de lucro o
incluso solicitudes entre secretarias
del Municipio. En este modulo
ingresan todas las peticiones para las
que no se tiene un tramite definido
como pueden ser apoyos econémicos
para los ciudadanos, becas,
solicitudes especiales de orgs's,
Control de la correspondencia de
entrada y salida de las secretarias
para responder a oficios formales de
otras secretarias, empresas o0

ciudadanos.

En este moédulo los usuarios tienen
acceso a la informacion de asuntos
en turno mediante la
implementacion de un tablero el cual
permite organizar lo asuntos por
Recibidos, por Responder y en
Espera de Respuesta lo que facilita la

atencion de los mismos.

Beneficios para usuarios
Externos

Rastreo adecuado de todas Ilas
peticiones y oficios enviados al

Municipio.

Transparencia en los mecanismos de
atencion de las peticiones al

Municipio.
Beneficios para el Municipio

Rastreo de los asuntos recibidos por

este mecanismo.

Semaforos, reportes y alertas para el
aseguramiento de la respuesta en

tiempo y forma.

Mecanismos automatizados de
respuesta para evitar re trabajos y

tiempos muertos.

Estadisticas de control para los folios

emitidos

Mejora la comunicacion entre las
areas internas del Municipio ya que
se lleva un control de las areas de

oficialia de partes.

Rastreo individual de cada folio y
estadisticas concentradas por area o

usuario.




é¢Como Funciona?

Cuando de atender a los ciudadanos
se trata cualquier es esfuerzo es
insuficiente ya que la relacion de
ciudadanos vs funcionarios es muy
pronunciada por lo que tener una
correcta operacion de la Gestion

Ciudadana es casi imposible si no se

apoya en mecanismos informaticos

que nos permitan llevar un estricto
control en cada una de las solicitudes
de los ciudadanos vy tener |la
seguridad de cada una de ellas reciba
una respuesta positiva o negativa
pero responder en tiempo y forma a

nuestros ciudadanos.

Con la implementacion de este
sistema usted podra proporcionar a
sus ciudadanos un mecanismo
completo de seguimiento de sus
peticiones, los ciudadanos podran
conocer en todo momento en qué
estado se encuentra su solicitud y
cuando esté disponible la respuesta
que la organizacibn le ha

proporcionado al usuario.

En términos reales un gran numero
de nuestros clientes no tendran
acceso a internet por lo que con este
sistema podemos proporcionar un

mecanismo de recepcion,

seguimiento y respuesta de

solicitudes ciudadanas para que
todos los usuarios sin importar su
extracto social o cultural puedan
solicitar y dar seguimiento a la

solicitud que realizaron.
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DESCRIPCION DE LA OFERTA

El licenciamiento se presenta en modalidad de venta de licencia de manera perpetua o renta mensual

de licencia, tanto para usuario nombrado como para usuario concurrente.

En el caso de venta se debe de considerar un mantenimiento anual del 15% sobre el monto pagado

de licencia y esta es a perpetuidad.
Los precios estan presentados en Pesos Mexicanos sin el IVA.

El precio de las licencias se pagara al formalizar el contrato y en ese momento se hace entrega de las
mismas. Los servicios se proporcionaran y se pagaran conforme al plan de trabajo establecido de

comun acuerdo.

La oferta solo incluye el valor de la licencia del KMIS para cada una de sus modalidades. Sera
responsabilidad del cliente proporcionar el equipo de hardware, sistemas operativos necesarios y

bases de datos para su instalacion

Los servicios de implementacion, configuracion, capacitacién y soporte podran ser cotizados en

funcién de las necesidades de la institucion y el alcance del proyecto especifico.

Todos los médulos estan disponibles en modalidad CLOUD la cual se cotizard en base de las

necesidades de disponibilidad, respaldo, volumen transaccional especifica.

Para las aplicaciones adicionales los costos que se presentan son adicionales al KMIS ECM, es decir,
se tiene que comprar la licencia de KMIS ECM y después se compra el adicional para cada uno de
los médulos adicionales KMIS CONTROL DE GESTION, KMIS MAAGTIC, KMIS MAAGS 7, KMIS
PORTAL PARA REGISTRO Y AUTOMATIZACION DE TRAMITES, KMIS LIBROS BLANCOS Y
ENTREGA RECEPCION, KMIS ISO 9000. /

Ha
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PRODUCTOS, CARACTERISTICAS Y PRECIOS

Por
' Usuario

El sistema permite el acceso desde navegadores
de intenert como internet explorer, safari, opera

y chrome

Diiaiohe

CRM

El sistema permite la asignacién de un nimero Por
Unico de identificacion a cada uno de los casos, Usuario
este niimero tnico permite darle seguimiento

- durante la vida del caso

- permite reducir el uso de papel ef"cuentar la
~ comuninicacion, reducw los espacnos de:

rol detallado d

obtener estadlstlcas en ) base a dlreccmn,y tipos
de sohmtud para detectar tendencnas y
problemas generales detectados por Ios
ciudadanos. Con esta mformacnon el snstema

almacenaje de expedlentes etc Debido a todo
esto reducir enormemente los costos y Ios

tiempos G

KMIS El sistema permite la comunicacion con Por
CRM ~cualquier otro sistema a través de Servicios Web = Usuario

KMIS  Elsistema permite la administracién delos ~ Por
diferentes indicadores definidosenla ~ Usuario

 CRM

_implementacion del mismo mediante el uso de
~ graficas de seguimiento y datos nimericos duros
. de la operacién del sistema :

Venta Usuario
Nombrado
Licencia
Perpetua
$ 6,000.00

Venta Usuario
Concurrente

- Licencia

Perpetua
$ 18,000.00

Renta Usuario
Nombrado
Licencia por el

. tiempo que se

pague

$325.00 Por

Mes

Renta Usuario
Concurrente
Licencia por el
tiempo que se
pague

' Mes




KMIS

CRM

El sistema cuenta con diversas graficas que
permiten la visualizacién del estado de los
procesos y de los pendientes de los usuarios,
dando la posibilidad de hacer clic sobre los
elementos de la misma para conocer el detalle
de lo reportado en esa seccién

Por
Usuario

~ Elsistema permite realizar busquedas de la -
;mformac;o )
_ captura del mismo

Das “‘da ‘n'los metadatos de Ia

El sistema permite medlante pantallas
centralizadas y e un solo vistazo el estado de las
solicitudes y haciendo clic en los elementos del

reporte poder conocer el detalle de los totales__

12

KMIS
CRM

Por

2.8

2.1

La mformauon almacenada y procesada por eI
sistema es centralizada en los servidores de
almacenamiento de datos y repositorio
documental, estos almacenes se encuentran

centrahzados €en uno o varios servidores.

Por
Usuario

mple. El 515tema perm|te almacenar cualquier P
oy através del mismo (desde un navegador ' Us
~ de mtérnet) poder accedera el, s:empre \ cuando ~"
. se tengan los permisos suﬂmentes paraello

212

14

kMIS

214

215

El sistema permite establecer los flujos de trabajo Por
CRM personalizados por dependencia para dar Usuario
seguimiento a los entregables y fechas importante
del contrato.
15 KMIS  Elsistema cuenta con flujos predefinidos para Por
~  CRM  controlar las campafias de la organizacién y dar Usuario
. seguimiento puntual a los elementos de lamisma, =
mediante tableros de control personahzados para.
cada institucion :
16 | KMIS El sistema cuenta con herramientas de registro Por
CRM (logs) que nos permiten detectar algin problema Usuario
en la misma y a nivel usuario nos permite conocer
los procedimientos que se encuentran retrazados
0 préximaos a retrazar para no caer en casos de
afirmativa ficta
17 KMIS El sistema cuenta con procesos preconfigurados =~ Por
- CRM para hacer el seguimiento puntual de las :

oportunidades de venta a través de flujos de
trabajo predefinidos que pueden ser modificables
porel'usuario final

Usuario

2.16

217




18

El sistema es propiedad de la empresa por lo que Por
podemos ofertar el soporte directamente por el Usuario
fabricante

- Elsistema permite ambas modalidades

| establecidos como requerldo's

ydel usuarioy cumple con todos

La empresa cuenta con un equlpo calificado que | Por
puede implementar la solucién ofertada en tiempo [ Usuario
-y forma i

EL s:stema permite la generauon :Ilmltada ‘d
grupos de segurldad v usuanos, le

_ puede asignar dlferentes responsa, id

del sistema para que algunos pu
formac:on otros consultarl, \

esponsable de atenderla Ca
easngnauon y colab ;,';,;‘racmn cor
ﬁkhacer el segunmlento puntual:
wentre los m|smos '

2.18

2.2

22

KMIS

ECM

El sistema permite realizar busquedas completas Por
sobre la informacioén utilizando el poderoso motor | Usuario
de blsquedas de las diferentes bases de datos con
caracteristicas como FTS, diccionario de sinénimos,
metadatos y categorizacion dindmica de
contenido, entre otros. Logrando con esto una
eficiencia en el tiempo de la bldsqueda

T3

kmis
- EM

‘preveldos por otros sistemas para poder ser
| consumidos por los dlferentes modulo de ;

El sistema permite el registro de webservices

y asi poder realizar colaboracnon entre dlversos L
sistemas de terceros e o

24

KMIS
ECM

- documentos electrénicos basados en seguridad de

El sistema cuenta con los procedlmlentos Por
preestablecidos para el almacenaje de los Usuario

acceso, ademads controla el expediente fisico de la
informacién con los metadatos asociados a los
expedientes.

25

KMIS

_para realizar la firma electromca avanzada basada

El sistema cuenta con los mecanismos construidos. « Por

en XML

Usuario -

26

KMIS
ECM

El sistema cuenta con un modulo de definicio de Por
formatos electronicos mismos que pueden ser Usuario
utilizados para la automatizacién de los diferentes

procesos con los que cuenta el sistema, todos
~ estos formatos pueden ser modificados por
- cualquier usuario con privilegios suficientes.

~ Venta Usuario

Nombrado

Renta Usuario

. Nombrado

Licencia por el
tiempo que se
pague
$433.33 Por
Mes

Renta Usuario

- Concurrente
jo | Licencia por el
| tiempo que se

pague
$1,300.00 Por
Mes

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6




Kkmis

separar!a en dlversas tab!as mdepend:entes por

‘fdocumentos electromcos son almacenados en
~ base de datos o reposxtorlo de dlrectono |

LEl sistema permrte establecer Ios mecanismos de
a almacenamxento para deflnlr sise desea almancer | Ust

la mformacron enuna sola tabla prmCIpal 0

28

KMIS
ECM

El sistema permite generar de manera
personalizada los reportes y visiones requeridas
por los usuarios fmales

Por

Usuario

"\;SI Cumple El SIStema cuenta con procesos
“preconflgurados para | :
fversmnamlentoy revasnon de |os documentos (

. Por.
'autornzacron (aprobacxon)

, susuano final .
30 . KMIS El sistema cuenta con los procesos Por
ECM preconfigurados para el control de la publicacién Usuario
de archivos, su ciclo de vida y las diferentes
transferenc:as doqujentales hasta la ehmnnacnon B
s tye‘ma permite la conﬂguracmn delasalertas  por
de cada una de las. actnvndades basada en las  Usuario
' necesidades el usuario ..
El sistema permite acceso aI segunmlento ccntrol y | Por
descién de las diferentes actividades a através de Usuario

un navegador de intenernet

:El srstema permlte almacenar cualquner tipo de

archlvo mul l,med:a y que este sea consultado ,

~,desde un: navegador de internet.

La empresa cuenta con un equipo calificado que

Por

3.13

3.15

Venta Usuario

 Concurrente
¢ Licencia

Perpetua

~ $12,000.00

puede implementar la solucién ofertada en tiempo = Usuario
y forma y el soporte a usuarios en sus diferentes
niveles.
35 KMIS  Elsistema puede serimplementada en unanube ~ Por 317
L ECN ' pnvada 0 publlca ademas de on premlse a petncuon ‘Usuario o
. delusuario. o : . o
36  KMIS El sistema cumple con todos |os requerlmlentos Por 3.18
ECM solicitados Usuario
37 KMIS,"‘.: | Elsistema permite establecer diferentes roles y Por.: = 1 Venta Usuario 6.1
 Portales  grupos de usuario a los cuales se les puede asignar . Usuario  Nombrado '
~ (diferentes responsabilidades y formar foros de . licencia
d|scu510n para ponerse de acuerdo con algin tema . Perpetua
~ espeCIFco ' ~$4,000.00




38 . KMIS El sistema permite la configuracién de los Por Renta Usuario 6.2
Portales | diferentes atributos visuales que se presentan para . Usuario Nombrado

los diferentes usuarios Licencia por el
| Elsistema permlte realizar busquedas de la . tiempo que se
0 mformacnon basada en Ios metadatos dela a

; _ delmismo. . . - $216.67 Por
40 KMIS El sistema permlte uthzar varios motores de base . Por Mes
Portales | de datos que operen en cualquier infraestructura, Usuario
ademds cualquier usuario puede operar el sistema Renta Usuario
desde cualquier navegador de internet en Concurrente
cualguier plataforma : Licencia por el
1 El sxstema cuenta con dlferentes modulos que . tiempo que se
| permiten establecer los dlferentes;‘lugares d ¢ pague
‘fdlscusmn y para cada uno de ello estéblece $650.00 Por
| tema del mismo yasi poder}a, ni Mes
. odulos al mlsmo tlempo, tod Wde_
| y cada usuario podra responder sus opmlones
La empresa cuenta con un equipo calificado que ‘ Por
puede implementar la solucién ofertada en tiempo Usuario
y forma y el soporte a usuarios en sus diferentes i
niveles ) |
| El sistema puede ser lmplementada en - 68
prlvada o publlca ademds de on prem .
o ... delusuario. , i
44 | KMIS La empresa cuenta con un equo cahﬂcado que 6.9
Portales | puede implementar la solucién ofertada en tiempo | Usuario
y formay el soporte a usuarios en sus diferentes {
mveles ____________________
VentaUsuario . 7.1
Nombrado o
de : - | Licencia
. ,  Prdyéttos' , estas se concluyan en tlempo v forma En . Perpetua
o *reposntono se mtegra el trabajo de cada u' 10 ¢ S 5,000.00
proyectos y pueden acceder a él muchos usuanos '
de manera concurrente que se encuentran en | Venta Usuario
- diversas estaciones de trabajo conectados a traves Concurrente
de'internet. ~ . Licencia
Perpetua
$ 15,000.00
e : i Renta Usuario :
46 = KMIS El sistema cuenta con un moédulo creado con el Por Nombrado 7.2
Control objetivo de llevar el control de cualquier proyecto | Usuario Licencia por el
de tiempo que se
Proyectos pague
47 KMIS El sistema cuenta con diversas vistas de los : Por $270.83 Por ~ 7.3
Control pendientes de un proyecto com oson Gantt, hitos, = Usuario Mes =
S de etc. ) ’ : ’ — . :
Proyectos ; o ; s R




48 | KMIS El sistema permite evaluar el seguimiento de cada una Por
Control de . de las actividades de los proyectos, o del proyecto en Usuario
Proyectos general, cada uno de ellos enfocado a evaluar el
desempefio del proyecto de los recursos asignados al
mismo.
El sistema permite evaluar los recursos asignadosal ~~ Por
proyecto en base al grado de avance con el que cuentan | Usuario
as diferentes actividades asignados al mismo.
El sistema cuenta con tableros de control que nos Por
Controlde | permiten hacer la medicién, seguimiento y control de Usuario
Proyectos los diferentes proyectos con los que cuenta la
organizacion
51 KMIS | laempresa cuenta con un equipo calificado que puede | Por
| Controlde mplementar la solucién ofertada en tiempoy formay el | Usuario T
| Proyectos ‘ausuar en sus diferentes niveles. - .
52 | KMIS El sistema cuenta con un médulo destinado a la Por
Control de | automatizacidn de flujos de trabajo el cual permite la Usuario
Proyectos automatizacion de culquier flujo de trabajo sin
necesidad de programar.
53 KMIS | Elsistema puede ser implementada en una nube Por
 Controlde privada o publica ademds de on premise a peticién del ~ Usuario
. Proyectos usuario. o o =
54 | KMIS La empresa cuenta con un equipo calificado que puede Por
Controlde | implementar la solucién ofertada en tiempo y formay el | Usuario
Proyectos soporte a usuarios en sus diferentes niveles.

Renta Usuario
Concurrente
Licencia por el
tiempo que se
pague

$812.50 Por
‘ . Mes

7.4

7.1

El Director General Adjunto de
Contrataciones Electréniqas

ASESORIA Y CONSULTORIA EN SOFTWARE, S.A. DE C.V.

SR. MIGUEL ANGEL NAVARRO BARCENAS
APODERADO LEGAL

trataciones Publicas

{

Titular de la Unidad de Gobierno Digital
de la Secretaria de la Funcién Pablica

de la Unida -c;e P
L I K
e
1noz

Lic. Alejandr
De conformidad con lo di
Reglamento Interior de la Se

a

Boni M
uebto gor los agticulos 10, 38 y 89 del
fa de la Fupicion Publica, publicado en

Maestra Yolanda Mar

el Diario Oficial de la Fedefacion el 15 de Abril de 2008, el DECRETO por
el que se reforman, adiCionap y derogan diversas disposiciones del
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 03 de agosto de 2011 y el oficio de
designacion nimero SRACP/300/646/2013 de fecha 16 de diciembre de
2013, en ausencia del Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones
Plblicas, firma el Director General Adjunto de Contrataciones
Electrénicas.

tinez Mancilla

Esta hoja de firmas forma parte del Anexo Il de la empresa Asesoria y Consultoria en Software, S.A. de C.V., del Contrato Marco para la adquisicion de licencias de software
de diversas funcionalidades y la prestacion de servicios de implementacion y de soporte técnico relacionados con las mismas que celebra "LA SFP” con "LOS POSIBLES

PROVEEDORES” el 15 de enero de 2014.
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