
FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

B001:	PRODUCCIÓN	DE	IMPRESOS	VALORADOS,	NO	VALORADOS,	NUMERADOS	Y	DE	SEGURIDAD

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2008

Descripción	del	Pp:	El	programa	abastece	de	papelería	y	publicaciones	a	las	dependencias	y	entidades	mediante	la	impresión	de

los	documentos	solicitados	en	sus	instalaciones.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	 de	 los	 Pp	 en	 la	 valoración	 de	 calidad	 de	 la	 Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

E003:	ADMINISTRACIÓN	DE	LOS	RECURSOS	Y	VALORES	FEDERALES

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2008

Descripción	del	Pp:	 El	 programa	provee	 los	mecanismos	para	 llevar	 a	 cabo	 las	 transacciones	de	 fondos	 y	 valores	 del	Gobierno

Federal	mediante	la	administración	eficiente	de	los	ingresos	y	gastos	con	base	en	diversos	medios	de	pagos.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo
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FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

E008:	ADMINISTRACIÓN,	RESTAURACIÓN	Y	DIFUSIÓN	DEL	ACERVO	PATRIMONIAL	Y	DOCUMENTAL	DE

LA	SHCP

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2006

Descripción	 del	 Pp:	 El	 programa	 exhibe	 los	 bienes	 culturales	 de	 la	 Secretaría	 de	 Hacienda	 y	 Crédito	 Público	 a	 través	 de	 la

organización	de	eventos	y	exposiciones,	así	como	la	conservación	de	dichos	bienes.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	 de	 los	 Pp	 en	 la	 valoración	 de	 calidad	 de	 la	 Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

E011:	PROTECCIÓN	Y	DEFENSA	DE	LOS	USUARIOS	DE	SERVICIOS	FINANCIEROS

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2008

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	defender	 los	derechos	de	 los	usuarios	de	servicios	financieros	mediante	 la	atención	a	 las

solicitudes	 de	 defensoría	 legal	 asesoramiento	 técnico	 a	 los	 usuarios	 de	 servicios	 financieros,	 la	 supervisión	 de	 instituciones

financieras,	así	como	la	difusión	y	promoción	de	la	cultura	financiera.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

E025:	CONTROL	DE	LA	OPERACIÓN	ADUANERA

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2006

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	controlar	la	entrada	y	salida	de	mercancías	del	territorio	nacional	mediante	la	aplicación	de

la	normatividad	correspondiente.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	 etapa	 del	 diseño	 en	 el	 ciclo	 de	 las	 políticas	 públicas	 es	 de	 suma	 importancia,	 pues	 en	 ella	 se	 desagrega	 el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	 de	 los	 Pp	 en	 la	 valoración	 de	 calidad	 de	 la	 Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

E026:	RECAUDACIÓN	DE	LAS	CONTRIBUCIONES	FEDERALES

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2006

Descripción	 del	 Pp:	 El	 programa	 busca	 alcanzar	 la	 recaudación	 de	 los	 ingresos	 tributarios	 mediante	 la	 implementación	 de

mecanismos	que	permitan	el	cumplimiento	de	las	obligaciones	fiscales.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

E032:	ADMINISTRACIÓN	Y	ENAJENACIÓN	DE	ACTIVOS

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2009

Descripción	 del	 Pp:	 El	 programa	 identifica	 el	 destino	 de	 los	 bienes,	 empresas	 y	 activos	 financieros	 improductivos	 u	 obsoletos,

ociosos	o	innecesarios	para	el	Estado,	mediante	su	administración	y	enajenación.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

F001:	GARANTÍAS	LÍQUIDAS

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2007

Descripción	del	Pp:	 El	 programa	 mejora	 el	 acceso	 al	 financiamiento	 de	 productores,	 empresas	 e	 intermediarios	 financieros	 del

sector	rural	mediante	el	otorgamiento	de	garantías	líquidas	que	reducen	el	riesgo	crediticio	y	mejoran	las	tasas	de	interés.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	 de	 los	 Pp	 en	 la	 valoración	 de	 calidad	 de	 la	 Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

F035:	PROGRAMA	DE	INCLUSIÓN	FINANCIERA

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2016

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	incrementar	la	inclusión	financiera	de	la	población	en	general,	mediante	la	ampliación	de	la

cobertura	de	infraestructura	física	(sucursales)	y	electrónica,	así	como	impartir	cursos	de	cultura	financiera.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	 etapa	 del	 diseño	 en	 el	 ciclo	 de	 las	 políticas	 públicas	 es	 de	 suma	 importancia,	 pues	 en	 ella	 se	 desagrega	 el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	 de	 los	 Pp	 en	 la	 valoración	 de	 calidad	 de	 la	 Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

G001:	REGULACIÓN	DEL	SECTOR	FINANCIERO

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2008

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	la	operación	eficiente	del	sistema	financiero	mediante	la	emisión	de	regulaciones	así	como

la	supervisión	del	sector	bancario	privado	y	gubernamental	de	desarrollo,	del	sector	de	seguros,	pensiones	y	afores.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

G002:	DETECCIÓN	Y	PREVENCIÓN	DE	ILÍCITOS	FINANCIEROS

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2006

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	mantener	operaciones	en	el	mercado	financiero	y	la	economía	lícitas	mediante	la	detección

y	prevención	de	operaciones	de	lavado	de	dinero	y	financiamiento	de	organizaciones	delictivas.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

G003:	REGULACIÓN	Y	SUPERVISIÓN	DEL	SISTEMA	DE	AHORRO	PARA	EL	RETIRO

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2008

Descripción	 del	 Pp:	 El	 programa	 busca	 que	 los	 trabajadores	 cuenten	 con	 protección	 de	 su	 ahorro	 para	 el	 retiro	 mediante	 la

regulación,	inspección	y	vigilancia	de	las	entidades	participantes	en	el	Sistema	de	ahorro	para	el	retiro.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

G004:	REGULACIÓN	Y	SUPERVISIÓN	DEL	SECTOR	ASEGURADOR	Y	AFIANZADOR

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2008

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	que	el	sector	asegurador	y	afianzador	cuente	con	solvencia	y	opere	de	manera	eficiente

mediante	la	inspección	y	vigilancia	de	las	instituciones	de	seguros	y	fianzas.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

G005:	REGULACIÓN	Y	SUPERVISIÓN	DE	LAS	ENTIDADES	DEL	SISTEMA	FINANCIERO	MEXICANO

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2008

Descripción	 del	 Pp:	 El	 programa	 busca	 que	 los	 usuarios	 de	 los	 sectores	 bancario,	 bursátil	 y	 de	 crédito	 cuenten	 con	 servicios

eficientes	y	confiables	mediante	la	inspección	y	vigilancia	de	las	instituciones	financieras.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

G006:	REGULACIÓN	DEL	PROCESO	DE	COMPRAS	Y	CONTRATACIONES

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2020

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	que	las	dependencias	y	entidades	de	la	Administración	Pública	Federal	contraten	bienes,

servicios	y	obra	pública	en	condiciones	de	competencia	y	evitando	actos	de	corrupción,	mediante	procedimientos	de	contratación

consolidada.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	 etapa	 del	 diseño	 en	 el	 ciclo	 de	 las	 políticas	 públicas	 es	 de	 suma	 importancia,	 pues	 en	 ella	 se	 desagrega	 el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	 de	 los	 Pp	 en	 la	 valoración	 de	 calidad	 de	 la	 Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

NO	APLICA

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las	MIR	que	reflejan	los

bienes	y/o	servicios	generados	y	de	los	 indicadores	de	gestión	de	las	FID;	asimismo,	se	verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de

estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	resultados.

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

NO	APLICA

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	nivel	propósito	de

las	 MIR,	 los	 indicadores	 estratégicos	 de	 las	 FID	 y	 el	 análisis	 cualitativo	 de	 las	 evaluaciones	 con	 enfoque	 de	 resultados	 que	 se	 han

realizado	a	los	Pp.

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

NO	APLICA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les	 permitan	 identificar	 y

atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

M001:	ACTIVIDADES	DE	APOYO	ADMINISTRATIVO

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2006

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	contribuir	al	desarrollo	de	las	actividades	sustantivas	del	Sector,	mediante	la	administración

de	los	recursos	humanos,	financieros,	materiales	e	informáticos.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

O001:	ACTIVIDADES	DE	APOYO	A	LA	FUNCIÓN	PÚBLICA	Y	BUEN	GOBIERNO

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2006

Descripción	 del	 Pp:	 El	 programa	 busca	 abatir	 los	 actos	 de	 corrupción	 mediante	 la	 realización	 de	 auditorías	 y	 acciones	 de

transparencia;	así	como	la	aplicación	y	atención	de	los	procedimientos	administrativos	de	su	competencia.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	 etapa	 del	 diseño	 en	 el	 ciclo	 de	 las	 políticas	 públicas	 es	 de	 suma	 importancia,	 pues	 en	 ella	 se	 desagrega	 el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	 de	 los	 Pp	 en	 la	 valoración	 de	 calidad	 de	 la	 Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

NO	APLICA

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	nivel	propósito	de

las	 MIR,	 los	 indicadores	 estratégicos	 de	 las	 FID	 y	 el	 análisis	 cualitativo	 de	 las	 evaluaciones	 con	 enfoque	 de	 resultados	 que	 se	 han

realizado	a	los	Pp.

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

O007:	OPTIMIZACIÓN	DE	LOS	INMUEBLES	FEDERALES	Y	VALUACIÓN	DE	LOS	BIENES	NACIONALES

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2008

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	la	optimización	de	los	inmuebles	federales	y	evaluación	de	los	bienes	nacionales	mediante

la	expedición	de	los	procedimientos,	criterios	y	metodologías	de	carácter	técnico.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

P001:	DISEÑO	DE	LA	POLÍTICA	DE	INGRESOS

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2006

Descripción	del	 Pp:	 El	 programa	 busca	 maximizar	 los	 ingresos	 del	 gobierno	 mediante	 el	 diseño	 de	 la	 política	 de	 ingresos	 y	 el

incremento	en	la	eficiencia	recaudatoria.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	 de	 los	 Pp	 en	 la	 valoración	 de	 calidad	 de	 la	 Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

P002:	DISEÑO	Y	CONDUCCIÓN	DE	LA	POLÍTICA	DE	GASTO	PÚBLICO

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	1992

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	aplicar	los	recursos	públicos	de	manera	eficiente	mediante	el	diseño	y	la	conducción	de	la

política	de	gasto.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	 de	 los	 Pp	 en	 la	 valoración	 de	 calidad	 de	 la	 Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

P003:	DISEÑO	Y	APLICACIÓN	DE	LA	POLÍTICA	ECONÓMICA

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2008

Descripción	 del	 Pp:	 El	 programa	 busca	 mantener	 estabilidad	 económica	 mediante	 el	 diseño	 y	 la	 aplicación	 de	 la	 política

macroeconómica.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	 etapa	 del	 diseño	 en	 el	 ciclo	 de	 las	 políticas	 públicas	 es	 de	 suma	 importancia,	 pues	 en	 ella	 se	 desagrega	 el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	 de	 los	 Pp	 en	 la	 valoración	 de	 calidad	 de	 la	 Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

P004:	ASESORÍA	JURÍDICA	Y	REPRESENTACIÓN	JUDICIAL	Y	ADMINISTRATIVA	DE	LA	SHCP

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2006

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	brindar	certeza	jurídica	a	 las	actividades	competencia	de	la	SHCP	mediante	 la	asesoría	y

representación	jurídica	de	la	Procuraduría	Fiscal	de	la	Federación.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

P006:	DISEÑO	Y	CONDUCCIÓN	DE	LA	POLÍTICA	OPERATIVA	DE	LAS	UNIDADES	DE	ADMINISTRACIÓN	Y

FINANZAS

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2020

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	establecer	el	modelo	organizacional	y	de	operación	de	las	Unidades	de	Administración	y

Finanzas	 del	 sector	 centralizado,	 así	 como	 los	 procesos	 que	 permitan	 su	 evaluación	 y	 seguimiento,	 mediante	 la	 aplicación	 de

disposiciones	normativas	homologadas.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

NO	APLICA

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las	MIR	que	reflejan	los

bienes	y/o	servicios	generados	y	de	los	 indicadores	de	gestión	de	las	FID;	asimismo,	se	verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de

estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	resultados.

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

NO	APLICA

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	nivel	propósito	de

las	MIR,	 los	 indicadores	estratégicos	de	 las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	 las	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han

realizado	a	los	Pp.

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

NO	APLICA

Esta	dimensión	valora	el	compromiso	de	 los	Pp	por	realizar	ejercicios	de	evaluación	y	seguimiento	que	 les	permitan	 identificar	y

atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

R021:	ADMINISTRACIÓN	DEL	FONDO	DE	PENSIONES

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2012

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	administrar	 los	recursos	del	fondo	de	pensiones	a	cargo	del	Servicio	de	Administración	y

Enajenación	de	Bienes,	mediante	la	capitalización	de	los	recursos.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

NO	APLICA

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	nivel	propósito	de

las	MIR,	 los	 indicadores	estratégicos	de	 las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	 las	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han

realizado	a	los	Pp.

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

S265:	PROGRAMA	DE	ASEGURAMIENTO	AGROPECUARIO

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	6:	Hacienda	y	Crédito	Público

Año	de	creación	del	Pp:	2016

Descripción	 del	 Pp:	 El	 programa	 busca	 que	 los	 productores	 agropecuarios	 protejan	 su	 producción	 ante	 alguna	 eventualidad

climatológica,	mediante	acceso	al	crédito,	coberturas	tradicionales	y	catastróficas.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.


