
FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

E004:	PRODUCCIÓN	DE	PROGRAMAS	INFORMATIVOS	DE	RADIO	Y	TELEVISIÓN	DEL	EJECUTIVO	FEDERAL

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	4:	Gobernación

Año	de	creación	del	Pp:	2006

Descripción	del	 Pp:	 El	 programa	 busca	 que	 la	 ciudadanía	 esté	 en	 condiciones	 de	 analizar	 y	 evaluar	 las	 políticas	 públicas	 para

fortalecer	 la	 legitimidad	 de	 las	 instituciones,	 mediante	 acciones	 para	 garantizar	 la	 realización	 y	 transmisión	 de	 programas

informativos	 de	 las	 actividades	 del	 Titular	 del	 Ejecutivo	 Federal,	 para	 su	 difusión,	 a	 través	 de	 los	 medios	 electrónicos	 de

comunicación	en	forma	oportuna	y	veraz.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

P022:	PROTECCIÓN	Y	DEFENSA	DE	LOS	DERECHOS	HUMANOS

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	4:	Gobernación

Año	de	creación	del	Pp:	2008

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	garantizar	la	seguridad	pública	de	la	Nación	y	de	sus	habitantes	mediante	la	coordinación,

orientación	y	seguimiento	a	la	s	acciones	para	la	prevención,	sanción	y	erradicación	de	delitos	en	materia	de	los	derechos	humanos

que	lleven	a	cabo	las	dependencias	y	entidades	de	la	Administración	Pública	Federal.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo
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FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

P018:	CONDUCCIÓN	DE	LA	POLÍTICA	DEL	GOBIERNO	FEDERAL	EN	MATERIA	RELIGIOSA

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	4:	Gobernación

Año	de	creación	del	Pp:	2012

Descripción	del	Pp:	 El	 programa	busca	que	 las	 agrupaciones	 religiosas	 cumplan	 con	 las	disposiciones	normativas,	mediante	 la

impartición	de	capacitaciones	y	asesorías.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

P016:	FORTALECIMIENTO	DE	LAS	INSTITUCIONES	DEMOCRÁTICAS	A	FIN	DE	LOGRAR	LAS	REFORMAS

LEGISLATIVAS	QUE	TRANSFORMEN	EL	ORDEN	JURÍDICO	NACIONAL

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	4:	Gobernación

Año	de	creación	del	Pp:	2012

Descripción	 del	 Pp:	 El	 programa	 busca	 contribuir	 al	 fortalecimiento	 de	 las	 instituciones	 democráticas	 del	 Estado	 Mexicano,

mediante	 la	 vinculación	 con	el	Congreso	de	 la	Unión,	 para	 	 impulsar	 las	 reformas	 legislativas	que	 transformen	el	 orden	 jurídico

nacional.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

P009:	DEFENSA	JURÍDICA	DE	LA	SECRETARÍA	DE	GOBERNACIÓN	Y	COMPILACIÓN	JURÍDICA	NACIONAL	Y

TESTAMENTARIA	CIUDADANA

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	4:	Gobernación

Año	de	creación	del	Pp:	2006

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	que	los	actos	en	los	que	tenga	injerencia	la	Secretaría	de	Gobernación	se	firmen	bajo	los

términos	legales	actuales,	mediante	la	vigilancia	de	la	calidad	del	servicio	de	dictaminarían	de	los	actos	jurídicos.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

P006:	PLANEACIÓN	DEMOGRÁFICA	DEL	PAÍS

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	4:	Gobernación

Año	de	creación	del	Pp:	2006

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	que	los	tres	órdenes	de	gobierno,	las	organizaciones	civiles,	académicas	y	la	población	en

general	obtengan	información	sociodemográfica,	mediante	la	elaboración	de	estudios,	investigaciones	y	artículos	que	sirvan	como

referencia	para	la	formulación	de	planes	de	desarrollo.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

P005:	INSTRUMENTAR	LA	NORMATIVIDAD	EN	MATERIA	DE	COMUNICACIÓN	SOCIAL	Y	COORDINAR	LA

RELACIÓN	CON	LOS	MEDIOS	DE	COMUNICACIÓN	DEL	GOBIERNO	FEDERAL

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	4:	Gobernación

Año	de	creación	del	Pp:	2006

Descripción	 del	 Pp:	 El	 programa	 busca	 que	 la	 población	 de	 todo	 el	 país	 se	 informe	 sobre	 los	 logros	 y	 acciones	 de	 gobierno

mediante	 campañas	 de	 comunicación	 social,	 emisión	 de	 certificados	 de	 licitud	 de	 título	 y	 contenido,	 actualización	 del	 Padrón

Nacional	de	Medios	Impresos	y	pautas	de	tiempos	en	estaciones	de	radio	y	televisión	abierta.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

P002:	IMPULSO	AL	DESARROLLO	DEMOCRÁTICO	DE	MÉXICO

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	4:	Gobernación

Año	de	creación	del	Pp:	2019

Descripción	del	 Pp:	 El	 programa	 busca	 que	 México	 alcance	 un	 desarrollo	 democrático	 pleno	 mediante	 incentivar	 la	 identidad

nacional,	la	conciencia	histórica	y	los	valores	democráticos.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	 etapa	 del	 diseño	 en	 el	 ciclo	 de	 las	 políticas	 públicas	 es	 de	 suma	 importancia,	 pues	 en	 ella	 se	 desagrega	 el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	 de	 los	 Pp	 en	 la	 valoración	 de	 calidad	 de	 la	 Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

NO	APLICA

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las	MIR	que	reflejan	los

bienes	y/o	servicios	generados	y	de	los	 indicadores	de	gestión	de	las	FID;	asimismo,	se	verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de

estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	resultados.

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

NO	APLICA

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	nivel	propósito	de

las	 MIR,	 los	 indicadores	 estratégicos	 de	 las	 FID	 y	 el	 análisis	 cualitativo	 de	 las	 evaluaciones	 con	 enfoque	 de	 resultados	 que	 se	 han

realizado	a	los	Pp.

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

NO	APLICA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les	 permitan	 identificar	 y

atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

P001:	CONDUCCIÓN	DE	LA	POLÍTICA	INTERIOR

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	4:	Gobernación

Año	de	creación	del	Pp:	2006

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	atender	conflictos	de	impacto	nacional	que	pongan	en	riesgo	la	gobernabilidad	mediante

el	 fortalecimiento	 de	 capacidades	 institucionales	 de	 los	 municipios,	 la	 atención	 de	 conflictos	 sociales,	 así	 como	 peticiones

ciudadanas	de	organizaciones	de	la	sociedad	civil.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	 etapa	 del	 diseño	 en	 el	 ciclo	 de	 las	 políticas	 públicas	 es	 de	 suma	 importancia,	 pues	 en	 ella	 se	 desagrega	 el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	 de	 los	 Pp	 en	 la	 valoración	 de	 calidad	 de	 la	 Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

O001:	ACTIVIDADES	DE	APOYO	A	LA	FUNCIÓN	PÚBLICA	Y	BUEN	GOBIERNO

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	4:	Gobernación

Año	de	creación	del	Pp:	2006

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	verificar	que	los	procedimientos	se	lleven	a	cabo	de	acuerdo	con	la	normatividad	mediante

el	funcionamiento	del	Órgano	Interno	de	Control.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	 etapa	 del	 diseño	 en	 el	 ciclo	 de	 las	 políticas	 públicas	 es	 de	 suma	 importancia,	 pues	 en	 ella	 se	 desagrega	 el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	 de	 los	 Pp	 en	 la	 valoración	 de	 calidad	 de	 la	 Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

NO	APLICA

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	nivel	propósito	de

las	 MIR,	 los	 indicadores	 estratégicos	 de	 las	 FID	 y	 el	 análisis	 cualitativo	 de	 las	 evaluaciones	 con	 enfoque	 de	 resultados	 que	 se	 han

realizado	a	los	Pp.

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

M001:	ACTIVIDADES	DE	APOYO	ADMINISTRATIVO

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	4:	Gobernación

Año	de	creación	del	Pp:	2006

Descripción	 del	 Pp:	 El	 programa	 provee	 de	 recursos	 a	 la	 Unidad	 de	 Administración	 y	 Finanzas	 para	 el	 funcionamiento	 y

administración	de	la	Dependencia	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

NO	APLICA

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	nivel	propósito	de

las	MIR,	 los	 indicadores	estratégicos	de	 las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	 las	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han

realizado	a	los	Pp.

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

E015:	PROMOVER	LA	ATENCIÓN	Y	PREVENCIÓN	DE	LA	VIOLENCIA	CONTRA	LAS	MUJERES

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	4:	Gobernación

Año	de	creación	del	Pp:	2011

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	atender	a	mujeres	en	situación	de	violencia	en	 los	Centros	de	Justicia	para	 las	Mujeres,

mediante	la	difusión	de	la	cultura	de	la	no	violencia	contra	las	mujeres	y	el	otorgamiento	de	servicios	integrales	para	las	mujeres

víctimas	de	violencia	en	los	Centros	de	Justicia	para	las	Mujeres	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

E012:	REGISTRO	E	IDENTIFICACIÓN	DE	POBLACIÓN

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	4:	Gobernación

Año	de	creación	del	Pp:	2006

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	que	la	población	del	país	y	mexicanos	radicados	en	el	extranjero	cuenten	con	CURP	desde

la	 inscripción	de	nacimiento	en	el	 registro	civil	mediante	acciones	tendientes	a	conformar	el	Registro	Nacional	de	Población	y	 la

emisión	de	la	Cédula	de	Identidad.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

E010:	IMPARTICIÓN	DE	JUSTICIA	LABORAL	PARA	LOS	TRABAJADORES	AL	SERVICIO	DEL	ESTADO

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	4:	Gobernación

Año	de	creación	del	Pp:	2006

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	que	 los	trabajadores	del	Estado	sean	atendidos	en	sus	demandas	de	conflictos	 laborales

mediante	servicios	de	conciliación.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

E008:	POLÍTICA	Y	SERVICIOS	MIGRATORIOS

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	4:	Gobernación

Año	de	creación	del	Pp:	2006

Descripción	 del	 Pp:	 El	 programa	 busca	 que	 las	 personas	migrantes	 tengan	 acceso	 a	mecanismos	 para	 una	movilidad	 segura,

ordenada	y	regular	mediante	acuerdos	intergubernamentales,	documentos	regulatorios	y	provisión	de	servicios	migratorios.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

E006:	ATENCIÓN	A	REFUGIADOS	EN	EL	PAÍS

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	4:	Gobernación

Año	de	creación	del	Pp:	2006

Descripción	 del	 Pp:	 El	 programa	 busca	 que	 los	 extranjeros	 que	 se	 encuentran	 en	 territorio	 nacional	 tengan	 acceso	 al

reconocimiento	de	la	condición	de	refugiado,	mediante	la	emisión	de	acuerdos	de	admisión	de	las	solicitudes	de	refugiado	y	sus

resoluciones.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	 de	 los	 Pp	 en	 la	 valoración	 de	 calidad	 de	 la	 Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

U008:	SUBSIDIOS	PARA	LAS	ACCIONES	DE	BÚSQUEDA	DE	PERSONAS	DESAPARECIDAS	Y	NO

LOCALIZADAS

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	4:	Gobernación

Año	de	creación	del	Pp:	2018

Descripción	 del	 Pp:	 El	 programa	 busca	 la	 realización	 de	 acciones	 e	 implementación	 de	 herramientas	 tecnológicas	 para	 la

búsqueda	de	Personas	Desaparecidas	y	No	Localizadas	mediante	el	otorgamiento	de	subsidios	a	las	entidades	federativas.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

P027:	COORDINAR	LA	RELACIÓN	ENTRE	AUTORIDADES	LOCALES	Y	FEDERALES	PARA	LA

CONSOLIDACIÓN	DEL	SISTEMA	DE	JUSTICIA	PENAL	Y	LA	RECONCILIACIÓN	SOCIAL

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	4:	Gobernación

Año	de	creación	del	Pp:	2020

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	fortalecer	el	Sistema	de	Justicia	para	la	adecuada	administración	e	impartición	de	justicia,

mediante	la	coordinación	eficiente	de	las	autoridades	que	integran	el	Sistema	de	Justicia	en	los	órdenes	federal,	estatal	y	municipal	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

NO	APLICA

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las	MIR	que	reflejan	los

bienes	y/o	servicios	generados	y	de	los	 indicadores	de	gestión	de	las	FID;	asimismo,	se	verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de

estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	resultados.

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

NO	APLICA

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	nivel	propósito	de

las	MIR,	 los	 indicadores	estratégicos	de	 las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	 las	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han

realizado	a	los	Pp.

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

NO	APLICA

Esta	dimensión	valora	el	compromiso	de	 los	Pp	por	realizar	ejercicios	de	evaluación	y	seguimiento	que	 les	permitan	 identificar	y

atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

P026:	DETERMINACIÓN,	EJECUCIÓN	Y	SEGUIMIENTO	A	LAS	ACCIONES	DE	BÚSQUEDA	DE	PERSONAS

DESAPARECIDAS	Y	NO	LOCALIZADAS

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	4:	Gobernación

Año	de	creación	del	Pp:	2018

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	que	los	tres	órdenes	de	gobierno	se	coordinen	en	las	acciones	de	búsqueda,	localización	e

identificación	de	personas	desaparecidas	y	no	localizadas	mediante	el	establecimiento	de	acuerdos	de	coordinación,	colaboración,

así	como	la	emisión	de	documentos	normativos	en	la	materia.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	 de	 los	 Pp	 en	 la	 valoración	 de	 calidad	 de	 la	 Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

P025:	COORDINACIÓN	CON	LAS	INSTANCIAS	QUE	INTEGRAN	EL	SISTEMA	NACIONAL	DE	PROTECCIÓN

INTEGRAL	DE	NIÑAS,	NIÑOS	Y	ADOLESCENTES

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	4:	Gobernación

Año	de	creación	del	Pp:	2015

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	que	los	entes	públicos	que	conforman	el	Sistema	Nacional	de	Protección	Integral	de	Niñas,

Niños	y	Adolescentes	institucionalicen	el	enfoque	de	derechos,	mediante	la	coordinación	de	las	acciones	que	se	deriven	de	la	Ley

General	de	los	Derechos	de	Niñas,	Niños	y	Adolescentes,	entre	las	dependencias	y	las	entidades	competentes	de	la	Administración

Pública	Federal.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	 de	 los	 Pp	 en	 la	 valoración	 de	 calidad	 de	 la	 Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

P024:	PROMOVER	LA	PROTECCIÓN	DE	LOS	DERECHOS	HUMANOS	Y	PREVENIR	LA	DISCRIMINACIÓN

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	4:	Gobernación

Año	de	creación	del	Pp:	2006

Descripción	del	Pp:	El	programa	busca	que	la	población	y,	en	particular	los	grupos	vulnerables,	conozcan	las	acciones	para	prevenir

la	discriminación,	mediante	asesorías	en	materia	de	igualdad	y	no	discriminación	a	instituciones	públicas	y	privadas,	la	atención	de

denuncias	en	territorio	nacional	fuera	del	área	metropolitana	y	la	atención	de	personas	en	programas	educativos.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	de	 los	Pp	 en	 la	 valoración	de	 calidad	de	 la	Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.



FICHA	INFORMATIVA	DEL	ÍNDICE	DE	SEGUIMIENTO	AL	DESEMPEÑO	(ISeD)

P023:	PARTICIPACIÓN	SOCIAL	PARA	LA	RECONSTRUCCIÓN	DEL	TEJIDO	SOCIAL	EN	MÉXICO

DATOS	GENERALES	DEL	PROGRAMA	PRESUPUESTARIO	(Pp)

Ramo	4:	Gobernación

Año	de	creación	del	Pp:	2008

Descripción	del	Pp:	 El	 programa	 busca	 impulsar	 la	 reconstrucción	 del	 tejido	 social	 mediante	 el	 fortalecimiento	 de	 capacidades

para	la	participación	ciudadana	y	el	desarrollo	de	acciones	de	fomento	y	vinculación	hacia	los	sectores	social,	académico	y	privado,

así	como	el	desarrollo	de	metodologías	e	investigaciones	sobre	violencia	y	delincuencia.	

INTRODUCCIÓN

El	ISeD	es	un	instrumento	que	genera	información	cuantitativa	y	cualitativa	del	desempeño	de	los	Pp	dirigida	a	los	tomadores	de

decisiones	 con	 el	 propósito	 de	 fortalecer	 el	 proceso	 de	 programación	 y	 presupuestación	 con	 enfoque	 de	 resultados.	 El	 ISeD

considera	el	análisis	de	cuatro	dimensiones:	diseño,	seguimiento,	resultados	y	mejora	continua*.	

FIGURA	1.	NIVELES	DE	DESEMPEÑO

Alto Medio	alto Medio Medio	bajo Bajo

80	-	100% 60	-	80% 40	-	60% 20	-	40% 0	-	20%

FIGURA	2.	DIMENSIONES:	VALORACIÓN	PONDERADA

RESULTADOS	GENERALES	DEL	Pp

GRÁFICA	1.	RESULTADO	GLOBAL	DEL	ISeD	Y	NIVEL	DE	DESEMPEÑO	POR	DIMENSIÓN

*La	presente	Ficha	incluye	los	resultados	de	las	dimensiones	que	son	aplicables	al	Pp.



DIMENSIÓN	1:	DISEÑO

La	etapa	del	diseño	en	el	ciclo	de	 las	políticas	públicas	es	de	suma	 importancia,	pues	en	ella	se	desagrega	el

problema	público	identificado	en	sus	elementos	constitutivos.	De	este	modo,	en	esta	dimensión	se	valora	si	un

Pp	ha	desarrollado	los	elementos	mínimos	necesarios	para	contar	con	un	diseño	adecuado	para	el	logro	de	sus

objetivos.

GRÁFICA	3.	DISEÑO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Diagnóstico:	valora	si	el	Pp	cuenta	con	un	diagnóstico	que	justifique	su	existencia	como	instrumento	de	política	pública.

Calidad	del	diseño:	considera	la	valoración	cuantitativa	que	el	Pp	haya	obtenido	en	alguna	evaluación	en	materia	de	Diseño	o	de

Consistencia	y	Resultados	en	los	últimos	cinco	años.

Normatividad:	 valora	 si	 el	 Pp	 cuenta	 con	 un	 documento	 normativo	 que	 regule	 su	 mecánica	 operativa,	 como	 las	 Reglas	 de

Operación	(ROP)	o	los	Lineamientos	Operativos.

Instrumento	de	 seguimiento:	 considera	 la	 calificación	 de	 los	 Pp	 en	 la	 valoración	 de	 calidad	 de	 la	 Matriz	 de	 Indicadores	 para

Resultados	(MIR)	realizada	por	CONEVAL/SHCP	o,	en	su	caso,	los	resultados	del	análisis	de	relevancia	de	los	indicadores	Ficha	de

Indicador	del	Desempeño	(FID)	que	realiza	la	SHCP.

DIMENSIÓN	2:	SEGUIMIENTO

En	esta	dimensión	se	consideran	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores	de	las

MIR	 que	 reflejan	 los	 bienes	 y/o	 servicios	 generados	 y	 de	 los	 indicadores	 de	 gestión	 de	 las	 FID;	 asimismo,	 se

verifica	que	el	cumplimiento	de	metas	de	estos	indicadores	sea	congruente	con	el	cumplimiento	de	metas	de

los	indicadores	de	resultados.

GRÁFICA	4.	SEGUIMIENTO:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

SIIPP-G:	valora	la	oportunidad	en	la	integración,	la	calidad	y	la	conciliación	de	la	información	de	los	padrones	de	beneficiarios	de

Pp	en	el	Sistema	Integral	de	Información	de	Padrones	de	Programas	Gubernamentales.

Consistencia	operativa :	se	obtiene	del	valor	absoluto	de	la	diferencia	del	promedio	del	avance	de	metas	de	los	 indicadores	de

propósito	con	el	promedio	del	avance	de	metas	de	los	indicadores	de	componente.

Cumplimiento	 de	 metas	 de	 nivel	 componente/gestión :	 se	 mide	 como	 el	 promedio	 del	 cumplimiento	 de	 metas	 de	 los

indicadores	de	nivel	componente	de	la	MIR	o,	en	su	caso,	de	los	indicadores	de	gestión	de	las	FID	de	los	Pp.

Cobertura	promedio	anual:	considera	el	porcentaje	de	la	población	atendida	de	un	Pp,	con	respecto	a	su	población	programada.



DIMENSIÓN	3:	RESULTADOS

La	dimensión	de	resultados	considera	variables	relacionadas	con	el	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	las	MIR,	los	indicadores	estratégicos	de	las	FID	y	el	análisis	cualitativo	de	las	evaluaciones

con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp.

GRÁFICA	5.	RESULTADOS:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Cumplimiento	de	metas:	resultados	-	estratégicos:	se	mide	como	el	promedio	del	cumplimiento	de	metas	de	los	indicadores

de	nivel	propósito	de	la	MIR	del	Pp	o,	en	su	caso,	de	las	metas	de	los	indicadores	estratégicos	de	la	FID.

Evaluaciones	de	resultados:	considera	todas	aquellas	evaluaciones	con	enfoque	de	resultados	que	se	han	realizado	a	los	Pp	en

los	últimos	cinco	años.

DIMENSIÓN	4:	MEJORA	CONTINUA

Esta	 dimensión	 valora	 el	 compromiso	 de	 los	 Pp	 por	 realizar	 ejercicios	 de	 evaluación	 y	 seguimiento	 que	 les

permitan	identificar	y	atender	áreas	de	mejora	de	manera	periódica	y	oportuna.

GRÁFICA	6.	MEJORA	CONTINUA:	RESULTADOS	POR	VARIABLE

Aspectos	 Susceptibles	 de	 Mejora	 (ASM)	 -	 :	 Considera	 el	 promedio	 del	 estatus	 de	 atención	 de	 los	 Aspectos	 Susceptibles	 de

Mejora	de	cada	Pp.

Cultura	de	la	evaluación:	valora	la	realización	de	evalaciones,	tanto	de	enfoque	de	resultados	como	operativas,	a	cada	Pp	durante

los	últimos	cinco	años.

Índice	de	Calidad	de	la	Información	(ICI)	:	considera	los	resultados	del	Índice	de	Calidad	de	Información	del	gasto	federalizado	al

cuarto	trimestre	del	ejercicio	inmediato	anterior.


