
  



                                                           

Buena Imagen 
Empresarial 

•Ser socialmente responsable mejora la imagen que el consumidor y los proveedores tienen de 
la empresa, beneficiando directamente el aumento en el crédito, el consumo, y, por lo -tanto, 
los beneficios económicos.  

Incursión en la 
sociedad 

•La comunidad en donde se labora se vuelve parte importante de la empresa. A su vez, la 
empresa se convierte en parte de la comunidad. Esto crea un ambiente de cooperación , en 
beneficio de ambas partes y disminuye los riesgos operacionales de la empresa. 

Mejoras en la 
productividad 

•El mejoramiento de la cultura organizacional incrementa el compromiso y la adhesión de los 
empleados, así como la capacidad de atraer el mejor talento humano.  

 



  

                                                           

 



 

 

 

  

 





 



 



 



 



 

 

 

 

Difusión y 
Promoción 

•Promueve el conocimiento y la adopción de las Directrices. Para ello, participa 
en toda clase de foros y eventos que tengan como objetivo difundir los 
beneficios de la RSC. 

Atención de 
consultas 

•Brinda asesoría y responde consultas relacionadas con la aplicación de las 
Directrices. 

Mediación 

•Presta sus buenos oficios para solucionar los conflictos que pudieran surgir por 
la existencia de alguna conducta que presuntamente no se ajuste o sea contraria 
a los principios y estándares contenidos en las Directrices. 
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