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En relacién con la orden de auditoria No. 8/2019 notificada el 11 de septiembre de 2019, con nlimero de oficio OIC-AAI-SHF-85/2019 y de

conformidad con los articulos, 6, primer parrafo de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 305, 306, 307, 309 y 311 del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 62, fraccion Il de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales;
34, primer parrafo de su Reglamento; 7, fraccién | de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; TERCERO, numeral 21 del Acuerdo
por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizaciéon de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién, publicadas en DOF
el 10 de julio de 2010, en cencordancia con el segundo transitorio del acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen las
Disposiciones Generales para la Realizacién de Auditorfas, Revisiones y Visitas de Inspeccion; 99, fraccion Il, y 104 Gltimo parrafo del Reglamento

Interior de la Secretaria de la Funcion Publica del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Pdblica, se adjunta el informe de la
auditoria practicada a la Direccién General Adjunta de Finanzas asignada a su digno cargo

En correspondencia a la descripcidn y al objeto de esta auditorfa, mismo que estuvo enfocado a verificar que los ingresos por venta de bienes
y servicios y recuperacién de cartera se encuentren autorizados, registrados operativa y contablemente y obtenidos conforme a la
normatividad aplicable; al respecto, es importante sefialar que derivado de las reformas financieras que a la fecha de la realizacién de esta
auditoria prevalecen, y en especifico a lo relacionado con la promulgacién de la reforma a la Ley de Instituciones de Crédito, publicada en el
Diario Oficial de la Federacién el 10 de enero de 2014, en la que se especifica cual es la competencia de los Organos Internos de Control en la

Banca de Desarrollo, me permito informarle que esta auditoria no pudo ser llevada a cabo de acuerdo a lo planeado, en virtud de que no se
tuvo acceso a la informacion relacionada con la descripcidn y el objetivo antes mencionado
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Importa advertir, que para la realizacion de esta auditoria se hizo un requerimiento de informacién, mismo que fue denegado en términos del

fundamento aludido en el articulo 44 Bis1de la Ley de Instituciones de Crédito.

ATENTAMENTE
TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA INTERNA DEL
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN
SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, S. N. C.

— === =

Roberto Calvo Serrano
Firmando en ausencia del Titular del Area de Auditorfa Interna, el
Titular del Area de Responsabilidades en Sociedad Hipotecaria
Federal con fundamento erl el articulo 104 Gltimo Parrafo del
Reglamento Interior della écretarl‘a de la Funcién Publica y en
términos del oficio Namero/OIC/SHF/119/2019, de fecha 3 de junio
del 2019, suscrito por la Ti7iar del Organo Interno de Control.

C.c.p. Mtro. Jorge Alberto Mendoza Sanchez. - Director General de Sociedad Hipotecaria Federal S, N. C. - Presente
Mtra. Maria Guadalupe Pérez Estrada. — Titular del Organo Interno de Control en SHF. - Presente
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I. Antecedentes

La transparencia y rendicién de cuentas es hoy en dia la exigencia de una sociedad abierta, que demanda y reclama que las metas y
objetivos institucionales se cumplan en concordancia con los Programas establecidos, y que los recursos publicos, sean administrados
y ejercidos con honestidad, eficiencia, eficacia y calidad, observando estrictamente el marco juridico y disposiciones que rigen al
servicio publico. x

Con el objeto de verificar y promover el cumplimiento de los programas sustantivos y de la normatividad aplicable se considerd
relevante incluir dentro del Programa Anual de Auditoria 2019, una auditoria para verificar que los ingresos obtenidos por la entidad,
se hayan originado, autorizado y registrado conforme a la normatividad aplicable.

La Direccién General Adjunta de Finanzas, dentro de sus objetivos y funciones entre otros tiene la responsabilidad de “Preparar la
informacién contable, financiera y presupuestal de SHF y de sus subsidiarias, asi como de los Fideicomisos que ésta
administre, en apego a la normatividad vigente en materia contable, presupuestal y fiscal” y “Coordinar la determinacion y el
establecimiento de bases y directrices para el registro y presentacion de informacién contable, presupuestal y fiscal de la
Sociedad, sus subsidiarias y los fideicomisos que esta administre.”

Asimismo, la Direccién de Contabilidad, dentro de sus objetivos y funciones tiene entre otros la de “Preparar la informacion
contable, financiera y presupuestal de SHF y de sus asociadas y subsidiarias, asi como de los Fideicomisos que ésta administre,
para uso interno y externo en forma veraz, confiable y oportuna, e instrumentar y aplicar la normatividad vigente en materia
contable, presupuestal y fiscal, en forma adecuada” y “Supervisar los servicios de contabilidad financiera que generan los
administradores por los Fideicomisos de cartera en administracién, garantizando la presentacion adecuada de los registros
en la contabilidad de la Sociedad”.

Esta revision se formalizé de acuerdo con el Programa Anual de Trabajo del OIC en SHF para 2019, autorizado por la
Secretaria de la Funcién Publica y con la Orden de Auditoria contenida en el oficio No. OIC-AAI-SHF-85/2019 del 11 de
septiembre de 2019, mismo que fue recibido por el Mtro. Juan Manuel Govea Soria en la misma fecha, donde se instruyo \
la Revision Num. 8/2019 SHF a la Direccion General Adjunta de Finanzas, en la cual participaron el Mtro. Arturo Roberto
Calvo Serrano, Titular del Area de Responsabilidades y Encargado del Area de Auditoria Interna, asi como los Auditores
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Publicos adscritos a este Organo Interno de Control, C. P. José Luis Herrera Becerril; L. A. P. Efrén Sandria Hernandez y el
C. José Guadalupe Martinez Ruiz, quienes fueron comisionados para efectuar la revision en comento.

Para tal efecto, y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 44 bis | fracciones | y IV de la Ley de Instituciones de Crédito, 6
primer parrafo de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 305, 306, 307, 309, 310 y 311 de su Reglamento; 62,
fraccion 1l de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 34, primer parrafo de su Reglamento; TERCERO, numerales 14,15 y 16 del
Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién
emitido por la Secretaria de la Funcién Publica y 104 dltimo pérrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica, el
Mtro. Arturo Roberto Calvo Serrano, Titular del Area de Responsabilidades en Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. (SHF), y encargado
de las funciones del area de Auditoria en términos del oficio OIC/SHF/119/2019, de fecha 3 de junio de 2019 suscrito por la Titular del
Organo Interno de Control, mediante oficio No. OIC-AAI-SHF-85/2019 de fecha 11 de septiembre de 2019 notificé al
Mtro. Juan Manuel Govea Soria, Director General Adjunto de Finanzas, en Sociedad Hipotecaria Federal, la Orden de auditoria 8/2019,
comunicando que la auditoria se llevaria a cabo durante el periodo comprendido del 11 de septiembre al 29 de noviembre de 2019y
comisionando al C. P. José Luis Herrera Becerrii como Jefe de Grupo, al L. A P. Efrén Sandria Herndndez y al
C. José Guadalupe Martinez Ruiz, como auditores para la ejecucion de esta revision.

. Objetivo y Alcance

.1 Objetivo

Verificar que los ingresos por venta de bienes y servicios y recuperacion de cartera se encuentren autorizados, registrados operativa
y contablemente y obtenidos conforme a la normatividad aplicable.

1.2 Alcance

La auditoria debié comprender |a revision de las operaciones realizadas de enero a diciembre de 2018, misma que fue notificada
mediante el oficio No. OIC-AAI-SHF-85/2019, fechado el 11 de septiembre del 2019 y de conformidad con las Normas Generales de
Auditoria Publica y con la aplicacién de los procedimientos de auditoria que se consideraran necesarios en cada caso.
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lll. Resultado del Trabajo Desarrollado

Derivado de las reformas financieras que a la fecha de la realizacién de esta auditoria prevalecen, y en especifico a lo relacionado con la
promulgacion de la reforma a la Ley de Instituciones de Crédito, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 10 de enero de 2014, en
la que se especifica cual es la competencia de los Organos Internos de Control en la Banca de Desarrollo, me permito informarle que esta
auditoria no pudo ser llevada a cabo de acuerdo a lo planeado, en virtud de que no se tuvo acceso a la informacién relacionada con la
descripcion y el objetivo sefialado en este informe.

Importa advertir, que para la realizacién de esta auditoria se hizo un requerimiento de informacién, mismo que fue denegado en términos
del fundamento aludido en el articulo 44 Bis 1 de la Ley de Instituciones de Crédito.

V. Conclusién y Recomendaciéon General

En virtud de no contar con la informacién solicitada para llevar a cabo los procedimientos de auditoria y los andlisis correspondientes, este
Organo Interno de Control no cuenta con elementos de juicio que permitan recomendar acciones pertinentes, en apoyo o mejoria de las
operaciones realizadas, relacionadas con el objeto de esta auditoria.

V. Cédulas de Observaciones

No Aplica. /






