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OBSERVACION

RECOMENDACIONES

3-19-01 PRESUNTO INCUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN LOS
NUMERALES 1.4 Y 2.2.1 DEL ANEXO “A"” DEL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA.

Del analisis a la informacién proporcionada por el drea auditada, asi como
de la revision en campo de los expedientes del personal gue integra la
plantilla de trabadores de mantenimiento y limpieza, se presume que
“existid incumplimiento a lo establecido en los numerales 1.4 y 221 del
Anexo “A", del contrato, debido a gque en la muestra seleccionada no se
localizé la documental que avale entre otras, el alta de los trabajadores
ante el IMSS.

CAUSA:

Deficiencias en la supervisién por parte del personal de la Subdireccién de
Recursos Materiales y Servicios Generales de SHF, sobre la verificacidn de la
documentacién que la empresa contratada debe cumplir en materia de
seguridad social para sus trabajadores.

EFECTO:

Que |la empresa prestadora de los servicios de mantenimiento no se
ncuentre al corriente en el pago de sus obligaciones fiscales en materia

d& seguridad-soci ,_Q_cumpilendo con lo establecido en el II“ICISO_]
pu toll,deﬂasd Iaracm\nes de la empresa. St e = T
\/ -

Para gue este Organo Interno de Control (OIC), de por atendida esta
observacion, deberan realizar lo siguiente:

RECOMENDACION;:
CORRECTIVA:

Proporcionar la documentacién comprobatoria de las altas al IMSS del
perscnal de la empresa que participé en la ejecucién de los trabajos de
mantenimiento y limpieza, © en su casoc solicitar a la empresa
proporcione evidencia documental de que cumplié con sus obligaciones
en materia de seguridad social para sus trabajadores.

PREVENTIVA:

Llevar a cabo una revisién de los documentos que debe presentar la
empresa al inicio de los trabajos a realizar, para gue en su momento
proceda el pago requerido por |os servicios prestados, lo anterior, en base
a lo establecido en los numerales 1. 4y 221 del anexo “A" del contrate de

prestacion de servicios K
A

\Qrmar y Ejocumentar a“Qste,O'IC de Ia?,acciones realizadas.
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FUNDAMENTO LEGAL:

e Contrato de prestacidn de serviciocs de mantenimiento y limpieza sin
ndmero, vigente para el pericdo marzo-diciembre de 2018.

Anexo “A", puntos 1.4y 2.2 Fecha de firma:

e Ley General de Responsabilidades Administrativas. 14 de mayo de 2019

Articulo 7, Fraccién |

e Manual de Organizacion General de Sociedad Hipotecaria Federal, en
lo aplicable a las funciones de:

Direccion de Administracion Fechacompromiso:
Objetivo. [ (( h o -2¢C LG

Dirigir y supervisar la gestién de los recursos humanos, materiales y
presupuestales de acuerdo a la normatividad aplicable...

Funciones //
d) Drr.'gfr y dar segurmlenro a los procesos de adquisicion de bJEnes y————\ (
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e) Coordinar las acciones de seguridad y vigilancia, mantenimiento y ' /

servicios generales requeridos, ...

Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales |\
Objetivo. X |

Lic. Marla Elena éﬁl fvar $an ez Il
Realizar las actividades relacionadas con los procesos de adquisiciones, iy |stra‘c10r1 \ N
recursos materiales, contratacion de obra ptblica, control de bienes WY
muebles e inmuebles propiedad de la Institucién, seguridad, vigilancia y el
sistema integral de documentos, conforme a la normatividad aplicable y
a las necesidades de la Entidad.

Funciones

o) Dirigir y coordinar las acciones del personal a su cargo, para cumplir =

con lo establecido en el Programa Institucional, asi como con todas las )
disposiciones aplicables, para mejorar el desemperio de su funcion y de la Lic. Bertha Alicia Robles Quintero
Institucion. Subdirectora de Recursos Materiales y Servicios Generales.
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