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Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico
Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro

CONVOCATORIA PUBLICA Y ABIERTA No. CONSAR 0308
DIRIGIDA ATODO/A INTERESADO/A, QUE DESEE INGRESAR AL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA
CONSIDERANDO EL CRITERIO DE IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION

El Comité Técnico de Seleccion de la Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro con
fundamento en los articulos 21, 25, 26, 28, 37 y 75, fracciones Il y VIl de |la Ley del Servicio Profesional de
Carrera en la Administracion Publica Federal, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de abril
de 2003 y su Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de enero de 2006 y 17,18, 32
fraccion 11, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, Tercero y Séptimo Transitorios de su Reglamento, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 6 de septiembre de 2007 y Numerales 174, 175, 185, 195, 196, 197, 200, 201, 207, 208,
209, 210 y 248 del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y
del Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicacion General en materia de
Recursos Humanos y Organizacion y el Manual del Servicio Profesional de Carrera, publicado en el DOF el
12/07/2010 y sus ultimas reformas publicadas en el mismo medio de difusion oficial, emite la siguiente:

CONVOCATORIA PUBLICA Y ABIERTA del concurso para ocupar la siguiente plaza vacante del Sistema del
Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal:

l. PUESTO SUJETO A CONCURSO
Cédigo del puesto 06-D00-1-M2COISP-0001113-E-C-A

Denominacion Supervisor del SAR
Adscripcion Direccion General de Inteligencia Operativa
Ciudad (Sede) Camino a Santa Teresa 1040, Colonia Jardines en la Montafa, Alcaldia Tlalpan,

Ciudad de México, C.P.14210

Grupo, grado y nivel N22

Remuneracion $37,243.65 (Treinta y Siete Mil Doscientos Cuarenta y Tres Pesos 65/100 M.N))
Mensual Bruto.

Funciones 1. Instrumentar y desarrollar herramientas de analisis y seguimiento de la
informacién contenida en la base de datos nacional del SAR que sirvan
como insumos para la toma de decisiones por parte de los mandos
superiores de la CONSAR.

2. Analizar la informacion procedente de los participantes del sistema de
ahorro para el retiro, a fin de observar tendencias y generar proyecciones.

3. Elaborar reportes de la informacién de los procesos operativos del SAR, asi
como realizar proyecciones de dicha informacidén para la toma de
decisiones.

4. Explotar la informacion financiera y econémica de las administradoras de
fondos para el retiro para el proyecto anual de autorizacion de comisiones
las mismas.

5. Explotar la informacion financiera y econémica de las empresas operadoras
de la BDNSAR para el proyecto anual de autorizaciéon de sus tarifas.

6. Analizar y evaluar propuestas de modificaciones a las disposiciones legales
existentes.

7. Participar en la elaboracién de notas, presentaciones y estudios sobre
propuestas que modifiqguen el marco regulatorio y operativo del SAR.

8. Elaborar y revisar los oficios externos e internos dentro del area de su
competencia.

9. Llevar a cabo las demas funciones que dentro del drea de su competencia,
le sean asignadas.
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[l.  PERFIL QUE DEBERAN CUBRIR LOS PARTICIPANTES

Escolaridad:

- i Area de estudio; Carrera Genérica:
Nivel de estudio:

Licenciatura o Ciencias  Naturales y | \jatematicas - Actuaria
: Exactas:
Profesional. — —
Educacion y | Matematicas

. Humanidades:
Grado de Avance: . - = :
Titulado Ciencias Sociales y | Finanzas

Administrativas:
Ingenieria 'y Tecnologia: Finanzas
Economia

Ciencias Sociales vy

Administrativas:

Ciencias Naturales vy | Contaduria
Exactas:

Ciencias Sociales v Contaduria

Administrativas:
Ciencias  Sociales vy | Administracion
Administrativas:
Ingenieriay Tecnologia: | Administracion
Ciencias Naturales vy | Computaciéne

Exactas: Informatica
Educacion y | Computacion e
Humanidades: Informatica
Ciencias Sociales y | Computacidone
Administrativas: Informatica
Ingenieriay Tecnologia: | Computacion e
Informatica
Experiencia laboral: 4 afos como minimo en areas de:
(Seglin  catdlogo de | Area de Experiencia | Area General
Trabaja en) Requerida
Ciencias Econdmicas: Actividad Econdmica
Ciencias Econdmicas: Economia General
Ciencias Econdmicas: Contabilidad
Ciencias Econdmicas: Teoria Econdmica
Ciencias Tecnoldgicas: Procesos Tecnoldgicos
Ciencias Tecnolégicas: Tecnologia de los
Ordenadores
Matematicas: Estadistica
Ciencia Politica: Administracion Publica
Capacidades - Marco Normativo del SAR y la CONSAR
Técnicas/Conocimientos | - Auditoria en Materia de Riesgo Operativo y
Contable
Capacidades Dentro de éstas, se requieren las siguientes:

Gerenciales/Habilidades | Trabajo en Equipo y Orientacion a Resultados, las
que se aplicaran en los términos de las
herramientas que disponga la Comision Nacional
del Sistema de Ahorro para el Retiro.

Idioma Extranjero Inglés: Leer, escribir y hablar nivel intermedio (para
su comprobacion parte del examen y/o la
entrevista se podra (n) realizar en el idioma inglés).

Otros Microsoft Office

Paquetes Economeétricos
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BASES DE PARTICIPACION

La inscripcion o el registro de las y los candidatos a un concurso, se podra realizar a
partir de la fecha de publicacion en la pagina www.trabajaen.gob.mx, la cual
asignard un numero de folio de participacion para el concurso, al aceptar las
presentes bases, el cual servira para formalizar la inscripcion a éste y de
identificacion durante el desarrollo del proceso hasta antes de la Entrevista por el
Comité Técnico de Seleccion, con el fin de asegurar asi el anonimato de las y los
candidatos.

El concurso comprende las siguientes etapas que se cumpliran en la Ciudad de
México, de acuerdo a las fechas establecidas a continuacion:

Periodo de
Registro

Actividad

Fecha o plazo

Publicacién de convocatoria

3 de abril de 2019

Registro de aspirantes en la

Del 3 al16 de abril de 2019

herramienta
www.trabajaen.gob.mx
Revision curricular  por la
herramienta
www.trabajaen.gob.mx

Fecha méaxima de peticion de
reactivaciones

Exdmenes de conocimientos

Del 3 al16 de abril de 2019

Hasta el 17 de abril de 2019

Hasta el 24 de abril de 2019 y de acuerdo al
calendario de fechas y horarios de aplicaciéon que
se den a conocer a través del portal
www trabajaengob.mx y/o en el portal de la
Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el
Retiro, www.gob.mx/consar
Hasta el 26 de abril de 2019 y de acuerdo al
calendario de fechas y horarios de aplicacién que
se den a conocer a través del portal
www.trabajaen.gob.mx y/o en el portal de la
Comisiéon Nacional del Sistema de Ahorro para el
Retiro, www.gob.mx/consar
Hasta el 26 de abril de 2019
Hasta el 26 de abril de 2019
Hasta el 29 de abril de 2019
Hasta el 29 de abril de 2019
Hasta el 30 de abril de 2019

Evaluacion de habilidades

Evaluacion de la experiencia
Valoracion del mérito

Cotejo documental

Entrevista

Fallo del concurso y
notificacion a los finalistas
NOTA: La CONSAR se reserva el derecho de modificar las fechas indicadas, previa
notificacion a las y los candidatos a través del Portal www.trabajaen.gob.mx, en
virtud del nimero de participantes o situaciones de contingencia.

Se aplicaran las herramientas de evaluacion que la CONSAR tenga disponibles a la
fecha programada, conforme a los lineamientos que al efecto emitié la Secretaria
de la Funcion Publica.

Requisitos de
participaciéon

Podran participar aquellas personas que rednan los requisitos de escolaridad y
experiencia previstos para el puesto.

Cabe aclarar que las Areas de Estudios y Carreras Genéricas sefialadas en la
presente convocatoria se toman con base en los Catalogos de Carreras que se
encuentran publicados actualmente en el portal de TrabajaEn, por lo que para las
carreras gue no se encuentren expresamente sefialadas, el Comité Técnico de
Seleccion podra determinar si cumplen con las necesidades del perfil y descripcion
del puesto requerido.

Se acepta el grado académico de Maestria o Doctorado en las dreas académicas
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para acreditar el cumplimiento del requisito de escolaridad a nivel licenciatura
establecido en el perfil del puesto de que se trate, para lo cual el candidato deberd
presentar el documento oficial que asi lo acredite.

De acuerdo al numeral 175 del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en
las materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, asi como
el Manual Administrativo de Aplicacion General en materia de Recursos Humanos
y Organizacion y el Manual del Servicio Profesional de Carrera, establecidos por
Acuerdos publicados el 12/07/2010 y sus Ultimas reformas publicadas en el mismo
medio de difusion oficial, que dice “Cuando la convocatoria sefiale como requisito
de escolaridad contar con titulo profesional o grado académico, el mismo se
acreditara con la exhibicion del titulo registrado en la Secretaria de Educacion
Publica y/o, en su caso, mediante la presentaciéon de la cédula profesional
correspondiente, expedida por dicha autoridad, en términos de las disposiciones
aplicables. El Comité Técnico de Seleccion determinard si acepta los documentos
que acrediten que el titulo o cédula profesional esta en tramite, asimismo el plazo
por el cual se aceptaran”

En observancia al articulo 21 de la LSPCAPF se debera acreditar el cumplimiento
de los siguientes requisitos legales: |. Ser ciudadano mexicano en pleno ejercicio de
sus derechos o extranjero cuya condicidn migratoria permita la funcién a
desarrollar; Il. No haber sido sentenciado con pena privativa de libertad por delito
doloso; Ill. Tener aptitud para el desempefio de sus funciones en el servicio publico;
IV. No pertenecer al estado eclesiastico, ni ser ministro de algun culto, y V. No estar
inhabilitado para el servicio publico, ni encontrarse con algun otro impedimento
legal.

En el caso de trabajadores/ras que se hayan apegado a un Programa de Retiro
Voluntario en la Administracion Publica Federal, su ingreso estard sujeto a lo
dispuesto en la normatividad aplicable, emitida cada afio por la Unidad de Politica
y Control Presupuestario de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Reactivacién de | Las y los aspirantes interesados en la reactivacion de folios deberan presentar su
folios escrito de peticion de reactivacion de folio conforme a la fecha maxima sefalada
en la presente convocatoria y debera dirigirla al Comité Técnico de Seleccion en
Camino Santa Teresa 1040, piso 2, Colonia Jardines en la Montafa, Alcaldia Tlalpan
C.P. 14210, Ciudad de México en la Direccion General Adjunta de Recursos
Humanos y Organizaciéon de 10:00 a 14:00 hrs. conforme lo sefala el numeral 214
que especifica que corresponde al CTS conocer y acordar lo conducente sobre las
solicitudes de reactivacion de folios. Asimismo, la reactivacion de los folios de las y
los aspirantes que hayan sido descartados no procedera cuando la o el aspirante
cancele su participacion al concurso y exista duplicidad de registros en TrabajaEn.
La peticion debera ir acompafiada de la siguiente documentacion:

e Pantallas impresas del portal www.trabajaen.gob.mx, en donde se observe
su folio de rechazo.

e Justificacion de por qué se considera que se debe reactivar su folio.
Original y copia de los documentos comprobatorios de su experiencia
laboral y escolaridad.

e Indicar la direccion fisica y electrénica donde puede recibir la respuesta a
su peticidn, la cual serd evaluada y resuelta por el Comité Técnico de
Seleccion respectivo.

Una vez pasado el periodo establecido, no serdn recibidas las peticiones de
reactivacion.

I. REQUISITOS Y LINEAMIENTOS GENERALES PARA LOS EXAMENES

Principios del El concurso se desarrollard en estricto apego a los principios de legalidad,
CoNncurso eficiencia, objetividad, calidad, imparcialidad, equidad, competencia por mérito y
equidad de género, sujetandose el desarrollo del proceso y la determinacion del
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Comité Técnico de Seleccidn a las disposiciones de la Ley del Servicio Profesional
de Carrera en la Administracion Publica Federal (LSPCAPF), a su Reglamento,
Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos
Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo
de Aplicacion General en materia de Recursos Humanos y Organizacion y el
Manual del Servicio Profesional de Carrera, establecidos por Acuerdos publicados
el 12/07/2010 y sus Ultimas reformas publicadas en el mismo medio de difusion
oficial y todas las disposiciones en las materias de recursos humanos y del servicio
profesional.

Sub etapa Nivel de Puesto Factor de ponderacion

Sistema de en Puntos
Puntuacién a) Examen de conocimientos Todos los niveles 30 Puntos

b) Evaluacién de Habilidades Todos los niveles 10 Puntos

c) Evaluacion de la Experiencia Todos los niveles 15 Puntos

d) Evaluacion del Mérito Todos los niveles 15 puntos

e) Entrevista Todos los niveles 30 Puntos
Reglas de a) Examen de Conocimientos.- La calificacion minima aprobatoria para los
Valoracion examenes de conocimientos (examenes técnicos), debe ser igual o superior a

60 en todos los niveles jerarquicos o rangos que comprende el Servicio
Profesional de Carrera. Este examen serd motivo de descarte, en caso de tener
una calificacion inferior a 60, en una escala de 0 a 100. Asimismo, se considerara
motivo de descarte si la o el aspirante no se presenta a dicha evaluacion. Valor
de la subetapa en el Sistema de Puntuacion General: 30 pts.

b) Evaluacion de Habilidades.- Consistiran en la aplicacion de herramientas
psicométricas para la medicion de habilidades. Las evaluaciones de habilidades
en los procedimientos realizados en la CONSAR seran motivo de descarte, por
lo que la calificacion minima aprobatoria debe ser igual o superior a 70 en
todos los niveles jerarquicos o rangos que comprende el Servicio Profesional de
Carrera. Asimismo, se considerara motivo de descarte si la o el aspirante no se
presenta a dicha evaluacion. Estas calificaciones serviran para determinar el
orden de prelacion de las y los candidatos que se sujetaran a entrevista. Valor
de la subetapa en el Sistema de Puntuacion General: 10 pts.

c¢) Evaluacién de la Experiencia.- Consiste en calificar con base en la escala
establecida por la Secretaria de la Funcion Publica (SFP) cada uno de los
elementos que se detallan a continuacion:
- Orden en los puestos desempefados;
- Duracion en los puestos desempefiados;
- Experiencia en el sector publico;
- Experiencia en el sector privado;
- Experiencia en el sector social;
- Nivel de responsabilidad;
- Nivel de remuneracion;
- Relevancia de funciones o actividades desempefiadas con la vacante;
- En su caso, experiencia en puestos inmediatos inferiores al de la vacante;
- En su caso, aptitud en puestos inmediatos inferiores al de la vacante.
Valor de la subetapa en el Sistema de Puntuacion General: 15 pts.

d) Evaluacién del Mérito. Consiste en calificar con base en la escala establecida por
la SFP cada uno de los elementos que se detallan a continuacion:
- Acciones de desarrollo profesional;
- Resultados de las evaluaciones del desempeno;
- Resultados de las acciones de capacitacion;
- Resultados de procesos de certificacion;
- Logros;
- Distinciones;
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- Reconocimientos o premios;

- Actividad destacada en lo individual;

- Otros estudios.

Valor de la subetapa en el Sistema de Puntuacion: 15 pts.

Favor de consultar la metodologia y escalas de calificacion de la Evaluacion de la
Experiencia y Valoracion del Mérito en el portal de www.trabajaen.gob.mx, dando
clic en las ligas Documentos e Informacion Relevante, Metodologia y Escala para la
Evaluacion de la Experiencia y la Valoracion del Mérito.

La Direccion General Adjunta de Recursos Humanos y Organizacion con base en la
revision y analisis de los documentos que presenten las y los candidatos realizara la
evaluacion de la experiencia y la valoracion del mérito. Los resultados de ambas
subetapas seran considerados en el Sistema de Puntuaciéon General, sin implicar el
descarte de los candidatos.

e) Entrevista.- EIl Comité Técnico de Seleccidn para la evaluacion de las entrevistas,
considerara los siguientes criterios:

e Contexto, situacién o tarea (favorable o adverso);

e Estrategia o accion (simple o compleja);

e Resultado (sin impacto o con impacto), y

e Participacion (protagdnica o como miembro de equipo).
Se considerara motivo de descarte si la o el aspirante no se presenta a dicha
entrevista.

Valor de la subetapa en el Sistema de Puntuacion General: 30 pts.

ll. ENTREGA DE DOCUMENTACION

Documentacion | Lasy los aspirantes deberan presentar en original o copia certificada y copia simple

requerida tamafo carta para su cotejo documental:
1. Comprobante de folio asignado por el portal www.trabajaen.gob.mx para el
CONCUrsO.

2. Acta de nacimiento y/o forma migratoria FM3 segun corresponda.

3. Curriculum vitae de TrabajaEn, detallado y actualizado.

4. Documento que acredite el nivel académico requerido para el puesto por el
que concursa. Solo se aceptara titulo, cédula profesional. Para los casos en los
que el perfil del puesto establezca en los requisitos académicos el nivel de
pasantes, certificado oficial que asi lo acredite con el 100% de créditos
cubiertos. En el caso de contar con estudios en el extranjero, deberan presentar
la documentacion oficial que acredite la revalidacion de sus estudios ante la
Direccion General de Profesiones de la Secretaria de Educacion Publica.

5. lIdentificacion oficial vigente con fotografia y firma (se acepta credencial de
elector vigente, pasaporte o cédula profesional).

6. Cartilla militar liberada (Hombres menores de 40 afios).

7. Escrito bajo protesta de decir verdad de no haber sido sentenciado por delito
doloso, no estar inhabilitado para el servicio publico, no pertenecer al estado
eclesiastico o ser ministro de culto y de que la documentacidn presentada es
auténtica.

8. En los puestos que realicen funciones de inspeccién escrito bajo protesta de
decir verdad de no tener relacion de parentesco consanguineo hasta el cuarto
grado, civil o por afinidad con los Consejeros, Contralores Normativos y
funcionarios de los tres primeros niveles directivos de los Participantes en los
Sistemas de Ahorro para el Retiro, y no prestar servicios profesionales de
asesoria o consultoria a ninguno de los Participantes en los Sistemas de Ahorro
para el Retiro.

9. Para acreditar los afios de experiencia solicitados para el puesto por el cual se
concurse y que se manifestaron en su momento en el curriculum registrado en
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TrabajaEn, se deberan presentar Hojas de Servicios, constancias de empleos en
hoja membretada, contratos, alta o baja al ISSSTE o al IMSS, talones de pago,
segun sea el caso y que avalen periodos completos (fecha de inicio y fecha de
conclusion).

10. Para realizar la valoracion del mérito, las y los candidatos deberan presentar
evidencias de logros, distinciones, reconocimientos, premios obtenidos en el
ejercicio profesional, capacitacion y cargos o comisiones en el servicio publico o
privado y/o social, las calificaciones de los cursos de capacitacion que hubiere
tomado durante el ejercicio fiscal inmediato anterior y el numero de
capacidades profesionales certificadas vigentes.

11. Conforme al articulo 47 del RLSPCAPF y al numeral 174 del Acuerdo por el que

se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del
Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo de
Aplicacion General en materia de Recursos Humanos y Organizacion y el
Manual del Servicio Profesional de Carrera, establecidos por Acuerdos
publicados el 12 de julio de 2010 y sus ultimas reformas publicadas en el mismo
medio de difusion oficial, para que un servidor puUblico de carrera pueda ser
sujeto a una promocién por concurso en el Sistema, conforme a lo previsto en
el articulo 37 de la LSPCAPF, debera contar con al menos dos evaluaciones del
desempefo anuales, se toman en cuenta, las Ultimas que haya aplicado el
servidor publico de carrera titular en el puesto en que se desempefa o en otro
anterior, incluso aquellas que se le hayan practicado como servidores publicos
considerados de libre designacion, previo a obtener su nombramiento como
servidores publicos de carrera titulares.
Las personas que participen en los concursos de ingreso deberan poseer y
exhibir las constancias originales con las que acrediten el cumplimiento de los
requisitos sefalados en el perfil del puesto registrado en el Catdlogo y en la
presente convocatoria.

12. Para realizar la evaluacion de la experiencia y valoracion del mérito, las y los
candidatos deberan revisar la metodologia y escalas de calificacion de la
Evaluacion de la experiencia y Valoracion del Mérito podran consultar la
metodologia que se encuentra en la siguiente liga: www.trabajaen.gob.mx,
dando clic en las ligas Documentos e Informacion Relevante, Metodologia y
Escala para la Evaluacion de la Experiencia y la Valoracion del Mérito.

La CONSAR se reserva el derecho de solicitar en cualquier etapa del proceso, la
documentacion o referencias que acrediten los datos registrados en la evaluacion
curricular y del cumplimiento de los requisitos y, de no acreditarse su existencia o
autenticidad, se descalificara al aspirante o en su caso se dejara sin efecto el
resultado del proceso de seleccidon y/o el nombramiento que se haya emitido, sin
responsabilidad para la CONSAR, la cual se reserva el derecho de ejercitar las
acciones legales procedentes, Asi también, se hace del conocimiento de las y los
candidatos, que ésta CONSAR no solicita como requisito de contratacion para la
ocupacion de sus puestos, prueba meédica, examen o certificado de no-gravidez y
de VIH/SIDA.

1. EXAMENES

Temario Los temarios referentes a la evaluacién de capacidades técnicas y la guia para la
evaluacion de habilidades se encontraran a disposicion de las y los candidatos en la
pagina electronica www.trabajen.gob.mx y/o www.gob.mx/consar a partir de la
fecha de publicacién de la presente convocatoria en el Diario Oficial de la
Federacion.

Citatorios La CONSAR comunicara a las y los aspirantes la fecha, hora y lugar en que deberan
presentarse para la aplicacion de las evaluaciones respectivas con dos dias de
anticipacion. En dichas comunicaciones, se especificara la duracion aproximada de
cada evaluacion, asi como el tiempo de tolerancia con el que contaran las y los
candidatos.

Publicaciony Los resultados de cada una de las etapas del concurso serdn publicados en los
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vigencia de
resultados

medios de comunicacion: www.trabajaen.gob.mx y/o www.gob.mx/consar,
identificandose con el numero de folio asignado para cada candidato.

En cumplimiento al articulo 35 del RLSPCAPF que dice en su segundo parrafo: "Los
resultados aprobatorios de los exdmenes y las evaluaciones aplicadas en los
procesos de seleccion tendran vigencia de un afo”; en la CONSAR tratandose de
los resultados de las capacidades técnicas, éstos igualmente tendran vigencia de
un afo, en relaciéon con el puesto sujeto a concurso y siempre que no cambie el
temario con el cual se evalUo la capacidad técnica de que se trate.

Para hacer vélida dicha revalidacion, ésta deberd ser solicitada por la o el aspirante
mediante un escrito en el periodo establecido para el registro al concurso. El
escrito debera ser dirigido al Secretario Técnico del Comité Técnico de Seleccion y
se entregard en la siguiente direccion: Camino Santa Teresa 1040, piso 2, Colonia
Jardines en la Montafa, Alcaldia Tlalpan C.P. 14210, Ciudad de México en la
Direccion General Adjunta de Recursos Humanos y Organizacion, de 10:00 a 14:00
hrs.

Para el caso de la evaluacion de habilidades, los resultados obtenidos en las
evaluaciones realizadas con las herramientas de la CONSAR, tendran una vigencia
de un afo a partir de la fecha de su aplicacidén, y seran considerados
exclusivamente para otros concursos convocados por la misma CONSAR.

En los casos de las y los candidatos a ocupar plazas convocadas por la CONSAR y
que tuviesen vigentes los resultados de habilidades evaluadas en otra
Dependencia del Sistema, dichos resultados si podran ser reconocidos para efectos
de los concursos de esta CONSAR, siempre y cuando se trate de los resultados
propios de las y los candidatos, mismos que aparecen en la pagina
www.trabajaen.gob.mx, en el apartado “Mis examenes”.

Supuestos y
plazos en que se
podra solicitar la
revisién de
exdmenes o
evaluaciones

En caso de que un candidato requiera revision del examen técnico, se aplica el
numeral 219 del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de
Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual
Administrativo de Aplicacion General en materia de Recursos Humanos y
Organizacion y el Manual del Servicio Profesional de Carrera, establecidos por
Acuerdos publicados el 12/07/2010 y sus Ultimas reformas publicadas en el mismo
medio de difusion oficial, que refiere: “En los casos en los que el CTS determine la
revision de examenes, ésta solo podra efectuarse respecto de la correcta aplicacion
de las herramientas de evaluacion, métodos, o procedimientos utilizados, sin que
implique la entrega de los reactivos ni las opciones de respuesta. En ningun caso
procedera la revision respecto del contenido o los criterios de evaluacion”, por lo
que ésta peticion debera ser solicitada por escrito dentro de un plazo maximo de
tres dias habiles a partir de la publicacion de los resultados en la pagina de
www.trabajaen.gob.mx. El escrito debera ser dirigido al Secretario Técnico del
Comité Técnico de Seleccidon y se entregard en la siguiente direcciéon: Camino
Santa Teresa 1040, piso 2 Colonia Jardines en la Montafa, Alcaldia Tlalpan C.P.
14210, Ciudad de México, en la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos y
Organizacion, de 10:00 a 14:00 hrs.

IV. ENTREVISTAS

NUmero de
candidatos a
entrevistar

Para el caso de las entrevistas con el Comité Técnico de Seleccion de acuerdo al
articulo 36 del RLSPCAPF, "El Comité Técnico de Seleccion, siguiendo el orden de
prelacion de las y los candidatos, establecera el niUmero de las y los aspirantes que
pasan a la etapa de entrevistas y elegira de entre ellos, a los que considere aptos
para el puesto de conformidad con los criterios de evaluacion de las entrevistas.
Lasy los candidatos asi seleccionados seran considerados finalistas. En caso de que
ninguno de las y los candidatos entrevistados sea considerado finalista, el Comité
Técnico de Seleccion, continuara entrevistando en el orden de prelacion que les
corresponda a los demas candidatos (as) que hubieren aprobado.”
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El nUmero de candidatos (as) a entrevistar, sera al menos de tres (3) si el universo
de candidatos lo permite. En el supuesto de que el nimero de candidatos (as) que
aprueben las etapas sefialadas en las fracciones |, Il y Il del articulo 34 del
RLSPCAPF fuera menor al minimo establecido se deberd entrevistar a todos;
pudiendo llegar a presentarse hasta un sélo candidato (a).

En caso de no contar con al menos un finalista de entre las y los candidatos ya
entrevistados "en la primera terna", conforme a lo previsto en el articulo 36 del
RLSPCAPF, se continuaran entrevistando a un minimo de tres participantes, y asi
sucesivamente.

V. FALLO

Determinaciéon En esta etapa el Comité Técnico de Seleccidn de acuerdo al numeral 235 del
Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos
Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo
de Aplicacion General en materia de Recursos Humanos y Organizacion y el
Manual del Servicio Profesional de Carrera, establecidos por Acuerdos publicados
el 12/07/2010 y sus ultimas reformas publicadas en el mismo medio de difusion
oficial, el CTS resuelve el proceso de seleccidn, mediante la emision de su
determinacion, declarando:
|. Ganador (a) del concurso, al finalista que obtenga la calificacion mas alta en el
proceso de seleccion, es decir, al de mayor Calificacion Definitiva, y
[I. Al finalista con la siguiente mayor Calificacién Definitiva, que podra llegar a
ocupar el puesto sujeto a concurso en el supuesto de que por causas ajenas a
la dependencia, el ganador sefalado en el inciso anterior: @) Comunique a la
dependencia, antes o en la fecha sefalada para tal efecto en la
Determinacion, su decision de no ocupar el puesto, o b) No se presente a
tomar posesion y ejercer las funciones del puesto en la fecha sefalada, o
[ll. Desierto el concurso.

Se considerara finalista a las y los candidatos que acrediten el Puntaje Minimo de
Aptitud (que es el resultado obtenido para ser considerado finalista y apto para
ocupar el puesto sujeto a concurso; obtenido de la suma de las etapas del Sistema
de Puntuacion General, el cual deberd ser igual o superior a 60, en una escala de O
a 100 puntos.

Para consultar el Sistema de Puntuacion General autorizado por el Comité Técnico
de Profesionalizacion, asi como las Reglas de Valoracion General, debera ingresar a
las siguientes ligas: http://www.gob.mx/consar/documentos/consar-
administracion-recursos-humanos-bolsa-de-trabajo.

Cuando el/la ganador (a) del concurso tenga el caracter de servidor publico de
carrera titular para poder ser nombrado en el puesto sujeto a concurso, debera
presentar la documentacion necesaria que acredite haberse separado, toda vez
gue no puede permanecer activo en ambos puestos, asi como de haber cumplido
la obligacion que le sefala la fraccion VIII del articulo 11 de la Ley del Servicio
Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal.

Declaracién de Con base en el articulo 40 del RLSPCAPF, el Comité Técnico de Seleccidon podra,
Cconcurso considerando las circunstancias del caso, declarar desierto un concurso:
desierto |. Porque ningun candidato (a) se presente al concurso;
II. Porqgue ninguno de las y los candidatos obtenga el puntaje minimo de
calificacion para ser considerado finalista, o
lll. Porque, sélo un/una finalista pase a la etapa de determinacion y en ésta sea
vetado, o bien, no obtenga la mayoria de los votos de los integrantes del
Comité Técnico de Seleccion.
Si el concurso se declara desierto, el puesto vacante no podrd ser ocupado
mediante el procedimiento establecido en el articulo 34 de la LSPCAPF,
procediéndose a emitirlo en una nueva convocatoria.
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Reserva de Las y los aspirantes que obtengan una calificacion minima de sesenta (60) y no
aspirantes resulten ganador (a) en el concurso, seran considerados finalistas y quedaran

integrados a la reserva de aspirantes del puesto de que se trate en la CONSAR,
durante un afno contado a partir de la publicacidn de los resultados finales del
concurso respectivo.

Por este hecho, quedan en posibilidad de ser convocados, en ese periodo y de
acuerdo a la clasificacion de puestos que haga el Comité Técnico de
Profesionalizacion de esta CONSAR, a nuevos concursos destinados a la rama de
cargo o puesto que aplique.

El Comité Técnico de Profesionalizacion en la CONSAR establecié que, para emitir
una convocatoria de un puesto dirigida a la reserva de aspirantes, el minimo de
integrantes de ésta, deberd ser de tres.

El articulo 36 antependltimo parrafo del RLSPCAPF, menciona que "Para fines de
la operacion de la reserva no existira orden de prelaciéon alguno de entre los
integrantes de la misma". Por lo que el orden de cita a entrevista lo determinara el
numero de folio que le asigne el propio sistema en el momento de su inscripcion al
CONCUrso.

VI. DISPOSICIONES GENERALES

Inconformidades | Las y los concursantes podran presentar inconformidad, ante el Area de Quejas
y Recurso de del Organo Interno de Control en la Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para
Revocacién el Retiro, en Camino a Santa Teresa 1040, piso 4, Colonia Jardines en la Montafa,
Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, C.P. 14210 en términos de lo dispuesto por la
Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal y su
Reglamento.

Los concursantes podran presentar el recurso de revocacion, ante la Unidad de
Asuntos Juridicos de la Secretaria de la Funcidén Publica, con direccion en: Edificio
Sede Av. Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Alvaro Obregén,
Ciudad de México, en términos de lo dispuesto por la Ley del Servicio Profesional
de Carrera en la Administracion Publica Federal y su Reglamento.

Proteccién de En el portal www.trabajaen.gob.mx, podran consultarse los detalles sobre el
datos concurso y los puestos vacantes. Los datos personales de los concursantes son
confidenciales aun después de concluido el concurso y seran protegidos por las
disposiciones en materia de protecciéon, tratamiento, difusidon, transmision vy
distribucion de datos personales aplicables.

Generales Ademas de lo dispuesto en la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la
Administracion Publica Federal, su Reglamento y el Acuerdo por el que se emiten
las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional
de Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicacion General en materia
de Recursos Humanos y Organizacion y el Manual del Servicio Profesional de
Carrera, el presente concurso se efectla en apego al Manual de Percepciones de
los Servidores Publicos de las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Federal, publicado el 31 de diciembre de 2018 en el Diario Oficial de la
Federacion.

Cada aspirante se responsabilizara de los traslados y gastos erogados como
consecuencia de su participacion en actividades relacionadas con motivo de la
presente convocatoria.

Los casos no previstos en las presentes bases, serdn resueltos por el Comité
Técnico de Seleccién correspondiente, privilegiando la observancia de los
principios rectores del Sistema, mediante el siguiente mecanismo: Enviar escrito al
correo electrénico misandoval@consar.gob.mx, de la Direccién General Adjunta
de Recursos Humanos y de Organizacion de la CONSAR, dirigido al Secretario
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Técnico de dicho Comité, en donde una vez recibido se dard contestacion misma
via, en un plazo no mayor a quince dias habiles.

Medios de A efecto de garantizar la atencidon y resolucion de las dudas que las y los
comunicacién candidatos formulen con relaciéon a las plazas en concurso, se ha implementado
para la atencién un mecanismo de atencién de dudas, en el teléfono 3000-2677. Asimismo, se
de dudas pone a disposicion de los ciudadanos la siguiente cuenta de correo electrénico:

mlsandoval@consar.gob.mx, de la Direccién General Adjunta de Recursos
Humanos y Organizacion de la CONSAR.

Ciudad de México, a 3 de abril de 2019

El Comité Técnico de Seleccion
Sistema del Servicio Profesional de Carrera en la Comisiéon Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro
“lgualdad de Oportunidades, Mérito y Servicio”

La Secretaria Técnica del Comité Técnico de Seleccion

La Directora General Adjunta de Recursos Humanos y Organizacion

Mtra. Ménica Lépez Sandoval
Rubrica.
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TEMARIO O GUIA DE ESTUDIOS PARA EL EXAMEN DE CONOCIMIENTOS

PLAZA: SUPERVISOR DEL SAR - 06-D00-1-M2C015P-0001113-E-C-A

Normatividad SAR

1. LEY DE LOS SISTEMAS DE AHORRO PARA EL RETIRO

CAPITULO |
Disposiciones Preliminares

CAPITULO 1l
De la Comisiéon Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro

Secciéon |
De la Comisién

Seccion |l
De los Organos de Gobierno

CAPITULO Il

De los Participantes en los Sistemas de Ahorro para el Retiro

Seccion |

De las Administradoras de Fondos para el Retiro

Seccion Il

Disposiciones Comunes

Seccion IV

De las Empresas Operadoras de la Base de Datos Nacional SAR

CAPITULO V

De la Supervision de los Participantes en los Sistemas de Ahorro para el Retiro

Seccion |

De la Contabilidad
Seccion I

De la Supervision

2. REGLAMENTO DE LA LEY DE LOS SISTEMAS DE AHORRO PARA EL RETIRO

CAPITULO 1lI

DISPOSICIONES COMUNES PARA LOS TRABAJADORES Y PARA LOS TRABAJADORES NO AFILIADOS

Seccion |

De sus Derechos en General

Seccion |l

De la Integracion de la Cuenta Individual

Seccion |l

Del Proceso de Registro de los Trabajadores y de los Trabajadores no Afiliados

Seccion IV
Del Traspaso de Cuentas Individuales
Seccion VI

De la Asignacion de las Cuentas Individuales de los Trabajadores que no elijan Administradora

CAPITULO IV
DE LA RECEPCION DE CUOTAS Y APORTACIONES DE LOS TRABAJADORES
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CAPITULO V

DE LA DISPERSION E INDIVIDUALIZACION DE LAS CUOTAS Y APORTACIONES DE LOS
TRABAJADORES

CAPITULO VI

DE LA PARTICIPACION DE LAS EMPRESAS OPERADORAS EN BENEFICIO DE LOS TRABAJADORES Y
DE LOS TRABAJADORES NO AFILIADOS

Seccion |

De las Empresas Operadoras

Seccién |l

Del Manual de Procedimientos Transaccionales

CAPITULO XIII
DE LA INSPECCION DE LOS PARTICIPANTES EN LOS SISTEMAS DE AHORRO PARA EL RETIRO

CAPITULO XIV
DE LA VIGILANCIA DE LOS PARTICIPANTES EN LOS SISTEMAS DE AHORRO PARA EL RETIRO

3. DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL EN MATERIA DE OPERACIONES DE LOS SISTEMAS DE
AHORRO PARA EL RETIRO.

TITULO TERCERO
DE LA OPERACION DE LAS ADMINISTRADORAS Y DE LAS EMPRESAS OPERADORAS

Capitulo 11l
De las Prestadoras de Servicio

Capitulo VII
De la contabilidad

TITULO CUARTO
DE LAS BASES DE DATOS

Capitulo |
Disposiciones Generales

Capitulo Il
De la actualizacion de datos de los Trabajadores

Capitulo Il
De la asignacién de Cuentas Individuales

TITULO QUINTO
DEL REGISTRO, APERTURA Y TRASPASO DE CUENTAS INDIVIDUALES

Capitulo |
Disposiciones Preliminares

Capitulo I
De la apertura de Cuentas Individuales

Capitulo IlI
Del Registro de Cuentas Individuales

Capitulo IV
Del Traspaso de Cuentas Individuales
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Capitulo V
Disposiciones generales del Registro y Traspaso

TITULO SEXTO
DE LA ADMINISTRACION DE CUENTAS INDIVIDUALES

Capitulo |
Del Expediente Electrénico

Capitulo Il
De la Recertificacion

Capitulo Il
De la Administracion de Cuentas Individuales

Capitulo IV
De la Eleccién de Sociedades de Inversion

Capitulo V
De la Unificacion y Separaciéon de Cuentas Individuales

Capitulo VI
De la Informaciéon de las Cuentas Individuales y del Estado de Cuenta

Capitulo VII
De la Subcuenta de Vivienda

Capitulo VIII
De la Recaudacion

Capitulo IX
De la Individualizacién de las Cuotas y Aportaciones y Ahorro Voluntario IMSS e ISSSTE

Capitulo X
De la Correcciéon de Depdsitos en Banco de México

Capitulo XI
De la Devolucién de Pagos sin Justificacion Legal

Capitulo XIlI
De la Disposicion y Transferencia de Recursos

Capitulo XIlI

¥
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Del Reintegro de Recursos derivado de un Retiro Parcial por Desempleo de Trabajadores afiliados al IMSS

4. REGLAS GENERALES A LAS QUE DEBERA SUJETARSE LA INFORMACION QUE LAS

ADMINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RETIRO, LAS SOCIEDADES DE

INVERSION

ESPECIALIZADAS DE FONDOS PARA EL RETIRO, LAS ENTIDADES RECEPTORAS Y LAS EMPRESAS

OPERADORAS DE LA BDNSAR (CIRCULAR CONSAR 19)

CAPITULO I
De la remision de la informacion

https://www.gob.mx/consar/documentos/normativa-normatividad-emitida-por-la-consar-circulares-

consar-23509
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5. LEY DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

TiTULO SEGUNDO
DEL REGIMEN OBLIGATORIO

Capitulo |
Generalidades

Capitulo I
De las bases de cotizacién y de las cuotas.

Capitulo VI
Del Seguro de Retiro, Cesantia en edad avanzada y vejez

Capitulo VIII
De la continuacion voluntaria del régimen obligatorio

Capitulo IX
De la incorporacién voluntaria al régimen obligatorio

¥
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6. REGLAMENTO DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL EN MATERIA DE AFILIACION, CLASIFICACION DE

EMPRESAS, RECAUDACION Y FISCALIZACION

7. LEY DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL

ESTADO

TiTULO PRIMERO
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

TiTULO SEGUNDO
DEL REGIMEN OBLIGATORIO

Capitulo |
Sueldos, Cuotas y Aportaciones

Capitulo IV
De las Pensiones

Capitulo VI
Del Seguro de Retiro, Cesantia en edad avanzada y vejez

Otros Conocimientos

8. CONOCIMIENTOS DE ESTADISTICA Y ECONOMETRIA

8.1. Estadistica Descriptiva y Probabilidad

e Meétodos Estadisticos, Un Enfoque Interdisciplinario, Infante Gil, Said y Guillermo P. Zarate,

Trillas. Capitulo 3,4,7

e Estadistica para Administradores, Mendenhall,

Capitulos 3, 4,5y 6.

8.2. Muestreo

William, Grupo Editorial

lberoamérica.
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e Estadistica para Administradores, Mendenhall, William, Grupo Editorial Iberoameérica.
Capitulo 14.

e  Muestreo Estadistico, Pérez Lopez, César; Pearson-Prentice Hall. Capitulos 1,23y 4.
8.3. Analisis de Series de Tiempo
8.4. Modelo de Regresion con dos variables
8.5. Supuesto de Normalidad
8.6. Regresiéon con dos variables: estimacion de intervalos y pruebas de hipdtesis
e Econometria, Damodar Gujarati, Tercera edicién, Mc Graw Hill.
e Analisis estadistico y prondstico de series de tiempo econdmicas, Victor Guerrero, Tercera

edicion, Jit Press.

CONOCIMIENTOS GENERALES DE MACRO Y MICRO ECONOMIA

9.1. La Oferta de la Empresa, la Oferta de la Industria, el Monopolio y la Conducta del Monopolio
9.2. Teoria de Juegos
e Varian: Microeconomia intermedia, un enfoque moderno, Hal R. Varian, Antoni Bosch Editor.
9.3. Conceptos Basicos de Macroeconomia
9.4. Consumo y Ahorro
9.5. Inversion
9.6. Ahorro, Inversion y Cuenta Corriente
9.7. Dinero, Tipo de Cambioy Precios
¢ Macroeconomia en la economia global, Jeffrey D. Sachs y Felipe Larrain B., Prentice Hall.

COMPUTACION, INFORMATICA, ANALISIS Y PROCESAMIENTO DE DATOS

10.1. La investigacion cualitativa y el analisis computarizado de datos

e Echevarria, Hugo Dario, Rosario : Homo Sapiens Ediciones, 2008
10.2. Estructuras de datos

e Estructuras de datos, Cairé/Guardati, McGrawHill, 1999
10.3. Conocimientos de lenguaje SQL

e http://www.jorgesanchez.net/bd/oracleSQL.pdf

10.4. Oracle PL/SQL

CHAPTER 5 Conditional Control: CASE Statements
CHAPTER 6 lterative Control: Part |
CHAPTER 7 Iterative Control: Part ||
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CHAPTER 11 Introduction to Cursors
CHAPTER 12 Advanced Cursors
CHAPTER 15 Collections

CHAPTER 16 Records

CHAPTER 17 Native Dynamic SQL
CHAPTER 18 Bulk SQL

CHAPTER 19 Procedures

CHAPTER 20 Functions

e Benjamin Rosenzweig and Elena Rakhimov, Fourth Edition
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