Instituciones con mayor nimero de denuncias
10 instituciones con mayor numero de denuncias registradas en los Organos Internos de Control.

Periodo: 01 de julio al 30 de septiembre de 2018.

EDENA ™ PF
m P&R 3o

W PROFECO 2% 2%
SAT 2%
3%

M SEP
28%

M AEFCM
5%

M |SSSTE

5%

SEDESOL
6%

M |MSS
15%



Conductas mas recurrentes _ _
Conductas mas recurrentes vinculadas con las denuncias presentadas en contra de servidores

publicos de la Administracion Publica Federal.

Periodo: 01 de julio al 30 de septiembre de 2018.

Maltrato en la prestacion de un tramite o servicio y/o en el ejercicio de
funciones
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Exceso en el cumplimiento de funciones (abuso de autoridad)

6%

Incumplir con las funciones atribuciones y comisiones encomendadas

10%

Descuido o falta de atencidn en el cumplimiento de las obligaciones

15%

Incumplimiento a leyes reglamentos y demas disposiciones normativas

39%
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Total de denuncias recibidas en los Organos Internos de Control.
Total de denuncias en contra de servidores publicos de la Administracion Publica Federal,

registradas en los Organos Internos de Control.

Periodo: 01 de enero de 2012 al 30 de septiembre de 2018.
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