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l. Introduccion

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en los articulos 19 de la Ley Orgénica de la
Administracion Publica Federal, y en cumplimiento con el articulo 17 fraccién lll, del Estatuto
Orgdnico de Casa de Moneda de México y con fundamento en el articulo 59 fraccién lll, de la Ley
Federal de Entidades Paraestatales, se llevaron a cabo los trabajos para la actualizacién del Manual
de Organizacién, con base en los objetivos definidos por las unidades administrativas que integran
la Estructura Organica, asi como las funciones que cada una de éstas realizan para dar cumplimiento
con las atribuciones conferidas en la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y su Reglamento,
en su calidad de Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal con
personalidad juridica y patrimonio propios, en congruencia con los objetivos Institucionales y con lo

establecido en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.

La eficiencia institucional, asi como la adecuada gestion del Control Interno Institucional ameritan
ordenar y coordinar los recursos que lo integran teniendo claro las funciones a desarrollar, en ese
marco contextual, el Manual de Organizacién de Casa de Moneda de México tiene como propdsito
ser una herramienta administrativa que contiene informacidon ordenada presentada con respecto
de la organizacidn y funcionamiento de cada una las unidades administrativas que la conformany
que integran la estructura basica y no basica de la Entidad, presentando un panorama completo de
la Estructura de este Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Publica Federal, asi
como precisar el objetivo y las funciones asignadas a cada una de las dreas que la conforman,
estableciendo su dmbito de operacion, lo que permitird delimitar su responsabilidad y atribuciones,
asi mismo permite identificar las relaciones de coordinacidn interna, las relaciones formales de
comunicacion y los criterios que subyacen a la divisidon del trabajo de cada una de las unidades

administrativas.

El Manual de Organizacién, es el documento por el que se da a conocer informacidn sobre los
antecedentes de Casa de Moneda de México, su Misidén y Visidn, el Marco Juridico que norma la
creacion y/o actualizacién del mismo, delimita el ambito de responsabilidad de la Entidad; asi como
el objetivo y las funciones que contribuyen a la realizacién de las mismas, el Organigrama que

permiten apreciar la Estructura Orgdnica hasta el cuarto nivel de mando y los niveles jerarquicos.
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Todo ello, con el objeto de disponer de un instrumento de trabajo que contribuya al cabal

cumplimiento de la misién y propdsito estratégico de Casa de Moneda de México.

En este sentido, el Manual de Organizacion servird como fuente de informaciéon y consulta,
constituyendo una herramienta de trasparencia, una fuente de consulta autorizada, concreta y
uniforme para la delimitaciéon de responsabilidades e identificacion de canales de autoridad y
comunicacion, contribuyendo en la induccidn y capacitacién del personal de mando de nuevo

ingreso y facilitando su ubicacidon precisa, dentro del drea a su cargo.

Sirve ademads para facilitar a todo servidor publico de la Entidad identificar las tareas encomendadas
a cada uno de los puestos de la Estructura y de esa manera apoyar el desempeiio de sus funciones

y contribuir al cumplimiento de los objetivos institucionales.

Por ultimo, es importante sefialar que el Manual de Organizacidon es un documento susceptible a
permanente actualizacién por la evolucién y adecuacién de la Estructura Organica de Casa de

Moneda de México, por lo que se deberan realizar revisiones periddicas.

La presente actualizacidn se lleva a cabo con la finalidad de alinear las funciones de los diferentes
puestos que integran la estructura bdsica y no basica de Casa de Moneda de México, respecto de

las atribuciones conferidas por Ley o Estatuto a las mismas.

Il. Propdsito

El propdsito del documento es mostrar la organizacién de Casa de Moneda de México, asi como
definir las funciones que deben llevar a cabo los servidores publicos que ocupan los diferentes
puestos de la estructura bdsica y no basica de Casa de Moneda de México para que de esa manera
contribuyan al cumplimiento de las atribuciones que tanto la Ley como por Estatuto Organico se

confieren.
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lIl. Antecedentes Historicos

La Real Casa de Moneda México fue fundada en 1535. En 1778, la Corona incorporo a la Casa de

Moneda el Real Apartado de Oro y Plata, que hasta entonces habia sido una concesion.

A raiz de la Independencia de México se le cambio el nombre a “Imperial Casa de Moneda de

México” y posteriormente a “Casa Nacional de Moneda”.

En 1847, el gobierno arrendd la Casa de Moneda a una compania inglesa, durante este periodo se
unieron los procesos productivos en un solo establecimiento llamado “Casa de Moneda y Apartado

de México”.

Entre 1847 y 1893 el gobierno abandoné la administracidon de Casa de Moneda, entregandola por

sucesivos arrendamientos a particulares.

En 1895, por un decreto emitido por Porfirio Diaz, se concluyeron todos los contratos de

arrendamiento.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos de 1917, previno que hubiera un banco de
emisiéon Unico, administrado por el Gobierno Federal, entre cuyas funciones estaria el
establecimiento de Casa de Moneda. En consecuancia, en 1925 se cred el Banco de México, entre
cuyas atribuciones estaba la de regular la circulacion monetaria y la emisién de papel moneda, en

forma Unica y exclusiva.

El 20 de enero de 1986 fue publicada en el Diario Oficial de la Federacién la Ley de la Casa de Moneda

de México.
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IV. Glosario

Actividad: Conjunto de operaciones afines y coordinadas que se necesitan realizar para ejecutar los
actos administrativos.

Acuiacion: Operacion que consiste en imprimir y sellar una pieza de metal por medio de cufio o
troquel. Proceso de fabricacion, emision y puesta en circulacién de moneda.

Adscrito: Se entiende como la ubicacién autorizada para una Unidad Administrativa en la estructura
organizacional u organica.

Atribucion: Es la facultad otorgada y reconocida de un puesto en los documentos rectores o
normativo para ejercer determinadas tareas especificas vinculadas con el propésito institucional de
la organizacién. Actuar de determinada forma o sentido, en determinados aspectos o materias.
Poder asignado a un servidor publico o Unidad Administrativa, segun lo establecido en el Estatuto
Orgénico de Casa de Moneda de México.

APF: Administracion Publica Federal.

Banco de Meéxico: Es el banco central del Estado Mexicano. Por mandato constitucional, es
autéonomo en sus funciones y administracién. Su finalidad es proveer a la economia del pais de
moneda nacional y su objetivo prioritario es procurar la estabilidad del poder adquisitivo de dicha
moneda. Adicionalmente, le corresponde promover el sano desarrollo del sistema financiero y
propiciar el buen funcionamiento de los sistemas de pago.

Banxico: Banco de México.

CECA: La palabra ceca es una voz arabe sikka, que significa moneda y troquel. Lugar donde se fabrica
o emite moneda. También se conoce como Casa de Moneda o Casa de la Moneda.

CMM: Casa de Moneda de México.

Cospel: Disco de metal dispuesto para recibir la acuiiacion de monedas.
D.O.F: Diario Oficial de la Federacion.

Eficacia: Capacidad de alcanzar los objetivos propuestos.

Eficiencia: Uso adecuado de los medios disponibles para alcanzar un objetivo.
Estatuto: Estatuto Orgdnico de la Casa de Moneda de México.

Estructura Basica: Se integra por las unidades autorizadas en una estructura por la dependencia
globalizadora o normativa en la materia y cuyas funciones, se encuentran directamente vinculadas
con las atribuciones de la organizacidn y por lo general se ubican en el tramo de control directo del
Director General. En los manuales de organizacion se representan en un organigrama.

Estructura Organica: Es el agrupamiento de las Unidades Administrativas que integran a una
organizacion, y en la que se reflejan los niveles jerarquicos funcionales de conformidad con las
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atribuciones conferidas a cada uno de los puestos, facilitando la identificacién de tramos de
responsabilidad y jerarquia de los puestos que la integran.

Facultad(es): Capacidad autorizada para tomar decisiones relacionadas con las funciones del
puesto. En el dmbito administrativo, se entiende como la autoridad con que cuenta una persona a
partir de un nombramiento, designacion o comisidn para realizar bajo su responsabilidad,
determinados actos.

Funcidn: Conjunto de actividades afines y coordinadas de una Unidad Administrativa, necesarias
para alcanzar los objetivos de un organismo, de cuyo ejercicio por lo general, es responsable un
organo o Unidad Administrativa.

Funcién Documentada: Actividades y tareas definidas y contenidas en los manuales de organizacion
asignadas a cada una de las Unidades Administrativas.

ISSSTE: Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.
Ley: La Ley de la Casa de Moneda de México.

Manual de Organizacion: Documento que contiene, en forma ordenada y sistematica, la
informacién y/o las instrucciones sobre su marco juridico, atribuciones, historia, organizacion,
objetivo y funciones de la dependencia o Entidad, constituyéndose ademas en un instrumento de
apoyo administrativo, que describe las relaciones orgdnicas que se dan entre las unidades
administrativas, siendo ello, un elemento de apoyo a su funcionamiento.

MDC: Mint Directors Conference 6 Conferencia de Directores de Casas de Moneda.

Moneda de curso legal: Es la forma de pago, definida por la ley de un Estado, que se ha declarado
aceptable como medio de cambio y forma legal de cancelar las deudas.

Nivel Jerarquico: Es la divisién de la estructura organica administrativa para asignar un grado
determinado a las unidades internas definiendo rangos, o autoridad y responsabilidad;
independientemente de la clase de funcidn que se les encomiende.

Numismatica: Ciencia que se encarga de estudiar las monedas. Es una ciencia porque no se limita a
la coleccion y clasificacidn de las monedas, sino que las emplea para explicar diversos fendmenos
de la historia humana. Por extensidon, hoy en dia se entiende por numismatica no sélo el estudio
sistematico de monedas, sino también de billetes, medallas y otros objetos similares.

Organigrama: Representacidon gréfica-visual de la Estructura Organica de un area, en la que se
muestra la composicidn de las unidades-puesto o Unidades Administrativas que la integran, sus
relaciones jerdrquicas, sus relaciones de coordinacién y comunicacion, lineas de autoridad,
supervisién y staff.

Outsourcing: Es un término inglés, su vocablo equivalente es subcontratacion, el contrato que una
empresa realiza a otra para que ésta lleve a cabo determinadas tareas que, originalmente, estaban
en manos de la primera.
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Pantografo: Es un mecanismo articulado basado en las propiedades de los paralelogramos; este
instrumento dispone de unas varillas conectadas de tal manera que se pueden mover respecto de
un punto fijo (pivote). El pantdgrafo, como instrumento de dibujo, permite copiar una figura o
reproducirla a una escala distinta.

Proyecto: Conjunto de actividades que conforman una unidad de propdsitos para el logro de un
objetivo que no pueden plantearse de forma aislada.

Puesto: A la unidad impersonal de trabajo que describe tareas, implica deberes especificos, delimita
jerarquias y autoridad.

Responsabilidad(es): Asignacion de una tarea a una persona o Unidad Administrativa que debe
realizar.

Secretaria: Secretaria de la Funcién Publica.

Servidor Publico de Mando: A los servidores publicos de confianza que ocupan los puestos de Jefe
de Departamento, Subdirector, Director de Area, Director General Adjunto, Director General, Jefe
de Unidad, Subsecretario y homélogos a cada uno de ellos, y Secretario de Estado.

SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Tramo de Control: Determinacidn de la ubicacién jerarquica de un puesto respecto a otro de mayor
o menor nivel y que tiene funciones propias derivadas de su ubicacidén en la estructura de una
organizacion.

Unidad Administrativa: Organo perteneciente o reflejado en una estructura, que tiene asignadas
funciones especificas y responsabilidades.

Unidad-Puesto: Son las unidades de trabajo identificadas, de cardcter impersonal, perfectamente
delimitadas que integran una estructura. Tienen funciones documentadas y tramos de
responsabilidad.
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V. Marco Juridico

. Ley Organica de la Administracién Publica Federal;

. Ley Federal de las Entidades Paraestatales;

. Ley de la Casa de Moneda de México;

. Estatuto Organico de la Casa de Moneda de México;

. ,:\Asi corlno cualquier otra normatividad aplicable a la elaboracién y/o actualizaciéon del presente
anual.

VI. Mision
Acufiar y comercializar monedas y medallas, a través de procesos que cumplan con estdndares de

calidad para Banco de México e instituciones publicas y privadas, nacionales e internacionales,
basados en la experiencia y responsabilidad de quienes la integran.

VII. Vision

Ser una entidad reconocida por su alta eficiencia, por la calidad e innovacidn de sus productos, en
un ambiente colaborativo basado en la experiencia, capacidad y valores del personal que la

integramos.
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VIIl. Estructura Organica

1. Direccion General
1.1. Coordinacion Técnica
1.2. Subdireccién Corporativa del Museo Numismatico Nacional
2. Direccion Corporativa de Operaciones
2.1. Subdireccién de Disefio, Escultura y Grabado
2.1.1.Gerencia de Disefio, Escultura y Grabado A
2.1.2.Gerencia de Disefio, Escultura y Grabado B
2.2. Subdireccidn Corporativa de Programacién y Control
2.2.1.Gerencia de Control de Produccidn
2.2.2.Gerencia de Control de Calidad
2.2.3.Gerencia de Ingenieria
2.3. Subdireccidn Corporativa de Produccién
2.3.1.Gerencia de Cospeleo
2.3.2.Gerencia de Acuiacion Moneda de Curso Legal
2.3.3.Gerencia de Fabricacion de Troqueles y Herramentales
2.3.4.Gerencia de Metales Finos
2.3.5.Gerencia de Mantenimiento
3. Direccion Corporativa de Comercializacién
3.1. Gerencia de Mercadotecnia y Comunicacion
3.2. Gerencia de Ventas Directas
3.3. Gerencia de Ventas Institucionales
4. Direccion Corporativa de Finanzas
4.1. Subdireccion Corporativa de Control Financiero
4.1.1.Gerencia de Contabilidad
4.1.2.Gerencia de Tesoreria
4.1.3.Gerencia de Gestion Banco de México

4.1.4.Gerencia de Presupuestos e Informes
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5. Direccion Corporativa de Administracion
5.1. Subdireccidn Corporativa de Recursos Humanos
5.1.1.Gerencia de Personal
5.1.2.Gerencia de Relaciones Industriales
5.2. Subdireccidn Corporativa de Recursos Materiales
5.2.1.Gerencia de Adquisiciones y Obra Publica
5.2.2.Gerencia de Almacenes y Servicios Generales
5.3. Subdireccién Corporativa de Planeacion e Informatica
5.3.1.Gerencia de Planeacion
5.3.2.Gerencia de Informatica
6. Direccion Corporativa Juridica y de Seguridad
6.1. Subdireccidn Corporativa Juridica y de Seguridad
6.1.1.Gerencia de lo Contencioso
6.1.2.Gerencia de lo Consultivo
6.1.3.Gerencia de Seguridad
7. Organo Interno de Control
7.1. Subdireccién de Auditoria Interna
7.1.1.Gerencia de Control y Apoyo al Buen Gobierno
7.1.2.Gerencia de Auditoria Interna

7.1.3.Gerencia de Auditoria Operacional
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X.

Funciones Genéricas

Estructura de mando

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Planear, programar, organizar, dirigir y supervisar el funcionamiento de las areas

administrativas adscritas;

Someter a la consideracién del superior inmediato las politicas, programas, proyectos vy

estudios del area de su competencia;

Acordar con el superior inmediato el despacho de los asuntos relevantes de su competencia,
incluyendo los proyectos de acuerdos que se sometan a la consideracién de la H. Junta de

Gobierno;

Desempefiar las atribuciones y comisiones que el superior inmediato le delegue o encomiende

y mantenerlo informado sobre el desarrollo de sus actividades;

Coordinar las actividades con otras unidades administrativas, cuando asi se requiera o cuando

asi lo disponga el superior inmediato;

Coadyuvar a que el sistema integral de informacién de la Entidad se mantenga actualizado y se

garantice su integracion;

Coordinar la formulacidn de los presupuestos de ingresos y egresos correspondientes, asi como

vigilar el correcto ejercicio de los recursos que le sean asignados;

Coordinar el cumplimiento de los programas generales y especiales que le correspondan y

vigilar el correcto funcionamiento de los flujos de informacion establecidos en el area;
Vigilar que la normatividad aplicable al drea sea estrictamente observada;

Mantener el orden y la disciplina del personal del area;

Asegurar el uso eficiente y adecuado de equipos, bienes e instalaciones;

Vigilar la integracién, guarda y custodia del archivo del area;

Delegar facultades a los titulares de las unidades administrativas a su cargo;

Supervisar el desahogo de las observaciones formuladas por los distintos érganos de vigilancia

y control;
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15.

16.

17.

18.

19.

Participar en comisiones, comités u otros cuerpos colegiados cuando asi lo establezca la

normatividad aplicable, o por delegaciéon o suplencia;

Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus facultades y las que le correspondan por

delegacion o suplencia;

Proporcionar la informacién solicitada por autoridad competente o por las demds unidades

administrativas de la Entidad;
Evaluar los proyectos de inversién que sometan a la consideracién del superior inmediato; v,

Las demas que les confiera el superior inmediato o los ordenamientos aplicables.

Funciones aplicables a todo el personal

1.

Cumplir con las normas, procedimientos y medidas de Seguridad e Higiene Industrial, asi como

de vigilancia, establecidas por la Entidad.

Acatar los lineamientos establecidos en el Cédigo de Etica y de Conducta de Casa de Moneda

de México.

Desempeniar las actividades encomendadas por su Jefe inmediato en atencidn a las necesidades
del servicio, mismas que deben de estar relacionadas y conexas a su puesto a fin de permitir el

desarrollo de multihabilidades.
Mantener limpieza, orden y control del area, informacidn generada y/o recursos asignados.

Ser responsable de las funciones que realiza, y observar la normatividad aplicable a fin de

cumplir con los objetivos de la Entidad.

Informar oportunamente al jefe inmediato los problemas que se presenten en la operacidn

diaria, asi como acatar las instrucciones para su solucion.
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Conocer y aplicar los procedimientos del Sistema de Gestion de la Calidad en las actividades que

realiza.
Atender auditorias de érganos fiscalizadores internos y externos.

Realizar actividades correspondientes a la mejora continua con las herramientas que se han
implementado en la Entidad, que ayuden a mantener el equipo e instalaciones en condiciones

Optimas de operacidn.
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Xl.

Objetivos y Funciones

1. Director General

Objetivo

Dirigir los diversos procesos de la Entidad, estableciendo las directrices necesarias para el logro de

las metas y objetivos institucionales, asi como, salvaguardar el patrimonio numismatico de la misma,

a fin de dar cumplimiento a lo establecido en las Leyes, Reglamentos, Decretos, Acuerdos y demas

normatividad aplicable.

Funciones

Ejecutar las resoluciones de la H. Junta de Gobierno y los programas que hubiere aprobado, a

fin de dar cumplimiento a las disposiciones de la propia Junta.

Representar legalmente a Casa de Moneda de México ante terceros y toda clase de autoridades
administrativas, judiciales y del trabajo, asi como para actos de dominio, a fin de dar

cumplimiento a los términos y limitaciones que sefiale la H. Junta de Gobierno.

Otorgar y revocar poderes generales o especiales con base en sus facultades, con el propésito

de cumplir con la representacion legal de la Entidad.

Autorizar los programas de acufiacion de moneda y de operacién anual, para aprobacion de la

H. Junta de Gobierno.

Dirigir y promover el desarrollo de técnicas de disefio y acufiacidn de moneda, con la finalidad
de que Casa de Moneda de México cuente con nuevos procesos, tecnologia y maquinaria que

contribuyan a la mejora de la eficiencia y calidad de los procesos productivos.

Administrar los asuntos propios de la Entidad y sus bienes, celebrando los convenios y contratos
gue sean necesarios y ejecutar los actos que se requieran, para el mejor desarrollo de su planta

productiva y aprovechamiento de sus recursos.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Rendir a la H. Junta de Gobierno el informe anual y los demas que la misma le solicite, para dar
cuenta de la operacidn, resultados, estados financieros, incluido el ejercicio de los presupuestos

de ingresos y egresos, y en general de la administraciéon de la Entidad.

Proponer las Condiciones Generales de Trabajo a la H. Junta de Gobierno, para su aprobacién

en los términos de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado.

Nombrar al personal del organismo, de base o de confianza, asi como autorizar los contratos de
servicios profesionales por honorarios y dar por terminada la relacidn de trabajo y contractual
respectivamente, por si o por el representante autorizado por el organismo, con sujecion a las
Condiciones Generales de Trabajo y demas disposiciones aplicables, para que Casa de Moneda

de México cuente con una plantilla dptima.

Otorgar estimulos y recompensas al personal, con la finalidad de cumplir lo previsto en las

Condiciones Generales de Trabajo y demas ordenamientos aplicables.

Aplicar sanciones administrativas, conceder permisos, licencias y vacaciones, para dar
cumplimiento a lo establecido en las Condiciones Generales de Trabajo y demds ordenamientos

aplicables.

Resolver los demas asuntos cuyo conocimiento no estd reservado expresamente a la H. Junta

de Gobierno y todos aquellos necesarios e implicitos, para el cumplimiento de sus facultades.

Efectuar las acciones que le confieren como miembro del Comité Técnico de Casa de Moneda

de México, a fin de cumplir las disposiciones aplicables.

Proponer los presupuestos de ingresos y de egresos a la H. Junta de Gobierno, para aprobacién

de la misma.

Proponer a la H. Junta de Gobierno el nombramiento o la remocién de los dos primeros niveles
de servidores de la Entidad, la fijacion de sueldos y demas prestaciones conforme a las

asignaciones globales del presupuesto de gasto corriente, para aprobacion de la misma.

Proponer los programas de administracién de personal y de desarrollo tecnolégico a la H. Junta

de Gobierno, para en su caso aprobacion de la misma.

Establecer y autorizar los métodos que permitan el éptimo aprovechamiento de los bienes

muebles e inmuebles de |la Entidad.
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Tomar las medidas pertinentes a fin de que las funciones de la Entidad se realicen de manera

articulada, congruente y eficaz para el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.

Autorizar y establecer los procedimientos para controlar la calidad de los suministros y
programas, de recepcion, a fin de asegurar la continuidad en la fabricacion y distribucién de los

productos de la Entidad.

Supervisar la informacion y elementos estadisticos que reflejen el estado de las funciones de la

Entidad, para asi poder mejorar la gestién de la misma.
Establecer los sistemas de control necesarios para alcanzar las metas u objetivos propuestos.

Establecer los mecanismos de evaluacién que destaquen la eficiencia y la eficacia con que se
desempenie la Entidad, para presentar a la H. Junta de Gobierno la evaluacién de gestién con el

detalle que previamente se acuerde con la misma.

Suscribir, en su caso, los contratos colectivos e individuales que regulen las relaciones laborales

de la Entidad con sus trabajadores, a fin de dar cumplimiento a las disposiciones aplicables.

Efectuar las acciones de su competencia, establecidas en las Leyes, Reglamentos, Decretos,
Acuerdos y demas disposiciones administrativas aplicables, a fin de cumplir los ordenamientos

correspondientes.
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Relaciones de comunicacion y coordinacion

Todas las areas de la Entidad. Para:

OlIC.

H. Junta de Gobierno, Banco de Para:

México y SHCP.

Secretaria de la Funcién Publica.

Secretaria de Defensa Nacional.

Clientes.

Participar en diversas reuniones de
trabajo.

Atender reuniones de trabajo y
requerimientos.

Participar en reuniones de trabajo
para el logro de los objetivos y metas
de la Entidad.

Participar en reuniones de trabajo y
atender requerimientos.

Participar en diversas reuniones de
trabajo.

Reuniones de trabajo para establecer
y mantener relaciones comerciales.
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1.1 Coordinacion Técnica

Objetivo

Evaluar con los enlaces de las instancias de autoridad superiores la presencia de Casa de Moneda
de México en la realizacién de los diversos eventos de su competencia. Asimismo, asegurar la
participacién de la Direcciéon General en Foros Empresariales, Financieros y de Gobierno, con el

propdsito de contribuir al cumplimiento de los objetivos de la Entidad.
Funciones

1. Asegurar el cumplimiento de las reuniones y eventos en los que participa el Director General, a
través de la coordinacidn interinstitucional con Dependencias del Gobierno Federal y Entidades
No Gubernamentales, evaluando y definiendo los puntos estratégicos a tratar en coordinacién
con las Direcciones Corporativas, a fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos que se

persiguen en cada caso.

2. Coordinar las acciones operativas y logisticas de las giras del Director General a los diversos
estados de la Republica, con el fin de gestionar su participacién en los proyectos que ofrece la

Entidad para el logro de los objetivos de Casa de Moneda de México.

3. Desarrollar y mantener las relaciones con las diversas Entidades y Dependencias
Gubernamentales, a fin de tener la oportunidad de fomentar y aprovechar los recursos, bienes
y/o servicios que proporciona el Gobierno Federal para el logro de los objetivos que la Entidad

proporciona por medio de la ejecucion de los diferentes Programas de Comunicacién Social.

4. Asegurar la atencion de los asuntos solicitados por las diferentes autoridades, a través de la
coordinacion y el seguimiento con las areas internas de la Entidad, a fin de cumplir las acciones
que conlleven a la resolucidn de los requerimientos presentados de manera satisfactoria y en

los tiempos establecidos.

5. Coordinar que se realicen las reuniones de la H. Junta de Gobierno de la Entidad, para
presentacidon y autorizacion de las estrategias, programas y proyectos de trabajo de cada una
de las Direcciones Corporativas, contribuyendo a la consecucion de los objetivos estratégicos y

operativos de Casa de Moneda de México.
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6. Coordinar la agenda del Director General, con el fin de lograr el cumplimiento de los objetivos

de la Entidad.

7. Definir en coordinacién con las Direcciones y Subdirecciones Corporativas las actividades de
control y seguimiento de los asuntos que contribuyen al cumplimiento de los compromisos de

Casa de Moneda de México.

8. Coordinar la actualizacién del directorio de dependencias, lugares y proveedores, para la

realizacidn de las actividades.

9. Mantener los enlaces con organismos publicos y privados, para la coordinacion de los eventos

a los que asista el Director General.

Relaciones de comunicacién y coordinacion

Internas

Con: Todas las areas de la Entidad. Apoyo de la Direccién General.
Externas

Con: Instituciones publicas y privadas. Para: Apoyo de la Direccién General.
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1.2 Subdireccién Corporativa del Museo Numismatico Nacional

Objetivo

Coordinar las actividades del Museo Numismatico Nacional asegurando la preservacion,
organizacién y control de los acervos de la Casa de Moneda de México, promoviendo su

investigacion, conservacién y difusidn para insertarlo en el proceso cultural nacional.
Funciones

1. Planear y proponer a consideracion del Director General, politicas, programas, proyectos y
presupuesto del area, a fin de dar cumplimiento a las atribuciones asignadas a la Subdireccién

Corporativa del Museo Numismatico Nacional.

2. Coordinar con las unidades administrativas de la Casa de Moneda de México la programaciéony
suministro de recursos, asi como la realizacion de actividades relacionadas con la operacion del
Museo Numismatico Nacional, Biblioteca y sus Acervos, para asegurar la éptima realizacién de

sus funciones.

3. Autorizar los criterios especificos, politicas y procedimientos en materia de organizacion,
catalogacion y sistematizacion de los acervos que integran el patrimonio que la Entidad
resguarda en el Museo Numismatico Nacional, para asegurar su control en cumplimiento de la

normatividad aplicable y facilitar su difusion.

4. Aprobar los planes de mantenimiento y restauracién de las edificaciones que alojan al Museo
Numismatico Nacional, su Biblioteca y el Archivo Histérico, para asegurar su conservacion,
preservacion y condiciones adecuadas de servicio al publico y presentarlos a la Direccidn

General para su autorizacion.

5. Autorizar los planes de mantenimiento y restauracion de las piezas que se resguardan en el
Museo Numismatico Nacional, su Biblioteca y el Archivo Histérico, para asegurar su

conservacion, preservacion y condiciones adecuadas de servicio al publico.

6. Promover vy dirigir la investigacidn sobre los acervos a su cargo, el inmueble que los albergay la
historia de la Entidad, para asegurar su éptima preservacion y la difusion de informacién claray

confiable.
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10.

11.

12.

Dirigir la participacion del Museo en los eventos y exposiciones relacionados con los acervos
resguardados en el Museo Numismatico Nacional y la Historia de la Entidad, a fin de contribuir

a su difusion.

Dirigir las publicaciones del Museo Numismatico Nacional para difundir la cultura numismatica
y el papel de la Casa de Moneda de México en el desarrollo histdrico, artistico y tecnoldgico del

pais.

Participar en el diseiio de la politica de difusién y produccidn de contenidos para diferentes
medios de la Casa de Moneda de México en lo relacionado con la numismatica y la historia de

la Entidad, a fin de brindar informacién al publico en general.

Autorizar y evaluar los programas de vinculaciéon del Museo Numismdtico Nacional con
diferentes comunidades en los dmbitos de la sociedad y la cultura, canalizando y atendiendo las
relaciones institucionales, a fin de difundir el Museo Numismatico Nacional, la Biblioteca vy el

Archivo Historico.

Promover y autorizar las acciones de capacitacién y asesoria de personal a su cargo, para que

cuenten con las competencias y perfiles adecuados para su desempefio.

Representar al Museo Numismadtico Nacional en los Comités que se requiera, a fin de contribuir

al logro de sus objetivos especificos.
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Relaciones de comunicacion y coordinacion

Direccién Corporativa de
Administracién

Direccién Corporativa de
Operaciones

Direccién Corporativa Juridica y de
Seguridad

Comercializacion

Gobierno del Distrito Federal

Instituciones Culturales y Educativas.

Banco de México.

Archivo General de la Nacion.

Conaculta/Direccion  General de

Bibliotecas.

Organizaciones vecinales y civiles

Para:

Para:

Programacion y seguimiento de los
recursos necesarios para la ejecucién
de los programas del Museo.
Préstamos de modelos y
herramentales.

Donacién de monedas recibidas
mediante convenios de instituciones
y realizacién de convenios
institucionales.

Donaciéon de medallas para el acervo
numismatico.

Coordinacion de actividades vy

promocién del Museo.
Difusiéon vy
numismatica y de la historia de Casa

promocién de la

de Moneda de México.

Donaciéon de monedas de cufio

corriente para su integracion al

acervo numismatico.

Colaboracién en exposiciones vy

consultas numismaticas.
Capacitacién en materia de archivos.

Operacién del convenio institucional.

Vincular y promover al Museo con
diferentes publicos
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2. Direccion Corporativa de Operaciones

Objetivo

Determinar y coordinar las actividades que se realizan en el drea de operaciones para la produccion

de cospeles, monedas y medallas en metales industriales y finos.
Funciones

1. Supervisar la elaboracién de los Programas de Produccién de cospel, moneda, medalla y
herramentales para cumplir con los estandares de calidad de Casa de Moneda de México en

tiempo y forma.

2. Administrar el capital humano, asi como determinar los requerimiento de personal, materiales
y equipos necesarios para el cumplimiento de los programas de produccién con base en los

diferentes procesos y etapas.

3. Dirigir la elaboraciéon de la informacidn técnica que requieren las operaciones de producciény

adquisicion de insumos para el logro de los objetivos del drea de operaciones.

4. Supervisar que los insumos y subproductos cumplan con las especificaciones establecidas para

lograr los estandares de calidad de los productos que se fabrican en la Entidad.

5. Promover que la operacion de la Entidad se realice en un entorno de motivacién, trabajo en

equipo, y desarrollo de personal que contribuya a generar un clima laboral de mejora continua.

6. Dirigir las actividades necesarias para que la operacién cumpla con lo establecido en el sistema
ISO-9000, a fin de mantener procesos estandarizados y productos de calidad conforme a los

estandares establecidos en la certificacidn.

7. Dirigir eimplementar las mejoras en la organizacion y en el proceso de produccién de la Entidad

para contribuir con el cumplimiento de las metas y objetivos planteados.

8. Supervisar y autorizar las funciones relacionadas con la planeacién, programacién vy
coordinacion de: dibujo, disefo artistico, fotografia, escultura, pantografiado y grabado, para

la elaboracién de punzones y troqueles requeridos para la acufiacion.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Dirigir el cumplimiento de los programas de mantenimiento preventivo y correctivo de los

equipos que intervienen en el proceso productivo para asegurar su funcionamiento.

Dirigir los programas de fabricacién de herramental necesarios para la acufiacién de monedas

y medallas para cumplir con los programas de produccion.

Dirigir y coordinar las actividades necesarias para efectuar el registro, clasificacion y control de
la informacidn y documentacién que originan las distintas dreas productivas y los movimientos

de metal para cumplir con los procedimientos y la normatividad aplicables.

Dirigir los programas de las érdenes de acuiiacidn para Banco de México y clientes particulares,

a fin de dar cumplimiento a los requerimientos en tiempo y forma.

Dirigir las actividades de ingenieria de disefio y desarrollo mecanico del proceso, producto y

empaque para cumplir con los requisitos del cliente conforme a los estandares de calidad.

Establecer el adecuado control fisico, administrativo y contable de los metales finos e
industriales que se reciben, procesan, entregan en el inventario para el cumplimiento de los

procedimientos y la normatividad aplicable.

Vigilar que se mantenga actualizado el registro y control de la materia prima, vigilando su flujo,
movimientos y transferencias durante el proceso de fabricacion para cumplir con los

procedimientos y la normatividad aplicable.

Dirigir el manejo de la materia prima y demas productos de metales finos en el interior de las

bdvedas para asegurar su resguardo y mejor aprovechamiento.
Participar como Titular en los diferentes comités de la Entidad para la toma de decisiones.

Vigilar el cumplimiento de los procedimientos y controles relacionados con los programas de

produccidn, a fin de asegurar la calidad de los productos.

Supervisar el cumplimiento de la normatividad correspondiente de los residuos generados en

los distintos procesos productivos, para asegurar la atencion de las disposiciones aplicables.

Atender las reuniones y participar en los eventos que autorice la Direccidon General, tanto en el

ambito nacional como internacional.
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21. Participar en las reuniones y grupos de trabajo del Comité Técnico de la Conferencia de

Directores de Casas de Moneda (MDC).

22. Atender las comisiones y asignaciones que le sean indicados por la Direccidn General, a fin de

contribuir al logro de los objetivos de la Entidad.

Internas

Con:

Externas

Con:

Relaciones de comunicacion y coordinacion

Subdirecciones y Gerencias del Area
de Operaciones.
Comercializacion.

Administracion.

Seguridad y Juridico.

Todas las areas de la Entidad.

OlIC.

Banco de México.

Otras Casas de Moneda,
fabricantes de equipos vy
proveedores.

Para:

Para:

Atender asuntos relacionados con las
actividades productivas.

Determinacion y programaciéon de
produccidn de requerimientos.

Lo referente a recursos humanos

como a recursos materiales.
En materia de seguridad.

Atencién a las solicitudes

relacionadas con Produccién.

Atender las auditorias, las
observaciones formuladas y en su
remitir las

caso respuestas

correspondientes.

Atender asuntos relacionados con la
logistica en la recepcién de materia
material

prima, de empaque vy

libranza de producto terminado.

Lo relativo a comunicacién, insumos,
herramientas y servicios.
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2.1. Subdireccion de Disefio, Escultura y Grabado

Objetivo

Coordinar de acuerdo a los procedimientos de calidad establecidos en Casa de Moneda de México,
el desarrollo de los disefios, esculturas y grabados con la finalidad de elaborar las matrices, punzones
y troqueles, para la produccién de monedas y medallas, para el Banco de México, clientes nacionales

e internacionales.
Funciones
1. Elaborar el Programa de suministro de materiales e insumos de acuerdo al Programa Estimado

de produccién, para la elaboraciéon de disefos, esculturas y herramentales del drea de grabado.

2. Supervisar la elaboracion de informes relacionados con los indicadores de produccién para

reportar a la Direccidn.

3. Coordinar la capacitacion al personal de la Subdireccidon en los diferentes procesos con la
finalidad de contar con las habilidades necesarias para el desarrollo del trabajo con la calidad

requerida.

4. Coordinary supervisar el proceso de disefio para la fabricacion de grabado en las herramientas

de reproduccion.

5. Coordinar y supervisar el proceso de escultura directa para obtener los archivos digitales 2D y

3D para la elaboracién de herramientas de reproduccion.

6. Coordinar y supervisar el proceso de las herramientas para obtener la reproduccién de los

grabados solicitados por los clientes internos y externos.

7. Verificar que se lleve a cabo el registro de la mano de obra en el sistema informatico de

manufactura.

8. Coadyuvar al drea de comercializacién en las érdenes de cotizacidn a fin de definir factores de

elaboracidn de herramientas a utilizar en los requerimientos de clientes internos y externos.

9. Coordinar la revision de las etapas de los diferentes tipos de acuiiacion, a fin de mantener los

estandares de calidad establecidos.
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10. Coordinar el proceso de tampografia para la impresién de medallas o monedas a color.

Relaciones de comunicacion y coordinacion

Internas
Con: Areas de produccién. Para:  Atender asuntos relacionados con las
actividades productivas.
Subdireccién Corporativa de Suministro de materiales.
Recursos Materiales.
Subdireccidn Corporativa de Movimientos del personal.
Recursos Humanos.
Comercializacion. Atender los asuntos relacionados con
los disefios y cotizaciones.
Externas
Con: Banco de México. Para: Atender los asuntos relacionados con

los disefios.
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2.1.1. Gerencia de Diseiio, Escultura y Grabado A

Objetivo

Desarrollar propuestas de disefio, escultura y grabado para monedas o medallas en base a los

requerimientos del cliente y la creacidn de nuevos productos.
Funciones

1. Elaborar los programas de reducciones en pantdgrafos manuales y automatico, para tener un
control de tiempo de entradas de las reducciones al pantégrafo segun las prioridades de los

Programas de Produccidn.

2. Coordinar y supervisar la entrada a reduccidn de las diferentes herramientas a los pantdgrafos
manuales y automaticos de acuerdo a los programas de produccién a fin de cumplir dentro de

los tiempos de entrega.

3. Capacitar al personal a su cargo a fin de que cuenten con la habilidades necesarias para el

desarrollo de sus actividades con la calidad requerida.

4. Analizary editar digitalmente los valores del grabado para la manufactura de los herramentales

de reproduccion.

5. Revisar y controlar cada etapa del proceso de fabricacién del herramental, a fin de evaluar el

desempefio de las herramientas de reproduccién.

6. Investigar y elaborar disefios de los posibles motivos para la elaboracién de propuestas de

nuevas monedas o medallas.

7. Elaborar el relieve escultérico a escala del motivo en plastilina para su digitalizacidn

tridimensional.

8. Supervisar la vectorizaciéon de los textos para complementar la edicidn digital del archivo

tridimensional para la reduccién en las maquinas reproductoras.

9. Realizar los ajustes manualmente de las diferentes herramientas de reproduccién, a fin de dar

cumplimiento a los requerimientos de los clientes.
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10. Revisar en la etapa de acuiacion de la moneda o medalla el comportamiento de los troqueles,

a fin de mantener los estandares de calidad establecidos

11. Supervisar el proceso de tampografia para la impresién de medallas o monedas a color de

acuerdo a los requeriminentos de los clientes internos y externos.

Internas

Con:

Relaciones de comunicacion y coordinacion

Gerencia de  Fabricacion de
Troqueles

Acuiacién Moneda de Curso Legal
Metales Finos

Control de Calidad

Ingenieria

Control de Produccidn

Para:

Ordenes internas para maquinado y
temple de herramentales.

Seguimiento comportamiento de los
herramentales.

Seguimiento comportamiento de los
herramentales.

Seguimiento verificacion de
herramentales

Integrar el disefio artistico con el
mecanico

Seguimiento CDP-12.
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2.1.2. Gerencia de Diseiio, Escultura y Grabado B

Objetivo

Desarrollar propuestas de disefio, escultura y grabado para monedas o medallas en base a los

requerimientos del cliente y la creacidn de nuevos productos.

Funciones

10.

Elaborar los programas de reducciones en pantdgrafos manuales y automaticos para tener un
control de tiempo de entradas de las reducciones al pantégrafo segun las prioridades de los

Programas de Produccidn.

Coordinar y supervisar la entrada a reduccidn de las diferentes herramientas a los pantégrafos
manuales y automaticos de acuerdo a los programas de produccién a fin de cumplir dentro de

los tiempos de entrega.
Integrar y elaborar los informes relativos a los indicadores de produccion.

Capacitar al personal a su cargo a fin de que cuenten con las habilidades necesarias para el

desarrollo de sus actividades con la calidad requrerida.

Analizar y editar digitalmente los valores del grabado para la manufactura de los herramentales

de reproduccion.

Revisar y controlar cada etapa del proceso de fabricacion del herramental, a fin de evaluar el

desempeiio de las herramientas de reproduccion.

Investigar y elaborar disefios de los posibles motivos para la elaboracidon de propuestas de

nuevas monedas o medallas.

Elaborar el relieve escultérico a escala del motivo en plastilina para su digitalizacion

tridimensional.

Supervisar la vectorizacién de los textos para complementar la edicion digital del archivo

tridimensional para la reduccién en las maquinas reproductoras.

Realizar los ajustes manualmente de las diferentes herramientas de reproduccién, a fin de dar

cumplimiento a los requerimientos de los clientes.
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11. Registrar la mano de obra de la elaboraciéon de las herramientas de reproduccion en el sistema

informatico de manufactura.

12. Revisar en la etapa de acuiacion de la moneda o medalla el comportamiento de los troqueles,

a fin de mantener los estdndares de calidad establecidos.

Relaciones de comunicacion y coordinacion

Internas

Con: Gerencia de  Fabricaciéon de Para:
Troqueles
Acuiiacion Moneda de Curso Legal
Metales Finos
Control de Calidad

Ingenieria

Control de Produccidn

Ordenes internas para maquinado y
temple de herramentales.

Seguimiento comportamiento de los
herramentales.

Seguimiento comportamiento de los
herramentales.

Seguimiento verificacion de
herramentales

Integrar el disefio artistico con el
mecanico

Seguimiento CDP-12.
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2.2. Subdireccion Corporativa de Programacion y Control

Objetivo

Coordinar y supervisar los procesos de Control de Produccién, Control de Calidad e Ingenieria, a fin
de generar productos de calidad a costos competitivos y cumpliendo con los requisitos de nuestros

clientes internos y externos.
Funciones
1. Coordinar el proceso de Planeacién y Control de Produccién, para cumplir con los compromisos

establecidos por la Entidad.

2. Elaborar analisis técnicos de costo-beneficio de las propuestas de inversion de la planta para

optimizacidn de los recursos.

3. Supervisar la informacién relativa al control de la produccidn, calidad e ingenieria para la

elaboracion del reporte a la Direccién Corporativa de Operaciones.

4. Coordinar que el Control del Plan de Calidad de los insumos y de los productos que se fabrican

en la Entidad, cumplan con los estandares de calidad establecidos.

5. Coordinar la implementacion de labores de mejora continua relacionadas con el area, a fin de

eficientar los procesos de la misma.

6. Coordinar las actividades necesarias para que la operacién cumpla con lo establecido en el
sistema ISO-9000 a fin de mantener procesos estandarizados y productos de calidad conforme

a los estandares establecidos en la certificacion.

7. Coordinar las actividades relacionadas con proyectos de investigacidn cientifica y desarrollo

tecnoldgico aplicables a la planta, a fin de mejorar los procesos productivos.

8. Coordinar la realizacién de los disefios mecdnicos requeridos, asi como las pruebas necesarias

para cumplir con los programas de produccidn.

9. Planear y supervisar las actividades de registro, clasificacion y control de la informacion y
documentacion que originan las distintas areas productivas y los movimientos de metal para

cumplir con los procedimientos y la normatividad aplicables.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Coordinar las entregas de las drdenes de acufaciéon para Banco de México y clientes

particulares en las fechas establecidas.

Investigar y supervisar la produccion y la calidad de los productos para la satisfaccion de los

clientes y control de los procesos productivos.

Supervisar el proceso de diseio y desarrollo mecdnico del producto y empaque a fin de cumplir

con requisitos del cliente y objetivos establecidos por la Direccién Corporativa de Operaciones.
Supervisar el manejo de inventarios fisicos de metales para el control de los mismos.

Supervisar el registro y control de la materia prima, vigilando su flujo, movimientos vy
transferencias durante el proceso de fabricacién para cumplir con los procedimientos y la

normatividad aplicable.

Supervisar el proceso de almacenamiento de materia prima y producto terminado, para la

preservacion y control de los mismos.

Coordinar que el manejo de los residuos generados en los distintos procesos productivos,
cumpla con la normatividad establecida para evitar multas por incumplimiento a la

reglamentacion establecida.

Relaciones de comunicacion y coordinacion

Internas

Con: Gerencias del Area de Operaciones.  Para:  Atender asuntos relacionados con las

actividades productivas.

Areas de Recursos Humanos. Atender asuntos relacionados con
movimientos del Personal.

Areas de Recursos Materiales. Atender asuntos relacionados con
suministro de materiales,
herramientas y equipos.

Externas

Con: Banco de México. Para: Atender asuntos relacionados con la

logistica en la recepcidn y entrega de
material de empaque y libranza de
producto terminado.
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2.2.1. Gerencia de Control de Produccion

Objetivo

Garantizar el control de materia prima, metales en proceso y producto terminado, de acuerdo a los

tiempos comprometidos en los programas de produccién, a fin de cumplir las érdenes de acufiacion

de Banco de México y de los clientes particulares en tiempo y forma.

Funciones

1.

Elaborar los programas maestros de produccion y consolidar los resultados obtenidos de dicha
operacion, para que las areas de produccidon estén preparadas para la ejecucién de los

compromisos de fabricacién de monedas, medallas y cospeles.

Elaborar calendarios de compra de lamina, lingotes de oro y plata e insumos para la fabricacion

de cospel, monedas y medallas.

Informar a la Subdiraccion Corporativa de Programaciéon y Control, el avance en el
cumplimiento de los programas de acuiacion, para en su caso tomar las acciones

correspondientes.

Dar seguimiento al sistema de Calidad ISO-9000 para asegurar que se tengan las acciones
necesarias para que el control de produccidon cumpla con los estdndares establecidos en la

certificacion.

Mantener comunicacién con Banco de México, para la entrega de sus monedas de cufo
correinte o metal precioso, asi como con el area de comercializacion, para el cumplimiento de
las fechas establecidas para las medallas, monedas y/o cospeles para clientes nacionales y

exportacion.

Supervisar la recepcion, manejo y movimientos de los metales finos e industriales, durante el

proceso producivo a fin de cumplir con la normatividad aplicable.

Coordinar el proceso de planeacién y control de suministros de materiales e insumos
necesarios para la produccioén, a fin de cumplir con los programas de fabricacion de monedas,

medallas y cospeles establecidos.
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8. Coordinar el manejo de los inventarios fisicos de metales de conformidad con la normatividad
aplicable.
9. Coordinar y supervisar la entrega de producto terminado a la béveda correspondiente para su
liberacion al cliente.
10. Realizar el registro y control de la materia prima los flujos, movimientos y transferencias
durante el proceso de fabricacién conforme a los procedimientos y la normatividad aplicable.
11. Dar seguimiento con la Gerencia de Adquisiciones y Obra Publica al cumplimiento de los
calendarios de produccién para la compra de as materias primas.
12. Elaborar los reportes relacionados con la informacién y documentacidon que genera la
subdireccién Corporativa de Programacion y Control.
Relaciones de comunicacion y coordinacion
Internas
Con: Gerencias del Area de Operaciones.  Para:  Atender asuntos relacionados con las
actividades productivas.
Comercializacion. Determinar fechas de entrega al
cliente.
Externas
Con: Banco de México. Para: La entrega de productos terminados.
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2.2.2. Gerencia de Control de Calidad
Objetivo

Coordinar y establecer las técnicas de control estadistico de proceso, analisis de problemas, six
sigma vy estadistica inferencial que permitan el aseguramiento de la calidad en la fabricacién de
Moneda, Medalla y Cospel, de tal forma que nos permita incrementar la satisfaccién de nuestros
clientes y nuestros procesos de manera eficiente y eficaz registrando los avances en indicadores

revisados periddicamente.
Funciones
1. Supervisar y dar seguimiento al Plan de Inversiones a fin cumplir con los estandares de calidad

establecidos en la Entidad.

2. Dar seguimiento y mantenimiento a la base de datos para control de calidad a fin de asegurar

que la informacién sea confiable y disponible.

3. Controlar la revisidn y actualizacién de los indicadores de Gestién para el monitoreo y buen

funcionamiento del area.

4. Dar seguimiento y control del Plan de Calidad de los insumos para prever problemas que

afecten a la produccidn y clientes externos.

5. Fomentar la mejora continua entre los integrantes de la gerencia para mejorar nuestros

estdndares de productividad.

6. Dirigir el andlisis de tendencias de las habilidades de los equipos para definir acciones que

permitan incrementar la habilidad de los procesos.

7. Dar seguimiento y control al sistema de Calidad ISO 9000 para asegurar que se tengan las

acciones necesarias para la fabricacidn con calidad del producto.
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8. Controlar las 6rdenes de trabajo emitidas a Metrologia, Metalografia y Laboratorio Quimico,
Inspeccion de Herramental y Materia Prima, para asegurar la entrega en tiempo de las

solicitudes realizadas por nuestros clientes internos.

9. Coordinar la revisién de los rebatidos generados y en caso de ser necesario establecer las

acciones de mejora para reducir el porcentaje de rebatido.

Relaciones de comunicacién y coordinacion

Internas

Con: Las diversas areas de Operaciones.  Para: Seguimiento de los programas de
produccion.

Externas

Con: Proveedores. Para: Atender a la problematica que se

presente en materia prima e insumos
directos e indirectos.

Banco de México. Coordinacidén de rechazos cuando se
presentan, asi como los proyectos de
mejora continua.
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2.2.3. Gerencia de Ingenieria

Objetivo

Coordinar la elaboraciéon del disefio mecanico, estudios para medicion de trabajo, andlisis y

seleccidn de equipos, a fin de dar cumplimiento a los programas de produccidon establecidos.

Funciones

10.

Promover la incorporacion de nuevos equipos y/o procesos para la fabricacion de monedas,

medallas y/o cospeles.

Establecer la base de datos de los productos estdndar que se fabrican en Metales Finos para la

disposicion correspondiente del drea de Comercializacion.

Establecer los lineamientos para la generacién de las hojas de proceso de las operaciones de

fabricacion e insumos utilizados en la planta.

Vigilar la disponibilidad de las rutas y estructuras de cada uno de los productos estandar para

Su costeo.

Administrar los requerimientos de materiales de consumo utilizados por la Planta de

Tratamiento de Agua Residual para evitar paros de las lineas.

Coordinar la actualizacién de los procedimientos a cargo de la Gerencia a fin de cumplir con el

sistema de Gestion de Calidad.
Planificar las actividades de prueba necesarias para la validacién de los procesos propuestos.

Coordinar la realizacion de disefios mecanicos requeridos para dar cumplimiento a los

programas de produccidn estalbecidos conforme a los requerimientos del cliente.

Coordinar la disposicidn de los residuos generados en los distintos procesos productivos, a fin

de cumplir la normatividad aplicable.

Coordinar los procesos de galvanostegia de monedas, medallas y cospeles, para el desarrollo

de nuevos productos, y/o aplicacion en los procesos productivos existentes.
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Con:

Externas

Con:
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Relaciones de comunicacidn y coordinacion

Las distintas dreas de produccion.

Proveedores.

Autoridades ambientales.

Para:

Para:

El cumplimiento de los objetivos vy
programas de produccién
establecidos.

Atender los requerimientos de
insumos de los proceso del area.

La disposicion de los residuos
generados por los procesos
productivos.
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2.3. Subdireccion Corporativa de Produccion

Objetivo

Organizar y coordinar las actividades que se realizan para cumplir con los objetivos, metas y

programas de produccién de Monedas y Medallas de metales finos e industriales, generando

productos de calidad a costos competitivos y cumpliendo con los requisitos de los clientes internos

y externos.

Funciones

Coordinar y supervisar el cumplimiento de los programas de produccién de cospel, moneda,
medalla y herramentales mediante el analisis de resultados, a fin de aplicar las medidas

necesarias para el logro de los objetivos.

Integrar la informacion de requerimiento de personal eventual, asi como de materiales e

insumos para la produccion.

Presentar al Director Corporativo de Operaciones los informes de avance y resultados de los

programas de produccién para la toma de decisiones.

Autorizar el abastecimiento y aprovechamiento de los recursos materiales y humanos que se

emplean para el logro de los objetivos de la Entidad.

Coordinar que las acciones se realicen en un entorno de motivacién, trabajo en equipo, vy

desarrollo de personal que contribuya a generar un clima laboral de mejora continua.

Planear e implementar las actividades necesarias para que la operacion cumpla con la norma

ISO-9000 para mantener su certificacion.

Promover y fomentar la mejora continua en los procesos e instalaciones productivos para

lograr ahorros en materiales, energia eléctrica y agua en beneficio de la Entidad.

Coordinary vigilar el cumplimiento de los programas de mantenimiento preventivo y correctivo

de los equipos que intervienen en el proceso productivo y de servicios generales.

Coordinar los programas de fabricacion de herramientas para la produccion de cospel y

acufiacion de monedas en metales finos e industriales.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Analizar los reportes de produccidn de las gerencias adscritas a la Subdireccién Corporativa de

Produccidn a fin de supervisar los avances y seguimiento de los programas de produccion.

Dar atencidon y resolver los requerimientos, consultas y solicitudes que le formulen en el ambito

de su competencia.

Vigilar el avance en el cumplimiento de los programas de produccién y mantenimiento, para su

control y seguimiento.

Coordinar el apoyo técnico que se proporciona a las dreas de la Subdireccién Corporativa de

Programacion y Control, en el dmbito de su competencia.

Vigilar y controlar las actividades relacionadas con el inventario de metales para su

seguimiento.

Participar en los diferentes Comités de la Entidad para facilitar la toma de decisiones y
resolucién de los asuntos de su competencia debiendo proporcionar y, en su caso, generar la

informacién y documentacién que se requiera para su funcionamiento.

Supervisar la implementacidon de controles y procedimientos relacionados con el adecuado

manejo de los materiales, insumos y herramientas.

Relaciones de comunicacién y coordinacion

Internas

Con: Area de Operaciones. Para: Atender asuntos relacionados con las

actividades productivas.

Area de administracion En lo referente a recursos humanos
como a recursos materiales.

Externas

Con: Banco de México. Para: Atender asuntos relacionados con la

produccidn de moneda.

Pagina 45 de 136



[0 CASA DE MONEDA DE MEXICO

M MANUAL DE ORGANIZACION

2.3.1. Gerencia de Cospeleo

Objetivo

Coordinar los procesos correspondientes a la fabricacidon de cospeles, en prioridad, volumen y

calidad, de forma que se cumpla con los programas productivos solicitados por Banco de México.

Funciones

1.

Coordinar con la Gerencia de Control de Produccién los programas de produccion de cospel,

con el seguimiento correspondiente a fin de cumplir en tiempo y forma.

Integrar la informacion de requerimiento de personal eventual, asi como de materiales e

insumos para la produccion.

Proporcionar al drea de Control de Produccién los reportes correspondientes para comparar

contra el Programa de Produccion.

Elaborar el reporte para la Subdireccién Corporativa de Produccidn sobre el cumplimiento de
los programas de produccidn de cospel, desviaciones de los planes, programas establecidos, y

las acciones correctivas tomadas.

Requisitar y administrar las solicitudes de los insumos y servicios, asi como gestionar con las
areas correspondientes los materiales o servicios necesarios para el desarrollo de las

operaciones, para cumplir con los programas de produccion.

Gestionar ante la Subdireccion Corporativa de Produccion, asi como ante la Direccidn
Corporativa de Operaciones los requerimientos de personal, herramientas, materias primas,

insumos y equipos del area, para la operacién.

Coordinar que las acciones se realicen en un entorno de motivacién, trabajo en equipo, vy

desarrollo de personal que contribuya a generar un clima laboral de mejora continua.
Disefiar y difundir los procedimientos e Instructivos del sistema de Gestidn de la Calidad.

Definir las actividades necesarias en cada operacién del proceso, para alcanzar los estandares

de produccion establecidos.
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10. Gestionary coordinar con los Gerentes de Operaciones la realizacion de actividades en la linea

de produccion de cospel, a fin de minimizar los tiempos improductivos y rechazos de cospel.

11. Identificar probables riesgos de trabajo, condiciones inseguras y participar en la deteccidn,
prevencion y correccion de problemas, para lograr la mejora de los procesos y cumplir con los

programas de produccién en tiempo y forma y con la calidad establecida.

12. Vigilar el oportuno suministro de herramientas para maquinaria y equipo para cumplir con el

Programa de Produccion.

13. Coordinar con la Gerencia de Control de Calidad los registros y resultados de cada una de las
operaciones que se ejecutan durante el proceso y los planes de accidn a seguir, para minimizar

rechazos.

14. Vigilar la elaboraciéon de la informacién referente a las actividades de su area, asi como

difundirla y asegurar su resguardo.

15. Planear y coordinar las actividades propias de los programas de cospeleo de la Entidad, para

dar cumplimiento oportuno a los requerimientos del cliente.

16. Dar apoyo técnico a las areas de la Subdireccién Corporativa de Programacién y Control, en el

ambito de su competencia.
17. Coordinar las acciones de toma fisica del inventario de cospel en proceso.

18. Elaborar los procedimientos para que la identificacién, manejo y almacenaje de materiales para

gue sea posible la trazabilidad.

Relaciones de comunicacién y coordinacion
Internas

Con: Principalmente con Acufiacién de Para: En lo relativo a la produccién.
Moneda de Curso Legal, FTHE,
Ingenieria, Control de Produccion,
Control de Calidad.

Recursos Humanos. Requerimiento de personal y
seguridad e higiene.

Recursos Materiales. Requerimiento de insumos.
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2.3.2. Gerencia de Acuiiacion Moneda de Curso Legal

Objetivo

Cumplir con los programas de acuiiacion de monedas de cufio corriente y de exportacion solicitadas

por Banco de México y clientes externos, manteniendo un alto nivel de calidad y operando

eficazmente los procesos, para obtener productos que cumplan las especificaciones de calidad y

gue aseguren la satisfaccién de los clientes.

Funciones

1.

Coordinar las actividades del personal a cargo, para dar cumplimiento a los programas de

produccién de monedas y al logro de los objetivos institucionales.

Integrar la informacion de requerimiento de personal eventual, asi como de materiales e

insumos para la produccién.

Solicitar y coordinar en conjunto con la Subdireccién Corporativa de Recursos Humanos la
capacitacién del personal de la gerencia, a fin de que éste cuente con la competencia requerida
tanto para el desempeiio de sus funciones, asi como para la asignacion de los puestos

disponibles segun sea el caso.

Proporcionar a la Gerencia de Control de Produccion los reportes de la produccién para el

seguimiento de cumplimiento del programa.

Requisitar el reporte para la Subdireccién Corporativa de Produccién sobre el cumplimiento de
los programas de produccién de cospel, desviaciones de los planes y programas establecidos,

y las acciones correctivas tomadas.

Requisitar y administrar con oportunidad el suministro de los insumos de trabajo requeridos,
para cumplir con la produccién comprometida y mantener la continuidad en la linea de

produccién.

Solicitar los herramentales y las refacciones necesarias para mantener en condiciones
adecuadas el funcionamiento de los equipos y maquinaria, y dar continuidad a la linea de

produccién.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Coordinar que las acciones se realicen en un entorno de motivacién, trabajo en equipo, vy

desarrollo de personal que contribuya a generar un clima laboral de mejora continua.

Elaborar los procedimientos del Sistema de Gestién de Calidad de la gerencia, asi como
difundirlos al personal a cargo para su adecuada implementacion, con la finalidad de minimizar

los errores de operacion.

Supervisar que los procesos del darea cumplan con los estdandares de calidad establecidos, a fin

de coadyuvar al cumplimiento de los objetivos institucionales.

Disefiar e implementar las acciones preventivas en los procesos de la gerencia, con la finalidad

de mantener una mejora continua que permita alcanzar los resultados esperados.

Verificar que los mantenimientos de las prensas y contadoras se programen y se lleven a cabo
con oportunidad, para asegurar que el equipo se encuentre en dptimas condiciones de

funcionamiento.

Vigilar el oportuno suministro de herramientas para maquinaria y equipo para cumplir con el

Programa de Produccién.

Vigilar la elaboraciéon de la informacidn referente a las actividades de su area, asi como

difundirla y asegurar su resguardo.

Planear y coordinar las actividades propias de los programas de acufiacién de curso legal y de

exportacion en la Entidad, para dar cumplimiento oportuno a los requerimientos del cliente.

Dar apoyo técnico a las areas de la Subdireccidn Corporativa de Programacioén y Control, en el

ambito de su competencia.
Coordinar las acciones de toma fisica del inventario de moneda de curso legal en proceso.

Disefiar e implementar los controles y procedimientos de manejo de insumos para asegurar

que el producto cumpla con las especificaciones de calidad establecidas.
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Relaciones de comunicacion y coordinacion

Internas
Con: Direccién Corporativa de Para: Seguimiento de los programas de
Operaciones. produccioén.
Recursos Humanos. Movimiento de personal.
Recursos Materiales. Abastecimiento de insumos.
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2.3.3. Gerencia de Fabricacion de Troqueles y Herramentales

Objetivo

Dirigir las actividades de fabricacién de herramientas en base a los objetivos, metas y programas de

produccién de cospeles, monedas y medallas, a fin de generar productos de calidad a costos

competitivos que cumplan los requisitos de nuestros clientes internos y externos.

Funciones

Coordinar las actividades del personal a cargo, para dar cumplimiento a los programas de

produccién de cospeles, monedas y medallas y al logro de los objetivos institucionales.

Integrar la informacion de requerimiento de personal eventual, asi como de materiales e

insumos para la produccién.

Proporcionar a la Subdireccidon Corporativa de Produccién los reportes de la produccién para el

seguimiento de cumplimiento de los programas y proyectos establecidos.

Requisitar el reporte para la Subdireccién Corporativa de Produccién sobre el cumplimiento de
los programas de produccién de cospel, desviaciones de los planes y programas establecidos,

y las acciones correctivas tomadas.

Requisitar y administrar con oportunidad el suministro de los insumos de trabajo requeridos,
para cumplir con la produccién comprometida y mantener la continuidad en la linea de

produccién.

Coordinar que las acciones se realicen en un entorno de motivaciéon, trabajo en equipo, vy

desarrollo de personal que contribuya a generar un clima laboral de mejora continua.

Difundir y supervisar la implementacion de los procedimientos del sistema de calidad, a fin de

cumplir con el Sistema de Gestion.

Difundir y verificar el cumplimiento de los lineamientos, disposiciones y normas vigentes
aplicables a los procesos de fabricacion de herramientas, para lograr cumplir con la politica de

calidad.
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Contribuir a la mejora continua en los procesos de la gerencia que permita alcanzar los

resultados esperados.

Coordinar el desarrollo de las hojas de procesos para la fabricacion de herramientas.

Coordinar el proceso de fabricaciéon de herramientas, a fin de dar cumplimiento de las metasy

objetivos de produccién de monedas y medallas establecidos.

difundirla y asegurar su resguardo.

Vigilar la elaboracion de la informacidn referente a las actividades de su drea, asi como

Planear y coordinar las actividades propias de los programas de herramental en la Entidad, para

dar cumplimiento oportuno a los requerimientos del cliente.

ambito de su competencia.

Dar apoyo técnico a las areas de la Subdireccién Corporativa de Programacién y Control, en el

. Coordinar las acciones de toma fisica del inventario de herramientas y troqueles, con la finalidad

de asegurar el control de los mismos.

16. Supervisar el uso, almacenamiento y preservaciéon de troqueles a fin de llevar un control

adecuado de los mismos.

Establecer prioridades de fabricacién

Movimiento de personal.
Abastecimiento de insumos.

Nuevos Proyectos y Productos.

17. Supervisar el proceso de borrado de troqueles para la destruccién de los mismos.
Relaciones de comunicacion y coordinacion
Internas
Con: Las diversas areas productivas Para:
de herramental
Recursos Humanos.
Recursos Materiales.
Comercializacion.
Externas
Con: Banco de México, clientes Para:

particulares y proveedores.

Controlar los articulos que son de su
propiedad y para probar nuevos
productos en nuestro proceso.
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2.3.4. Gerencia de Metales Finos

Objetivo

Coordinar la ejecucion de los procesos del drea de Metales Finos, en apego a los Programas de

Produccidn, a fin de obtener productos que cumplan los requerimientos del cliente, calidad y

especificaciones establecidas.

Funciones

1.

Coordinar los procesos de metales finos, conforme a las especificaciones establecidas para dar

cumplimiento a los programas de produccién comprometidos.

Integrar la informacion de requerimiento de personal eventual, asi como de materiales e

insumos para la produccioén.

Elaborar informes de avances de los programas productivos para mantener Informada a la

Subdireccién Corporativa de Produccién del desarrollo de programas de produccion.

Administrar el suministro de los insumos de trabajo requeridos, para cumplir con la produccion

comprometida y mantener la continuidad en la linea de produccién.

Vigilar que las prensas de acufiacion sean distribuidas idéeamente, segin la moneda o medalla

por acuiiar para oberner la calidad y cantidad esperada en los programas de produccion.

Disefiar e implementar las acciones preventivas en los procesos de la gerencia, con la finalidad

de mantener una mejora continua que permita alcanzar los resultados esperados.

Verificar que los mantenimientos de las prensas y contadoras se programen y se lleven a cabo
con oportunidad, para asegurar que el equipo se encuentre en dptimas condiciones de

funcionamiento.

Vigilar la elaboracion de la informacion referente a las actividades de su area, asi como

difundirla y asegurar su resguardo.

Coordinar las acciones de toma fisica del inventario para el control de monedas y medallas de

metales finos en proceso.
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Relaciones de comunicacion y coordinacion

Internas
Con: Control de Calidad, Control de Para: Dar seguimiento a los procesos de
Produccién y FTHE. produccioén.
Recursos Humanos. Abastecimiento de personal.
Recursos Materiales. Abastecimiento de insumos.
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2.3.5. Gerencia de Mantenimiento

Objetivo

Dirigir las secciones de mantenimiento, estableciendo programas preventivos y correctivos de
forma que se mantengan y conserven en condiciones éptimas de operacién el equipo y las

instalaciones de Casa de Moneda de México.
Funciones

1. Elaborary coordinar el programa de mantenimiento preventivo de maquinaria y equipo de las
areas productivas, asi como del edificio y sus instalaciones de la planta de San Luis Potosi, para
el cumplimiento de los programas de produccion establecidos y la evaluacion de los indicadores

del programa de mantenimiento.

2. Integrar la informacién de requerimiento de personal eventual, asi como de materiales e

insumos para la produccion.

3. Elaborar los reportes para la Subdireccion Corporativa de Produccién sobre la eficacia y
cumplimiento de los programas de mantenimiento preventivo, para la medicién de la eficacia

del grupo de mantenimiento.

4. Requisitar el reporte para la Subdireccidon Corporativa de Produccidn sobre el cumplimiento de
los Programas de Produccién de cospel, desviaciones de los planes y programas establecidos, y

las acciones correctivas tomadas.

5. Requisitar y administrar las requisiciones de refacciones y elaborar documentos para el
suministro de herramientas, insumos y servicios solicitados por el area de mantenimiento, para

que pueda desarrollar las actividades de mantenimiento correctivo de manera eficaz.

6. Coordinar que las acciones se realicen en un entorno de motivacién, trabajo en equipo, vy

desarrollo de personal que contribuya a generar un clima laboral de mejora continua.

7. Elaborar los procedimientos del Sistema de Gestion de Calidad de la gerencia, asi como
difundirlos al personal a cargo para su adecuada implementacion, con la finalidad de minimizar

los errores de operacion.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Coordinar el Programa de Proyectos de Mejora Continua en materia de mantenimiento, a
través de estudios, sugerencias del personal, solicitudes de usuarios o indicaciones de la
Subdireccidn Corporativa de Produccidon para lograr el incremento en la eficiencia operativa

y/o mejorar las condiciones de ambiente de trabajo.

Elaborar el programa semanal de mantenimiento preventivo, asi como coordinar los recursos
materiales y humanos para la realizacién de los mantenimientos preventivos programados en

ese periodo.

Solicitar a la Subdireccion Corporativa de Produccion los recursos humanos necesarios para
contar con la plantilla de personal adecuada que permita la ejecucion de los trabajos de

mantenimiento correctivo de manera eficaz y oportuna.

Verificar que los cospeles, monedas y medallas procesadas y acuiiadas cumplan con las
especificaciones emitidas para mantener los indicadores de rechazos dentro de las tolerancias

permitidas.

Disefar e implementar las acciones preventivas en los procesos de la gerencia, con la finalidad

de mantener una mejora continua que permita alcanzar los resultados esperados.

Verificar que los mantenimientos de las prensas y contadoras se programen y se lleven a cabo
con oportunidad, para asegurar que el equipo se encuentre en 6ptimas condiciones de

funcionamiento.

Vigilar el oportuno suministro de herramientas para maquinaria y equipo para cumplir con el

Programa de Produccién.

Vigilar la elaboracién de la informacion referente a las actividades de su area, asi como

difundirla y asegurar su resguardo.
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Relaciones de comunicacion y coordinacién

Internas
Con: Las dreas productivas. Para: Coordinacion de  servicios de
mantenimiento.

Almacén General. Control de refacciones y vales de
almacén y actualizacion de bases de
datos de refacciones.

Externas
Con: Proveedores. Para: Abastecimiento de insumos.
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3. Direccion Corporativa de Comercializacion
Objetivo

Determinar los planes estrategicos de Comunicacion Social, promocién, publicidad, venta de
productos y servicios que ofrece y comercializa Casa de Moneda de México, dentro y fuera del

pais, con el fin de cumplir los objetivos establecidos por la Direccion General.

Funciones

Planear y proponer a la Direccidn General, las estrategias y planes de comercializacion

alineados a los objetivos de ventas anuales.

Determinar y autorizar los planes de mercadotecnia y comunicacion, a través de las campaiias
publicitarias, alianzas estratégicas y lograr el posicionamiento de la marca Casa de Moneda de

México dentro del mercado objetivo.

Determinar las estrategias de comunicacién para promover los productos y servicios que ofrece

Casa de Moneda de México.

Determinar perfiles y alcances de las empresas de outsourcing relacionadas a mercadotecnia 'y

comunicacion.

Establecer las estrategias de ventas y promocion del drea de comercializacion, para lograr los

objetivos en periodos clave.

Evaluar la informacién derivada de la actividad comercial, que permita reorientar los esfuerzos

para la toma de decisiones con el objetivo de generar un incremento en las ventas.

Dirigir el manejo de los centros de distribucion, para generar los incrementos de ventas

requeridos conforme al plan de la Direccién General.

Participar en reuniones con clientes del sector publico y privado a fin de captar, potenciar e
incrementar proyectos comerciales que generen ingresos para llegar a los objetivos y metas de

la Entidad.
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Supervisar las negociaciones con Banco de México para establecer convenios de ventas en
consignacion para los puntos de venta que permitan contar con mayor variedad de productos

para los clientes.

Dirigir y evaluar las propuestas y bases de los concursos y licitaciones nacionales e

internacionales para determinar la posibilidad de participacion.

Autorizar la seleccidén de representantes o apoderados en otros paises, con las caracteristicas
adecuadas para la Entidad, con el fin de atender los concursos, licitaciones y gestiones en cada

pais.

Proponer, autorizar y evaluar la asistencia a las convenciones, comités, ferias, exposiciones u
otros eventos, relacionadas con la industria nacional e internacional, para el relacionamiento

comercial de Casa de Moneda de México.

Definir y autorizar los procedimientos y metodologias de trabajo para promover la mejora

continua y la permanente calidad en el servicio de atencidn a clientes.

Definir y autorizar los planes y/o estrategias para el desarrollo de nuevos productos, que

incidan en una mayor oferta al publico y el incremento en las ventas.

Asistir o en su caso, designar a un asistente a las aperturas de las propuestas técnicas y
econdmicas de los concursos internacionales y realizar las gestiones con los clientes y

representantes, a fin de llevar los proyectos a buen término.

Mantener y fortalecer la relacidn y los canales de comunicacién con las autoridades que
encabezan el MDC e informar a la Direccion General sobre los compromisos adquiridos

derivados del nombramiento como Presidente de dicha organizacion.

Sostener comunicacién con homdlogos de otros paises, para detectar oportunidades, conocer

proyectos y evaluar el desarrollo y desempefio de Casa de Moneda de México.

Someter a consideracién de la Junta de Gobierno para su autorizacion, los Programas de
Comunicacion Social; de Promocién y Publicidad y supervisar los tramites correspondientes
ante la SHCP y la Secretaria de Gobernacidn, asi como designar la distribucion del presupuesto

a ejercer por las partidas correspondientes.
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19. Autorizar las cotizaciones, o6rdenes de venta

correspondientes.

y determinar los procedimientos

Relaciones de comunicacion y coordinacion

Internas
Con: Direccion General. Para:
Todas las areas de la Entidad.
Externas
Con: Banco de México, SHCP, Secretaria Para:

de la Funcién Pdudblica, Auditoria
Superior de la Federacion vy
Entidades publicas.

Informar  sobre la  estrategia
comercial, con clientes tanto privados
como del sector publico.

Atencién de las  solicitudes
relacionadas con Comercializacion.

Establecer y mantener relaciones
comerciales.

Pagina 60 de 136



[0 CASA DE MONEDA DE MEXICO

M MANUAL DE ORGANIZACION
3.1. Gerencia de Mercadotecnia y Comunicacion

Objetivo

Implementar y dirigir las estrategias de mercadotecnia y comunicacién que promuevan los
productos y servicios, asi como el posicionamiento de Casa de Moneda de México en los mercados

objetivo.
Funciones
1. Dirigir las estrategias, planes de mercadotecnia y comunicacion alineados con los objetivos de

ventas de la Direccién Corporativa de Comercializacion.

2. Analizar las estrategias de comunicacién que permitan llegar al mercado objetivo y el

posicionamiento de la marca.

3. Coordinar e implementar las estrategias en campafias publicitarias para la promocién de los

productos y servicios que ofrece Casa de Moneda de México.

4. Coordinary evaluar las estrategias de mercadotecnia y comunicacion para cubrir el objetivo de

ventas determinadas por la Direccidon Corporativa de Comercializacion.

5. Coordinar a las empresas de mercadotecnia (Outsourcing/contratadas), alinedndolas a las

estrategias de comunicacién y objetivos de ventas.

6. Apoyar a la Direccion Corporativa de Comercializacién para coordinar los materiales

audiovisuales requeridos para promover productos y servicios y/o promociones especiales.

7. Evaluar los resultados de las campafas de mercadotecnia y comunicacién con el fin de

determinar y analizar el impacto en el publico objetivo.

8. Generar el material de mercadotecnia como apoyo a proyectos especificos con la finalidad de

incrementar las ventas.

9. Analizar estrategias de mercadotecnia y comunicacion para apoyar a la Direccién Corporativa
de Comercializacidn a determinar la participacidn en convenciones, comités y ferias nacionales

e internacionales.
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10. Supervisar la constante renovacion y adecuacion de la imagen de Casa de Moneda de México

y los materiales de comunicacién para promover la mejora continua.

11. Apoyar a la Direccidén Corporativa de Comercializacién en el analisis y evaluacion de los
mercados y sus necesidades, para el desarrollo de nuevos productos, que incidan en una mayor

oferta al publico y el incremento en las ventas.

12. Supervisary asegurar los tramites necesarios para la obtencidn de la autorizacion del Programa

de Comunicacién Social de la Entidad, asi como el ejercicio del gasto.

Relaciones de comunicacién y coordinacion

Internas
Con: Direccién General / Direccién Para: Informar de la estrategia comercial.
Corporativa de Comercializacién /
Direccién Corporativa de
Administracion / Direccién
Corporativa de Finanzas.
Externas
Con: Banco de México. Para: Comercializacion de medallas vy

metales finos.

SHCP. Presentar las campafas
publicitarias y sus resultados.

Empresas privadas de caracter Comercializacién de los productos.
nacional e internacional.
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3.2. Gerencia de Ventas Directas

Objetivo

Implementar las estrategias comerciales para el incremento de ventas de los productos y servicios

gue ofrece Casa de Moneda de México, de acuerdo al plan comercial de la Direccién Corporativa

de Comercializacion.

Funciones

1.

Promover la venta de productos y servicios de Casa de Moneda de México, encaminadas a
incrementar las ventas directas para lograr los objetivos y metas de la Direccidn Corporativa de

Comercializacion.

Analizar y comunicar el comportamiento de las ventas directas en relacion a las campafias de

publicidad y estrategias de Mercadotecnia.

Implementar las acciones necesarias en coordinacién con la Gerencia de Mercadotecnia y
Comunicacion. Para que los puntos de venta sigan y cumplan con las lineas de comunicacion e
imagen establecidas mediante los estudios de mercado y la Direccion Corporativa de

Comercializacion.

Coordinar y controlar el proceso de ventas directas con el personal de apoyo (

Outsourcing/contratadas ).

Comunicar y Coordinar las estrategias de venta y promocidn que marca la Direccién Corporativa

de Comercializacion.

Coordinar la aplicacién de las encuestas y revisar con la Gerencia de Mercadotecnia y
Comunicacion el analisis de las mismas, para determinar el funcionamiento de las estrategias

de ventas directas.

Supervisar los registros para la alimentacidn de los sistemas informaticos, en el &mbito de su
competencia, que permitan el adecuado suministro de los productos requeridos para el

funcionamiento de centros de distribucion.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Controlar y asegurar el manejo de los centros de distribucidén para generar clientes recurrentes,

gue permitan llegar a nuevos canales de venta.

Dar seguimiento a los requerimientos de los clientes de ventas directas para lograr los objetivos

y metas de la Direccién Corporativa de Comercializacién.

Coordinar las acciones en la linea de la negociacién con Banco de México que establezca la

Direccién Corporativa de Comercializacién.

Supervisar y mantener la calidad en el servicio de atencién a clientes para promover la mejora

continua, en el ambito de su competencia.

Implementa las acciones encaminadas a la atencidn telefénica brindada por medio del Centro
de Llamadas de Casa de Moneda de México, de acuerdo a la estrategia realizada por la Direccién

Corporativa de Comercializacién.

Implementar las mecanicas de trabajo, planteadas y autorizadas por la Direccién Corporativa de
Comercializacién, para garantizar el desarrollo de las funciones conforme a lo establecido, en el

ambito de su competencia.

Garantizar que el sistema de gestién de calidad de los procesos del drea se mantenga

actualizado y responda a las necesidades de operacidn, en el ambito de su competencia.

Desarrollar, disefiar e implementar mecdnicas de trabajo, mediante el analisis de los procesos,
gue conlleven a planteamientos concretos a la Direccion Corporativa de Comercializacion para

lograr mejoras en la operacién y atencidn a clientes, en el ambito de su competencia.

Apoyar a la Direccion Corporativa de Comercializaciéon en el analisis y evaluacidn de los

resultados y el comportamiento de ventas directas para el desarrollo de nuevos productos.

Consolidar la informacién de los clientes y elaborar las cotizaciones de ventas directas, para

firma de la Direccién Corporativa de Comercializacion.

Coadyuvar en la participacion en convenciones, comités y ferias nacionales que la Direccién
Corporativa de Comercializacion a través de la Gerencia de Proyectos Especiales autorice para
la promocién y en su caso venta de sus productos, facilitando la atencion a clientes y las

gestiones necesarias para su correcto funcionamiento.
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Relaciones de comunicacion y coordinacion

Area de produccién.

Area de almacenes y Servicios
Generales.

Area juridica.

Gerencia de Adquisiciones y Obra
Publica.

Clientes de iniciativa privada.

Para:

Para:

Coordinar las érdenes de venta y
pedidos.

Revisar la existencia de material.

Apoyo en los contratos de clientes.

Necesidades de Recursos
Materiales (SURTE).

Venta de productos.
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3.3. Gerencia de Ventas Institucionales

Objetivo

Implementar las estrategias que incrementen la venta de productos y servicios que ofrece Casa de
Moneda de México, establecidas por la Direccién Corporativa de Comercializacién, para clientes

institucionales nacionales e internacionales.
Funciones

1. Promover los productos y servicios de Casa de Moneda de México a los clientes institucionales
nacionales e internacionales, para lograr los objetivos y metas de la Direccién Corporativa de

Comercializacién.

2. Analizar y comunicar el comportamiento de las ventas a clientes institucionales, nacionales e

internacionales en relacidn a las campafias de publicidad y estrategias de mercadotecnia.

3. Administrar y controlar la informacidn generada en la Gerencia para coadyuvar en la toma de

decisiones de la Direccidn Corporativa de Comercializacion.

4. Coordinar la aplicacion de las encuestas y revisar con el area de Mercadotecnia el andlisis de

las mismas, para determinar el funcionamiento de las estrategias de ventas institucionales.

5. Supervisar los registros para la alimentacién de los sistemas informaticos que permitan el
adecuado suministro de los productos requeridos para el funcionamiento de proyectos a

terceros e internacionales.

6. Dar seguimiento a los requerimientos de los clientes institucionales nacionales e
internacionales, para lograr los objetivos y metas de la Direccion Corporativa de

Comercializacién.

7. Analizar y evaluar las bases de los concursos nacionales e internacionales y procesar la
informacién, haciendo el analisis y recomendaciones necesarias para someter a evaluacién de
la Direccidn Corporativa de Comercializacidn las fortalezas y conveniencia en la participacion

de cada proyecto.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Colaborar con la Direccion Corporativa de Comercializacion y con los representantes o
apoderados asignados en otros paises, proporcionando la informacidn necesaria para atender

los concursos y gestiones en cada pais.

Coordinar la participacion en convenciones, comités y ferias internacionales que la Direccidn
Corporativa de Comercializacion autorice para la promociéon y en su caso venta de sus
productos, facilitando la atencidon a clientes y las gestiones necesarias para su correcto

funcionamiento.

Supervisar y mantener la calidad en el servicio de atencién a clientes para promover la mejora

continua, en el ambito de su competencia.

Implementar las mecanicas de trabajo, planteadas y autorizadas por la Direccién Corporativa
de Comercializacidn, para garantizar el desarrollo de las funciones conforme a lo establecido,

en el ambito de su competencia.

Garantizar que el sistema de gestién de calidad de los procesos del drea se mantenga

actualizado y responda a las necesidades de operacidn, en el ambito de su competencia.

Desarrollar, disefiar e implementar mecdnicas de trabajo, mediante el analisis de los procesos,
gue conlleven a planteamientos concretos a la Direccion Corporativa de Comercializacién para

lograr mejoras en la operacidn y atencidn a clientes, en el dmbito de su competencia.

Apoyar a la Direccion Corporativa de Comercializacidon en el andlisis y evaluacién de los
resultados y el comportamiento de ventas institucionales para el desarrollo de nuevos

productos.

Llevar a cabo el seguimiento y recepcion de la documentacién relacionada con proyectos
internacionales, para dar cumplimiento a los requerimientos establecidos en las bases de

licitacion de moneda.

Consolidar la informacién de los clientes y elaborar las cotizaciones de ventas institucionales,

para firma de la Direccién Corporativa de Comercializacion.
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Relaciones de comunicacion y coordinacion

Internas
Con: Todas las areas de la Entidad. Para:
Externas
Con: Instituciones publicas de los tres Para:

niveles de gobierno / Bancos y
organismos internacionales /
Sector privado.

El desarrollo de todas las funciones
documentadas referidas.

Ventas y comercializacion de los
productos.
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4. Direccion Corporativa de Finanzas

Objetivo

Dirigir los recursos financieros que obtiene Casa de Moneda de México, mediante la
comercializacion de monedas y medallas para que pueda cumplir con sus programas sustantivos y

hacer frente a las obligaciones financieras derivadas de su operacion.
Funciones

1. Definir el anteproyecto del presupuesto con base al analisis de las necesidades de gasto
corriente e inversién de las areas de Casa de Moneda de México, para cumplir con las metas

establecidas.

2. Autorizar la asignacién de recursos provenientes de los flujos de efectivo financiero y

presupuestal de acuerdo a la normatividad vigente.

3. Supervisar las acciones inherentes al Programa Anual autorizado y a la programacion financiera,

a fin de asegurar su cumplimiento.

4. Negociar los convenios modificatorios requeridos ante la necesidad de nuevas monedas con
Banco de México o modificaciones en las condiciones de operacion para mantener actualizados

los contratos.

5. Autorizar los contratos de lineas de crédito y servicios bancarios con las instituciones

financieras, asi como dirigir el cumplimiento de las obligaciones fiscales.

6. Evaluar y negociar la correlacidn de los ingresos y pagos derivados de los contratos con Banco

de México para mantener el equilibrio financiero de Casa de Moneda de México.

7. Dirigir el registro contable de las operaciones financieras de Casa de Moneda de México, para

dar cumplimiento a la normatividad vigente.

8. Aprobar los Estados Financieros, asi como su andlisis para proporcionar informacién a las

autoridades correspondientes.

9. Aprobar el costeo de la produccion en metales finos e industriales, para integrar el valor de los

productos elaborados por la Entidad y los inventarios correspondientes.
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10. Autorizar los pagos que derivan de obligaciones contractuales, asi como, el registro de los

ingresos provenientes del Banco de México y de la Comercializacidon de los demas productos,

con objeto de dar seguimiento, evaluar y mantener el control financiero.

11. Autorizar los pagos a proveedores de bienes y servicios de la Entidad en forma correcta y en

tiempo, para cumplir con las obligaciones monetarias adquiridas, asi como dar cumplimiento

al Programa de Cadenas Productivas de NAFIN.

Relaciones de comunicacién y coordinacion

Internas
Con: Direccidon General. Para:
Todas las areas de la Entidad.
Externas
Con: Banco De Meéxico; Instituciones Para:

Financieras y entidades publicas.

Informar del estado que guardan las
finanzas de la Entidad.

Atencién de las  solicitudes
relacionadas con Finanzas.

Mantener relaciones de tipo
institucional.
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4.1. Subdireccién Corporativa de Control Financiero

Objetivo

Asegurar el manejo de los recursos financieros, la integracion de informacidn presupuestal,

financiera y la determinacion de los costos de produccién asi como coordinar la gestiéon con Banco

de México, para contribuir a la toma de decisiones y al cumplimiento de las obligaciones fiscales y

de rendicién de cuentas de la Entidad.

Funciones

1.

Coordinar la integraciéon del anteproyecto de presupuesto de la Entidad considerando el gasto

corriente e inversidn para su presentacion a la Direccion.

Coordinar la integracidn de los flujos de efectivo financiero y presupuestal para conocer su

composicion y apoyar las decisiones de asignacién de recursos.

Coordinar la integracion de informacidn de los ingresos y egresos programados, a fin de revisar
su disponibilidad y suficiencia presupuestal para el cumplimiento del programa presupuesto y

de la programacién financiera anual.

Verificar que se reporte a las autoridades correspondientes el ejercicio del presupuesto anual

autorizado, a fin de cumplir las disposiciones aplicables en tiempo y forma.

Participar en la implementacién de los convenios modificatorios en su caso, ante la necesidad

de nuevas monedas.

Supervisar las negociaciones efectuadas con instituciones financieras, a fin de verificar que los
contratos de lineas de crédito y servicios bancarios cumplan con los lineamientos de la

Direccién y con la normatividad vigente.

Supervisar el cumplimiento de las obligaciones fiscales, de forma que se de cumplimiento en lo

relativo a aspectos contables en tiempo y forma.

Coordinar el andlisis de ingresos y egresos vinculados a los contratos y convenios de metales
finos y de curso legal para contribuir a mantener el equilibrio financiero de Casa de Moneda de

México.
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

Coordinar el registro de las operaciones financieras, asi como la elaboracion de los estados

financieros de la Entidad con los andlisis correspondientes.

Proporcionar la informacién financiera requerida por instancias auditoras internas y externas

para dar cumplimiento a la normatividad aplicable.

Coordinar los sistemas de costos de metal fino e industrial y las cotizaciones Nacionales y
Extranjeras, para la determinacién de los gastos de fabricacién y evaluacién de inventarios

propiedad de la Entidad.

Supervisar la elaboracién de los informes de costo de produccién y ventas, para la toma de

decisiones.

Supervisar la operacion de Tesoreria, asi como supervisar que la cobranza se lleve a cabo
conforme a las politicas y lineamientos establecidos para cumplir con los compromisos

financieros en tiempo y forma.

Verificar, previo a su autorizacién, que los pagos a proveedores de bienes y servicios se
efectien en tiempo y forma y se dé cumplimiento al Programa de Cadenas Productivas de

NAFIN.
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Relaciones de comunicacion y coordinacion

Internas
Con: Recursos Materiales. Para:
Recursos Humanos.
Las areas de la Entidad.
Externas
Con: Servicios bancarios con los que la Para:

Entidad tiene cuentas bancarias y de
Inversion.

Banco de México.

Determinacion del presupuesto y su
ejercicio.

dar suficiencia al capitulo de
servicios personales.

La planeaciéon del presupuesto,
tanto ingresos como egresos.

El manejo de los recursos financieros.

El servicio de acufacion de
monedas fabricadas con metales
industriales y finos.
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4.1.1. Gerencia de Contabilidad

Objetivo

Evaluar y autorizar el registro contable de la informacidn financiera y la determinacién de los costos

de produccidn de acuerdo a la normatividad gubernamental y fiscal vigente, para contribuir a Ia

toma de decisiones y dar cumplimiento a las obligaciones fiscales de la Entidad.

Funciones

1.

Revisar y validar el cumplimiento de las obligaciones que marcan las leyes y disposiciones

normativas aplicables.

Revisar y validar el registro de las operaciones contables y financieras: ingresos, egresos,
provisiones y pasivos; asi como de los costos de produccion de metales finos e industriales; a

fin de generar la informacidn financiera mensual y coadyuvar en la toma de decisiones.

Revisary validar los registros contables de las entradas y salidas en los inventarios de la Entidad,

para asegurar su aplicacién en la contabilidad.

Revisar y validar el catdlogo de cuentas contables con su instructivo y guia contabilizadora para

su autorizacion correspondiente.

Revisary validar los Estados Financieros y su analisis para proporcionar la informacion solicitada

por las autoridades correspondientes.

Revisar y validar las conciliaciones bancarias de cheques e inversiones de la Entidad de

conformidad con los estados de cuenta bancarios emitidos por las instituciones financieras.

Revisar y validar las depreciaciones de los activos fijos de la Entidad, para cumplir con las

normas de informacidn financiera gubernamental.

Revisar y validar el dictamen financiero, fiscal federal y local del periodo correspondiente a fin
de asegurar su elaboracién, para cumplir con las obligaciones normativas gubernamentales y

fiscales.

Coordinar la integracion de los costos de produccién, para obtener las cotizaciones de los

metales finos e industriales que se emplean en los distintos productos que elabora la Entidad.
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10. Coordinar la participacion del personal del area en la toma fisica de inventarios de los

almacenes de la Entidad, asi como de los activos fijos, con el objeto de conciliar las cifras

registradas en la contabilidad contra las existencias.

11. Revisary validar la elaboracién de las cotizaciones nacionales y extranjeras solicitadas, a fin de

determinar el costo de produccién de las monedas, medallas o cospeles y asi coadyuvar en la

determinacién del precio de venta.

Internas

Con:

Relaciones de comunicacion y coordinacién

El drea de Recursos Materiales.

El area de Recursos Humanos.

El area de Produccidn.

Subdireccién Corporativa del
Museo Numismatico Nacional.

El area juridica.

El area de Planeacion Informatica
El area de Comercializacion.

Organo Interno de Control.

Para:

Control de inventarios, tramites de
pago por adquisiciones de bienes y
servicios.

Ndéminas catorcenales y
extraordinarias; informacion del
costo empresa para determinacién
de las tarifas en los costos de
produccién.

Ordenes de trabajo, control de
inventarios, conciliaciones, rutas,
estructuras, cotizaciones.

Control de inventarios.

Disposiciones fiscales.

Obtencién de sistemas de
informacion, Windows, QAD, etc.

El  control de inventarios,
cotizaciones, facturacion.

Atender revisiones y auditorias.
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Gerencia de Tesoreria. Control de pagos, conciliaciones
bancarias.
Gerencia de Presupuestos e Registros contables,
Informes. conciliaciones, trdmites de pago.
Externas
Con: Auditoria Gubernamental y sus dreas Para:  Atender revisiones y auditorias.

normativas correspondientes.
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4.1.2. Gerencia de Tesoreria

Objetivo

Coordinar el manejo de los recursos financieros de acuerdo a la Normatividad vigente para su

correcta aplicacidon y cumplimiento.

Funciones

1.

Coordinar la elaboracién de los reportes de flujo de efectivo financiero y la programacién de

pagos a la Subdireccion Corporativa de Control Financiero para la toma de decisiones.

Consolidar la informacién solicitada a las diferentes areas sobre sus ingresos y egresos
programados asi como los saldos bancarios para elaborar la programacién financiera anual, y

mensual de acuerdo a la disponibilidad de recursos de la Entidad.

Autorizar la inversidn de los excedentes de efectivo de la Entidad en instrumentos autorizados
por la SHCP buscando el mejor rendimiento del capital para cubrir los compromisos financieros

de la Entidad.

Autorizar todas las inversiones realizadas por la Entidad y el resguardo de los documentos de
responsabilidad financiera de acuerdo a las normatividades vigentes de las instituciones

financieras que respaldan las inversiones de la Entidad.

Gestionar y negociar contratos de inversiones y cuentas de cheques de los recursos financieros

que recibe Casa de Moneda de México conforme a la normatividad vigente.

Gestionar y negociar la apertura de lineas de crédito, emisidn de garantias, fianzas y cartas de
crédito de acuerdo a las necesidades de cobertura que requiera la Entidad, para el pago a
proveedores, instituciones financieras extranjeras y gobiernos, para asegurar el cumplimiento

de los contratos contraidos.

Coordinar la identificacion y el registro de los ingresos por Banxico y ventas de comercializacién
asi como todos los ingresos de caja general, para determinar montos reales de disponibilidad
financiera de la Entidad, asi como verificar que la cobranza se de en tiempo y forma de acuerdo

a las condiciones y plazos establecidos, para el registro de los ingresos.
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8. Verificar que los pagos a proveedores de bienes, servicios y obligaciones de la Entidad se

efectien en tiempo y forma de acuerdo a las obligaciones financieras contraidas.

9. Autorizar los pagos que cubren las obligaciones de egresos contraidas por la Entidad en tiempo

y forma de acuerdo a la normatividad y procedimientos vigentes para evitar responsabilidades

financieras a la Entidad.

10. Coordinar la aplicacion de los egresos conforme al Programa de Cadenas Productivas para

cumplir la obligatoriedad del mismo.

Internas

Con:

Externas

Con:

Relaciones de comunicacién y coordinacion

El area de Recursos Materiales.

El area de Recursos Humanos.

La Gerencia de Contabilidad.

Gerencia de
Informes.

Presupuestos e

Todas las areas de la Entidad

Proveedores de bienes y servicios
bancarios.

Instancias Fiscalizadoras.

Para:

Para:

Llevar a cabo de la programacion
de pagos a proveedores.

Llevar a cabo la dispersién de
pagos de servicios personales,
impuestos relacionados con los
mismos, cuotas y aportaciones de
Seguros.

El registro en la contabilidad de Ia
Entidad, asi como en sus estados
financieros.

Otorgar la suficiencia presupuestal
conforme al presupuesto de
ingresos y egresos autorizado.

La programacion y el ejercicio del
presupuesto.

La operacidn de Banca electrdnica
y negociaciones para el manejo de

chequeras e instrumentos de

inversion.
Dar cumplimiento a los
lineamientos vigentes en el

manejo, registro y disposicion de
los recursos financieros.
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4.1.3. Gerencia de Gestion Banco de México

Objetivo

Asegurar el cobro de los servicios de fabricacién, suministro de moneda metdlica fino e industrial

proporcionados por CMM a Banxico y los rembolsos que procedan, para la determinacién de

tiempos, acuerdos y compromisos establecidos por la Entidad.

Funciones

1.

Gestionar que se lleve a cabo la incorporacién de piezas nuevas y todas sus caracteristicas en
el contrato de finos amonedados y de curso legal, una vez que los proyectos numismaticos han

sido aprobados para formar parte de los contratos establecidos.

Coordinar y controlar los procesos de actualizacién de precios de los contratos, a fin de
garantizar que las metodologias establecidas se lleven a cabo de forma eficaz y que se cumplan

en los tiempos acordados.

Analizar los ingresos y egresos generados por los contratos y convenios tanto de metales finos
como de moneda de curso legal con Banco de México para determinar la viabilidad financiera

de los mismos.

Definir el Costo Total por volumen ordenado en un periodo determinado de moneda metalica
de Curso Legal, a fin de conciliar cifras preliminares con Banco de México para la obtencién del

anticipo que corresponda.

Definir los Costos para cubrir el excedente de capacidad de acufiacién pagada por el personal
requerido para conteo de cospel a fin de asegurar que los costos totales presentados a cobro

sean consistentes.

Determinar, previo analisis, la actualizacidon de parametros utilizados para el establecimiento
del precio a aplicar (costos fijos, variables, costos de lamina, costos por personal adicional y
conteo) para el cobro por la fabricacidn y suministro de moneda de curso legal, a fin de asegurar

gue sean consistentes con los contratos establecidos.
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7. Proyectar para el caso de finos amonedados, la determinacién de la produccién anual de piezas

regulares para ajustar el costo fijo anual pagado por Banco de México.

8. Coordinar la determinaciéon de material de empaque a fin de que la cantidad facturada que se

presente a cobro con Banco de México sea consistente con el volumen de piezas acuiiadas,

segun las érdenes de acufiacion.

9. Coordinar el ingreso al sistema de registro de operaciones, la orden de produccién derivada de

los contratos y convenios con Banco de México para que se fabriquen las monedas en metales

finos y de curso legal conforme a las caracteristicas contenidas en el decreto que expida el

Congreso de la Unién y de acuerdo al costo establecido.

10. Supervisar la determinacion del pago por uso de instalaciones, maquinaria y equipo a fin de

asegurar que el monto a considerar, contemple todos los activos vinculados directamente con

la operacién de que se trate.

Internas

Con:

Externas

Con:

Relaciones de comunicacién y coordinacion

El area de Recursos Humanos.

El area de Produccion.

Gerencia de Contabilidad,

Gerencia de Tesoreria y la
Gerencia de Presupuestos e
Informes.

Banco de México.

Para:

Para:

Requerimientos de la base salarial.

Requerimientos de informacién
para los contratos con Banco de
México (metal fino e industrial).

Proporcionar informacidon sobre
las operaciones con Banco de
Meéxico.

Negociar y conciliar informacién
relevante para los ingresos de
CMM.
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4.1.4. Gerencia de Presupuestos e Informes

Objetivo

Coordinar el manejo presupuestal de la Entidad, con la finalidad de dar cumplimiento a la rendicién

de cuentas conforme a la normatividad aplicable.
Funciones

1. Coordinar la integracion de la informacién de las unidades responsables de la administracion y
control del gasto e ingresos de la Entidad para la conformacidon y adecuacién de los

presupuestos.

2. Presentar los informes presupuestales de la Entidad a la Subdirecciéon Corporativa de Control

Financiero para aprobacién y adecuaciones en su caso.

3. Coordinar la inclusién de la informacién en el Sistema de Control Presupuestal (SICP), a fin de

asegurar su control y actualizacion.
4. Supervisar la suficiencia presupuestal para la proyeccion de disponibilidades.

5. Supervisar la correcta aplicacidn de los presupuestos de forma que correspondan a los registros

de las areas generadoras de informacion.

6. Integrar lainformacion del proyecto de presupuesto conforme a los lineamientos establecidos,

para su envio a la Subdireccién.

7. Efectuar las acciones inherentes al cierre presupuestal a fin de cumplir con los plazos

establecidos por las instancias oficiales.

8. Verificar la conciliacion de los movimientos presupuestales con las cifras de contabilidad y

tesoreria, a fin de asegurar la congruencia de los registros financieros y de su aplicacién.

9. Coordinar la veracidad de la Informacion presupuestal de la Entidad para el envio ante las

instancias oficiales.
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Relaciones de comunicacion y coordinacion

Internas
Con: Todas las areas de la Entidad Para: Realizar acuerdos a fin de observar la
aplicacion de las normas en materia
de presupuestos.
Externas
Con: SHCP u Organos fiscalizadores. Para:  Aplicacién de las normas en materia

de presupuestos.
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5. Direccion Corporativa de Administracion

Objetivo

Dirigir los procesos de recursos humanos, materiales, informaticos y de planeacidn, a fin de que las

diversas areas de la Entidad cuenten con los insumos necesarios para el cumplimiento de las

metas y objetivos institucionales.

Funciones

Coordinar la elaboracidn, actualizacidn y registro del Manual de Organizacién y Procedimientos,
a fin de dar cumplimiento a las disposiciones aplicables.

Dirigir el proceso de Descripcion, Perfil y Valuacién de Puestos, con la finalidad de proveer a las
diversas areas de la Entidad el recurso humano con las competencias requeridas conforme a la
normatividad aplicable.

Dirigir el registro de la Estructura Orgdnica y Plantilla, a fin de observar las disposiciones
aplicables.

Autorizar los movimientos, licencias, remociones y bajas del personal, asi como emitir las
constancias relativas, de conformidad a la normatividad aplicable.

Autorizar la contratacidn de personal eventual y personal que preste servicios profesionales por
honorarios, conforme a los acuerdos de la Direccién General, en cumplimiento a la normatividad
aplicable.

Dirigir el registro del Tabulador, asi como las acciones inherentes a incrementos salariales para
su aplicaciéon conforme a la normatividad aplicable.

Autorizar, conforme a los acuerdos de la H. Junta de Gobierno y a las instrucciones de la
Direccién General, los nombramientos de los servidores publicos de la Entidad, asi como
suscribir los correspondientes al personal de mando, con la finalidad de cumplir la normatividad
aplicable.

Administrar el otorgamiento de las prestaciones y servicios que otorga la Entidad, de forma que
se de cumplimiento a lo establecido en las Condiciones Generales de Trabajo, Reglamento

Interior de Trabajo para Empleados de Confianza y demds normatividad aplicable.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Administrar el Programa Anual de Capacitacidn para fortalecer las competencias y capacidades
requeridas por el personal para el desempefio de sus funciones.

Administrar las actividades relacionadas con Seguridad e Higiene, a fin de dar cumplimiento a
ordenamientos aplicables.

Participar en la negociacion del anteproyecto de presupuesto en materia de Servicios
Personales, Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, vy Adquisicion de Bienes,
Arrendamientos y Servicios, a fin de contar con la autorizacion de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico en estos rubros.

Vigilar los procedimientos de licitaciéon publica e invitacidn restringida correspondientes, de
forma que se efectlen con estricta atencion a la normatividad en la materia.

Conducir las negociaciones con los proveedores de lamina, a fin de obtener las mejores
condiciones de compra.

Evaluar las propuestas de las politicas y lineamientos de adquisicion de materias primas, bienes,
contratacidn de servicios requeridos por la Entidad, a fin de que sean presentadas a la H. Junta
de Gobierno para su aprobacion.

Autorizar contratos, pedidos, convenios e instrumentos juridicos para la adquisicion de bienes,
arrendamientos, servicios y obra publica.

Presidir los Comités de Adquisiciones y Servicios, Obra Publica y Desincorporacién de Bienes con
la finalidad de dictaminar los casos de excepcidn marcados por Ley.

Supervisar la gestion y aplicacién del fondo fijo de la Coordinacién Administrativa, a fin de
cumplir con la comprobacidn y reposicidn del mismo.

Administrar los servicios informaticos que se proporcionan a las diversas areas de la Entidad,

con la finalidad de contribuir al desarrollo de sus funciones.

Autorizar la estrategia de servicios informaticos que permita la utilizacién de nuevas tecnologias

para atender las necesidades de los usuarios de la Entidad.

Administrar el Sistema de Gestion de la Calidad, a fin de que se instrumenten los mecanismos

gue garanticen el mantenimiento de su certificacion.

Dirigir la implementacién de Programas de Orden Federal inherentes a los procesos a su cargo,

a fin de dar cumplimiento a los mismos conforme a las disposiciones establecidas.
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22. Expedir certificaciones de constancias o de documentacién de los expedientes de su

competencia, con el objeto de dar cumplimiento a los requerimientos de autoridades internas

y externas.
Relaciones de comunicacion y coordinacion
Internas
Con: Direccién Corporativa Juridica y de Para: Apoyo juridico para la elaboracion de
Seguridad. contratos y convenios, asi como
instrumentos juridicos diversos de la
Entidad.
Direccién Corporativa de Asuntos relativos a la planeacidn
Finanzas. de presupuestos de productos y
servicios.
Todas las areas de la Entidad. Atencién de las solicitudes
relacionadas con Administracion.
Externas
Con: Secretaria de Hacienda y Crédito Para: Autorizacién de los anteproyectos de
Publico. presupuesto en materia de Servicios
Personales, Materiales y Suministros,
Obra Publica y Proyectos de Inversion.
Secretaria de la Funcién Publica. En lo relativo al sistema de Control

Interno Institucional.
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5.1. Subdireccion Corporativa de Recursos Humanos

Objetivo

Proveer a las diversas areas de la Entidad, personal competente que permita que los procesos de

la Casa de Moneda de México se lleven a cabo de manera dptima, asi mismo vigilar que los

salarios y prestaciones se otorguen al personal en apego a las Condiciones Generales de Trabajo,

Reglamento Interior de Trabajo para Empleados de Confianza y demas normatividad aplicable, a

fin de cumplir las obligaciones de la Entidad en materia de Recursos Humanos.

Funciones

1.

Supervisar la actualizacion del Manual de Organizacion y procedimientos del drea de Recursos

Humanos, a fin de contribuir a la mejora continua de los procesos de la Entidad.

Supervisar el proceso de descripcion, perfil y valuacion de puestos, para contar con los insumos
que permitan delimitar la linea de autoridad, responsabilidad y toma de decisiones, asi como
definir las competencias requeridas y las atribuciones de las funciones de cada uno de los

puestos de la Entidad.

Supervisar las acciones para llevar a cabo los registros de la estructura, plantillas y tabuladores
ante las instancias gubernamentales, asi como los movimientos de personal, para el
cumplimiento de las disposiciones emitidas por el Gobierno Federal en materia de Servicios

Personales.

Supervisar los procesos de contratacidn, induccidn, capacitacidn y evaluacién del desempefio,

a fin de contar con personal competente para el puesto.

Administrar el sistema de nédmina y el otorgamiento de prestaciones y servicios al personal
cumpliendo con las Condiciones Generales de Trabajo, Reglamento Interior de Trabajo para

Empleados de Confianza y demas normatividad aplicable.

Coordinar la elaboracién de los nombramientos de los servidores publicos y autorizar los

correspondientes al personal de confianza en cumplimientos a la normatividad aplicable.
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10.

11.

12.

13.

14.

Representar a la Entidad ante el Sindicato, participando en la negociacidn de las Condiciones
Generales de Trabajo de Casa de Moneda de México, a fin de que los acuerdos se realicen para

beneficio de ambas partes.

Coordinar las actividades relacionadas a las Comisiones Auxiliares de Seguridad y Salud en el
Trabajo, con los programas internos de Seguridad e Higiene y de Proteccién Civil y con el proceso
de tramite de los Probables Riesgos de Trabajo, a fin de dar cumplimiento a ordenamientos
oficiales del Instituto de Seguridad y Salud de los Trabajadores al Servicio del Estado y

normatividad aplicable.

Coordinar la elaboracién del anteproyecto de presupuesto en materia de Servicios Personales,
para contar con la autorizacion del ejercicio de los recursos financieros por parte de la SHCP, asi

como la planeacién de los mismos por el area financiera de CMM.

Coordinar la implementaciéon de los programas de orden federal en materia de desarrollo

humano, con el propésito de dar cumplimiento a los mismos.

Revisar la documentacién para las certificaciones de los expedientes personales a fin de atender

los requerimientos correspondientes a la documentacién contenida en los mismos.

Coordinar la transmisién de datos personales a Dependencias y Entidades de la Administraciéon
Publica Federal y/o a entes privados u organizaciones civiles publicas o privadas, asignando al
personal a su cargo, atributos y accesos en los sistemas correspondientes, manteniendo la

confidencialidad, a fin de gestionar la seguridad de los mismos.

Evaluar el Programa Anual de Capacitacion en base a la disposiciéon presupuestal, a fin de

presentarlo a la Direccion Corporativa de Administracién para su aprobacidn.

Coordinar el proceso de admisién y liberacion de estudiantes en las distintas areas de la Entidad,
a fin de promover la practica de servicio social, residencia profesional, practicas profesionales

y/o estadia.
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Internas

Con:

Externas

Con:

CASA DE MONEDA DE MEXICO

MANUAL DE ORGANIZACION

Relaciones de comunicacion y coordinacion

Todas las areas de la Entidad. Para:

Secretaria de la Funcién Pulblica y Para:

Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

Instituciones educativas.

Proporcionar politicas y
procedimientos en materia de
desarrollo de personal.

Gestionar la estructura organica
ocupacional de personal de mando y
operativo, asi como los tabuladores
correspondientes.

Coordinar las acciones de
capacitacién.
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5.1.1. Gerencia de Personal

Objetivo

Administrar los procesos de Recursos Humanos correspondientes a ndminas, contratacién de
personal, capacitacion, descripcidn de puestos, evaluacion de desempefio y otorgamiento de
prestaciones, a fin de coadyuvar al cumplimiento de los objetivos de la Entidad y politicas

establecidas en Casa de Moneda de México, en apego a la normatividad aplicable.
Funciones

1. Coordinar la actualizaciéon del Manual de Organizacidn, y procedimientos del area, a fin de

garantizar que su publicacion y aplicacidn se efectué dentro del marco normativo aplicable.

2. Coordinar las acciones correspondientes a la descripcion, perfil y valuacion de puestos a fin de
definir la linea de autoridad, responsabilidad, toma de decisiones, atribuciones y competencias

del personal de la Entidad.

3. Gestionar el registro de la estructura, plantillas y tabuladores ante las instancias
gubernamentales, para el cumplimiento de las disposiciones emitidas por el Gobierno Federal

en materia de Servicios Personales.

4. Supervisar la generacion de archivos del Registro Unico de Servidores Publicos y Ocupacién de
Puestos de la APF, asi como los movimientos de alta, baja o cambios, correspondientes al Padrén
de Servidores Publicos obligados a presentar declaracidn de situacidn patrimonial, para el envio

oportuno de los reportes solicitados por la Secretaria de la Funcién Publica.

5. Coordinar el reclutamiento de candidatos para que la seleccién del personal se efectue
conforme a la plantilla autorizada y las técnicas aplicables en la materia y con base en el
procedimiento de contratacion, a fin de dar cumplimiento a los requerimientos solicitados por

las areas de la Entidad.

6. Supervisar el proceso de admisién y liberacidn de estudiantes en las distintas areas de la
Entidad, a fin de promover la practica de servicio social, residencia profesional, practicas

profesionales y/o estadia.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Gestionar el proceso de evaluacién de desempeiio, a fin de medir y valorar el rendimiento del

personal de la Entidad, cumpliendo con la normatividad aplicable.

Verificar que se otorguen en tiempo y forma las prestaciones de seguridad social y bienestar de

los trabajadores a fin de cumplir con la normatividad aplicable.

Supervisar el proceso de ndmina del personal de la Entidad, para realizar el pago de sueldos,
emitiendo su constancia, anual, asi como realizar las retenciones correspondientes, para el pago

a terceros dando cumplimiento a la normatividad aplicable.

Coordinar la administracion de las solicitudes y el otorgamiento de préstamos del Fondo de
Ahorro, asi como el cdlculo de la liquidacion anual del mismo, de acuerdo a lo establecido en la

normatividad vigente.

Supervisar la elaboracidn de los nombramientos de los servidores publicos en cumplimiento a

la normatividad aplicable.

Implementar las acciones inherentes para la elaboracién del anteproyecto de presupuesto de

recursos humanos, supervisando el proceso del gasto por concepto de Servicios Personales.

Supervisar el desarrollo de las actividades vinculadas a los programas de orden federal en

materia de desarrollo humano para dar cumplimiento a los mismos.

Administrar la integracion de los expedientes personales, de forma que la informacion se

encuentre completa para su consulta y bajo el resguardo correspondiente.

Mantener la confidencialidad de los datos personales de los sistemas o archivos a su cargo, a fin

de que no se tenga acceso o sea divulgada a personas o procesos no autorizados.

Realizar la transmisién de datos personales a Dependencias y Entidades de la Administracién
Publica Federal o a terceros, con base a las atribuciones que le fueron otorgadas, y de acuerdo
a las medidas de seguridad establecidas, a fin de mantener la proteccidn de la informacién

personal.

Coordinar el Programa Anual de Capacitacién con el fin de fortalecer las competencias y
capacidades requeridas por el personal y facilitar la incorporacion del personal de nuevo

ingreso.
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Internas

Con:

Externas

Con:

CASA DE MONEDA DE MEXICO

MANUAL DE ORGANIZACION

Relaciones de comunicacion y coordinacion

Gerencias de Tesoreria, Para:
Presupuestos e Informes vy
Contabilidad

Diversas areas de la Entidad.

Secretaria de Hacienda y Crédito Para:

Publico y Secretaria de la Funcion
Publica.

ISSSTE y FOVISSSTE

Autoridades administrativas,
judiciales, del trabajo y miembros de
la Junta de Gobierno.

Gestion de recursos, pagos,

intercambio de informacién de
presupuesto y conciliaciones de

nomina.

Atender los requerimientos en el
ambito de su competencia.

Registro de estructura, tabuladores
de sueldos, presupuesto y servicios
personales.

Tramite de
seguridad social.

prestaciones de

Atender los requerimientos en el
ambito de su competencia.
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5.1.2. Gerencia de Relaciones Industriales

Objetivo

Administrar los procesos de Recursos Humanos en materia de prestaciones, convenios, acuerdos

sindicales y ambiente de trabajo, en apego a las Condiciones Generales de Trabajo y disposiciones

aplicables, a fin de contribuir en el logro de los objetivos de la Entidad.

Funciones

1.

Coordinar la actualizacién de los procedimientos del drea, a fin de asegurar la administracién

de los mismos, en apego a la normatividad aplicable.

Coordinar e instrumentar el otorgamiento de las prestaciones asignadas a la Gerencia, asi como
los servicios de Comedor y Transporte, para dar cumplimiento a lo establecido en las
Condiciones Generales de Trabajo, el Reglamento Interior de Trabajo y demas normatividad

aplicable.

Coordinar las actividades del Servicio Médico de la Entidad, a fin de proporcionar los servicios

del mismo a los trabajadores, asi como los programas de salud establecidos.

Atender de primera instancia a la representacion Sindical tanto Nacional como Regional, a fin
de propiciar una relacién laboral, apegada a las Condiciones Generales de Trabajo de Casa de

Moneda de México.

Instrumentar conjuntamente con la Direccion Corporativa de Administracidn, la Subdireccion
Corporativa Juridica y de Seguridad y la Subdireccion Corporativa de Recursos Humanos, los
convenios y acuerdos, derivados de las negociaciones realizadas con la representacion Sindical,
a fin de dar cumplimiento a lo establecido en las Condiciones Generales de Trabajo y

normatividad aplicable.

Coordinar las actividades relacionadas con las Comisiones Aucxiliares de Seguridad y Salud en el
Trabajo y con los programas internos de Seguridad e Higiene y de Proteccidn Civil, conforme a
la normatividad aplicable, a fin de dar cumplimiento a las disposiciones emitidas por las

instancias externas.
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7.

10.

11.

12.

Coordinar que se lleven a cabo las actividades relacionadas con el proceso de tramite de los
Probables Riesgos de Trabajo de la Entidad, a fin de que estos se gestionen ante el Instituto de

Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.

Participar en las Mesas de Trabajo de la Comisién Consultiva Estatal del ISSSTE, a fin de dirigir
las acciones que permitan dar cumplimiento a las disposiciones del Instituto y a la normatividad

aplicable.

Implementar las acciones inherentes para la elaboracién del anteproyecto de presupuesto de

servicios de comedor, transporte y de seguridad e higiene.

Supervisar el desarrollo de las actividades vinculadas a los programas de orden federal en

materia de desarrollo humano para dar cumplimiento a los mismos.

Mantener la confidencialidad de los datos personales de los sistemas o archivos a su cargo
(datos de identificacién, laborales, patrimoniales, académicos, ideoldgicos, de salud,
caracteristicas personales y fisicas, vida sexual, origen), a fin de que no se tenga acceso o sea

divulgada a personas o procesos no autorizados.

Realizar la transmisién de datos personales a Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Federal o a terceros, con base a las atribuciones que le fueron otorgadas, y de acuerdo
a las medidas de seguridad establecidas, a fin de mantener la proteccién de la informacidn

personal.

Relaciones de comunicacién y coordinacion

Internas

Con: Todas las areas de la Entidad. Para: Aplicar o gestionar medidas de

Seguridad e Higiene, asi como Ia
interaccion para la entrega de
prestaciones.

Representacion Sindical. Negociaciones laborales.

Externas

Con: Dependencias de Gobierno (ISSSTE, Para: Cumplimiento de sus funciones.

STPS, Proteccién Civil y Secretaria de
Salud).
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5.2. Subdireccion Corporativa de Recursos Materiales

Objetivo

Supervisar que las dreas de la Entidad, cuenten con los recursos materiales requeridos para el
desarrollo de sus procesos, refiriendo estos a un esquema de innovacidn y calidad sin comprometer

la sustentabilidad ambiental.
Funciones

1. Supervisar los actos de licitacidn publica y validar los fallos para establecer con oportunidad los
compromisos de entrega recepcion y pago de los bienes, servicios y obras publicas que necesita

la Entidad.

2. Supervisar en el ambito de su competencia, el proyecto de presupuesto anual para la

adquisicion de bienes, arrendamientos y servicios de Casa de Moneda de México.

3. Suscribir y administrar contratos, pedidos, convenios e instrumentos juridicos para la

adquisicion de bienes, arrendamientos, servicios y obra publica.
4. Supervisar la custodia y cancelacidon de garantias, para salvaguardar los intereses de la Entidad.

5. Coordinar los procedimientos y actos juridicos administrativos derivados del incumplimiento
de pedidos o contratos de proveedores o contratistas, para la aplicacion de penas
convencionales, terminacidn anticipada o rescision administrativa, asi como los instrumentos

juridicos, que protejan los intereses de la Entidad.

6. Dirigir el proceso de contratacion de aseguramiento de bienes muebles e inmuebles de Casa
de Moneda de México, a fin de salvaguardar la inversidon de la Entidad en caso de una

eventualidad.

7. Actuar como apoderado legal para que en nombre y representacion de la Entidad suscriban los

convenios, contratos y documentos necesarios en materia de adquisiciones y baja de bienes.

8. Presentar a través de los comités las politicas, bases y lineamientos, para autorizacién de la H.

Junta de Gobierno.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Coordinar los Comités de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Casa de Moneda de
Meéxico, de Obras Publicas y Servicios, asi como de desincorporacién de Bienes, para dictaminar

los casos de excepcién marcados por Ley.

Presentar al Director General, el proyecto de desincorporacion de Bienes, para autorizacién del
Comité, a fin de establecer y dar cumplimiento al programa de desincorporacion de bienes

autorizado, para optimizar espacios fisicos y evitar acumular bienes en desuso.

Evaluar la informacidn trimestral que se presenta al Comité y a la Junta de Gobierno, para que

estos procesos sean transparentes y cumplir el marco legal aplicable.

Presentar a los Comités los manuales de procedimientos en materia de adquisiciones,
arrendamientos, servicios y obra publica, a fin de que el trafico de mercancias, control de

almacén y control del activo fijo cumplan con el Sistema de Gestidn de la Calidad.

Coordinar la Integracién del Programa Anual de Adquisiciones y Obras Publicas de Casa de

Moneda de México, para controlar la planeacion del ejercicio del gasto y la Inversion.

Coordinar con las diferentes Direcciones, la solicitud de baja de los bienes que no son de
utilidad, para consolidar el Programa Anual de Disposicidn Final de Bienes Muebles de Casa de

Moneda de México.

Supervisar que los almacenes se encuentren en dptimas condiciones de operacion, para la

adecuada guarda y custodia de bienes propiedad de la Entidad.

Supervisary coordinar con el area usuaria las acciones conducentes ante las aseguradoras, para
la recuperacion de indemnizaciones, restitucién de los bienes derivados de siniestros ocurridos

a la Entidad.

Coordinar el seguimiento de las labores de proyectos de Obra Publica a fin de mejorar los

espacios requeridos para el desarrollo de las funciones de la Entidad.

Supervisar el otorgamiento de los recursos materiales requeridos por las unidades
administrativas, a fin de que las diversas areas cuenten con los insumos necesarios para el

desarrollo de sus funciones.

Supervisar el cumplimiento a las disposiciones emitidas para el registro y actualizacién del

inventario de bienes muebles, pdlizas de seguros y siniestros.
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Relaciones de comunicacion y coordinacion

Internas
Con: Todas las dreas de la Entidad. Para: En su cardcter de usuarios.
Area Juridica y de Seguridad. Elaboracién de los contratos y/o
resiciones de servicios y materiales.
Direccién Corporativa de Finanzas. Obtencion de la suficiencia
presupuestal.
Subdireccién  Corporativa de Obtener los sistemas necesarios
Planeacién e Informatica. par la operacidn del area.
Externas
Con: Proveedores. Para:  Para la obtencidn de insumos.
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5.2.1. Gerencia de Adquisiciones y Obra Publica

Objetivo

Coordinar la contratacion de los requerimientos de las diversas areas de la Entidad, con las mejores
condiciones de precio, calidad y financiamiento, garantizando el abasto oportuno de las
adquisiciones de bienes, arrendamientos, servicios y obras publicas, referidas a un esquema de

innovacién y calidad, sin comprometer la sustentabilidad ambiental.
Funciones

1. Coordinar la consolidacion de compra por partida presupuestal de forma que se obtengan las

mejores condiciones de precio, calidad, financiamiento y oportunidad.

2. Establecer en coordinacién con la Subdireccién Corporativa de Recursos Materiales el
procedimiento de contrataciéon de bienes, servicios y obra publica respecto a los limites

determinados por SHCP, para alinear las adquisiciones en el marco de la normatividad vigente.

3. Revisar en coordinacién con la Subdireccién Corporativa de Recursos Materiales y publicar

convocatorias en el DOF, para la adquisicién de bienes, servicios y obra publica.

4. Coordinar los actos de licitacion publica e invitacidon a cuando menos tres personas, para emitir
los fallos en coordinacidon con la Subdireccion Corporativa de Recursos Materiales y la
adjudicacion directa determinando la mejor oferta previamente a la firma de contratos y

pedidos.

5. Coordinar la evaluacidn técnica y econdmica de ofertas para determinar a los proveedores mas

adecuados.

6. Elaborary coordinar en el dmbito de su competencia, el proyecto de presupuesto anual para la

adquisicion de bienes, arrendamientos y servicios de Casa de Moneda de México.

7. Revisary en su caso firmar bases, contratos, pedidos, convenios e instrumentos juridicos para

la adquisicién de bienes, arrendamientos, servicios y obra publica.
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8.

10.

11.

12.

13.

14.

15

16.

Analizar y validar la procedencia de convenios modificatorios adicionales y finiquitos para evitar
situaciones de riesgo y responsabilidades en la adquisicién de servicios que se requiere para

cumplir con los compromisos de Casa de Moneda de México.

Coordinar la recepcidn, custodia y cancelacidén de garantias, para asegurar la entrega de bienes

0 servicios.

Fundamentar los procedimientos y actos juridicos administrativos derivados del
incumplimiento de pedidos o contratos de proveedores o contratistas, para que la Subdireccién
Corporativa de Recursos Materiales cuente con las herramientas necesarias para la aplicacién

de penas convencionales, terminacion anticipada o rescisidon de instrumentos juridicos.

Elaborary presentar a la Subdireccion las politicas, bases y lineamientos a través de los Comités,

para su revisién y posterior autorizacién por la H. Junta de Gobierno.

Integrar la informacion trimestral que se presenta al Comité y a la H. Junta de Gobierno, para

gue estos procesos sean transparentes y cumplir el marco legal aplicable.

Establecer en coordinacién con la Subdireccién Corporativa de Recursos Materiales el
Programa Anual de Adquisiciones y Obras Publicas de Casa de Moneda de México, para

garantizar el abasto oportuno de los bienes servicios y obras publicas.

Administrar en conjunto con la Subdireccidn Corporativa de Recursos Materiales el
presupuesto, gasto corriente y gasto de Inversidn, para su correcta aplicacion en el ambito de

su competencia.

Controlar y resguardar los fondos fijos asignados para los conceptos de servicios y bienes, para

realizar las compras y contrataciones urgentes de conformidad con la normatividad aplicable.

Dar seguimiento de las labores de proyectos de Obra Publica a fin de mejorar los espacios

requeridos para el desarrollo de las funciones de la Entidad.
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Relaciones de comunicacion y coordinacion

Internas
Con: Todas las areas de la Entidad. Para: En su cardacter de usuarios.
Externas
Con: Proveedores e instancias externas. Para: Adquisicién de los bienes y servicios

de Obra Publica necesarios.
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5.2.2. Gerencia de Almacenes y Servicios Generales

Objetivo

Coordinar el manejo de almacenes, a fin de mantener el control y registro de los inventarios articulos

de consumo, materia prima, materiales, refacciones y bienes patrimoniales de la Entidad, asi como

coordinar los procesos de prestacion de Servicios Generales, de forma que el personal cuente con

condiciones adecuadas para el desempefio de sus actividades.

Funciones

1.

Coordinar y elaborar en el ambito de su competencia, el proyecto de presupuesto anual para la

adquisicion de bienes, arrendamientos y servicios de la Casa de Moneda de México.

Coordinar el proceso de contratacién de aseguramiento de bienes muebles e inmuebles de Casa
de Moneda de México, a fin de salvaguardar la inversion de la Entidad en caso de una

eventualidad.

Llevar a cabo las funciones de Secretario Tecnico en el Comite de Bienes, asi como Integrar la
informacidn trimestral que se presenta al Comité y a la Junta de Gobierno, para que estos

procesos sean transparentes y cumplir el marco legal aplicable.

Administrar en conjunto con la Subdireccidn Corporativa de Recursos Materiales el presupuesto

y gasto corriente, para su correcta aplicacion en el ambito de su competencia.

Vigilar el registro y control de altas, bajas y destino final de los bienes inventariables y material
de consumo que por sus condiciones fisicas, de servicio o grado de obsolescencia, ya no resulten

utiles para los fines a los que originalmente fueron destinados.

Integrar el Programa Anual de disposicidn final de bienes muebles y desechos, con objeto de
obtener la autorizacion del comité y de la Junta de Gobierno y en base a éste planear
enajenaciones y someterlas a la autorizacién del Subdirector Corporativo de Recursos

Materiales, el Comité de Bienes y a la Junta de Gobierno cuando corresponda.

Coordinar la recepcién, el registro y el control en el almacén de los bienes inventariados,

verificando que se apeguen estrictamente a la cantidad y calidad contratadas.
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10.

11.

12.

13.

14.

Coordinar la elaboracién y actualizacion del inventario fisico de los bienes inventariables y

material de consumo de la Casa de Moneda México.

Determinar los indicadores principales de almacén general y almacén de materias primas y

Scrap con el fin de llevar un seguimiento y control de los bienes de la Entidad.

Dirigir las acciones conducentes para agilizar ante las aseguradoras y en su caso con los
ajustadores, la recuperacién de indemnizaciones correspondientes a los siniestros, mediante el

trdmite oportuno, dando cumplimiento a la normatividad aplicable.

Coordinar la prestacion de los servicios generales apegandose en todo momento a las politicas,
bases, lineamientos y procedimientos establecidos por la Subdireccién Corporativa de Recursos

Materiales.

Coordinar el cumplimiento a las disposiciones emitidas para el registro y actualizacién del

inventario de bienes muebles, pdlizas de seguros y siniestros.

Coordinar las acciones propias de la regulacion y control archivistico, con la finalidad de dar

cumplimiento a lo establecido en el Sistema Institucional de Archivos y normatividad Aplicable.

Administrar el servicio de valija, de forma que se cuente con un mecanismo de correspondencia

entre Oficinas Corporativas y Planta San Luis.
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Relaciones de comunicacidn y coordinacion

Internas
Con: Todas las areas de la Entidad. Para:
Gerencia de Adquisiciones y Obra
Publica y el drea de Operaciones.
Externas
Con: Proveedores. Para:
Compradores.
Instancias.

Atencidn, en su caracter de usuarios.

Proporcionar informacion de
movimientos y registros de materia
prima y materiales de inventario.

Recepcidon de materiales.

Licitaciones y adjudicaciones para la
desincorporacién de bienes vy
desechos.

Cumplir con requisitos de Ila
Administracion Publica Federal parael
registro y actualizacion de bienes
muebles.

Asi como la interaccion con los diferentes actores involucrados en los aspectos de aseguramiento

de bienes y la reclamacién de los mismos en su caso.
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5.3. Subdireccion Corporativa de Planeacidn e Informatica

Objetivo

Coordinar los procesos inherentes al control interno, mejora continua, asi como de las tecnologias
de informacién y comunicaciones, con la finalidad de contar con los mecanismos que permitan a

las diversas areas de la Entidad la toma oportuna de decisiones.
Funciones

1. Coordinar las actividades relacionadas con la elaboracion y/o actualizacién de la normatividad
interna y la instrumentacién de politica digital, de control de documentos y registros, a fin de
facilitar la consulta de aquellos documentos relacionados con la planeacién, operacién y control

de proceso.

2. Supervisar la propuesta del proyecto anual de presupuesto requerido por las diferentes areas
de la Entidad en materia de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones, a fin de contar las

herramientas necesarias para los procesos de la Entidad.

3. Supervisar el cumplimiento de los contratos formalizados en donde la Gerencia de Informatica
sea administradora del mismo, para la correcta proveeduria de bienes y servicios en la materia

competencia del area.

4. Proponer la infraestructura de hardware y software mas adecuada a las necesidades de las

areas, que permitan optimizar los recursos y modernizar los procesos institucionales.

5. Proponer las tareas de ejecucién y supervisidn para atender los requerimientos de soporte

técnico, operacion y mantenimiento de los servicios de infraestructura tecnolégica.

6. Proponer la estrategia institucional en materia de Tecnologias de Informacidn y Comunicaciones

que responda a las necesidades de nuevos proyectos.

7. Coordinar el Sistema de Gestion de la Calidad de acuerdo con las directrices de las Normas I1SO
9001, con el propdsito de mejorar permanentemente el desempefio de la Entidad y contribuir

a mantener su certificacion.
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8. Coordinar la implementacién de los programas de orden federal, relacionados con la mejora

continua, con la finalidad de dar cumplimiento a las disposiciones aplicables.

9. Definir el alcance de la planeacidn al interior de la Entidad, que permita el disefio, seguimiento

y evaluacién del cumplimiento de objetivos y metas institucionales.

10. Proponer y asesorar a las diversas areas de la Entidad en la formulacidén e instrumentacién de
los planes, programas o proyectos de la Entidad en mejora continua, encaminados al logro de
los objetivos y metas institucionales. Garantizar y atender las Disposiciones en Materia de
Control Interno y todo lo referente al Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia

de Control Interno.

Relaciones de comunicacién y coordinacion

Internas

Con: Las diversas areas de la Entidad. Para: Implementacion de politicas
institucionales y para brindar Ia
asesoria necesaria.

Recursos Materiales Servicios de Tecnologias de Ia

Informacion.

Externas

Con: Proveedores. Para:  Servicios de Tecnologias de Ia

Informacion.

Entidades del Sector Hacendario y de En el ambito de su competencia.
la Funcién Publica.
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5.3.1. Gerencia de Planeacion

Objetivo

Coordinar acciones para asegurar el cumplimiento de programas y planes aplicables a las diversas

areas de la Entidad, para el logro de los Objetivos y Metas Institucionales.

Funciones

Coordinar actividades de andlisis FODA para identificacién de los factores del entorno que
representan amenazas u oportunidades para la Entidad, con el propdsito de generar las

estrategias pertinentes.

Coordinar la revisién de Objetivos, Metas y demas elementos de planeacion, conformados por
la Misidn, Visidn, Valores y Politicas para responder a una dindmica presente y futura de la

Entidad.

Proponer las tareas de la planeacion de la Entidad, a fin de alinear las actividades de las areas

con los objetivos y metas institucionales.

Generar una cultura de sensibilizacidn respecto a la importancia de contribuir al logro de los

objetivos y metas institucionales.

Coordinar el desarrollo e implementacion de los diversos sistemas de gestion y programas de
caracter federal aplicables a la Entidad y los requeridos por la Direccion General de Casa de

Moneda de México, a efecto de asegurar su compatibilidad.

Coordinar el control de los documentos y registros, a fin de contar con una regulaciéon interna
de facil aplicacion, que agilice la operacién de los procesos, que contribuya a incrementar la
eficacia y la eficiencia de la gestidn, que dote de certeza juridica las operaciones de la Entidad y
qgue mejore la interaccidn de los procesos, en base a requerimientos, flujos y mecanismos de
informacidn claramente definidos por las areas interesadas, bajo criterios de utilidad,

confiabilidad y oportunidad.
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7. Mantener y mejorar continuamente la eficacia y eficiencia del Sistema de Gestidon de la Calidad,
con el propédsito de asegurar la conformidad de los requisitos del producto en apego a la

normatividad.

8. Coordinar el proceso de Revisién Directiva del Sistema de Gestion de la Calidad, con el fin de

asegurar su conveniencia, adecuacién y eficacia continuas.

9. Coordinar la ejecucion de auditorias internas y externas, con el propédsito de verificar la

conformidad y mantener la certificacidn del Sistema de Gestidn de la Calidad.

10. Coordinar acciones para asegurar que las no conformidades identificadas en el Sistema de
Gestién de la Calidad, se resuelvan con oportunidad y diligencia dentro de los plazos
establecidos de acuerdo a las acciones a realizar, debiendo identificar y atender la causa raiz de

las mismas.

11. Elaborar informes sobre las tendencias en materia de Calidad Integral y analizar su eventual

aplicaciéon en la Entidad, con el propdsito de fortalecer el Sistema de Gestidn de la Calidad.

12. Participar y vigilar en la formulaciéon e instrumentacion de indicadores de desempefio para

sustentar la adecuada toma de decisiones en los distintos niveles de autoridad.

Relaciones de comunicacién y coordinacion

Internas

Con: Diversas dreas de la Entidad. Para: Para la aplicacion de politicas,
objetivos e indicadores.

Externas

Con: Organismos de Certificacion de Para: Atender auditorias.

Sistemas de Gestion de la Calidad.
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5.3.2. Gerencia de Informatica

Objetivo

Administrar los procesos y estrategias de implementacidon en materia de Tecnologias de Informacidén
y Comunicaciones de la Entidad, conforme a las politicas de operacion y normatividad aplicable, a
fin de que éstos proporcionen infraestructura y servicios que permitan lograr la eficacia y eficiencia

en el desempefio de las tareas institucionales.
Funciones

1. Implementar medidas de seguridad informatica para dar resguardo a la informacidn y asegurar
la confidencialidad de la misma, asi como de los procesos y sistemas informaticos internos, para

evitar el mal uso de éstos o en su caso la extraccién de los mismos.

2. Integrar y proponer el proyecto anual de presupuesto en materia de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones y con base a los requerimientos y necesidades de las areas y

programas institucionales.

3. Coordinar y gestionar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en los contratos
celebrados con proveedores de bienes y servicios de Tecnologias de Informacién vy

Comunicaciones, que garanticen la correcta administracion y funcionalidad de los mismos.

4. Validar e informar a la Subdireccién de Corporativa de Recursos Materiales, de la aplicacién de
deductivas, sanciones y penalizaciones a los proveedores de bienes y servicios informaticos en

caso de incumplimiento a las obligaciones contraidas contractualmente.

5. Identificar y evaluar la viabilidad técnica de los bienes y servicios en materia de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones, a efecto de asegurar su interoperabilidad, durabilidad y

capacidad de acuerdo a las necesidades de la Entidad.

6. Asegurar que las dreas de la Entidad cuenten con el soporte técnico necesario para atender los
imprevistos o requerimientos informaticos necesarios para dar continuidad a la operacién de

los procesos sustantivos y adjetivos.
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7.

Establecer los mecanismos de control que permitan garantizar los estandares de niveles de

servicio contratados.

Coordinar la actualizacién de las versiones de los equipos de cdmputo y contribuir a mantener

una plataforma confiable y segura para la Entidad.

Coordinar con base a las necesidades de las areas, el desarrollo de sistemas informaticos
internos o externos, asi como el disefio e implementacién de nuevas Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones, que contribuyan a la mejora de los procesos sustantivos y

administrativos de la Entidad.

10. Coordinar la implementacion y el cumplimiento del Manual de Administracion de Aplicacion

General en las Materias de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, y en la de

Seguridad de la Informacion.

Relaciones de comunicacién y coordinacion

Internas
Con: Diversas areas de la Entidad. Para: Brindar la asesoria necesaria.
El drea de Recursos Materiales. La contratacion de servicios de
Tecnologias de Informaciéon vy
Comunicaciones.
Externas
Con: Proveedores de los servicios de Para: Obtener los requerimientos
Tecnologias de Informacion vy normativos.
Comunicaciones, Unidad de

Gobierno Digital, SFP, entre otras.
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6. Direccion Corporativa Juridica y de Seguridad

Objetivo

Dirigir los procesos juridicos y de seguridad de la Entidad, con la finalidad de que las diversas
unidades administrativas cuenten con los mecanismos necesarios para cumplir el marco normativo

aplicable, asi como para salvaguardar el patrimonio de Casa de Moneda de México.
Funciones

1. Dirigir la actualizacién del marco juridico de la Entidad, a fin de que los procesos se efectuen

conforme a la normatividad aplicable.
2. Representar legalmente a Casa de Moneda de México, cuando sea requerido.

3. Supervisar y validar los proyectos de documentos de caracter legal que propongan las diversas
unidades administrativas, a fin de que las actividades de la Entidad se desarrollen dentro del

marco juridico.

4. Dirigir las acciones de los tramites para el otorgamiento y revocacién de poderes, asi como
verificar el registro de los mismos, a efecto de que las facultades otorgadas sean congruentes

con su actividad institucional.

5. Supervisar la asesoria en materia juridica al Titular y a las Direcciones Corporativas, en los
proyectos y actos juridicos que se deriven de la operacion de la Entidad, para garantizar el

cumplimiento de la legislacion que rige a la misma.

6. Supervisar y dirigir la atencién de conflictos administrativos, penales, civiles y laborales asi
como las gestiones judiciales y extrajudiciales de toda clase de procedimientos, ante las

diferentes instancias, para asegurar la defensa de los intereses de la Entidad.

7. Fungir como asesor en la integracion de las Comisiones Mixtas, derivadas del cumplimiento de
las obligaciones establecidas en las Condiciones Generales de Trabajo, para darle el

seguimiento a los acuerdos tomados en la misma.
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8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Participar como Secretario Técnico en el Comité de Informacién y como asesor en los Comités
de la Entidad, a fin de proporcionar el apoyo legal correspondiente para que la Entidad cumpla

con la normatividad que regula dichos actos.

Dirigir los actos y operaciones que requieran formalizacidn ante Fedatario Publico, se inscriban

en el Registro Publico de la Propiedad Local y Federal; y ante las instancias competentes.

Supervisar y opinar sobre los contratos y convenios de caracter nacional e internacional,
relativos a la adquisicién de la materia prima, materiales, suministros, servicios generales y
prestacion de servicios, para que se lleven a cabo conforme a los procedimientos establecidos

y se obtengan las mejores condiciones para la Entidad.

Supervisar que se lleve a cabo el registro de la marca y derecho de propiedad industrial y
derechos de autor para garantizar la acreditacién de la titularidad de la Entidad sobre disefios

y productos.

Expedir certificaciones de constancias o de documentacién de los expedientes de su
competencia, con el propdsito de dar cumplimiento a los requerimientos de autoridades

internas y externas.

Dirigir las acciones requeridas para que Casa de Moneda de México cuente con los dispositivos,
recursos materiales, humanos, mantenimiento y medidas de seguridad necesarios a fin de
resguardar los valores, bienes, personal e instalaciones de la Entidad, garantizando la seguridad

de los mismos.

Autorizar las acciones conducentes para el control de acceso a la Entidad, asi como el personal

gue maneja valores con el propésito de salvaguardar los bienes dentro y fuera de la Entidad.

Dirigir la atencidn de los diversos requerimientos para dar cumplimiento a las disposiciones de

la Secretaria de la Defensa Nacional.

Supervisar la atencion de los programas de proteccion civil, asi mismo vigilar que se apliquen
con lafinalidad de reducir los riesgos que atenten contra la seguridad de los servidores publicos

y bienes de la Entidad.
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Relaciones de comunicacion y coordinacién

Internas
Con: Todas las areas de la Entidad. Para:  Atender consultas y requerimientos
de informacion en materia juridica.
Externas
Con: Autoridades Administrativas, Para: Representacién de la Entidad.

Judiciales y del Trabajo, y Tribunales
civiles, penales, laborales vy
administrativas.

Miembros de la Junta de Gobierno y Juntas de trabajo.
Banco de México.

Secretaria de la Defensa Nacional. Asuntos de seguridad de la Entidad.
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6.1. Subdireccion Corporativa Juridica y de Seguridad

Objetivo

Coordinar las gestiones juridicas que deriven del funcionamiento de la Entidad, asi como los
procesos de seguridad, a fin de que las diversas unidades administrativas se desarrollen dentro del

marco juridico aplicable y salvaguardar el patrimonio de Casa de Moneda de México.
Funciones

1. Validar la actualizacion del marco juridico de la Entidad y verificar su difusién, a fin de que las

unidades administrativas conozcan sus atribuciones y puedan llevar a cabo su debida ejecucidn.

2. Evaluar y determinar las estrategias de los diversos procedimientos o juicios en que Casa de
Moneda de México sea parte o tercera interesada, asi como llevar el control y registro de las
diversas etapas de los mismos, tanto en el dmbito federal, local o internacional, para garantizar
el cumplimiento de los actos procesales que correspondan a la Entidad en los procesos legales

respectivos.

3. Coordinar y revisar los diversos proyectos de caracter legal que propongan las diversas areas

para que la actividad de la Entidad se desarrolle dentro del marco juridico.

4. Coordinar los registros en el sistema informatico correspondiente los poderes otorgados por

la Entidad.

5. Asesorar en materia juridica al Titular y a las Direcciones Corporativas de la Entidad, en los
proyectos y actos juridicos que se deriven de la operacidn de la Entidad, para garantizar el

cumplimiento de la legislacion que rige a la misma.

6. Determinar y coordinar la asesoria y el apoyo juridico que se proporcione a las diversas
unidades administrativas de la Entidad, emitiendo opiniones y dictdmenes juridicos respecto a
las consultas formuladas, para que los actos que realiza la Entidad cumplan con la normatividad

aplicable.
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7.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Instruir las investigaciones de las incidencias laborales del personal de conductas que puedan
constituir inobservancias a las disposiciones laborales, para dictar las acciones que deberan

seguir, conforme a la normatividad aplicable a cada caso.

Instruir las acciones legales procedentes en las controversias y demandas de tipo laboral,
administrativo y judicial que se susciten con motivo de las relaciones de trabajo que sostiene
el titular de la Entidad con los trabajadores y con el sindicato de Casa de Moneda de México,
para garantizar el debido seguimiento de los procesos jurisdiccionales en los que interviene la

Entidad.

Suplir al Director en las Comisiones Mixtas, derivadas del cumplimiento de las obligaciones
establecidas en las Condiciones Generales de Trabajo, para darle el seguimiento a los acuerdos

tomados en las mismas.

Suplir al Director en los Comités de Informacidn, en los Comités de la Entidad, a fin de
proporcionar el apoyo legal correspondiente para que la Entidad cumpla con la normatividad

que regula dichos actos.

Asesorar juridicamente a las diversas areas en los procesos de contratacion, rescision de
contratos y ejecucién de fianzas por incumplimiento de los proveedores, y garantizar el

cumplimiento de las disposiciones legales que regulan dichos actos administrativos.

Coordinar la elaboracion de los modelos y formatos de los contratos y convenios de caracter
nacional e internacional, relativos a las adquisiciones, prestacién de servicios y obra, para que
se lleven a cabo conforme a los procedimientos establecidos y se obtengan las mejores

condiciones para la Entidad.

Coordinar el tramite de registro de la marca y derecho de propiedad industrial y derechos de

autor, para garantizar la acreditacién de la titularidad de la Entidad.

Supervisar el cumplimiento de las actividades propias en materia de seguridad con las
diferentes unidades administrativas e instancias externas que intervengan en el apoyo a la

seguridad de las instalaciones de Casa de Moneda de México.

Supervisar que el esquema de seguridad de inmuebles se lleve a cabo por el personal

correspondiente.
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16. Validar que se estén realizando las acciones conducentes para el control de acceso a la Entidad,
asi como a las dreas que manejan valores y el traslado con el propdsito de salvaguardar los

bienes.

17. Coordinar las actividades de supervisidén de los servicios de seguridad, vigilancia y monitoreo a

instalaciones en cumplimiento a las politicas y consignas establecida por la superioridad.

18. Autorizar y verificar que se atiendan las disposiciones y diversos requerimientos de las

Secretaria de la Defensa Nacional, para su debido cumplimiento.

19. Coordinar que las actividades de proteccidon civil se cumplan de conformidad con la

normatividad aplicable.

Relaciones de comunicacién y coordinacion

Internas
Con: Todas las areas de la Entidad. Para: Consultas en materia juridica.
Externas
Con: Autoridades Administrativas, Para: Atender las controversias civiles,
Judiciales y del Trabajo, Tribunales. penales, laborales y administrativas
Banco de México reuniones de trabajo
Secretaria de la Defensa Nacional seguridad de la entidad
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6.1.1. Gerencia de lo Contencioso

Objetivo

Representar y defender a la Entidad en los procesos judiciales, laborales y o administrativos en que
sea parte, a fin de salvaguardar los intereses de Casa de Moneda de México, verificando que se
actué conforme a los lineamientos establecidos en las Leyes, Decretos, Reglamentos y demas

normas aplicables.
Funciones

1. Efectuar el seguimiento al desarrollo del proceso de los diversos juicios en que sea parte la
Entidad, para llevar un adecuado control en el desarrollo del proceso, asi como llevar una

adecuada integracién de los expedientes para el cumplimiento a los actos procesales.

2. Determinary llevar a cabo el andlisis de los antecedentes y documentales proporcionados
por los usuarios, con la finalidad de contar con elementos suficientes para recomendar

acciones y/o toma de decisiones como respuesta a las consultas planteadas.

3. Atender las instancias procesales de los juicios en los que sea parte la Entidad, a fin proponer

y establecer las estrategias procesales en defensa de los intereses de la misma.

4. Representar a la Entidad en las gestiones judiciales y extrajudiciales, en toda clase de
procedimientos, ante autoridades laborales, penales, civiles y administrativas, para hacer valer

los medios de defensa en beneficio de la misma.

5. Elaborar proyectos de resoluciones, de los procedimientos administrativos instrumentados al
personal de la Entidad por inobservancia de los lineamientos establecidos en la Ley y
Condiciones Generales de Trabajo, a fin de proporcionar elementos suficientes para la toma de

decisiones.

6. Desahogar los requerimientos ordenados por los Juzgados familiares con relacién a las

pensiones alimenticias de los trabajadores en los procedimientos instrumentados en su contra.
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7.

10.

11.

12.

Coordinar a solicitud del area de Recursos Humanos la instrumentacion de las actas
administrativas del personal, por incumplimiento a lo establecido en la ley, las Condiciones
Generales de Trabajo de la Entidad, contrato laboral, a efecto de asegurar el debido apego a

la normatividad aplicable.

Preparar las promociones en defensa de los intereses de la Entidad en los diversos juicios de

tipo laboral en que sea parte.

Analizar la documentacién de los diversos comités a fin de verificar que se de cumplimiento a
la normatividad aplicable, asi como dar a conocer a la Subdireccién las observaciones de la

misma.

Verificar la debida integracién y ejecucion del procedimiento administrativo en la
instrumentacion del acta administrativa o constancia de hechos, a fin de asegurar el buen

resultado de los procesos jurisdiccionales.

Atender y dar seguimiento al procedimiento administrativo de los recursos de inconformidad
promovidos por los participantes en los procesos licitatorios de la Entidad ante la autoridad

competente.

Elaborar proyectos de resoluciones a los procedimientos seguidos a los proveedores,
prestadores de servicios y contratistas de la Entidad de generarse alguna causal por

incumplimiento a los términos del contrato, derivados de la normativa aplicable en la materia.

Relaciones de comunicacién y coordinacion

Internas

Con: Todas las areas de la Entidad. Para: Consultas en materia juridica.

Externas

Con: Tribunales judiciales, laborales y/o Para: Defensa de los intereses de la

administrativos. Entidad.
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6.1.2. Gerencia de lo Consultivo

Objetivo

Brindar asesoria y apoyo juridico a las dreas corporativas que integran la Entidad, a fin de que los

actos y operaciones que realicen, cumplan con las disposiciones establecidas en las Leyes, Decretos,

Reglamentos y demas normas aplicables en su cardcter de Organismo Publico Descentralizado.

Funciones

Revisar el Marco Normativo asi como el Diario Oficial de la Federacion, coordinar la difusién de
las disposiciones juridico normativas publicadas en el mismo, aplicables a la Entidad y con su

objeto.

Tramitar y verificar la expedicion o renovacién de licencias, permisos y/o autorizaciones que la
Entidad requiera, asi como atender el seguimiento del proceso administrativo iniciado hasta la
conclusién del procedimiento, a fin de obtener el instrumento regulatorio solicitado a favor de

la Entidad.

Solicitar a las areas correspondientes el envio de los elementos documentales, técnicos y
demas informacion necesaria para elaborar los proyectos de solicitud del instrumento
regulatorio de que se trate, para iniciar los procesos administrativos y el seguimiento ante las

autoridades competentes.

Realizar la gestidn ante Fedatario Publico del otorgamiento de poderes, para su representacion
y defensa de sus intereses o la revocacion de los mismos. Y realizar el registro ante el Registro

Publico de Organismos Descentralizados de aquellos que la normativa lo establezca.

Proporcionar asesoria y el desahogo de consultas juridicas de las areas de la Entidad para la
realizacion de la funciones encomendadas, a fin de que se cumpla la normatividad aplicable a

los procesos legales y administrativos.

Realizar la gestién ante Fedatario Publico del otorgamiento de instrumentos juridicos que lo
requieran; asi como su inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad Local y Federal; y ante

las instancias competentes.
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7. Elaborar los proyectos de contratos y convenios, y someterlos a la revisién de las areas

solicitantes, para realizar las adecuaciones procedentes y concretar los proyectos definitivos.

8. Recibir y analizar la documentacion que integran las solicitudes para la elaboraciéon de
contratos y convenios asi como el seguimiento del proceso de formalizacién que requieren las

areas en el cumplimiento de sus funciones en materia de Adquisiciones, Servicios y Obra.

9. Gestionar los tramites ante las instancias correspondientes en materia de propiedad industrial

y derechos de autor, a fin de dar cumplimiento a la normatividad aplicable.

10. Gestionar ante diversas instancias copias certificadas, protocolizacién de documentos o
contratos o, cualquier acto que requiera formalizacion ante Fedatario Publico, para atender los

requerimientos de las dreas y dar cumplimiento a las disposiciones normativas que rigen a la

Entidad.
Relaciones de comunicacién y coordinacion
Internas
Con: Todas las areas de la Entidad Para: Atender consultas y requerimientos
de informacién.
Externas
Con: Corredores y Notarios. Para: Gestionar el otorgamiento vy
revocacién de poderes.
Registro Publico de Organismos Gestionar el registro de poderes
Descentralizados. otorgados y revocados por la Entidad.
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6.1.3. Gerencia de Seguridad

Objetivo

Implementar sistemas y procedimientos de seguridad para los inmuebles, instalaciones,
magquinaria, equipo, materias primas y materiales en general, para salvaguardar el patrimonio de la

Entidad en apego a la normatividad aplicable.
Funciones

1. Coordinar y supervisar las actividades del personal a cargo, para lograr el objetivo de brindar
proteccion de los bienes muebles e inmuebles, valores en custodia y recursos humanos de la

Entidad.

2. Supervisar que el personal de seguridad ubicado en los diferentes puestos, realice sus funciones

bajo condiciones controladas de forma que se dé cumplimiento a la normatividad aplicable.

3. Supervisar que la vigilancia en las maniobras de embarque de moneda, medallas de metal fino,
movimiento de cospeles o rollos, se realice eficazmente, para asegurar la protecciéon durante las

actividades de entrega-recepcion.

4. Supervisar que el control de accesos para ingresar a las instalaciones como a las dareas
restringidas se realice en estricto apego a la normatividad, para evitar la introduccion de armas

de fuego, objetos o sustancias que puedan ocasionar dafio a las personas o a las instalaciones.

5. Supervisar el funcionamiento éptimo de los dispositivos de seguridad, para que el personal de

seguridad desempefie las actividades asignadas de manera adecuada.

6. Solicitar servicios de mantenimiento, reparaciones o sustituciones del equipo de seguridad, para

garantizar un buen funcionamiento.

7. Supervisar que los informes que solicita la Secretaria de la Defensa Nacional, se elaboren y se

envien dentro de los plazos indicados.

8. Cumplir con el programa de capacitacién autorizado por la Secretaria de la Defensa Nacional,
realizando las practicas de tiro con el personal es esta Gerencia, para que el personal mantenga

la habilidad en el manejo del armamento.
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9. Atender al personal de la Secretaria de la Defensa Nacional en las visitas de inspeccidn y revisién
del armamento, para cumplir con los requisitos de la Licencia Particular Colectiva "Casa de

Moneda de México".

10. Coordinar los tramites de revalidacién de la Licencia particular colectiva "Casa de Moneda de

México", para continuar con la autorizacién de portacién de armamento.

11. Planear el traslado de los valores, a fin de prevenir los riesgos tanto para los valores como para

el persona que los traslada.

12. Trabajar en coordinacién con la Gerencia de Relaciones Industriales, para atender cualquier

condicidn insegura que se detecte y prevenir accidentes.

13. Designar al personal de seguridad para participar en las brigadas de proteccion civil, para actuar

en coordinacion con el drea de Seguridad e Higiene en caso de que se presente un siniestro.

Relaciones de comunicacién y coordinacion

Internas
Con: Las diversas areas de la Entidad. Para: En el ambito de su competencia.
Externas
Con: Prestadores de servicios, Para: Control de accesos para ingresar a las
proveedores. instalaciones.
Secretaria de la Defensa Nacional. Gestionar los permisos de aportacion

de armas, asi como atender vistas y
los requerimientos.
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7. Organo Interno de Control

Objetivo

Coadyuvar al ejercicio y cabal cumplimiento de las atribuciones de Casa de Moneda de México, a

través de la fiscalizacién de la gestidn administrativa, la vigilancia sobre el cumplimiento de las

obligaciones y el apego a la legalidad de los servidores publicos en el desempefio de sus funciones,

el control y seguimiento de los compromisos establecidos en los programas de trabajo, la evaluacion

del quehacer de la Entidad, a fin de contribuir en la transformacién de una Administracién Publica

accesible, moderna y eficiente al servicio de la sociedad.

Funciones

1.

Cumplir con las atribuciones que estdn contenidas en el Articulo 79 del Reglamento Interior de

la Secretaria de la Funcién Publica.

Programar, ordenar y realizar auditorias, investigaciones vy visitas de inspeccion e informar de
su resultado a la Secretaria, asi como a los responsables de las dreas auditadas y al titular de la

Entidad, y apoyar, verificar y evaluar las acciones que promuevan la mejora de su gestion.

Coordinar con sus dreas de responsabilidad los requerimientos a las unidades administrativas

de la Entidad para obtener la informacion necesaria para cumplir con sus atribuciones.

Coadyuvar al funcionamiento del sistema de control y evaluacidon gubernamental, vigilando el
cumplimiento de las normas de control que expida la Secretaria, y aquellas que en la materia
expida la Entidad, asi como analizando y proponiendo con un enfoque preventivo, las normas,

lineamientos, mecanismos y acciones para fortalecer el control interno de la institucidn.

Coordinar la recepcién, tramitacion y resolucion de las quejas y denuncias por incumplimiento
de las obligaciones de los servidores publicos, para hacer respetar la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos y demas Ordenamientos Legales

aplicables.

Coordinar la recepcién, tramitacion y resoluciéon de los procedimientos administrativos de
responsabilidades, asi como de los recursos de revocacion que interpongan los servidores

publicos en contra de las resoluciones que el Titular del Organo Interno de Control emita, para
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10.

11.

12.

13.

hacer respetar la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos

y demas ordenamientos legales aplicables.

Requerir a las unidades administrativas de la Entidad la informacién necesaria para cumplir con
sus atribuciones, coordinando la asesoria que se solicite en materia de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, Ley de Adquisiciones, Ley de
Obras Publicas y otros ordenamientos aplicables en la Entidad, para disipar dudas que de éstas

se desprendan por parte de los usuarios de las mismas.

Coordinar el establecimiento de registros y controles actualizados sobre los servidores publicos
de la Entidad obligados a presentar Declaracion de Situacion Patrimonial, para vigilar que

cumplan con esta obligacién.

Autorizar los informes y reportes en materia de quejas, denuncias, peticiones vy
responsabilidades, para el debido cumplimiento del Programa Anual de Trabajo del Organo

Interno de Control.

Llevar a cabo programas especificos tendientes a verificar el cumplimiento de las obligaciones
a cargo de los servidores publicos de la Entidad, conforme a los lineamientos emitidos por la

Secretaria.

Dirigir la tramitacion ante la Instancia correspondiente de los Procedimientos de
Inconformidades, de Imposicién de Sanciones a Licitantes, Proveedores y Contratistas, y de
Conciliacién, para el debido cumplimiento de la Ley de Adquisiciones y de la Ley de Obras

Publicas y su atencion de acuerdo a su competencia.

Coordinar la formulacién de los proyectos de programas y presupuesto del Organo Interno de
Control correspondiente para proponer las adecuaciones que requiera el correcto ejercicio del

presupuesto.

Autorizar el tramite conforme a la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos, al Cédigo Fiscal de la Federacidn, y a los Lineamientos y Procedimientos
para el control, seguimiento y cobro de sanciones econdémicas, multas y pliego de
responsabilidades, a fin de garantizar el cobro de las sanciones econdmicas que se lleguen a

imponer a los Servidores Publicos con motivo de la infraccion cometida.
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14. Coordinar ante la autoridad competente los hechos de que tenga conocimiento el Titular del
Organo Interno de Control y que puedan ser constitutivos de delito o, en su defecto para instar
al area juridica respectiva para que formule la querella a que haya lugar, cuando las conductas

ilicitas requieran de este requisito de procedibilidad.

15. Coordinar la defensa juridica de las resoluciones que emita el Titular del Organo Interno de

Control, representando al Secretario ante las diversas instancias jurisdiccionales.

Relaciones de comunicacién y coordinacion

Internas

Con: Todas las areas de la Entidad. Para: Verificar que se apeguen a las
politicas, lineamientos, normas vy
leyes a los que estén sujetos y que las
metas y objetivos se alcancen con
economia, eficacia, eficiencia vy
transparencia.

Externas

Con: Funcionarios de la Secretaria de la Para: Coordinar las acciones de control,
Funcién Publicay con la Secretaria de vigilancia y fiscalizacion  que
Hacienda y Crédito Publico. establezcan los Secretarios, asi como

realizar su evaluacion.
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7.1. Subdireccion de Auditoria Interna

Objetivo

Realizar, en coordinacién con las unidades administrativas de la Secretaria de la Funcién Publica las
auditorias y revisiones que se requieran para verificar la eficiencia, economia y eficacia de las
operaciones de la Entidad y coadyuvar en el desarrollo de una cultura de control, que permita al OIC
en Casa de Moneda de México, fomentar la prevencién, el ambiente ético y la mejora de procesos
a través de las mismas, verificando que las dreas productivas y administrativas de la Entidad, se
apeguen a las politicas, lineamientos, normas y leyes que coadyuven en el cumplimiento de los

objetivos de la Institucion.
Funciones

1. Cumplir con las atribuciones que estdn contenidas en el Articulo 80, Fraccién I, incisos Ay B

del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcidn Publica.

2. Realizar por si, en coordinacién con las unidades administrativas de la Secretaria de la Funcién
Publica o con aquellas instancias externas de fiscalizacién que se determine, las auditorias y
revisiones que se requieran para verificar la eficiencia, economia y eficacia de las operaciones
de la Entidad, la confiabilidad de su informacién financiera y operacional y el debido

cumplimiento de las leyes, reglamentos y politicas aplicables.

3. Coordinar y supervisar, a través de las gerencias a su cargo, las auditorias y revisiones que se
requieran, asi como el seguimiento de las observaciones derivadas de las auditorias practicadas
a las unidades administrativas de la Entidad, con el fin de establecer las observaciones,
recomendaciones y/o sugerencias, para corregir las deficiencias detectadas y vigilar su

implementacion.

4. Requerir a las unidades administrativas de las Entidades la informacién, documentacién y su

colaboracién para el cumplimiento de sus funciones y atribuciones.

5. Supervisar la realizacion oportuna de los informes de auditoria y ejecutivos para enterar al
Director General y a los responsables de las unidades administrativas de las sugerencias de

control, enfocados principalmente al reforzamiento y modernizacion del control mismo, que
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10.

coadyuve a la correccidn de desviaciones y al cumplimiento de leyes y normas en general, asi
como proporcionar los elementos de juicio que permitan evaluar el desarrollo de las

actividades.

Vigilar la aplicaciéon oportuna de las medidas correctivas y recomendaciones derivadas de las
auditorias o revisiones practicadas, por si o por las diferentes instancias externas de
fiscalizacién, para dar cumplimiento a las Auditorias de seguimiento contempladas en el

Programa Anual de Trabajo.

Proponer al Titular del Organo Interno de Control las intervenciones que en materia de
auditoria y revisiones, se deban de integrar al Programa Anual de Trabajo, con la finalidad de

auditar las dreas que ejercen de manera importante la mayor parte de los recursos asignados.

Auxiliar al Titular del Organo Interno de Control en la formulacién de requerimientos,
informacién y demas actos necesarios para la atencién de los asuntos en materia, asi como
solicitar a las unidades administrativas la informacién requerida para el cumplimiento de sus

funciones.

Las demas que las disposiciones legales y administrativas le confieran, asi como las que le
encomiende la Secretaria de la Funcién Publica y el Titular del Organo Interno de Control, para
coadyuvar en el cumplimiento de los programas de gobierno asignados a la Entidad y vigilando

gue se desarrollen en forma honesta y responsable.

Llevar los registros de los asuntos de su competencia y expedir las copias certificadas de los
documentos que obren en sus archivos, para hacer constar que dichos documentos son copia

fiel de los que obran en los papeles de trabajo de las auditorias.
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Relaciones de comunicacion y coordinacion

Internas

Con: Todas las areas de la Entidad. Para:
Externas

Con: Funcionarios de la Secretaria de la Para:

Funcion Publica.

Verificar que se apeguen a las
politicas, lineamientos, normas vy
leyes a los que estén sujetos y que las
metas y objetivos se alcancen con
economia, eficacia, eficiencia vy
transparencia.

Coordinar las acciones de control,
vigilancia y  fiscalizacion  que
establezca el Secretario, asi como
realizar su evaluacion.
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7.1.1. Gerencia de Control y Apoyo al Buen Gobierno

Objetivo

Promover y apoyar a la Entidad en la mejora de la eficiencia, transparencia y control de sus procesos,
en la prevencion de practicas de corrupcion y en la implementacion de estrategias y politicas
gubernamentales que se establezcan para mejorar la gestidon gubernamental, asi como apoyar en el
cumplimiento de las actividades de su competencia, previstas en el Programa Anual de Trabajo

autorizado.
Funciones

1. Apoyar en el cumpliminto de las atribuciones que estan contenidas en el Articulo 80, Fraccidon

I, incisos A y B del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica.

2. Participar en la planeacion y elaboracién del Programa Anual de Trabajo, con el propésito de
contar con un documento que contemple en forma calendarizada, las actividades a desarrollar
por parte del area de Control, considerando los lineamientos emitidos por la Secretaria de la
Funcién Publica, las leyes, politicas reglamentos, normas y procedimientos aplicables, recursos

humanos y experiencias en revisiones de control realizadas.

3. Verificar los avances y resultados de las acciones contenidas en el Proyecto de Mejora de la
Gestidn de la Institucidn, de acuerdo con los formatos, directrices y fechas que para tal efecto

establezca la SFP, para el cumplimiento de los lineamientos establecidos.

4. Verificar la suficiencia y efectividad de la estructura de Control Interno Institucional
establecido, para informar periédicamente el estado que guarda a las autoridades

competentes.

5. Supervisar el seguimiento de las acciones de mejora derivadas del Control Interno Institucional

para verificar la solventacion de dichas acciones.

6. Supervisar a través del expediente de trabajo la existencia de documentos comprobatorios que
plasmen las respuetas de la evaluacidn del Control Interno Institucional, para el cumplimiento

de la normatividad aplicable.
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7.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Informar las acciones de mejora resultantes del Control Interno Institucional para elaborar el

informe respectivo.

Promover en el dmbito de la Entidad el establecimiento de pronunciamientos de caracter ético,
asi como de programas orientados a la transparencia y el combate a la corrupcién e impunidad,

para la consolidacién de un gobierno honesto, eficiente y transparente.

Apoyar a la Entidad de forma permanente, de forma que se propongan mejores practicas de
innovacioén, coordinando esfuerzos e impulsando el logro de los objetivos planteados con plena

orientacién a resultados.

Apoyar en la formulacion de requerimientos, informacién y demds actos necesarios para la
atencion de los asuntos en la materia, asi como solicitar a las unidades administrativas la

informacién requerida para el cumplimiento de sus funciones.

Supervisar que se lleven a cabo en tiempo y forma los inventarios programados para cumplir

con los lineamientos establecidos por la Entidad.

Supervisar que en la participacién en los procesos licitatorios de enajenacién de bienes y
adquisicion de bienes y servicios, se lleven a cabo desde la recepcidn de ofertas hasta la firma
de los contratos respectivos, con la finalidad de verificar el cumplimiento de la normatividad

aplicable.

Supervisar que la informacidén contenida en las carpetas de las sesiones de trabajo de los
distintos Comités, contengan la documentacion suficiente y competente para la toma de

decisiones en el seno del Comité.

Supervisar que la Entidad haya plasmado en el portal de transparencia las obligaciones
derivadas de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental

para cumplir con los lineamientos establecidos.

Supervisar que los indicadores de Reduccidon de Riesgos de Corrupcion, de Opacidad, de
Desempefio Institucional, de Desempefio Operativo, de Atencidon de Asuntos Relevantes y de
Percepcién del Desempefio, se hayan implementado en la Entidad y se lleve a cabo el

seguimiento correspondiente, para el cumplimiento de los lineamientos establecidos.
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16. Supervisar que la informacién asentada en los diversos reportes del Sistema Integral de
Informacién, hayan estado de acuerdo a los lineamientos establecidos para su captura en el

sistema.

17. Supervisar que la Entidad haya cumplido con los objetivos establecidos en cada uno de los
temas del Programa de Transparencia y Rendicién de Cuentas de la Administracién Publica

Federal para coadyuvar al logro de los mismos de manera eficaz y eficiente.

18. Supervisar que la Entidad haya cumplido con la obligacién de informar de manera oportuna
sobre sus principales acciones del Programa de Comunicacién Social de acuerdo a los

lineamientos establecidos para que la ciudadania esté mejor informada y exigir la rendicién de

cuentas.
Relaciones de comunicacion y coordinacion
Internas
Con: Todas las areas de la Entidad. Para: El cumplimiento del Programa de
Trabajo en materia de mejora de la
gestidn publica.
Externas
Con: Secretaria de la Funcion Publica y Para: Informar los resultados del Programa
Secretaria de Hacienda y Crédito Anual de Trabajo e informes
Publico. especificos.
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7.1.2. Gerencia de Auditoria Interna

Objetivo

Coadyuvar en el desarrollo de una cultura de control, que permita al OIC en Casa de Moneda de

Meéxico, fomentar la prevencién, el ambiente ético y la mejora de procesos a través de las auditorias,

verificando que las dreas productivas y administrativas de la Entidad, se apeguen a las politicas,

lineamientos, normas y leyes que coadyuven en el cumplimiento de los objetivos de la Institucion.

Funciones

Cumplir con las atribuciones que estdn contenidas en el Articulo 80, Fraccién I, incisos Ay B

del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica.

Realizar una investigacién previa para determinar objetivos, metas, identificacion de
programas, procesos prioritarios, asignacidon presupuestaria, cambios tecnoldgicos, riesgos
institucionales, riesgos de corrupcién, resultados de las revisiones de ejercicios anteriores, etc.,
a fin de obtener el soporte que ayude a determinar, las revisiones que habran de integrar el

Programa Anual de Trabajo.

Coordinar las auditorias asignadas conforme al Programa Anual de Trabajo, supervisando los
trabajos, para elaborar los informes de resultados correspondientes los cuales seran remitidos
a las dreas auditadas para su atencién y para el seguimiento por parte del Organo Interno de

Control.

Establecer la estrategia de cada auditoria asignada conforme al tipo de revision, antecedentes
y directrices especificas, para el cumplimiento de los objetivos y alcances establecidos en la

planeacion de la auditoria.

Asignar, distribuir y coordinar los trabajos de auditoria a cada integrante del equipo de

auditoria, para lograr el cumplimiento de los objetivos de la revision.

Supervisar que las auditorias se realicen conforme a los lineamientos, politicas, codigo de ética
y las normas generales de auditoria publica, para garantizar el sustento juridico y la

imparcialidad en los resultados.
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10.

11.

12.

13.

Supervisar que los procedimientos por aplicar y la evidencia correspondiente, cuenten con las
caracteristicas de suficiencia, competencia, pertinencia y relevancia necesarias, para respaldar
las conclusiones y observaciones que se determinen en la auditoria y lograr en oportunidad y

calidad los trabajos encomendados.

Verificar que los procedimientos aplicados se vean reflejados en papeles de trabajo y que éstos
estén debidamente estructurados y redactados de forma tal que sean claros, objetivos y
contundentes, para dejar evidencia del trabajo realizado, asi como la competencia de los

documentos que sustentan los hallazgos asentados en las cédulas de observaciones.

Supervisar y asegurar que las observaciones y/o conclusiones estén debidamente soportadas
con evidencia suficiente, competente, relevante y pertinente, para sustentar su procedenciay

competencia ante cualquier instancia legal.

Someter ante el Subdirector de Auditoria Interna las observaciones determinadas en las
auditorias, para posteriormente comentarlas con las areas revisadas y una vez firmadas

incorporarlas al informe de resultados correspondiente.

Elaborar el informe de resultados de las auditorias asignadas, asegurando que éste sea
objetivo, claro, apegado a los lineamientos correspondientes, para que con su atencion e

implementacion constituya una herramienta de mejora y prevencion para las dreas auditadas.
Dar seguimiento a las observaciones y acciones promovidas como resultado de las auditorias.

Llevar a cabo las demas funciones que dentro del dmbito de su competencia le confieran las

disposiciones juridicas aplicables y sus superiores jerdrquicos.
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Relaciones de comunicacion y coordinacion

Internas

Con: Todas las areas de la Entidad. Para: Verificar que se apeguen a las
politicas, lineamientos, normas vy
leyes a los que estén sujetos y que las
metas y objetivos se alcancen con
economia, eficacia, eficiencia vy
transparencia.

Externas

Con: Secretaria de la Funcion Publica. Para: Coordinar las acciones de control,

vigilancia y fiscalizacién.

Pagina 132 de 136



[0 CASA DE MONEDA DE MEXICO

M MANUAL DE ORGANIZACION

7.1.3. Gerencia de Auditoria Operacional

Objetivo

Coadyuvar en el desarrollo de una cultura de control, que permita al OIC en Casa de Moneda de

Meéxico, fomentar la prevencién, el ambiente ético y la mejora de procesos a través de las auditorias,

verificando que las dreas productivas y administrativas de la Entidad, se apeguen a las politicas,

lineamientos, normas y leyes que coadyuven en el cumplimiento de los objetivos de la Institucion.

Funciones

Cumplir con las atribuciones que estdn contenidas en el Articulo 80, Fraccién I, incisos Ay B

del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica.

Realizar una investigacién previa para determinar objetivos, metas, identificacion de
programas, procesos prioritarios, asignacidon presupuestaria, cambios tecnoldgicos, riesgos
institucionales, riesgos de corrupcién, resultados de las revisiones de ejercicios anteriores, etc.
a fin de obtener el soporte que ayude a determinar, las revisiones que habran de integrar el

Programa Anual de Trabajo.

Coordinar las auditorias asignadas conforme al Programa Anual de Trabajo, supervisando los
trabajos, para elaborar los informes de resultados correspondientes los cuales seran remitidos
a las dreas auditadas para su atencién y para el seguimiento por parte del Organo Interno de

Control.

Establecer la estrategia de cada auditoria asignada conforme al tipo de revision, antecedentes
y directrices especificas, para el cumplimiento de los objetivos y alcances establecidos en la

planeacion de la auditoria.

Asignar, distribuir y coordinar los trabajos de auditoria a cada integrante del equipo de

auditoria, para lograr el cumplimiento de los objetivos de la revision.

Supervisar que las auditorias se realicen conforme a los lineamientos, politicas, codigo de ética
y las normas generales de auditoria publica, para garantizar el sustento juridico y la

imparcialidad en los resultados.
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10.

11.

12.

13.

Supervisar que los procedimientos por aplicar y la evidencia correspondiente, cuenten con las
caracteristicas de suficiencia, competencia, pertinencia y relevancia necesarias, para respaldar
las conclusiones y observaciones que se determinen en la auditoria y lograr en oportunidad y

calidad los trabajos encomendados.

Verificar que los procedimientos aplicados se vean reflejados en papeles de trabajo y que éstos
estén debidamente estructurados y redactados de forma tal que sean claros, objetivos y
contundentes, para dejar evidencia del trabajo realizado, asi como la competencia de los

documentos que sustentan los hallazgos asentados en las cédulas de observaciones.

Supervisar y asegurar que las observaciones y/o conclusiones estén debidamente soportadas
con evidencia suficiente, competente, relevante y pertinente, para sustentar su procedenciay

competencia ante cualquier instancia legal.

Someter ante el Subdirector de Auditoria Interna las observaciones determinadas en las
auditorias, para posteriormente comentarlas con las dreas revisadas y una vez firmadas

incorporarlas al informe de resultados correspondiente.

Elaborar el informe de resultados de las auditorias asignadas, asegurando que éste sea objetivo,
claro, apegado a los lineamientos correspondientes, para que con su atencion e implementacion

constituya una herramienta de mejora y prevencién para las areas auditadas.
Dar seguimiento a las observaciones y acciones promovidas como resultado de las auditorias.

Llevar a cabo las demas funciones que dentro del dmbito de su competencia le confieran las

disposiciones juridicas aplicables y sus superiores jerdrquicos.
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Con:

Externas

Con:
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Relaciones de comunicacion y coordinacion

Todas las areas de la Entidad.

Funcionarios de la Secretaria de la
Funcién Publica.

Para:

Para:

Verificar que se apeguen a las
politicas, lineamientos, normas vy
leyes a los que estén sujetos y que las
metas y objetivos se alcancen con
economia, eficacia, eficiencia vy
transparencia.

Coordinar las acciones de control,
vigilancia y  fiscalizacién  que
establezca el Secretario, asi como
realizar su evaluacion.

Pagina 135 de 136



[0 CASA DE MONEDA DE MEXICO

M MANUAL DE ORGANIZACION

XIl. Disposiciones Transitorias

Corresponde a la Direccién Corporativa de Administracién de Casa de Moneda de México mantener

actualizado el Manual de Organizacidn, particularmente en los casos siguientes:

e Modificacidon del Estatuto Orgdnico o de disposiciones juridicas o administrativas que

afecten la organizacion de Casa de Moneda de México.

e Modificacidn en la Estructura Organica de la Entidad de unidades-puesto dentro de la

Entidad.

e Cambio de denominacién de las unidades-puesto que integran la estructura.

e Cambio de funciones entre las dreas que integran las unidades administrativas de la Entidad.

De presentarse alguno de los supuestos mencionados, la Direccidn Corporativa de Administraciéon

debera tramitar la actualizaciéon del Manual de Organizacion.

TABLA DE REFORMAS

Manual de Organizacion

FECHA DE PUBLICACION O EMISION

TIPO DE REFORMA

Septiembre 2018
Diciembre 2016
Septiembre de 2014
Noviembre de 2012

Septiembre de 2010

Agosto de 2005

Actualizacion

Actualizacion

Actualizacion

Actualizacidn

Actualizacion

Emisidn
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