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CONVENIO ESPECIFICO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS Y DE
SERVICIOS GENERALES DE REGULACION SANITARIA QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE, SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO REPRESENTADO POR EL
DR. JORGE RAFAEL ESPINOSA BECERRA, EN SU CARACTER DE COORDINADOR
GENERAL EN ADELANTE “SESEQ”, Y POR LA OTRA EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y
SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO REPRESENTADO POR
EL DR. SERGIO ALBERTO ISAIAS BLANCA ALVAREZ, EN SU CARACTER DE
DELEGADO ESTATAL, EN ADELANTE “EL INSTITUTO”, Y A QUIENES DE MANERA
CONJUNTA SE LES LLAMARA “LAS PARTES”; COMO TESTIGO DE HONOR EL DR.
MARIO CESAR GARCIA FEREGRINO, EN SU CARACTER DE SECRETARIO DE SALUD ‘
DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO, AL TENOR DE LOS
SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES
i

I. ElI'Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, ien el Objetivo 2.3 Asegurar el acceso efectivo a {'
los servicios de salud, especificamente en'las estrategias 2.3.1 Avanzar en la construccién
de un Sistema Nacional de Salud Universal y 2.3.4 Garantizar el acceso efectivo a servicios P
de salud de calidad, plantean consolidar un sistema integrado de salud para garantizar el A
acceso universal a servicios de alta calidad y proteger a todos los mexicanos de los gastos / {
causados por la enfermedad, a través de una integracién funcional y programatlca de las / |
instituciones publicas bajo la rectoria de la Secretarla de Salud. : i;

Il. Que el Gobierno Federal dentro de /los objetlyos del Programa Sectorial de Salud 2013- l
2018 establece entre otros el de Asegurar el acceso efectivo a servicios de salud de calidad
y Avanzar en la construccion de un Sistema Nacional de Salud Universal bajo la rectoria de .
la Secretaria de Salud, con la finalidad de contribuir a elevar el nivel de salud de la /} :
poblacién, reducir las desigualdades en salud cén servicios de calidad y seguridad. 0

Ill. Con base en lo anterior y en congruencm con| io que establecen los articulos 4, parrafo%
cuarto de la Constitucion Pohtlca de los Estados Unidos Mexicanos, 6, fraccion | y 33
fraccién |1, de la Ley General de Salud, la Secretarla de Salud promovié la suscripcion de
un Acuerdo General de Colaboracién para el Entercamblo de Servicios, que se formalizé el
dia 12 del mes de mayo de 2011, al que en Ig, sucesivo se le denominara como “EL
ACUERDO GENERAL”, entre las instituciones pubiicas del Sistema Nacional de Salud, el /!
cual tiene por objeto fijar los lineamientos generales para la formalizacion de los {;
compromisos que permitan intercambiar servicios de atencién médica entre las |
Delegaciones y Unidades Médicas de Alta Especialidad del Instituto Mexicano del Seguro \“‘
Social (IMSS), las unidades médicas del Instituto de Servicios de Seguridad y Servicios
Sociales para los Trabajadores del Estado (ISSSTE) de la Secretaria de Salud, de los
Servicios Estatales de Salud, los Institutos Nacionales de Salud, los Hospitales Generale$ y
los Hospitales Regionales de Alta Especialidad a través de la definicién y adopcién del
“CATALOGO NACIONAL DE SERVICIOS, INTERVENCIONES, AUXILIARES DEZ
DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO Y TABULADOR DE TARIFAS MAXIMA
REFERENCIALES”, contenidos en sus Anexos, con la finalidad de incidir/ “en )
optimizacion de la mfraestructura y recursos disponibles en el sectt lud para la atenc’on
de la salud, mejorar la oportunidad y la calidad de los servici atencion médica_y-~ i /;/ _
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brindar posibilidades de atencién a grupos de poblacion con padecimientos especificos y
proteger a todos los mexicanos de los gastos causados por la enfermedad.
V. Que en el inciso a) de la Clausula TERCERA de “EL ACUERDO GENERAL” se establece
que: "a) “LAS PARTES”, que prestan servicios de atencion médica, se comprometen a
promover en primer termlno la celebracion de'convenios especificos derivados del presente
Acuerdo General, a fin de establecer de manera detallada los compromisos, obligaciones y
mecanismos y garantias de pago que asumen para el intercambio de servicios de atencién
médica entre las instituciones del sector publico, de acuerdo a la normatividad aplicable y
sujetos a la disponibilidad presupuestal correspondlente § ﬁ
V. Que en la Clausula SEXTA de “EL ACUERDO GENERAL” se establece que: “... los ’
términos y condiciones que se establecen en el presente Acuerdo General “seran

obligatorios para sus instalaciones, de!egacnones unidades médicas vy admlmstratwas
centrales y desconcentradas, segun sea el caso"

VI. Que en fecha primero de sepﬂembre del ano dos mil once se constituyé y se declard
formalmente instalada “LA COMISION?”, conforme a lo establecido en la Clausula DECIMA
SEGUNDA de “EL ACUERDO GENERAL” en su Reunién de Instalacion y Primera
Reunién Ordinaria, y que en la Segunda Reunlon Ordinaria de “LA COMISION” realizada - -
el dia catorce de noviembre del afio dos m|I once, se aprobaron sus Reglas de Operacion, -

. con'la finalidad de dar cumplimiento a las obhgamones y atribuciones que se le confieren en -
S “EL ACUERDO GENERAL”. L]

VII. En este sentido, “SESEQ”, tomando en!conmderac:on que dispone de la infraestructura,
reclrsos humanos y materiales necesarios para otorgar los servicios que le demanda “EL -
INSTITUTO”, ha sido autorizado por su Junta de Gobierno para suscribir el presente
acuerdo con base en la normatividad apllcgble.

.

i

DE?ARAC!ONES

I. DECLARA “SESEQ” A TRAVES DE ?U REPRESENTANTE QUE:

1.1 El Dr. Jorge Rafael Espinosa Becerf a por dlsposmlon del C. Gobernador del Estado, Lic.
José Eduardo Calzada Rovirosa, /el dia 23\ de septiembre de 2011, fue designaglo g
Coordinador General de Servicios/de Salud del Estado de Querétaro, de acuerdo a lo "
establecido en el articulo 9 del Deg¢reto que crea el Organismo Publico Descentrallzado de [‘ :
la Administracion Publica Estatal. /

1.2 Servicios de Salud del Estado de/Querétaro es un Organismo Publico Descentralizado de
la Administracion Publica Estatal de acuerdo al Decreto de Creacion publicado en el
Periddico Oficial “La Sombra de/ Arteaga” el 28 de noviembre de 1996, con personalidad
juridica y patrimonio propio. ;

=

1.3 Tiene la Facultad de vigilar el cumplimiento de la Ley de Salud para el Estado de Queretaro ¥
cuyos principales objetivos son los de proporcionar servicios de salud a toda la poblacl n
del Estado a través de sus unidades de aplicacién, asi como coadyuvar a la consolidacién
del Sistema de Salud, proporcionando servicios médigos\y del area de Fomento y

pe A
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Regulacién Sanitaria e impulsando [os ‘estudlos programas, proyectos e investigaciones
inherentes a su ambito de competenma '

I.4 Cuenta con la facultad de celebrar convenlos y demas actos juridicos de conformidad a lo
establecido en el articulo décimo fracmones Xy Xl del articulo 10 del Decreto de Creacion
publicado en el Periodico Oficial “La Sombra de Arteaga” el dia 28 de noviembre de 1996,
previo Acuerdo de la Junta de Gobierno. ;

I.6 Que cuenta con las Licencias que amparan su legal funcionamiento, expedidas por las
instancias correspondientes, y que’ cumple con los requisitos establecidos en la Ley General <
de Salud, las Normas Oficiales Mexicanas y demas disposiciones aplicables en la materia
para el otorgamiento de los servicios medlcos y del area de Fomento y Regulacion Sanltana
objeto del presente instrumento. §

1.6 Para todos los efectos legales rela;'cionadlbs con este Convenio sefiala como su domldllo el
ubicado en calle 16 de Septiembre niimero 51 Oriente en Centro Histérico, de la ciudad de
Santiago de Querétaro, Qro., con Codlgo Postal 76000.

I.7 Esté inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes de la Secretaria de Hacienda y
Credlto publico con la clave SSE961129|JE9 :

I

1. “Et INSTITUTO”, DECLARA A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL QUE:

P !
. 1 Que es un Organismo Publico Descéntrallzado con personalidad juridica y patrimonio

propio de la Administracién Publica, Federal de conformidad con los articulos 1°, 3°,
Fraccion | y 45 de la Ley Organica de' Ip Administraciéon Publica Federal; 5°, 207° y 228 de
la Ley del Instituto de Seguridad y Servjcms Sociales de los Trabajadores deI Estado

[1.2 Tiene por objeto la administracién de ]os seguros, prestaciones y servicios del regimen
obligatorio de seguridad social, a que alude el articulo 4 de la Ley del Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los Trabajado[es del Estado. ‘
1.3 Para el ejercicio de sus funciones y atrlbucaones en términos de lo establec:do en los
articulos 207 y 208 fraccion X de la Liey del Instltuto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado, pued? realizar. toda clase de actos juridicos y celebrar los
contratos que requiera el servicio a su cargo. ‘°.‘ g
i 4 /
Il.4 Que por fungir como Delegado de[ ISSSTE en el Estado de Querétaro, cuenta con las f
i

facultades suficientes para obligarse en los términos de este convenio, segun testimonio de
la escritura publica numero 35,562 de fecha 24 de abril de 2013, otorgada ante la Fe del Y
Lic. Alberto T. Sanchez Colin, Notan‘o 83 de la Cludad de México, D.F.

1.6 Sefala como domicilio legal para los efectos de este ‘convenio el ubicado en Prolongaci ﬁ'r
Corregidora Sur Numero 21, primer piso, Colonia Centro C.P. 76000, en Santiage-de
Querétaro, Qro. \ (

= cﬁan, “EL INSTITUTO” manifiesta
d\en las Unidades Médicas a sus

En consecuencia de las declaraciones que con antelacion
su interés en que “SESEQ” proporcione Servicios de
Derechohabientes, que mas adelante se mencionan.

,{4‘_,7
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lll. Declaran “LAS PARTES” de manera conjunta por conducto de sus represemantes
legales que:

.1 El presente instrumento se formaliza en el marco del Programa Sectorial de Salud, 2013-
2018 con el objeto de promover una mayor colaboracién entre instituciones, para el mejor
aprovechamiento de la capacidad instalada en materia de prestacion de servicios de
atencién médica.

.2  Con el presente instrumento se rmplementan acciones con la finalidad de garantizar,la
prestacion de servicios de atencion: médica, en términos de la normatividad vigente,
coadyuvar en la disminucion de las brechas existentes y ampliar las oportunidades de
acceso a los servicios de salud y proteger a todos los mexicanos de los gastos causados
por la enfermedad. {

1.3 Reconocen la personalidad con la que se ostentan para la celebracién del presente
instrumento juridico, por lo que acuerdan suletarse a las siguientes: -
i '

CLAUSULAS

'PRI'MERA.- OBJETO. : 5
“LAS PARTES” son conformes en celebrar el presente convenio, cuyo objeto es la prestacién
de los servicios médicos y de Regulacién Sam{arla que se describen en los Anexos la, Ib, Ic y
Id del presente instrumento, por parte dq “SESEQ”, a los derechohabientes de “EL
INSTITUTO”, que se otorgara en las instalaciones de “SESEQ”, de acuerdo a su capacidad
instalada, Ios cuales forman parte del “Cafalogo Nacional de servicios, intervenciones,
auxiliares de diagndstico y tratamiento y tgbulador de tarifas maximas referenciales”
contenido en el Anexo | incisos a y b del Acuerdo General para el intercambio de servicios,
sefalado en los antecedentes del presente mstrumento asi como el Tabulador de Cuotas

Autorizadas de Productos y Servicios Medlcos Asistenciales y de Servicios Generales de -

Regulacién Sanitaria (Anexo |l c y d) f

SEGUNDA. DE LOS COMPROMISOS DE; “SESEQ" b
I.  Otorgar pronta, oportuna y efu:lentemente Ia atencién médica en el primer y segundo

nivel de atencién y/o de dlagnostlco asi como en Regulacién Sanitaria que sean
solicitados por los médicos responsables de las unidades de “EL INSTITUTO”, que

estén debidamente acreditados, mediante los procesos de atenciéon médica del paciente . ;
establecidos y tomando en consideracion las garantias de calidad que se desprenden .
del Acuerdo General para el Intercamblo de Servicios, referido en €l apartado de.

antecedentes del presente instrumento.

; : Va
Il.  Ejecutar los servicios a que se refiere el presente instrumento, sujetandose al catalogd

de servicios y costos sefialado en los Anexos | (a al d) del presente instrumento, de
conformidad con las disposiciones contenidas en | L%sula Primera de-&ste con
en el caso de los anexos ¢ y d mas un incremento del 50

R
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lIl. Adjunto a la factura de pago enviar a “EL INSTITUTO”, un informe mensual el cual .
debera contener la relacion de pacientes atendldos los servicios médicos otorgados y -
las fechas en que se otorgaron estas, nliimero de segundad social, y area médica de
adscripcién (impreso y electrénico). ;

IV. Permitir el acceso a las instalaciones en dopde se preste el servicio a los
derechohabientes de éste, o a la persona o las personas que designe “EL INSTITUTO?”,
sujetandose en todo momento a la normatividad mterna de “SESEQ”. i

En todo caso, quien realice la visita, debera tener un cargo dentro de la estructura orgénica
de “EL INSTITUTO” homélogo al de Director Médico de Unidad Hospitalaria,
z
V.  Permitir al personal que de5|gne “EL INSTITUTO”Q la supervision del otorgarmento de
los servicios de salud motivo del presente tnstrumento sin intervenir en el mismo,
respetando las disposiciones y los criterios medtcos en lo general, y en especifico, de
cada tratamiento médico otorgado, supervision en [a que debera estar asistido por el

Director Médico de la unidad hospitalaria: de que se trate /
; Fi
: /)
VL. Que en cumplimiento del objeto del presente mstrumento relativo al otorgamiento de la
b atencion médica especializada de segundo nivel dé atencion, se utilice ‘personal de la
=, especialidad especifica, los insumos necesanos el instrumental y equipo médico =

adecuado para el padecimiento de que se trate de acuerdo al catalogo de servicios y \
costos. ! / . \
§ A

VII.  En términos de lo que sefala la Ley General de Salud el Reglamento de la Ley General .
de Salud en materia de prestaciéon de Serwcms de Atenciéon Médica y de la Norma ( \
Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, relat;va ‘al Expediente Clinico, en los procesos Sl
de atencién médica otorgado a los derechghablentes del “EL INSTITUTO?”, informaré a
sus derechohabientes que se sujetara a/ la suscripcion de los’ formatos de
consentimiento informado establecidos pon “SESEQ” en términos del padecimiento de
que se trate. !

\

VIII. Brlndar atencion médica de primer nivel en los Municipios de Arroyo Seco, Landa de
Matamoros, Jalpan y Pinal de Amoles a }os derechohabientes de “EL INSTITUTO” en :
los términos que indica el Anexo VIII del presente instrumento.

TERCERA. DE LOS COMPROMISOS DE “EL INSTITUTO"

!
I.- Observar las garantias de calidad establecidas, para que de acuerdo a lo dISpueStO en los
lineamientos de referencia y contra referencia envie a los derechohabientes que requieran del
servicio médico especializado de primer o segundo nlvel de atencion de “SESEQ”.

Il. “EL INSTITUTO” enviara solicitud de subrogacmn de servicios dirigida a las umdadea g
meédicas de “SESEQ” previa conformacion telefonica a que se refiere la presente clausula, -
autorizada por el funcionario facultado para ello; como es, el Director o Subdirector de la Clinica
que refiere, debiendo contener en forma clara los datos generales del paciente: nombre,
numero de Seguridad Social, fecha de vigencia, diagnostico, servicio solicitado, nombre y firma

de la persona autorizada conforme al Anexo Il del presen ériﬁ trumento y que cor_respo_nden‘ al
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Anexo 3 del Acuerdo General para el Intercamblo de servicios referido en el apartado de
antecedentes del presente instrumento. -

Para los servicios de Regulacién Sanitaria “EL INSTITUTO” enviara un oficio solicitando el
servicio que requiere detallando: -

a).- Numero de la orden o solicitud de servicios debtdamente autorizadas por el personal
facultado.

b).- Nombre completo del derechohabiente y numero de seguridad social.
c).- Clave de servicio. i

d).- Cuota. ! =

Para los solicitud de diagnésticos del Laboratorio éstatal de Salud Publica “EL INSTITUTO”

enviara solicitud mediante el formato Unico parae envié de muestras bioldgicas vy estudto
Epidemiologico de Caso de Enfermedad Diarreica Aguda (Anexo V y VI).

Para solicitud de mastografia a la UNEME DEDICAM se realizara de acuerdo al Anexo VII. 4
{

Previo a toda referencia “EL INSTITUTO” debera establecer comunicacién telefénica a la |
Direccion Médica de cada una de las unidades de “SESEQ” a efecto de conocer de la

'dlspomblltdad de espacios de acuerdo a la especralldad de que se trate. \
UNIDAD DIRECTOR NUMEROS N
Hospital de Especialidades | Dr. Carlos Hugo | Medlna Telefono: (442) 2 91 92 00 Ext.
del Nifio y la Mujer “Dr. | Noyola ! | 2000 6 291 02 01
Felipe NufAez Lara” i | Fax: (442) 2 919204 *
Hospital. General de | Dr. Alejandro Ibarra/Orozco | Teléfono: (442) 242 55 94
Querétaro ' Fax: 2 16 06 64 y 216 00 39
Hospital General de San |Dr. Miguel Ari.ge_! Ocanfa | Teléfono: (427) 268 20 00 al 09
Juan del Rio Amaro Fax. (427) 274 25 11 ,
Hospital General de | Dr. Mario Cebada Contreras Teléfono: (441) 276 0612 /2
Cadereyta gf 7606 13/276 0153/
Y Fax: (441) 2760504 /2 76 01
53 ;
Hospital General de Jalpan Dr. Raul Molina Lorenzo Teléfono: (441) 296 0090/ 2
‘ f" 96 0150/296 0207
X Fax: (441) 2 96 02 07 / I
Direccion de Fomento y | C.P. Alejandro l:_. Tenorio | Teléfono (442) 2 14 06 39 Ext. { )
Regulacién Sanitaria. Barrientos [ i 23 Fax: 2 12 10 87 Ext. 37 Uil
Laboratorio Estatal de Salud | Q.F.B. Ménica Pérez Luna Teléfono (442) 2 20 74 14 ’ .f"
Publica L3 Fax:2207240
UNEME DEDICAM | Dr. Julidn Garcia Espinosa | Teléfono (442) 2 29 17 35 - '
Querétaro

“EL, INSTITUTO" enviara a “SESEQ” relacion de personal médico facultado para referir
pacientes, en los términos senalados en el Anexo IV' que corre agregado al presente
instrumento. ; 3 ~
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lll. Cubrir el monto por concepto de los servicios médicos y de diagnéstico que sean utilizados
por sus derechohabientes por mes calendario vencido, a los 20 dias siguientes a ,la
presentacion de la facturacion correspondiente, debidamente requisitada que le realice
"SESEQ” al area de Finanzas de “EL INSTITUTO”

[\V. Cubrir el monto que resulte de la utthzamon de insumos y medicamentos administrados a los
derechohabientes de “EL INSTITUTO”, en los mismos términos de la fraccion anterior que
sean utilizados para atender las intervenciones o servicios sefialados en el catalogo ‘de
servicios y costos sefialados en los Anexos |i(a al d) del presente instrumento; en el caso de
los anexos ¢ y d mas un incremento del 50%

V. “EL INSTITUTO”, por conducto de sus unldades hospitalarias realizara el traslado de sus
pacientes.

VI. Informar a sus derechohabientes qué'; de__berén ajustarse a la reglamentacion interna de §
“SESEQ”, durante el tiempo que reciban los servicios médicos y de diagnéstico. .

VII. Otorgar credenciales o identificacionés a los derechohabientes que sean referidos a
“SESEQ”, para el otorgamiento en cuanulera de las unidades médicas que lo conforman, de /|
los servicios médicos motivo del presente mstrumento

VI, Instruir al personal que designara para reallzar la supervision del otorgamiento de atencién i
meédica, se abstenga de intervenir, obstruir, mterferlr obstaculizar o realizar cualquier accién A\
que vaya en perjuicio de la atenciéon médica en el primer y segundo nivel de atencion que se l

‘esté'otorgando a sus derechohabientes, pudiendo realizar por escrito las observaciones que al

caso considere pertinentes, para ser valorados por “SESEQ”.

IX.- Brindar la capacitacién necesaria al person;al de “SESEQ?” para la debida atencion médica
de primer nivel que se brindara a los derechohabientes de “EL INSTITUTO”, asi como realizar
la dotacion de medicamento, mobiliario y papeiena necesarios en términos del Anexo VIII del
presente instrumento.

CUARTA. DE LAS INCONFORMIDADES. 1
Sera responsabilidad de “EL INSTITUTO”, atender las inconformidades que interpongan sus i
derechohabientes contrareferidos, que postenOrmente al egreso de “SESEQ” sufran deterioro f!
en el estado de salud con motivo de la omls;on en el cumplimiento de las prescripciones ||

médicas otorgadas por los médicos tratantes de “SESEQ” L‘r‘;a

e T

QUINTA. DE LA FORMA DE PAGO. |

T —

facturas debidamente requisitadas, por los montos que expresamente correspondan a)
prestacién de los servicios médicos otorgados, en el lugar y horario que determine *“EL .
INSTITUTO”. Esto para efectos de que “EL INSTITUTO”, efectie el pago a través del
esquema electrénico interbancario que tiene en operacién; ala cuenta nimero 65503135412,
clabe interbancaria 014680655031354120 del Banco SANTANDER a nombre de-Servicios) de

7
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del Estado de Querétaro, indicando Ia referenma siguiente: ISSSTE 00000 (Numero del

recibo que corresponda).

La factura o recibo que expida “SESEQ” con motivo del otorgamiento de servicios médicos de
primer y segundo nivel de atencion asi como servicios generales de Regulacién Sanitaria,

independientemente de contener los reqwsﬂos fiscales deberan anexarse los siguientes datos:

a)
b)

c)
d)
e)

f)

Un informe mensual el cual debera contener la relacién de pacientes atendidos, los
servicios médicos otorgados y las fechas en que se otorgaron estas. ‘
Numero de la orden o SD|IC!tUd de ser\ncxos debidamente autorizadas por personal
facultado.

Nombre completo del derechohablente y numero de seguridad social.
Clave de Servicio. 2

Descripcion del servicio. f

Cuota. ; '

Las cantidades que resulten por concepto de pago por el otorgamiento de servicios médicos wr A
primer y segundo nivel de atencién asi como los servicios generales de Regulacién Sanitaria 7 |
por parte de “SESEQ”, se pagaran en moneda nacional, sin desglose del impuesto al Vafor' RN |

Agregado, debido a que “SESEQ” esta exento de este impuesto.

SEXTA. DE LA FIJACION DE LOS MONTOS 1

Los montos a que se contrae el presente mstrumento se fijara por la cantidad que resulte de la
aplicacion de los costos sefialados en el catalogo de servicios establecido en el ANEXO | a al

d, en

(X
el caso de los Anexos ¢ y d mas un mcremento del 50% que seran aplicados como E’S

contraprestacion por el otorgamiento de atenczorr médica de primer y segundo nivel de atencién

Sanitaria que se soliciten, estableciendo un monto maximo de $ 3,000.000.00 (Tres millones
de pesos 00/100 M.N) Los montos senalados en la clausula Primera y Séptima, 'se
consideraran fijos por el tiempo de la vigencia del presente instrumento.

De igual manera, se describen los costos neto_s incluido de los siguientes servicios:

Nota: Los precios de tomografia y resonancia son por region.

De Diagnosticos:

a los derechohabientes de “EL INSTITUTO?”, as‘i como a los servicios generales de Regulacién ;
(

SERVICIO { . COSTO (%)
Tomografia axial simple | 11,600,00
Tomografia axial contrastada ' | 2,300.00
Resonancia magnética simple 2,000.00
Resonancia magnética contrastada | 2,800.00
Hemodialisis 1,000.00
Mastografia 350.00;

La hemodialisis es por sesion y no incluye examenes de laboratorio u otros servicios
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DIAGNOSTICO | | COSTO (8) ]
Sarampion por PCR I % 750
Deteccion Molecular de Rotavirus } \ 750
Tosferina por PCR 1 750
Tosferina (Bordetella pertussi y para pertussi por cultivo) 300
Deteccién de Anticuerpos IgG para Diagnéstico de Chagas 300
(Prueba Confirmatoria) :
Deteccion para IgG para Dengue ] 300 .
Paludismo Gota Gruesa i 1 150 ;
Paralisis Flacida Aguda § | 352

SEPTIMA. DE LA RELACION LABORAL.

La relacion juridica existente entre “SESEQ” y YEL INSTITUTO”, es de caracter estrictamente
civil, por lo que la firma del presente convenio, no crea asociacion, sociedad o alguna otra figura
juridica, por ende, cada una de las partes es reéponsable de sus obligaciones de caracter ciyil,
laboral y fiscal y de cualquier otra naturaleza preexistentes, o bien, derivada de su relacién con
las personas que contraten para llevar a cabo las acciones motivo del presente instrumento.

W

“SESEQ” y “EL INSTITUTO”, manifiestaﬁh fexpresamente que son y seran las Unicas
responsables del personal que contrate cada una para la realizacién de las actividades, motivo

del presente convenio, en el entendido de que! cada una es y sera en todo momento, la Unica.

réép"onsable de las obligaciones derivadas éie los contratos y/o relacionesindividuales o .

colectivas de trabajo que tenga con el person l.que contrate y de las obligaciones que deriven
de-la Ley Federal del Trabajo y demés order]iarpientos vigentes en materia laboral, seguridad

social, fiscal, penal, civil, administrativa y demas aplicables, por lo que debera cubrir los salarios

y sueldos asi como los impuestos, cuotas y: aportaciones segun los exijan las leyes y
reglamentos respectivos, sin que en ningn caso; se pueda considerar como patrén solidario o
sustituto. i

OCTAVA.- IMPOSIBILIDAD DE PRESTAR EL SERVICIO.

En caso de que “SESEQ” esté en impotsibilidad""-;de otorgar atencién médica de primef‘ y
segundo nivel de atencion, asi como lo soljcitado a“;Begulacién Sanitaria motivo del presente
instrumento por mantenimiento preventix}o o correctivo de algun equipo médico, “EL

INSTITUTO”, realizara las acciones necesarias para referir a sus derechohabientes a otras

instituciones u hospitales para que le sea/f;)torgada la atencién médica que su derechohabiente
requiera.

En caso de fallas o descomposturas de equipamiento i-_lrnédico de cualquiera de las unidades:
meédicas que dé lugar a la suspension del otorgamiento del servicio, “SESEQ”, notificara a “EL
INSTITUTO?”, el tiempo en que se corregiran éstas.
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NOVENA. SUPERVISION Y VIGILANCIA.

“SESEQ” se obliga a permitir las visitas y acciones de supervisién o evaluacién que al efecto
practique “EL INSTITUTO”, respecto a los servicios que se subrogan por el presente
instrumento, previa solicitud por escrito por parte de “EL INSTITUTO?”. Las observaciones y/o
recomendaciones que en su caso emita “EL INSTITUTO”, deberan ser atendidas o resueltas
por “SESEQ” en un plazo de quince dias habiles ;':1 partir de su notificacion por escrito.

“EL INSTITUTO?”, se obliga a que posterlor al otorgamlento de la atencion meédica de primer o
segundo nivel de atencion y estabilizado el estado de salud del derechohabiente, este sera
contra referido al hospital de origen de “EL INSTITUTO”, con un resumen clinico, asi como con
las indicaciones médicas de cuidados. especificos que habran de seguirse, admlnlstrando los
medicamentos en las dosis recomendadas

En caso de omitir el cumplimiento de Ias indicaciones médicas enviadas por el médico que Hé
lugar a deteriorar o empeorar el estado de salud del paciente, que cause nueva referencia a
“SESEQ” por el mismo diagnostico o por diagnéstico diferente derivado de la citada omision de
deber y cuidado, y que como resultando de estas se realicen nuevas erogaciones para “EL

INSTITUTO”, o para “SESEQ”, se dara cuenta a la Secretaria de la Funcién Publica a través

de sus Organos Internos de Control.

DECIMA.- DE LA CESION DE DERECHOS

.

“SESEQ” no podra ceder o transferir total o parcialmente los derechos y obligaciones derivadas
del presente instrumento, sin el consentimiento previo y por escrito de la otra parte.

DECIMA PRIMERA. DEL EXPEDIENTE CLiNICb

b
Sera obligacion de “SESEQ” contar con un expediente clinico en el que se consigne la -

informacion meédica del paciente. En el segundo nivel de atencidn éste debe incluir: historia
clinica completa, notas de evolucion del médico tratante e interconsultas, estudios de
laboratorio y/o gabinete, notas administrativas y'de enfermeria. Dicho expediente debera de
estar integrado de conformidad con las reglas g,enerales establecidas por la Norma Oficial
Mexicana NOM-004-SSA3-2012 del Expediente Clinico.

1

El expediente no podra ser modificado. Si 'prese‘mtara tachaduras o enmendaduras, no se’

considerara como valida la informacién asentada en el mismo. Se considerara como valida
cualquier nota médica consignada en dicho expediente incluidas las elaboradas por los meédicos
internos, pasantes o residentes. Sera responsabilidad de “SESEQ” su resguardo.

“SESEQ” podra proporcionar a “EL INSTITUTO” !un resumen clinico de sus pamentes_._.

atendidos. Para solicitarlo debera hacerlo por escrito; Dicho escrito se debera dirigir a”la

Direccion Médica de cada unidad hospitalaria que conforma “SESEQ”. Sdlo se otorgara un
resumen clinico debido a que el expediente clinico se considera como un documento
confidencial de conformidad con la Ley Federal de Transparéncia y Acceso a la Informaclon
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DECIMA SEGUNDA. CONFIDENCIALIDEID__Y PROPIEDAD INTELEGCTUAL. ’

A) “LAS PARTES” se obligan a mar‘mteher con caracter estrictamente confidencial toda la

B)

C)

D)

- © circunstancias se presenten en contra de la otra.

E)

G)

H)

-obliga a sacar en paz y a salvo de cualquier reclamacién o demanda que por dichas *

informacién que en forma verbal, 'esc':rita 0 por cualquier otro medio, reciban una de la
otra con motivo del presente Convenio. Esta obligacion aplicara a la informacion
revelada con anterioridad a la fecha de firma del presente Convenio, durante la vigencia
del mismo y a la terminacion del mismo por tiempo indefinido, salvo que una de “LAS
PARTES” cuente con la autorizacion por escrito de la otra parte. :

No se considerara como informacién’ confidencial, aquella informacién que es o que
deriva del dominio publico o que de acuerdo con las leyes aplicables sea considerada
como tal. g

Toda la informacién materia de este ;'fConvenio continuara siendo propiedad de la parte
que la aporte, por lo que en virtud dejeste instrumento, ni “SESEQ” ni “EL INSTITUTO”
podran otorgar por ningin motivo licencia, bajo ninguna marca comercial, patente,
derecho de autor, derecho de protecéic’)n de trabajo oculto, secreto comercial o cualquier
otro derecho de propiedad intelectual o industrial. ‘ /
i1 :
Ambas partes acuerdan que no se hfacen responsables por la exactitud de la informacién \
objeto de este Convenio que provenga de terceros. Asimismo, no aceptaran ninguna A
reclamacion o demanda de cualqui‘e;r tipo derivada de posibles violaciones de derechos )
de propiedad intelectual en que puedan incurrir tanto “SESEQ” como “EL INSTITUTO?”,
con motivo del uso de dicha informacion, ya sea propia o de terceros. Cada parte se

i

En caso de que cualquiera de “LA$ ',I:?ARTES” infringiera las disposiciones establecidas
en la presente clausula, sera respc;'msable frente a la otra, por los dafos y perjuicios que
se puedan causar o se causen por incumplimiento ‘en ésta, independientemente de las
sanciones a las que pueda ser acreedora de acuerdo a la legislacion mexicana.
/
Ambas partes conocen las reféponségbilidades y sanciones legales previstas en los
articulos 210 y 211 del Cdédige Penal: Federal y sus correlativos en los Estados de la !f
Republica Mexicana aplicablés, asi como las establecidas en la Ley Federal de . / 1 .
|
|

Derechos de Autor y la Ley de la Propiedad Intelectual, en el caso de incumplimiento. !;
con lo estipulado en la presente clausula. '

Tanto “SESEQ” como “EL/ INSTITUTO?, podran divulgar la informacion entregada por
la otra parte sin incurrir en ningin incumplimiento a la presente clausula, en el caso en
que sea requerida la misma por alguna ‘autoridad judicial. En este caso se debera de Y
notificar de inmediato dicha situacion a la contraparte, a efecto de que esta tome las ,
medidas necesarias. - P
. ’

La firma del presente Convenio, no permite ni da derecho ni a “SESEQ” ni a “EL
INSTITUTO”, el uso el cualquier medio publicitario publico o privado, de las marcas y
nombres comerciales registrados a favor de “SESEQ “EL INSTITUTO?”, por lo tanto,
- quier persona-fisica.o m}ora],

)

11
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DECIMA TERCERA. DE LA VIGENCIA DEL CONVENIO

'.l

“LAS PARTES” acuerdan que la wgenc:a del presente convenio sera del 01 de enero al 31 de
diciembre del afio 2014, i i

Lo cuestiones no previstas en el presente mstrumento se resolveran mediante adendum entre
“LAS PARTES”. :

P —

DECIMA CUARTA. DE LA TERMINACION ANTICIPADA DEL CONVENIO.

A) Sera causa de terminacién antlmpada dei' presente convenio, si “LAS PARTES” por
mutuo acuerdo lo deciden. También serd causa de terminacién, cuando una de ellas
comunique por escrito a la otra, con tremta dias naturales de anticipacion, su deseo de /
darlo por concluido. Las actlwdades que se hayan programado y se encuentren en
curso, asi como los adeudos pendlentes deberan de cubrirse hasta su total conclusién.

B) Por cualquier causa imputable a “EL INSTITUTO” o al personal que éste designe, que _F,.""'
implique incumplimiento total o parC|aI en los términos previstos en el presente

instrumento. .

C) De igual forma, “SESEQ” podra susbender en cualquier tiempo el servicio de atencion

. _médica de primer nivel a los derechohabientes de “EL INSTITUTO” en los municipios
de Arroyo Seco, Landa de Matamoros, Jalpan y Pinal de Amoles. Mediando para ello,
“,Unicamente aviso por escrito con 15 dlas de anticipacién, sin que dicha determinacién
-afecte el alcance y operatividad de los demas compromisos consignados_en el presente

convenio. :

Ty
.

DECIMA QUINTA.- RELACION DE ANEXOS:

|
Los anexos que se relacionan a contmuacmn son rubricados de conformidad por. “LAS

PARTES” y forman parte integrante del prese!nte contrato.

ANEXO | a al d.- “Catalogo de servicios y co§tos L
]

ANEXO Il.- FORMATOS. (Il F.1 AF6) | | ' ‘;

z Ak
2%

Formatos relacionados con el proceso deJI atencion medu:a utilizados en las instalaciones del

“SESEQ”. ; L
ANEXO lll.- Solicitud de subrogacién de gervicios. i e ,%——

#
Pl

ANEXO |IV.- Relacion de personal médico de “EL INSTITUTO?”, facultado 'para referir pa"'cTentes
a “SESEQ”.

ANEXO.V.- Formato Unico para el envié de Muestras Bioldgicas.
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ANEXO VII.- Proceso de atencién de las mujeres QUe requieran mastografia en “SESEQ”.

ANEXO VIIl.- Proceso de atencion médica en Ios municipios de Arroyo Seco Landa de .
Matamoros, Jalpan y Pinal de Amoles. -

DECIMA SEXTA. DE LA BUENA FE.

“LAS PARTES” expresan que el presente convenio lo suscriben de su libre y espontanea
voluntad, con toda licitud, sin que haya error, dolo, mala fe, ni ningtn vicio del consentimiento
que pudiera invalidarlo, renunciando por ello a Ias accuones que por dichos elementos pudieran
ejercitar. 3

DECIMA SEPTIMA. DE LA INTERPRETACION _'

G T

Para la interpretacion y cumplimiento del presente convenio, asi como para dar solucién a
cualquier controversia.que pudiera surgir del mismo, “LAS PARTES” convienen resolverlo de
comun acuerdo y en caso contrario, previo envio para su registro de un ejemplar del presente
instrumento, se recurrird a la Comisién a que hace referencia del Acuerdo General para el
Intercambio de Servicios, sefialado en el apartado de Antecedentes. En dltima instancia, “LAS
PARTES” podran someterse a la Jurisdiccion de /los tribunales competentes ubicados en la
ciudad de Santiago de Querétaro del estado de Querétaro, renunciando a aquella que por sus
domicilios presentes o futuros pudiera corresponde_‘r_les.

Leido que fue el presente Convenio y enterados af-“LAS PARTES” de su contenido, alcance y /1
fuerza legal, lo firman por duplicado y lo ratifican al margen y al calce en la ciudad de Santiago o
de Querétaro, Qro., a los 17 dias del mes de Febrero del afio 2014. . . : \

DR. MARID CESAR’VGARCIA FEREGRINO
SECRETARIO D\ SﬁLUDfDEL PODER EJECUTIVO DEL
ESTADO DE QUERETARO
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POR “EL INSTITUTO”

COORDINADO!

DR. DA O NOVOA
DIRECT |c gs MEDICOS |
IT S '.__ §

DRA. MARIA MQ,BTIN\A/PEREZ RENDON DR. SERGIO ALEJ RGAS
DIRECTOR DE SERV|CIOS DE SALUD GUERR o
: ICO

SUBDELEGADO ME

it

o= T .

DRA. MARIA YOLANDA LOPEZ MONTES
COORDINADORA SECTORIAL \

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONVENIO ESPECIFICO PARA LA PRESTACION DE

SERVICIOS MEDICOS DE PRIMER Y SEGUNDO NIVEL DE 'ATENCION Y SERVICIOS GENERALES PE:

REGULACION SANITARIA QUE SUSCRIBE SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO Y EL
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO, MISMO QUE
CONSTA DE 14 HOJAS UTILES DE UNO SOLO DE SUS LADOS.
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