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SECRETARIA DE CONTRALORIA Y DESARROLLO ADMINISTRATIVO

Lic. Jesiis Albarto Aguilar Padilla, Gobernador Constitucional del Estado Libre y Scherano de
Sinaloa, con fundamento en lo dispuesio por los articulos 55, 85, 66y 69 de la Constitucitn Poillica dal
Estado de Sinaloa; 17, 2°, 3%, 7* y 8% de la Ley Organica de la Adminisiracion Pablice del Estado de
Sinalsa y 1°, 27, 3%, 7,10, 13, 17, 26, &7, 30 ¥ 31 del Reglamento Organico de la Administracian
Pliblica Estatal de Sinaloa; Y,

Considerando

El Plan Esiaial de Desarrolic 2005-2010, eslablece las directrices para consolidar en matera de
Transparencia Gubemamentat y Rendicion de Cuentas, un Sigtena Integral vanguardisia y eficaz, que
enfatice las tareas de conirol y auditorda gubemamental, enfre otros mecanismos & instrumantos
administrativos, uilizades todas con el fin de mejorar el glércicio dela Funcitn Piblica.

Para Impulsar el desarrollo de |a cultura de control an la Administracién Poblica Estatal, ¥ contribuir al
cumplimients de las metas y cbietivos trazados, resulta indispansable contar con un adecuada control
intema que impulse ka prevencion y adminisiracin de posibles eventos, que obstacubicen o impidan ef
lagre de |os ebjetivos Inslilucienales. .

Gue parz lograr mayor eficacia en el cumplimiento de esios objetivas y metas &s Necesanio contar con
disposiciones basicas para el disafa, actualizacitn e implemantaclén dal sislema de control intEmio
gue Impulsen la administracién eficaz ¥ eficienis de los recursos pdblicos y promugvan & cumplimients
de sus obielivos.

clue las Instancias responsables de las funciones de contral y fiscalizaclén de la Secrelaria de la
Centraioria y Desarrclio Adminisirativo, se ven obligada a revigar suU quehacer y ajusiar sus esiruciuras
administrativas, toda vez gus la modemizacéan administrativa pensada en un ambiente democratico ha
imroducido nuevas exigencias.

Por ode |o expuesto, ¥ a propuesta de la Secrelaria de [a Contraloria y Desamollo Administretive, &
quien le compete dirglr la polltica de conirol irlarna y desarrolio administrativo del Poder Ejecutivo Del
Estado, y de coordinacion con la Federacién y los municiplos; planear, organizar y coordinar el sistama
astatal de control y evaluacion de los recurses propiedad del estado y de squalios que por cualquier
concepio tenga bajo su responsabilidad, asi como ingpeccionar el ejercicio del gasto pblico y su
congruencia con &l presupueste de egresos, fiar las nommas que regllan los procedimientos de
control, que deben observar las Secretarias y entidades admrinisirativas de la adminisiracién pOblica
astatal, la Procuradurla General de Justicia del Estado de Sinaloa, los organismos desceniralizados,
las empresas de particlpacion estatal mayoritarla, los fidalcomisos plblices, y demas entidades
cualquisra que sea su denominacion, conforme 2 la Ley organica de |a Administracion Pablica del
Ectado de Sinaloa, asl como vigllar su cumplimiento y, en su caso prestarias el apoyo y asesorambanto
que &sios le soliciten, ha tenido a bien expadir &l sigulente: .

ACUERDO
POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS NORMAS GENERALES DE CONTROL INTERNO PARA LA
ADMINISTRAGCION PUBLICA DEL ESTADO DE SINALOA -

CAPITULO PRIMERO
Disposiclones Generales

Articulo 1. El presente Acuerdo fizne por objeto establecer las normas generales de control intermo
que deberan cbservar los fitulares y demas servidores plblicos de las Entidades Poblicas, con el fim
de implantar los mecanismos de coatrol Interno que coadyuven al cumplimiento de sus melas y
ghjetivas, prevenir os riesgos que puadan afectar el logro de éstos, fortalecer el cumplimients de las -
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leyes y disposiciones nommativas, generar una adecuada rendicldn de cuentas y transparentar el
ajerciclo de la funcion pablica.

Con base en el presente Acuerdo, los servidores piblicos de las Entidades Piblicas, en sus
respectivos ambltos de actuacidn, aclualizardn o implementardn &l cantrol intemo con los
procedimientos especilicos y acciones que se requieran con apego a estas nommas y conforme a las
clrcunstancias particulares de cada una de ellas, :

Articulo 2.- Para los efectos del presants Acuerda, se entenderd por

I.

ML

V1,

Wil

Vil

I,

Actividades de control: Las politicas y procedimientos encaminados a asegurar que se
cumpian las directices establecidas por los fitulares de las Enllidades Poblicas, sobre los
medidas necesarias para efrontar los fesgos que ponen en peligre la consecuciin de los
objetivos institucionales. . .

Administracion de riesgos: El proceso realizado por las Entidades Piblicas, que tiene como
proposiio identificar los riesgos a que estén expuestas en el desarrollo de sus aclividades y

" analizar los distintos factores que pusden provocarios, con la finalided de establecsr las

esiralegias que permilan administrarlos y, por ko tanto, contribulr al logro de los objetivos y
metas de una maneras rezonable. ’

Amblente de control: E| establecimiento de un entomo que estimule ¥ rn;ullve la conducta de
los servidores publicos con respecio al control de sus actividades.

Control correctivo: Los mecanismos de conirol que poseen el menor grado de efectividad ¥
operan an la etapa final de un proceso, el cual permite identificar y corregir o subsanar en algdn
grado, omisiones o desviaciones.

Control detectivo; Los mecanismos de conirol que npémn an el momento an que los evenlos
o fransacciones estan ocumiendo, e identifican las omisiones o desviaciones antes de que
cancluya el proceso.

Control Interno Institucional: El conjunto de medios, mecanismos o procedimienios
implementados por los servidores plblicos de las Entidades Piblicas, en el ambilo de sus
respectivas competenclas, con el propdsito de condudir las aclividades correspandientes hacla
&l logro de los objetives y metas institucionales; oblener informacion confiable y oportuna, y

cumplir con el marco juridico aplicable 8 las mismas, ) :

Contral preventivo: Los mecanismos de controd que Banen como propisito amiciparse a la .
posibilidad de que se ejecuten acciones fuera del marco legal y normativo, que afiecten &l logro
de los objetivos v metas. .

Entidades Pilblicas: Las Secretarfas y entidades administrativas de la administracian pobica
ssiatal, la Procuradurla General de Justicla del Estado de Sinaloa, los organismos da la
Administracion Plblica Paraestatal, autbnomos, y demds entidades cualquiera que sea su
denominacitn, conforme a la Ley argénica de la Administracién Plblica del Estado de Sinaloa.

NGCI-APESIN.- Normes Generalas de- Contral Inlemo para la Administracidn Piiblica del
Estado de Sinaloa. ' . .
Rlesgo: La probabilidad de que un evento o accldn adversa y su impacto afecten el cofrectn
funcionamiento de las Entidades Piblicas.
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¥|. Secretaria: Secretaria da la Contraloria y Desamollo Administrativo,

CAPITULD SEGUNDD
Contral Interno Instituctonal

Articulo 3.- Es responsabilidad de los tiulares de las Enfidades Piblicas establecer y mantener el
eomiral inteme institusional necesario para conducir fas actividades hacla el logro da sus objefivos y
matas, evaluar y supervisar su fundonamiento y ordenar [as acciones para su mejora contlnua,

Articulo 4.- Los fipos de controles se pueden identificar &n gtenciéin &l fiempo y la forma en que
operan, se clasfican coma preventivos, defectivos vy correctivos; para el disefio del conirol Intamo
institucional deben privilegiarse y definirse los controles preventivas o que impactara en |a
disminucion de los detectives v comectivos, en un balance aproplado que promusva su eficacla y
L
CAPITULO TERCERD
Disposiciones Homativas

Articule 5.- El contrel intema institucional debe ser desarmallado e instrurmantado en atencidn a l&s
circunstancias y operaciones padiculares de cada una de las Entidades Publicas, su aplicacicn y
pperaciin seran en funcidn de apoyar &l logro de los ohjelivas institucicnales y rendir cuantas a nivel
intermo v exlemo.

Articulo B.- Los responsables de establecer, implamentar o aclualizar los diversos confrolas a que e
refiere ol presents Acuerde, deberan privilegiar el establecimianto de los conlrales preventivos.

Articule T~ El conjunto de disposiciones legales y nommativas son parte direcia del disefio &
implementacién de jos controles inlemos; de igual manera |os acuerdos y politicas emilidas por ]
Secratarka, asi como los coniroles aplicados al procesamiento ¥ clasificacitn da la informacion, a los
planes y programas y fnalments los confroles de proleccion ¥ salvaguarda de los recureos
inslituclonzles.

Articulo 8.- El marco legal aplicable en la prestacion de los servicios y la realizacion de framitas es la
hase del Control Intemo Instituclonal, tanto en su entomo general de ppefaciin como en los procesos
y aclividedes especificas establecidas en su documenio de creacian, de manera similar la
reglamentacién y las normas técnicas aplicables a la gestidn enfocada al cumplimiento de los
ohjeiivos instiiuclonales y a la efectiva rendickin de cuentas Intema y exemna.

Articulo 9.- La sistamatizacian del control interne deberd clasificarse & identificarse en base a la
naturalaza da |as operaclones y de las sigulentes actividades:

. Las que generan valor agregada;
C It Las de soporle l&enloo;

fIl, Las de gestidn; y

]1%-“ procesos financienos,
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Articulo 10.- Corresponde & le Secretaria inlerprelar, para efectos administrativos, el contenide del
presante Acuerde, asi como proporclenar la asesorla que requleran las Entidades Poblicas para su
adecuads chservancia, : :

CAPITULO CUARTO
Obstivos del Control Interno

Articule 11.- Los fitulares de las Enfidades Piblicas deberin asequrarse de la comecla
implemantacidn del contral Inlerno, cerdorandose de 1a calidad, confiabilldad ¥ perlinencla del mismo
con e propisite, entre oiros, de:

L. Promover la efectividad, eficencia v economia en las operaciones, programas, proyecios y
calidad de los servicios que se brinden a la socledad,

W

. Medir la eficacia en el cumplimiento de los aljethvos institucionales ¥ prevenir desvieciones en
la consecucion de los mismos,

Il Mantener un adecuado manejo de lns recursos poblicos y promever que su aplicacidn se
realice con crilerios de eficiencia, economia y transparencia.

Obtener informacian financlera, presupuesial y de operaclan, veraz, canfishle ¥ oporiung,
V. Fropiciar el cumplimiento del marco legal y normative aplicable a las Entidades Piblicas.

Vl. Salvaguardar, preserver y mantener los recursos plbbicos en condigiones de integridad,
transparencia y disponibilidad pars los fines a que estdn desiinedos.

Articulo 12.- Para que el control intemo se considere eficaz y eficiente debera proparcionar a los
servidores plblicos de las Entidades POblicas una seguridad rezonable respecio de que;

l. Be cuenta con medios o recenismos para conocer el avance en & logro de los abjetivos vy
melas, asl como para identficar, medic y evaluar los rlesgos que pueden obslagulizar su
consecuciin;

ll.  La informacion financiera, presupuestal y de gestion se prepara y obflene an términcs de
integridad, confiabilidad, oportunidad, suficiencia y transparencia;

M. Se cumple con las leyes, reglamentos y demds disposiciones administrativas que rigen al.
funcionarniento de las Enfidades Pablicas;

V. Los recursos estén protegidos adecuadamente y en condiciones de disponibliidad; v,

V. Los procesos sustantivas v de apoyo para el logro de metss y objetives, asf como para la
aplicacion de los recursos o aguelfos prociives a posibles actos de eorupeion, estin
fortalecidos pare prevenir o comegir desviaclones u omisiones que afecten su debido
cumplimienta.

CAPITULO QUINTO
Mormas Genearales de Control Interno .
Articulo 13.- Las Normas Generales de Confrol Inferno establecen los criterios bésiens y necesarios
para deferminar la calidad, por lo cual deberdn ser aplicadas & lodos los aspectas del acclonar
gubemamental y a parlir de éslas, las Enfidades Plblicas eslebleceran v, an su caso actualizaran [as
politicas, procediméentos y sistemas especificos de control intemo que formen parie Integranta de
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sus actividades v operaciones diarias, asegurindese que éste na implique funciones adicionales o
sobrepuestas, asi coma la alineacidn a los objetivos, metas, programas y proyectos institucionales
contemplados en el Plan Estatal de Desarrcllo, '

Articulo 14.- Para los efectos del presente Acuerdo, las Normas Generales da Conirol internc san
las siguientes:

I Establecer y manlenar un amblenta de confral;

0. Idenlificar, evaluar y administrar los fesgos;

. Implementar yio actualizar aclividades de contral;

W,  mfarmacién y comunicacian; y,

V.  Supervisian y mejora continua del cantrod interno instiucionsl,

SECCION | :
Primera Morma: Establecer ¥ mantenar un ambiente de eontrol

Articuln 15.- Las tiulares y los mandos madies y superiores de las Enlidades Plblicas deben estar
comprometidos con la consecucion de la mision, vision ¥ objetives de éstas. Asimismo, deben
observar el cumplimienio de las disposiclones normativas en los sistemas de contabilidad y
administraclén de personal, proponiendo cuando comesponda las mejoras perfinentes; asi como
promowver el establecimiento de adecuados sisiemas de informacion, de supervislon y las revisiones &
su gesiin, ya que = través de elios se instruye, implementa y evalla &l control interna. Este
componente es |z base de la pirdmide de control intemo sobre el cual se apoyan los demas
componentes, aporlando valores, procesos, estrustura y disciplina.

Para generar un amblente de control apropiado, deben considerarse los factores siguienies:

. Compromiso y respaldo de alta direccién: Debe enfocarse al establecimiento de adecuados
skstemas de informacién, conlzkilidad, administracion de personal, supervisian y de revisian a
su gestitn, ya que a través de elios se instruye, implementa y eval(a el control interno.

Il. Estructura Organizacional: Los Titulares de las Enfidades Piblicas deben garanlizar el”
gstablecimienta de estructuras organizativas y funclonales debidamenle zlineadss a las
disposiciones legales que esiablezcan con claridad los sleances de las responsabiidades
asignadas, evitando su dilucidn y precisando la estruciura base para cumplic con la obligacion
gue tienen todos los Servidores Plblicos de rendir cuentas a su superior jerarquico, respeclo a
la forma en gue cumplieron sus {areds v objetives, asi como de i utilizacton de los recursos
autorzados.

El control del ejercicio da Ios aclos de autoridad, mediante la delegacidn de facultades, debe
mantenerse actuzlizada v estar soportado para que evidencle con transparencia la forma en
gue se clorga, el aleance establecldn, asl eomao el registo de las actividades, operacianes y
resulledos pertinentes. : v

[Il. ~ Manuales de Organizacién: Deben contener &n forma ordenada y sisiemética |a informaciin
ylo las Instrucclones sobre | marco jurfdico-adménistrativo, atribuclones, organizacidn, cbjetivo
y funciones de las Entidades Pdblicas constituyéndoss en un Instrumente de apoyo
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administrative, que describa las relaciones orgdnicas que se dan entre los elementss de a
esiructura organizacional.

Asimismo, proporcionar en forma ordenads la Informacién basica de g organizacion y
funcicnamientc de la unidad responsable, como una referencia ohligada para lograr el
aprovechamiento de los recursos y el desamollo de las funciones encomendadas,

V. Integridad y valores éticos: Deben estar presentes en la ejecucltin de las aclhvidades y ser
promonides con el ejempls por fodos los senvidores plblicos, particularmente los mandos
medias y superiores.

Apegarse a los codigos de élica y de conducta aplicables, que promuevan valores, tales como:
legalidad, bien comin, integridad, equidad, honradez, imparcialidad, justicla, lransparencia,
rendicién de cuentas, entomo cultural y ecoligico, generosidad, lgpualdad, respeta y liderazqgo,

V. Administracion de los Recursos Humanos: Bl recurso humaneo a= el (actor mas importante
de la Administracién Poblica, por lo gue debe administrarse en foma eficaz y efidents para que
exlsta un ambiante de conlrol fortalecido, -

Fara lo anteror, se debe contar con pediles aproplados de puestos, poliicas y practicas
adecundas de persocnal, principaimente las que se refleren a la seleccidn, conlratacian,
Induccin, capacitacion, evaluacian, remuneracitn, promocion, esiimulos vy acclones
disciplinarias,

V. Evaluaciin del desempsfio individual: Permile calificar las cualidades personales y
profesionales dsl principal elementa de la organizacion, asi como delerminar |a calidad de sy
desempeno; la evaluacion al desempeno se utiliza para promaver la participacion activa dal
personal y su apoyo para el cumplimients de los objetives institucionales,

Vil. Sistemas de Informacién: Se deberd contar con sistemas de informacian que permitan
‘determingr 51 las Enfidades Piblcas estan alcanzando sus objetivos de confarmidad con los
leyes, reglamentos y demés nomatividad aplicable =i se estd cumpliends con fos planes
esiralégicos ¥ operafivos, y que eslé en posibilidades de proveer la Imformacion del
presupuesto sutorizads, modificado v ejercido.

Vill. Rendicion de Cuentas y Transparencia: Incluye los resullados de las operaciones e
informacion disponitle para 1a toma de decisiones por el personal de la organizacian, para”
somunicacitn externa con los organismoes de vigilancia, las arganizaciones de socledad civil y
ciudadania en general.

SECCION It
Segunda Norma; Identificar, evaluar y administrar los rlesgos

Articulo 16.- Los Titulares de las Entidades Poblicas deben identificar ¥ evaluar los fesgos con al fin
de eslablecer los puntos dave de control para su administracién; por lo que su idertificacion debe
hacerse con un alcance amplio, que incluya los riesgos gue surjan tanto de fuentes intemas como
exlemas, a nivel Insfitucional, nivel de las dreas fuiclonales importantes de la Institucin y
relacionadas con |as aciividades sustantives, ' -

Los factores fundamentales del componente de administracion de rlesgos dirigido al logro de jos
objetivos son los sigulentes: :
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I.  Obljetivos de la Instituclén: esiablecer con claridad |a misibn, visifn, objeiivos, metas ¥
programas institucEonales,

fl. _Rlesgos de la Institucion: La identificacion de los riesgas debe apoyarse en la informacion
derivada de diversas practicas como la planesclon esiralégica, la construccion de escenarios,
gl andlisis de tendencias y tecnicas de prondstico, asl como los hallazgos de auditora
dervados de las revisiones de canfrol ¥ ofras fuenles de informacidn; Los faclores de resgo
que han sido ideniificades deben ser anallzados culdadosamente en cuanio a su mpacto ya la
prababilidad de ccumencla, para deteminar su imporiancia, este proceso debers inciuir

» Administraclon de Rlesges: Una vez que se haya realizado la evaluacién del riesgo, se
detarminara la forma en gue los resgos van a ser administrados.

Las titulares de las Entidades Pibficas deben provesr lo necesarla para que exists un procaso

permanente para idenfificar &l cambio de condicionas y lomar las acciones necesanas, a fin de

que. el mapa del riesgo siga slendo (Obl, asf como las medidas de contmol Intemo

Implementadas, slgan slendo efeciivas. NP
SECCION I '

Tercera Norma: Implementar ywWo actualizar actividades de control

Articulo 17.- Los litulares de las Entidades Piblicas, en el &mbito de sus respeclivas compelencias,
seran responsables del esieblecimiento, adecuacion ¥ funcionamiento de las aclividades dé conlral
intemo necesario para el logro de los ohjelivos y metas Instiivcionales, asegurando de manera
razonabla ka generacidn de informacidn financlera, presupuestal y de operacion conflable, oportuna v
suficlente, para cumplic con su marco jurkdico de acluacion, asf como salvaguardar los recursos
plblicos a su cargo y garantizar |a iransparancia da su manejo. ' '

Las aclividedss de comtral son aquellas poiilicas, procedimientos, fécnicas y mecanismos
encaminados al cumplimiento de las directricas de los niveles superiores de les Entidades Plblicas &
I largo de su operacion; ayudan a minimizar la probabilidad de ocurrencia de niesgos polenciales y
forman parie intagral da la planeacibn, implementacion, revision y regisiro de |a gestion de recursos y
el asaguramlanto de la conflabilidad de los resultados, Las aclividades de contral aciian en lodos los
niveles y funciones de la organizacién, incluye un amplio rango de diversas aclividadis, coma son:
aprcbaciones, auforizaciones, varificaciones, conclliaciones, revislones y manienimignto de la
saquridad; asf como la creacién y manienimienio de ragisiros relacionados que provean evidencla de
la ajecucion de las actividades y de la documentaciin comespondiznte.

Mgunas actividades de conirol que, de manera enunciativa, pueden astablecarsa:

.  Evaluaciin y seguimiento de resultados: Los Tilzres de las Entidades Piblicas deben
conocer ¥ rewisar perddicamants los resullados y el avance de [os objeiivos sustantivos con el
propésito de compararios con los autorizados, analizar las variscionses relevantes ¥, en su caso,
apiicar las madidas pertinantes. Aplicable a los servidores gue fienen funciones de supervision.

I, Acceso a los recursos: El acceso v el uso de los recursos debe ser aulorizedo de maners
formal con el fin de salvaguardarlos de riesgos de pérdida o uso indebldo, Aplicables en dreas
_de efectiva, depdsitos en bancos, In'-'urslnnas derechos, ingresos, invertarios, instalaciones,
equipos & informacion,

Ill. Segregacion de funclones: Las funciones relevantes deben ser divididas entre diferentas
 areas o funcionarios, con el fin de reducr el desgo de omisidn o ermor, Debe avitar |2

e
e T
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concentracian de las actividades de autorizacién, registrs, revision y uso de los recurscs de [a
Institucidn an una sola personz o &rea.

IV. Registro y autorizacién oportuna y confiable: Las operaciones y las iransacciones derivadas
deben ser autorzadas y regisitrades con oporfunidad vy exaclitud por el personal
especificamente facultado para allo,

V. Supervisién del personal y de las actividades: La responsablfidad de verificar el frabaio
realizado por sue subordinados, debe aplicarse a base de la asignacién especifica de
actividedes orientadas a la produccién de resultados, instruyendo lo necesaro para evitar
desviaciones o incumplimizgntas.

Vl. Protecclén y seguridad de la Informacidn: La informacién es un recurse valioso y por tanto
requiere zer prolegida y conservada. Los mecanismes ulilzados para su procesamiento ¥
almacenamiento, deben asegurarse mediante la apicaclon de practicas de control interno. En
el caso del procesamiento de informacidn en medios elechonicos, se deben establacer
procedimientos de conirol intemao disefiados & integrados en las aplicacionss comespordiantes.

VIl. Establecimiento de indicadores del desempeiio: El control intemo apoya el lagro de los
objetives y metas relevanies, por tanlo es aplicado al procesamiento de |2 informacién que
produce reporigs sobre los indicadores del desempefio y verificar si estan lograndose de
manera aficaz y eficlente. La evaluacion del desempefio basada en indicadores esiralégicos
debe ser documentada, asl como las acclones que se tomen para corregir, en su caso, las
desviaciones. .

VIl Documentacion de las transacciones: La aplicacion de los confroles y evenlos significativas,
daben quedar documentados y disponibles para su revision y examen por pare de los
respansables de supervisar, dirigic y evaluar las operaciones,

Las Entidades Pdblicas podran proponer a la Secrelarla, aquallas actividades de contral que a su
conslderacion puedan fortzlecer el control imterma. .

Arficule 16.- Las aclividades de Control pueden ser establecldas en un ambienie denfro de un
srshem_ﬂ computacional da nformacion:

I. © Cuando se estin disefiando, aclualizande o mejorando los procesos se debe conslderar |a
necesidad de incorporar los conlroles desarmollados por la tecnologla de la informacién (T1).

Il.  Serequisre de controles generales aplicables a la administracién y operacidn de los cenlros de
procesamiento; la adquisicién y mantenimiento de programas (software); el acceso y seguridad;
la administracién de bases de datos y las actividades del parsonal, entre ofrps,

.  Debsn considerarse laz operaclones chente-servidor; la planeadién de contingenclas y
recuperacian y la programacion de las operaciones de procesamiento.

V. Les conlroles sobre sistemas Infermaticos deben incluir la adguisiclén, implementacién y
imantenimiento de software, incluyendo kos sistemas operativos y adminlstradores de bases de
dalos. ' . =
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V. Deben implementarse controles de acceso y sequridad para la proteccitn de los dafos con la
finalidad de preservar el valor de la informacion, apoyar |a realizacion de las actividades y
faciitar la atencitin de los regquenmienios de los usuarios de la Informacion.

Vl. La calidad en el desamolle wo manfenimlento de los sistemas debe ser apoyada por fa
existencla de coniroles intemos, desde la etapa de definicién de requerimientos de los
usuarias, disefia, construccidn, prusba, aprobacitn, hasta su pussts en uso.

Wil. Los controles de aplicacién estan orientados a asegurar la integridad, exactilud, autorizaciin y
valldacion de las fransacciones misniras son procesadas. Eslos deben emplearse a todas las
interfaces de las aplicaciones informéticas con obros sistemnas para asegurar gue fodas las
entradas han sida recibldas y valldadas, y que todas las salldas som correctas y disinbuidas
aprmpiEdamenta. .

SECCION IV .
Cuarta Norma: Informacidn y Comunicacion

Articulo 19.- Los servidores plblicos de las Entidades Plblicas en el Ambito de sus respectivas
campetenclas, serin responsables de esisblecsr las medidas conducenies a fin de que la
inforrmaciin relevante que generen sea adecuada para la foma de decisiones y el logro de los
objetivos, melas y programa instifucionales, asl como para cumplic con lag dislinlas obiigaciones a
las gue en materia de infarmacién estén sujetas, en los W@mminos de lag disposiciones legales y
administrativas aplicablas.

L& informacién deberd oblenerse, clasificarse y comunicarse oporunaments a las instancias Inlemas
y exiernas procedentes.

Sera necesario disponer de canalss de cormunicacién con los servidores plblicos de las Enfidades
Piblicas, relacionados con la preparscion de la Informacion necesaria para [@ infegracion de los
eslados financieros o presupuestales, y la requerida para las auditorlas exlamas o intemas, de 1al
formna que se puedan conocer los hechos gue impliguen omisiones o imprecisiones que afecten su
veracidad & integridad, -

Deberan prever la proteccién y el resguarde de la informacidn decumental impresa, asi como de la
electronica que esté clasificada como critica, en este (ltmo caso, de preferencia fuera de las
Instalaciones, considerando ka posibilidad de que oourma algin tipe de desastre y, las actividades da
la Institucidn na plerdan su continuidad. ’

Elaborar un proceso relative a ia recopilacidn de informacion acerca de las clientes, proveedorss,
reguladores y oiros agenies extamos; lo anterior, le permitird conocer y evaluar la utilidad,
oportunidad y confiabllidad de los datos gue se comunican a los usuarios exiemos. '

SECCION V
Quinta Norma: Supervisién y mejora continua del control interno instituclonal

Articulo 20.- Los servidores piblicos de las Enlidades Piblicas, en el ambito de sus respeclivas
competencias, deben contribuir al mejeramiento cantinuo del control interma institucional, con el fin de
mantener y alevar su eficacia y eficiencia. . -

Con independencia de la evaluacién y verificacién que lleven a cabo las diversas instanclas de
fiscalizacion scbre al contral Intamo de las Enfidades POblicas, es responsabilidad de sus tlulares la
actualizacién y supervisién general del contral intema., .

4
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La evaluacion y mejoramiento de los sistemas de control éspecificos debe Bevarse a cabo por |os
responsables de las operaciones v procesos comespondientes durante el transcurso de sUS
sctividades cotidianas.

Las obsenaciones y debllidades del control intemo comunicadas por las inslancias de fiscalizacin
deben ser alendidas con oportunidad y difgencia per parte de quienas flenen |a responsabiidad de
salventarlas, contribuyendo con elle a la eficacia y eficiencia de los sistemas de contral Intemo,

La supenvislon como parte del contrcl intemo debe practicarse en loda la Eecucidn de |as
operaciones, de tal manera que asegure que las deficiencias idenfificadas, y ias dervades del
anallsls de los reportes emanados de los sisternas de Infarmacisn, sean resusltas con prontitud.

Los tilulares de las Entidades Pablicas, en el &mbito de sus competencias, deberan cerciorarge que
la supervision se lleva & cabo durante el curso de todas las actividades, El pfoceso de supervisitn
comprende la evaluacion, por los niveles adecuados, sobre el disefio, funcionamiento y manera de
coma se adoplan las medidas para actualizaro o corregirio, .

Las evaluaciones también se levardn a cabo por Ios Omanes Internos de Confrol y por obras
instancias flscallzadoras. Las deficlencias que se delerminen deben ser conocldas por el responsable -
de las funciones y por su =uperor inmediaio: los asunios de mayor Enpofancia deberan ser
conocldes por el Titular de cada una de las Entidades Pliblicas.

La supervisidn del conirol infemo debe incluir politicas vy procedimientos para asegurer que las
deficiencias sean corregidas. Los hallazgos detectados en las auditoriss praclicadas por las
diferentes instancias de fiscalizacion deben ser evaluadas y las recomendaciones sugerdas deban
ser alendidas, implementando las adecuacionss que eviten la recurrencia de las deficienclas

respeclivas.

CAPITULD SEXTOD
Disposiciones Finales

Articulo 21.- Los fitulares de las Entidades POblicas deberédn informar de manera samastral a la
Secretarfa, &l 30 de junio y el 31 de diciembee da cada sfo, el estads que guarda el contral intemo
institucional, asl come los avances mas importantas efectuados al respecto, destacandg |es
sifuaciones refevanies gue reguisren de atencidn para mejorar los procesos de contral Yy evitar su
debillamianto,

TRANSITORID

ARTIGULO UNICO.- El presente Acuerdo enlrara en vigor al dia siguiente de su publicacin en el
Peritdico Oficial “El Eslado de Sinaloa”,

/.
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Es dado en el Pelacio del Poder Ejsculivo del Estade, en ki Cludad ae vunacan Hosales, Sinaloa, a
los quince dias dal mas de diciembre del 2fo dos mil ocha,

Lic. Vesids Albarto Aguilar Padilla

2] SEnrHIEn'h.j e la Contraloria y
| Administrativo

L& PRESENTE HOJUA DE FIRMAS CORRESPONDE AL ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS NORMAS
GENERALES DE CONTROL INTERND FARA LA ADMNISTRACION PUBLICA DEL ESTADD DE SINALDH,.



