
Contrata un seguro de viaje.

Revisa que tu pasaporte tenga al menos seis meses de vigencia 
a partir del momento en que �nalice tu visita a Rusia.

Tramita tu Fan ID para ingresar a Rusia sin necesidad de contar 
con una visa.

Date de alta en el SIRME para que las autoridades mexicanas 
sepan sobre tu estancia en Rusia y puedan asistirte ágilmente 
en caso de emergencia. https://sirme.sre.gob.mx/

Adquiere tus boletos para los partidos en www.�fa.com o a 
través de agencias de viaje o�ciales.

Haz tu reservación de hotel con anticipación en agencias que 
proporcionen servicios garantizados.

Si eres víctima de fraude, ¡denuncia! Envía un correo a 
consumidorescoparusia@profeco.gob.mx

Guarda copias electrónicas de tu pasaporte, boletos de avión 
y reservaciones de hotel para facilitar su reposición en caso 
de robo o extravío.
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Lleva siempre contigo una copia de tu pasaporte o una identi�cación con fotografía.

Mantén contacto constante con tus familiares e infórmales sobre tu ubicación.

Durante los partidos:
-Mantén un comportamiento adecuado y actúa con respeto en todo momento.
-Evita involucrarte en peleas.
-Mantente alerta a las indicaciones del personal de seguridad del estadio ante 
cualquier situación de emergencia.
-Procura un ambiente familiar.

Descarga la app de la Guía del Viajero y lleva contigo los datos de 
contacto de la  Embajada de México en Rusia:

Bolshoy Levshinskiy per. 4, Moscú, Federación de Rusia
Teléfono: +8 495 966 20 60

Teléfono de emergencia: +8 916 1520287 o +7 916 1520287
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Tu embajada te brindará asistencia en caso de que:

-Extravíes tu pasaporte.
-Seas víctima de algún abuso o delito.
-Seas detenido o arrestado.
  Recuerda que en este caso tienes derecho a hablar con tu  
  embajada para recibir orientación, ejerce este derecho diciendo:
  

  "я мексиканец и хочу позвонить в мое посольство"
( Soy mexicano y solicito llamar a mi embajada)

Pronunciación: [ya meksikánetz y jachú pazvanít' v mayó pasólstva]

Si necesitas asistencia o protección consular comunícate a la 
Embajada de México en Rusia:

Bolshoy Levshinskiy per. 4, Moscú, Federación de Rusia
Teléfono: +8 495 9662060

Teléfono de emergencia: +8 916 1520287 o +7 916 1520287



Si asistes a la

Copa Confederaciones 
Tramita tu Fan ID y conoce sus bene�cios

Visa

-Tiene un costo monetario.
-Debes tramitarla ante la Embajada de la Federación Rusa en México o en alguna 
representación en el exterior de ese país.
-No te brinda las mismas facilidades que la FAN ID, como utilizar el 
transporte público de forma gratuita.
-Permite una sola entrada a Rusia.
-Si la extravías, sólo puede expedirla una representación rusa, previa autorización del 
Ministerio de Exteriores.

Fan ID

-El FAN ID se entrega a todos los espectadores de los partidos de la Copa FIFA 
Confederaciones 2017 para ingresar al estadio, y permite entradas y salidas múltiples de 
la Federación Rusia sin tramitar visados.
-Su vigencia comienza diez días antes de que empiece el primer partido y pierde vigencia 
diez días después del último partido.
-Brinda la posibilidad de utilizar gratuitamente el transporte los días de los partidos en las 
ciudades an�trionas de las competencias.
-En caso de pérdida, podrás reponerla en cualquiera de los módulos habilitados en las 4 
ciudades sede (Kazan, Moscow, Saint Petersburg, Sochi).
-Tramítala ingresando a https://www.fan-id.ru/


