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l. Vision panoramica del Gobierno
mexicano y el Poder Ejecutivo
Federal




Estructura del Gobierno Mexicano

Sector Publico

Mexicano

Gobiernos Gobiernos Organismos

Goblerr(lcl))Federal Estatales municipales o Cﬁrl: :ga? gg:];_
(32) locales (2,456) les

Ejecutivo

(Presidente de la Legislativo Judicial
Republica)

|

Administracion Empresas
Publica Federal Productivas del
(APF) Estado

Descentralizada
(Sector
paraestatal)

Central
(Dependencias y
OAD’s)




Estructura de la Administracion Publica Federal Mexicana

Cuadro Instituciones del Ejecutivo Federal

Instituciones Instituciones

Administracién Pablica Federal InStétSltj;':Z':S?acon Sujetasal NO Sujetas al
SPC* SPC
Dependencias 24 16 8
™ < - N
‘2 [())rganos Administrativos 35 61 24
o esconcentrados
(V)
— Entidades 173 0 173
S Entidades de Control
g Directo 2 D =
o
g Entidades no Sectorizadas 6 0 6
o
Empresas Productivas del Estado 10 0 10
Total 300 77 223

Fuente: Secretaria de la Funcion Publica, Unidad de Politica de Recursos Humanos de la Administracion Publica Federal, Direccion General de Organizacion y Remuneraciones de la
Administracion Publica Federal, aprobacion y registro de estructuras. Cifras al mes de enero de 2016.
SPC corresponde al Servicio Profesional de Carrera de la Administracion Pablica Federal Centralizada




Personal de la Administracion Publica Federal Mexicana
Cada tipo de personal tiene su modelo de gestion de recursos humanos vy
réegimen disciplinario propio, considerando su nivel y las funciones que realiza.

Tipo de personal y funciones que
realiza

uncionario
electos
Definicién de
Politicas
‘i Pablicas

m CONFIANZA
278,694 | Alta
“ Direccién
> _l Diseno de
| Politicas
Direccion
Media
Implementacién
-7 A a de Politicas
Pablicas
1 SPC
m BASE | Operativos
‘ Categorias
923,711 ‘ Produccién y
e e Suministro de

Bienes y Servicios
Publicos

1,202,405 Funciones

Tiio de iersonal




Personas en instituciones del Poder Ejecutivo Federal

Cuadro Personas en instituciones del Ejecutivo Federal

CONFIANZA 323,285 329,754 340,192 293,403 281,854 278,694
BASE 1,146,887 1,146,735| 1,168,644 924576 944,071 923711
EVENTUAL 144,670, 128,331f 110,435 70,107 66,891 64,601
HONORARIOS 10,163 18,536 18,796 20,736 19,710 12,04

Fuente: Sistema del Registro de Servidores Publicos del Gobierno Federal (RUSP) con informacion reportada por las dependencias y entidades de la
Administracion Pablica Federal. Fecha de generacion del 22 de febrero de 2017.

Fecha de Corte: 31 de diciembre para cada afio y 15 de febrero de 2017 para la informacion actual.

** No se considera a personal de Instituciones autonomas ni empresas productivas del estado: Comision Federal de Competencia, Petréleos Mexicanos
(Corporativo), Pemex-Exploracion y Produccion, Pemex-Refinacion, Pemex-Gas y Petroquimica Basica, Pemex-Petroquimica, Comision Federal de
Electricidad. No incluye vacancia.




II. EISPCenla APF




Personal de la Administracion Publica Federal Mexicana

Grafica
Tipo de personal

m CONFIANZA
278,694

¢ Altos .‘-_
93,039 :mandos;

. .
.....

y enlaces no
sujetos al SPC

Operativos
160,216

m BASE

923,711 : :
*Servidoras y servidores

publicos de carrera

1,202,405

Tiio de iersonal




¢A quien le aplica la Ley del Servicio Profesional de Carrera (LSPC)?
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Secretario No sujeto al SPC
Subsecretario 1 Designacion Directa
Oﬁcial Mayor LA L LR R AL LR B G s
: . abinete de apoyo
Titular de Unidad ECY
Director general 174 47 221
Director general adjunto 301 133 434 Servidoras
Director de area 1,366 737 2,103 y servidores
Subdirector de area 4,647| 2,491 7,138 publicos
Jefe de departamento 4,415/ 3,154, 7,569 de carrera
Enlace 4,930 3,044, 7,974
Total 15,833 9,606 25,439
Operativos Operativo de base

.---.--.-..»

y confianza
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Un SPC permanentemente evaluado

El Servicio Profesional en México ha sido sujeto de diversos estudios y

analisis realizados por organismos nacionales e internacionales. Destacan
los realizados por la OEA, OCDE, el BID, la ASF y el CIDE.

CENTRO DE

O] neee  @)OECD  ASFE

CIDE Eeconomicas, a.c.
3BID m%ziﬁ,,

Banco Interamericano de Desarrollo

OE A Mas derechos
para mas gente

Auditoria
Superior
de la Federacion

%,

university of
groningen

para el Desarrollo




Estadistica basica

77 75 76 76 i 77

Instituciones sujetas del SPCV

Puestos vigentes del SPC? 34,994 35,951 36,180 36,114 32,487 31,550
Puestos ocupados? 30,270 29,626 30,395 29,942 26,467 25,439
Puestos vacantes? 4,724 6,325 5,785 6,172 6,020 6,111
% Capacitados en al menos 40 horas®’ 71% 78% 82% 78% 81%
Movimientos laterales® 384 254 373 287 220 2
Separados ¥ 3,831 5,263 4,385 5,485 4,900 108

Evaluados en su desempefio (ejercicio previo) 3> 23,787 25,825 24,698 23,678 23,125

Promedio de calificacion final: 70 a 89.9 5 buen
_ . 87.7 875 870 865 86.9
desempeno; 90 a 100 es sobresaliente

1) Fuente: RH-Net, con fecha de generacién del 20 de febrero 2017. Fecha de Corte: 31 de diciembre para cada ano hasta 2016 y 31 de enero en 2017.

No se incluyen las instituciones que se transfirieron del Sector Seguridad Publica.

2) Fuente: RH-Net, con fecha de generacion del 20 de febrero 2017. Fecha de Corte: 31 de diciembre para cada ano hasta 2016 y 31 de enero en 2017. La
informacién puede actualizarse derivado de la retroactividad de los registros en el sistema

3) Fuente: RH-Net, con fecha de generacién del 21 de febrero 2017. Fecha de Corte: 31 de diciembre para cada ano hasta 2016 y 31 de enero en 2017. El
porcentaje de servidores pablicos reportados con al menos 40 horas de Capacitacién es con base al total de servidores pablicos reportados trimestralmente en el
Seguimiento del Programa Anual de Capacitacién (PAC) por los operadores del subsistema de Capacitacién. Se cuenta con 20 dfas naturales posteriores al cierre
de cada trimestre para registrar la informacién.

4) Fuente: RH-Net, con fecha de generaci6n del 20 de febrero 2017. Fecha de Corte: 31 de diciembre para cada ano hasta 2016 y 31 de enero en 2017.

5) Fuente: UPRH — DGDHSPC — DEDD. Datos corresiondientes a la Evaluacién Anual del Desemieﬁo del ano inmediato anterior.



Estadistica basica

Edsicasa$e L Deis Doty Dl Diis Dt mer

Concursos 6,808 5,853 7,451 6,113 3172
Con ganador 4,887 4,204 5,439 4,428 2,350 4
Desiertos * 1,823 1,590 1,982 1,567 615 0
Cancelados 98 59 25 91 19 0
En proceso 5 27 187 126
Promedio de dias transcurridos 76 80 75 70 69 24
% .de 34 Ganadores / Concursos 28% 36%  38%  39% 439 0.8%
Publicados
Ocupacion Temporal Articulo 34. 3,201 4,433 4,653 3,141 1,964 17
Ocupacion Temporal Vigente Art. 34. - - - - - 625

Fuente RH-Net. Fecha de generacién del 2 de febrero de 2017. Fecha de Corte: 31 de diciembre para cada aio hasta 2016 y 31 de enero en 2017.

En el cuadro se refleja el comportamiento de los concursos realizados del 1° de enero al 31 de diciembre cada ano. Del total de concursos publicados. el 71.7%
cuentan con ganador, el 26.1% son desiertos y el 0.94% se encuentran en proceso y el 1.2% fueron cancelados.

De los concursos declarados desiertos el 97.8% se explica porque ninglin candidato obtuvo el minimo puntaje de calificacién para ser considerado como finalista
(fraccién Il del articulo 40 del Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera).




Integracion del Sistema

»5 la bienvenids X

@ No seguro | www.rhnet.gob.mx/sse_genenco/espanol/genenco_login_temp jsp?estado= ¢

gOb mX > Acceso
Usuario

| J o LContrasena
igualdad de oportunidades

|

8 Recuperar
LSSCUDSTar

s

Informacion de
Transparencia

Te damos la bienvenida a RHnet

» Se cuenta con la informacion

- . = . La estructura vigente a la fecha: 06-03-2017.
actualizada de las instituciones

3 3Salud
y puestos del SPC con acceso 3 (3 SECRETARIO DE SALUD
publico # (23 SECRETARIA DE LA OFICINA DEL SECRETARIO DE SALUD

3 3 DIRECCION GENERAL DE COORDINACION DE PROYECTOS Y OPERACION
3 ) COORDINACION DE ASESORES DEL C. SECRETARIO DE SALUD

3 [ SECRETARIO PARTICULAR DEL C. SECRETARIO DE SALUD
_ & () SECRETARIO DEL CONSEJO DE SALUBRIDAD GENERAL .




Integracion del Sistema

D www.rhnet.gob.mx/serviet/CheckSecurity/JSP/mss_g1/mss_g1_organi_detjsp?PAR_ORG=12&PAR_JOB=12-310-1-M1C019P-0000039-E-C-C&PAR_FEC=
Detalle del puesto A
LOS puestos Puesto; 12-310-1-M1C019P-0000039-E-C-C
] — DIRECCION DE DETERMINANTES, COMPETENCIAS Y [ .~ = —
estan i PARTICIPACION SOCIA i
d e SCI'it 0sS (Nivel salarial M?23 - Director de Area iPersona en el puesto
= . Puestos dependientes |3 |
perfilados y Direccion: EN PROCESO DE REGISTRO DEL INMUEBLE ANTE EL INDAABIN
valuados. Collc [Colomin
Poblacion |Calles advacentes
Pais: Sin pais IEstado: Sin estado
Municipio: Sin delegacion ]C oloma: Sin coloma
Porloque se [Codigoposiat Emait
cuenta con una |[pesfi &
. |Entomo Operativo
base SOI Ida Tipo de Relacion Ambas
para la IEsolicaciéa IMIGRACION INTERNA Y MIGRACION INTERNACIONAL DESTINO ESTADOS UNIDAD Y FRONTERA SUR.
. . Ep— |[CENTRO AMERICA Y EL RESTO
profesionaliza- :
Caracteristica de la L . + st diflasis T
s 2 PrY——rr a mformacioén que se maneja y su s16n puede tener efecto en la opimién publica.
cion de los
servidores [Eecolandad
T '.\’n'el de Estudios: TITULADO Grado de Avance: IP?II{C(.)EF\ECSIIS{PAEA 0
publicos , :
HArea General: |Carrera Genénica:
HCIENCIAS DE LA SALUD MEDICINA
CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS RELACIONES INTERNACIONALES
ICIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS PSICOLOGIA
ICIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS SOCIOLOGIA
CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS ECONOMIA
ICIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS 'g&ﬁ&s POLITICAS Y ADMINISTRACION

EDUCACION Y HUMANIDADES RELACIONES INTERNACIONALES I|




Integracion del Sistema

-
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C O Noseguro | www.trabajaen.gob.me ; d

www trabajaen.gob.mx

@ Wym*

@vmusﬂc

Ley del Servicio Profesional de
Carrera on la Administracion

Reglamento de la Ley del Serviclo
Profesional de Carrera oo la
Administracion Pablica Federal

{0lvidé su
contraseia?

Sitios relacionados
1 =
I Postal do Obbgacionss Py SFI ) www trabajaen.gob.mx
SEP Funcion Piblica de Transparencia ~ N =
e 8 < Y a3
a Pagina Princ Blsqueda de Co \coeno 8 Usuarios Registrados  Registrate en Trabajsen  Infoimacion sobie Concurse oncursos Abienos |
Portal do COMPRANET NORMATECA . " |
{ Trasparencia

Funcion Publica

Modelo Integral de ﬂ Comision Irteryecretarial para

v Vs "] ':::';::':,:‘ YOS Los puestos a continuacion NO SE ENCUENTRAN CONVOCADOS O EN CONCURSO; 50l0 se encuentran vacantes u ocupados temporalmente, acorde

a la informacidn proporcionada por las dependencias a través del Registro Unico del Servicio Publico Profesional (RUSP). Los puestos vacantes en
CONCurso pusde consuitarios en la seccidn "Concursos Abiertos™ o en “Informacion sobre Concursos™.

11-Educacién Pablica
Total de puestos: 624
11 Instituto Nacional del Derecho de Autor (5 vacartes)
11 Secrataria de Educacitn Piblica (255 vacantes)
11 Instiuto Nacional de Antropologia @ Historda (1196 vacantes)
C11 Instito Nacional O Bellas Anes y Literatuea (35 vacantes
11 Consejo Nackonal paca la Cultura y las Artes (4 vacantes)
Q11 Ceardinaciin Nacional del Servicio Profesional Docente (30 vacantes)
11 Instiuto Polisécrico Nacknel (39 vacantes)
O 11 Radis Educaciin (4 vacantes)
11 Instituto Nocional de Estedios Histaricos de las Revaluciones (6 vacantes)
11 Universidad Pedagogica Nacional (66 vacames)
11 Tecnologico Nacknal de Mésico (6 vacantes)
Q11 Comisién de Apslacion y Artitraje del Depone (6 vacantes)

"

=
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Consaltar oo Ramo

Sisterna de Servicks Profesional de Camera en b Administracion Publica Federat




Integracion del Sistema

Planeacion de
Recursos
Humanos

Control y
Evaluacion

Evaluacion
del
Desempefio

y Certificacion

Ingreso

L 4

Desarrollo
Profesional

Servicio Profesional de
Carrera

Universidad Abierta y a
Distancia (Licenciatura en
Gestion y  Administracion
Publica)

Programa de Formacion Alto
Nivel. CONACYT




Integracion del Sistema




ll. Areas de oportunidad




Areas de oportunidad

El Servicio Profesional de Carrera (SPC) aporta conocimientos, especializacion,
capacidades y meéritos para el profesionalismo del servicio publico. Sin embargo,
presenta areas de oportunidad:

— Fuga de talento por falta de promociones (Rotacion).

— Crecimiento laboral rigido, a pesar de un buen desempeno.
— Mejor distribucion de la capacitacion.

— Falta de cuadros jovenes para el futuro

— Evaluacién del desempefio sin consecuencias de corto plazo.
— Dudoso rigor en la evaluacion del desempefio
— Procesos rigidos de ingreso, evaluacion y separacion.




Areas de oportunidad

— Inamovilidad

— Excepcionalidades
@ — Subutilizaciones
— Exclusiones
— Género

@ — Falta de incentivos
— Estructura salarias mas competitiva




Areas de oportunidad

Servidores Publicos

Costo total por ano

Costo por Servidor

Capacitados Puablico
2014 22,106 S 127,492,518.13 | S 510533
2015 24,068 S 140,861,072.17 | S 5,852.63
2016 22,080 S 101,222,698.28 | S 4,584.36

» Se cuenta con servidores publicos capacitados

Fuente: RH-Net, con fecha de generacién del 21 de febrero 2017. Fecha de Corte: 31 de diciembre para cada ano hasta 2016. El porcentaje de servidores
pablicos reportados con al menos 40 horas de Capacitacién es con base al total de servidores publicos reportados trimestralmente en el Seguimiento del
Programa Anual de Capacitacién (PAC) por los operadores del subsistema de Capacitacién. Se cuenta con 20 dfas naturales posteriores al cierre de cada

trimestre para registrar la informacion.




Areas de oportunidad

Ocupacion por nivel y por género
Edad promedio

fdod
Al e SECHBOENSEEOOIES SNSRI OSHOOS SIS OSGSOEEISSUSOSOSHOESGS0SOELI08GSGE000000
Ene-2017 | “aa KAL)
4,930 Enlace
Edad 3,154
Drdne | - ESEESREESRESSNERSESESNEESRERNSINS NIRRT
= y Edada 3,154
e S R Y . Jeteiis
Dic-2016 Departamento
Mui Ene-2017 =
ujer Subdirector
Dic-2016
=,
m S |-y I : o .
: Directorx
Dic-2016 | a9 234
SR EELE
Edad 133 .
Ene-2017 s .o Director General
Dic-2016 | Edad 135 Adjunto
R AN 7 7 SOt G O O O O O O R R U R OO O OO CRO U
Edad 47 s
Ene-2017 €0 W i Director General
- Easa 46
R TR e R S e R S A T A S e e At S e e

DIC-2016: Fuente RHNET. Ocupacién reportada al 31 de diciembre de 2016.
ENE-2017: Fuente RHNET. Ocupacién reportada al 31 de enero de 2017.

» Protocolo de Acoso Sexual
« Paternidad
» Revision de Estructuras de Género en todas las dependencias




IV. Nueva Ley del Sistema de
Profesionalizacion




Simplificacion del sistema

Se reducen los procesos del Servicio Profesional de Carrera, de 7 a 4.

1. Planeacion de Recursos Eliminadas por ser

Humanos atribuciones de la SFP
(en debate)

2. Control y Evaluacion

3. Ingreso

4. Desarrollo Profesional

5. Capacitacion y
Certificacion de
Capacidades

6. Evaluacion de Desempeio ‘ 3.Evaluacion de Desempeiio

m)p 2. Formacion

7. Separacion ‘ 4. Separacion




Areas de oportunidad

El nuevo modelo reconoce las caracteristicas y funciones de los grupos de
puestos

Mecanismos flexibles de gestion del
ingreso, formacion y desarrollo para mando
superior (Senior Civil Service)

Ingreso, estabilidad, permanencia vy

.7 . ’ 3
separacion son consecuencias del merito y
buen desempeno

DA’s -
Enlaces




1. Ingreso y Promocion

Semillero de talento

o Los funcionarios se incorporan al Servicio Publico desde el
nivel de enlace y se van promoviendo a niveles mas altos con
base en sus evaluaciones.

o Se contrata personal externo de mando en caso de que no
haya funcionarios con potencial de promocion.

2ol Optimiza recursos

e © Menor burocracia en comités y menor gasto en

convocatorias.
o Se focalizan las plazas de libre designacion* en las unidades
estratégicas de gobierno.

Premia y mantiene el talento

o Permite la promocion de los servidores publicos mas rapido
y basado en sus resultados.

o Facilita movimientos laterales en cargos o dependencias a
traves de la promocion.




2. Formacion

Formacion a la medida

o Capacitacion de acuerdo al nivel de mando, experiencia y
grado de responsabilidad de los funcionarios.

o Capacitacion inicial, de induccién al cargo, permanente y
para mando superior.

Mayor flexibilidad

o Opcion a cursos y capacitaciones externas.
o La formacion se convierte en una herramienta de promocion
para el funcionario.

Atencion en areas importantes

o Certificacion obligatoria Unicamente para competencias
especificas.




3. Evaluacion de Desempeiio

Principales reglas

o Estabilidad y permanencia como consecuencias de la
evaluacion de desempefio.

o El desempefo individual mide resultados y comportamiento
ético.

o ElIOIC deja de ser juez y parte (solo supervisa la evaluacion).

R Reconoce meritos

o Evaluacion del primer afio en nivel de enlace para obtener
nombramiento permanente.

o Evita fuga de talento a través de la evaluacion continua, con
el objetivo de promover a los Servidores Publicos.

Evaluaciones claras y objetivas

o En caso de reprobar la evaluacion, el caso sera valorado por
el Comité de Revision y resuelto* por el Oficial Mayor.

o Participacion de asesores expertos en el disefo de las
evaluaciones.

*Seiaracién 0 iermanencia




4. Separacion

+ Reglas mas claras implican menores costos
o Indemnizacion por reestructura interna.

@ o Seincorpora la separacion por mutuo acuerdo.

o Separacion de funcionarios que atienden al publico por un
mal servicio evaluado.

o Vinculacion de la separacion con las reglas de integridad




V. Un modelo de Servicio
Publico




El servidor publico

:Qué son los recursos humanos del Servicio Publico?

- Catalizadores de las politicas
« Memoria institucional

« Estrategas

 Portadores de aprendizaje

« Comunicadores

« Innovadores

« Transparentes

« Rinden Cuentas
» Profesionales

+ Portadores de la equidad




El servidor publico en el entorno

Gestion

Eficiencia Sistemas

Digitales Legitimidad del Gobierno

Desarrollo Humano
Calidad

Resultados

Gobierno

Participacion

Organizacion

Rendicion

Innovacion

Fortalecimiento de la
Democracia

Predictibilidad de las Decisiones
Plblica

Control

Registros
Administrativos




VI. Reflexiones finales




Reflexiones finales

« La mejor manera de desarrollar a un gobierno, es capacitando vy
desarrollando a sus servidores publicos, promoviendo su compromiso
con sus politicas publicas.

« Necesario establecer esquemas justos y adecuados de
reconocimiento y estimulos al rendimiento, mejorando el proceso de
evaluacion de desempefo.

« La politica de profesionalizacion involucra a toda la Administracion
Publica Federal y a todos los actores: sociales, politicos, directores y
operadores.

+ El primer defensor de la profesionalizacion es el servidor publico.

+ El Sistema Nacional Anticorrupcion presenta una oportunidad
historica para desarrollar una cultura del servicio publico, basada en la
integridad, la profesionalizacion y el merito.




SFP

SECRETARIA DI
LA FUNCION PUBLICA

Unidad de Politica de Recursos Humanos de la Administracion
Publica Federal
Servicio Profesional de Carrera en la APF

Cesar A. Osuna Gomez
cosuna@funcionpublica.gob.mx

Muchas Gracias




