Con fundamento en los articulos 116 de Ja Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica y 113, fraccién -
1 de Iz ley Federal de Transparencia y Acceso a Iz Informacidn Piiblica se elimina la informacién correspondiente a la

firma del representante legal de la Unidad de Valuacién por estar considerada como confidencial.

STCRETARIA DF HACIEND
YT I CORLICO

SOUEDAD RIPOTECARIA B0pdat

“2018, Afo del Generalisimo José Maria Morelos y Pavon”

México, Distrito Federal, 28 de mayo de 2015
Oficio:SHF/ SSMV 084/2015

EXPEDIENTE SHF/SSMV 52/2014

$ie LZ ASUNTO: Dictamen.

ARQUITECTO TOMAS GALVAN CAMACHO

UNIDAD DE VALUACION REGIONAL CENTRO, 5.A. DE C.V, COMO UNIDAD DE VALUACION
CALLE MARIANO LOPEZ ORTIZ NUMERO 239 SUR, LOCAL 10,

COL. CENTRO C.P. 2700

TORREON COAHUILA,

PRESENTE.-

Vistas las actuaciones del expediente relative a la Unidad de Valuacién 11004 correspondiente a
UNIDAD DE VALUACION REGIONAL CENTRO, S.A, DE C.V., con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 7 y 7 ter, en relacion con el articulo 3 fraccidn Xl de la Ley de Transparencia y de Fomento a fa
Competencia en el Crédito Garantizado; corresponde a Sociedad Hipotecaria Federal, Sociedad
Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrallo, (en adelante SHF) establecer mediante Reglas
de Cardcter General, los términos y condicianes relativos al otorgamiento de la inscripcién en el
registro de Unidades de Valuacién de esta Sociedad, asi como sancionar el incumplimiento de las
ohligaciones y conductas prohibidas a que se refiere dicho ordenamianto, derivado de la realizacién de
avallios de bienes inmuebles objeto de créditos garantizados a la vivienda.

Atento a lo anterior, SHF tuvo conocimiento de irregularidades cometidas por UNIDAD DE
VALUACION REGIONAL CENTRO, S.A. DE C.V., como La Unidad de Valuacién (en adelante Unidad de
Valuacién) por incumplimiento a las Reglas de Cardcter General Relativas a la Autorizacidn como
valuador Profesional de Inmuebles Objeto de Créditos Garantizados a la Vivienda {en adelante las
Reglas), vigentes al momento de la comisidn de los actos constitutivos de las faltas, por lo.que de
conformidad con ia Regla Trigésima séptima del ordenamiento legal antes mencicnado, se procede a
emitir el siguiente:
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DICTAMEN

HECHOS ¥ DECLARACIONES

1.- Mediante oficios de fecha veintidds y veinticinco de noviembre de dos mil trece, suscritos
por esta Subdireccién y recibidos con fecha veintiséis de noviembre del afio dos mil trece, SHF solicito
al respectivamente Fondo de la Viviends del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de losl
Trabajadores del Estado (FOVISSSTE) y al Instituto del Fondo Nacienal de fa Vivienda para los
Trabajadares {INFONAVIT), un reporte sobre los avallos recibidos en el proceso de origen del crédito
de dichas instituciones; solicitdndoles, a su vez, ¢l nombre de cada Unidad de Valuacidn y el ndmero
total de avaltios recibidos de cada una de ellas respecto del ejercicio fiscal de dos mil doce y del
periodo del primero de enero al treinta y uno de octubre del afio de dos mil trece,

2.- Con fechas cuatro y once de diclembre del afio de dos mil trece, respectivamente, el
Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad vy Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
(FOVISSSTE) y el Instituto de! Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores {INFONAVIT),
mediante oficios JSOV/1349B15/2013 y DG/055/2013 respectivamente, presentaron y enviaron a SHF
la informacién requerida y descrita en el parrafo inmediato anterior, por lo que en dicho reporte,
constan avalios que la Unidad de Valuacidn certificd sin que conste que los mismas hayan sido
reportados a SHF.

3.- Mediante oficic No. S5MV/087/2014 de fecha tres de julio del afio dos mil catorce,
suscrito por el titular de esta Subdireccion, notificado el mismo dia, se hizo del conocimiento de la
Unidad de Valuacién, de las faltas atribuidas, consistentes en que no obra constancia que acredite que
UNIDAD DE VALUACION REGIONAL CENTRO, S.A. DE C.V. haya remitidoc a SHF por medios
electrénicos, dentro de los diez primeros dfas de cada mes, los informes relativos a los avalios gue
certificé y que omitié reportar a SHF, mismos que se utilizaron para créditos garantizados originados
por el Instituto de} Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), los cuales se
relacionaron en el anexo 1 del cficio referido; de igual manera se establece en el requerimiento QUe no
obra constancia que acredite que esa Unidad de Valuacion haya remitido a esta Scciedad, dentro del
perfodo comprendido del mes de mayo al mes de junio, del afio 2013, el balance general junto con su
estado de pérdidas y resultados dictan.inados correspendientes al ejercicio inmediato anterior; por lo
tanto, se requirid a la Unidad de Valuacién para que en un plazo no mayor a diez dias habiles bancarios
contados 3. partir del dia habil siguiente al de su noftificacion, hiciera valer sus derechos por, escrito, .
alegara lo que a su derecho convenga, relacionara y exhibiera los elementos de prueba que
considerara necesarios en relacion con las faltas atribuidas; para tal efecto se transcribe a continuacidn
el oficio antes indicado.
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México, Distrito Federal, a 3 dejulio de 2014,

Oficio No. SSMV/087/2014.
Asunto: Notificacion de faltas,

Unidad de Valuacion Regional Centro, 5.A. de C.V.

Unidad de Valnacidn 11004

Representante Legal: Arq, Tomas Galvin Camacho

Domicilio: Calle Mariano Lopez Ortiz No. 239 Sur, Local 10, Col, Centra, Torreén Coahuila, C.P. 2700
PRESENTE,

Con fundamento en lo dispuesto por los artfculos 3 fraccién X1, 7, 7 Bis y 7 Ter de la Ley de Transparencia y de Fomento
a la Competencia en el Crédito Garantizado y a las Reglas Tercera fraccién XVI y Trigésima Sexta de las Reglas de
Cardcter General Relativas a la Autorizacién como Valuador Profesional de inmuebles Objeto de Créditos Garantizados a
la Vivienda, publicadas el 01 de junio de 2003, y sus respectivas modificaciones publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el 29 de agosto de 2003, 30 de diciembre de 2003, 14 de abrit de 2005, 24 de octubre de 2006, 25 de octubre
de 2006, 5 de octubre de 2007, 27 de enero de 2010, 24 de febrero de 2012 y 04 de octubre de 2012 (Reglas), ¥
respecto a Ja inscripcion nmero 11004 come Unidad de Valuacién, hago de su concrimiento lo siguiente:

Con fecha 26 da noviembre del afic de 2013, esta Sociedad solicit6 al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajaderes (INFONAVIT), un reperte del nimero de créditos originados per dicho Institute, en cuyo process de
originacién, se presenté un avalio; solicitando, a su vez, el nombre de cada Unidad de Valuacién y el niimero totai de
avaltios recibidos por cada una de ellas, respecto del ejercicio fiscal del afio de dos mil doce y del periodo del primerc de
enero al treinta y unc de octubre del afio de dos mil trece.

Posteriormente, con fecha ance de diclernbre del afio de dos mil trece, el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores (INFONAVIT) presentl y envis a esta Sociedad la informacién requerida y descrita en el parrafo
inmnediato anterior, por lo que en dicho reporte, constan avallios que esa Unidad de Valuacién ha certificado sin que los
mismos hayan side reportados a esta Seciedad, avaliios que se describen en el ANEXO0 1, de Ia presente.

Lo anterior, en virted de que en los registros de esta Sociedad, no obra constancia que acredite que esa Unidad de
Valuacién haya remitido a esta Sociedad, por medios electrdnicos, dentro de los 10 primeros dfas de cada mes, los
imformes relativos a los avaltios que certificé v que se describen en el ANEXO 1; lo anterior de conformidad con lo
establecido en la Regla Vigésima fraccitn IV y en la Regla Vigésima Segunda fraccién Vil de las Reglas.

De acuerde a Jo anterior, con fundamento en lo dispuesto por la Regla Trigésima sexta de las Reglas, se le requiere para
gite, en un plazo no mayor a diez dias hébiles bancarios, contados a partir del dia siguiente al de Ja presente notificacién,
haga valer sus derechos po# escrite, y alegue lo que a su derecho convenga, relacionando y exhibiendo los elementos de
prueba que considere necesarios en relacitn con la falta antes cltada.

ATENTAMENTE

LIC. OMAR VENEGAS QUINTANA
: SUBDIRECCION DE SUPERVISION Y METODOLDGIAS DE VALUACION
DE SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, S.
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5.- Otorgado el derecho de audiencia en relacién con las faltas gue le fueron atribuidas a la
Unidad de Valuacién referidas en el numeral anterior, mediante comunicado fechado siete de julio
de dos mil catorce y recibido en la Oficialia de Partes de SHF, el dia dieciseis de julio de dos mil
catorce, presents escrito en el que expone lo gue a su derecho convino en relacién con las referidas
faltas y ofrecio las pruebas que estimd oportunas, documento gque se inserta por medios digitales,
manifestando lo siguiente:

Culiacdn Sinaloa, a 07 de lufio de 2014

Lic. Omar Venegas Quintana
Subdireccion de Supervision y Metodologia de Yaluacion
Sociedad Hipotecaria Federal 5.N.C.

Presente.-

Por este medio con el fin de dar cumph‘mi'ento a las obligaciones establecidas en
las reglos de cardcter general derivadas de la Ley de transparencia y fomento a la
competencia en el crédito gorantizado .ofg vivienda, regla vigésima fraccién IV,
referida a rendir y remitir o la Sociedad, de manera cierta, completa 'y oportuna, asf
toTTIO .en los plazos que esta indique, los informes y documentos que nos sean
requeridos y con la intencién de dar respuesta a su Notificacién de Faltas emitido
el 03 de julio de 2014, con oficio No. S5MV/087/2014, lo Unidad de Valuacion
Regional Centro. S.A. de C.V, se permite remitir a la Sociedad Hipotecaria Federal
S.N.C. las evidencias de las causos por las cuales esta Sociedad no cuenta con los
reportes de los folios de avaldos listudos en el citade oficic, los cuales a
continuacion desglosamos dando las aclaraciones y sus respectivas evidencias:

Clave SHF Ohservaciones Evidencias
Se perdi6 conexidn y en el
reenvid se recibe mensaje de

que ya se habfa reportado dicho
11004133100023975 | avalud. Folio 65549 .1xt
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Se perdid conexidn y en el

reenvid se recibe mensaje de
quee ya se habfa reportado dicho
11004132200002415 | gvalud. Folic 63123 .txt -
Se perdid conexibn y en e

reenvio se recibe mensaje de
gue ya se habfa reportado dicho

11004130500023925 | avalto. Folio 65577.txt
Se perdio conexidn y en el

reenvié se recibe mensaje de
) aue ya se habia reportadoe dicho
11004132600026998 | aualud. ' Folio 62530.txt
Se perdid conexién y en el
reenvio se recibe mensaje de

que ya se habfa reportado dicho
11004132200026046 | avalio. Folic 65777.1xt

Anexamos a este oficio fas evidencias que se generaron de dichos avalios en el
web servicie, '

La Unidad dio por reportados dichos folios puesto que no tenia evidencia de
lo contrario, solicitamos o fa Sociedad Hipotecaria Federol, S.N.C., sirva la
presente aclaracién corno evidencia de que fueron reportados como lo indica el
reglamento. En caso de asi requerirlo se nos habilite permiso pora poder
reportarlos nuevamente y queden registrados en su sistema.

Quedamos en espera de su resolucién y atentos para cuoiquier duda o acloracion
requerida.

Atentamente:

C.P. Juan Fernando Reyes Herndndez
Unidad de Valuacién Regional Centro, 5.A, de C.V.

CONSIDERACIONES

PRIMERO.- La Subdireccién de Supervisién y Metodologias de Valuacién de esta Sociedad, es
legalmente competente para emitir el Dictamen relativo a Ia determinacién de las faltas atribuidas a la
Unidad de Valuacién y la imposlicién de las sanciones respectivas, de conformidad con lo dispuesta por
los articulos 7 y 7 ter en relacién con el articulo 3 fraccién Xi de la Ley de Transparencia y de Fomento a
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la Competencia en el Crédito Garantizado y las Reglas Tercera fraccidn XVi y Trigésima Séptima de las
Reglas de Cardcter General Relativas a la Autorizacién como Valuador Profesional de Inmuebles Objeto
de Créditos Garantizados a la Vivienda, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de junio
de 2003 y sus respectivas modificaciones publicadas el 29 de agosto de 2003, el 30 de diciembre de
2003, el 14 de abril de 2005, el 24 de octubre de 2006, 25 de octubre de 2006, 05 de octubre de 2007,
27 de enero de 2010, 24 de febrero de 2012 y 04 de octubre de 2017,

SEGUNDO.- En el gjercicio de la facultad conferida indicada en la consideracion anterior,
mediante oficio No. SSMV/087/2014 de fecha tres de julio del afio dos mil catorce, notificado el
mismo dia a la Unidad de Valuacidn por conducto de su representante legal, el sefior Tomas Galvén
Camacho, las faltas aludidas en el numeral 4 de los HECHOS Y DECLARACIONES del presente dictamen,
a lo que la Unidad de Valuacién, en ejercicio de su delrecho de audiencia, mediante escrito de fecha
ocho de julio de dos mil catorce, presentado diecisels de fulio de dos mil catorce, en la Oficialia de
Partes de SHF, afego lo que a su derecho cenvine, en los términes consignados en el numeral 5 del
capitulo de HECHOS Y DECLARACIONES, mismo donde se reproduce en su totalidad dicho escrito, el
cual se tiene por reproducido como si a la letra se insertase.

TERCERQ.- a fin de realizar un andlisis debidamente fundado y motivado en relacién a lo
manifestado por Ja Unidad de Vatuacion, respecto con las faltas que se le imputan en el oficio citada
en el punto anterior, resulta oportuno hacer mencién de lo prescrito por tas disposiciones aplicables
en materia valuatoria, en los términos que se indican a continuacion.

REGLAS DE CARACTER GENERAL RELATIVAS A LA AUTORIZACION COMO VALUADOR
PROFESIONAL DE INMUEBLES OBJETO DE CREDITOS GARANTIZADOS A LA VIVIENDA

Séptima. Requisitos, Para obtener la Inscripcién, las Unidades de Valuacion deberdn
cumplir con fa siguiente: ‘
D. De Manifestacién

. Manifestacién por escrito, bajo protesta de decir verdod, de tener una
organizacion con los medios técnicos y personales que garanticen un desempefio adecuado
de la Unidad de Valuacion, asi como con los procedimientos de control interno necesarios
para asegurar el cumplimiento o las normas aplicables en la materia.

Vigésima. Obligaciones de las Unidades de Valuacidn. Las Unidades de Valuacién tendrdn
las siguientes abligaciones:

L Observar las disposiciones contenidas en estas Reglas, asi como en las demds
disposicienes normativas aplicables;

V. Rendir y remitir a la Sociedad, de manera veraz, asf como en la forma y en los plazos que
ésta indique, los informes y la documentacidon que les requierd, o que la Unidad de
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Valuacidén esté obligada a entregar en términos de lo dispueste por la regla vigésima
segunda;

Vigésima segunda. Informuacion a rendir por las Unidades de Valuacion. Las Unidades de
Valuacidn deberdn remitir a la Sociedad la siguiente informacion, en los términos que se
indican:

VIl Un informe sobre los Avaltios certificados, en el que deberdn incluirse, cuando menos,

los siguientes datos:

a} Fl tipo y ubicacidn de inmueble;
b} Elvalor del inmueble;

¢) Las caracteristicas del inmueble;

d} El nombre del valuador profesional que fo realizé

e) Fl nombre del controlador designado paro suscribir el avalio en representacion de o
Unidad de Valuacion;

f} La fecha en que se realizé el avalio, y

g) El costo del Avaldo sin que incluya en Impuesto af Volor Agregado.

h) Los demds que ol efecto determine la Sociedad,

Esta informacidn deberd presentarse, a través de medios efectrdnicos, dentro de los
primeros diez dias de cada mes.

CUARTO.- La Unidad de Valuacion en su escrito de fecha doce de junio del afio dos mil
catorce, por medio del cual hizo valer su derecho de audiencia, exhibié como medios de prueba los
siguientes:

1. DCCUMENTAL PRIVADA. Consistente en relacion de folios de recepcion de avalties ante SHF,

Documentales gue se tiene por presentadas para la emision del presente Dictamen, mismas
que se desahogan por su propia y especial naturaleza.

QUINTO.- Con base en lo anterior, es menester sefialar gue Jo manifestado por la Unidad de
Valuacldn en gjercicio de su derecho de audiencia y de las pruefaas aportadas mediante escrito del
ocho de julio del afic dos mil catorce, SHF constdera que con fundamento en la fraccién IV de la Regla
Vigésima de las REGLAS, se desvirtGan las faltas que les fueron atribuidas mediante el oficio
SSIVIV/087/2014 de fecha tres de julio del afio dos mil catorce, en razén de lo siguiente:

1.- En relacién con la falta atribuida a la Unidad de Valuacién, consistente en que no
presentd, a SHF a través de medios electrénicos, dentro de los primeros diez dias de cada mes, el
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informe de avallos gue certificd, a su vez incumpliendo asi lo previsto por las Reglas Vigésima fraccién
IV en relacidn con la Vigésima segunda fraccién VI de las Reglas, debemos decir que en virtud de que
la Unidad de Valuacidn refiere “De Ja mencionada relacién: 2 de estos folios se repiten
(11004132500015503).For lo anterior se da respuesta a 6 folios, los cuales fueron reportados a SHF y
recibidos de manera exitosa con los siguientes ndmeros de transaccién.”, donde cumplié con su
cbligacion de presentar ante SHF el informe de los avalllas certificados a través de medios electrénicos
dentro de los primeros diez dias de cada mes, lo que resulta correcto y adecuado a las constancias que
integran el expediente en el que se actla, de acuerdo los reportes gue arroia el sistema de SHF.

Del andlisis y valoracidn de las pruebas aportadas por esa Unidad de Valuacion y de los
registros que obran en esta Sociedad, se advierte que la omisidn en el reporte de los avallos
certificadas, que le fue atribuida a la Unidad de Valuacidn, deviene inexistente, dado que los avalios
que certificd, fueron reportados de conformidad con la Regla Vigésima, fraccion IV de las Reglas. En
cuanto a este punto, la Unidad de Valuacidn expuso lo siguiente:

Clave SHF Observaciones Evidencias
Se perdio conexidn y en el reenvid se recibe mensaje
de que ya se habia reportado dicho avalué.

11004133100023975 . Folio 65549.txt
Se perdié conexién y en el reenvié se recibe mensaje
de que ya se habfa reportado dicho avalud.

11004132200002415 - Folio 63123 txt
Se perdio conexién y en el reenvio se recibe mensaje
de gue ya se habia reportade dicho avalio.

11004130500023925 ’ ' Folio 65577 .txt
Se perdld conexion y en el reenvid se recibe mensaje
de que ya se habla reportado dicho avalud. -

11004132600026998 ) Folio 62530.txt
Se perdié conexion y en el
reenvio se recibe mensaje de que ya se habla
reportado dicho avaltic.

11004132200026046 . Folio 65777.txt

La Unidad de Vafuacidn en su escrito de fecha siete de julio de dos mil catorce, por medio
del cual ejercid su derecho de audiencia, ofrecié como prueba basal con la cual desvirtua la falta
atribuida, los ntﬁmerog de transaccion para avallos solicitados para aclaracién, lo gue es suficiente
para desvirtuar la falta atribuida a dicha Unidad de Valuacién: :
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En ese sentido, queda de manifiesto que dicha Unidad de Valuacién desvirtué la falta
atribuida consistente en remitir a SHF dentro de los primeros diez dias de cada mes, los informes
relativos a la totalidad de los avallios que certifics y que han quedado descritos anteriormente, tal y
como lo establecen las Reglas Vigésima fraccién IV v la Vigésima segunda fraccién Vill de las Reglas,

De acuerdo a lo establecido [as reglas citadas, es evidente que la Unidad de Valuacién asumid
fa obligacién de remitir a SHF los informes de avallios gue certifique con los datos requeridos, a través
de los medios electronico establecidos para tal efecto, dentro de los primeros diez dias de cada mes,
obligacién que fue cumplida, debido a que de la informacién y registros que obran en SHF, existe
constancia.que acredita que dicha Unidad de Valuacidn remitio los citados informes de |a totalidad de
los avaltios certificados a través de los medios electrdnicos dentro de los primeros diez dfas de cada
mes, respecto del periodo correspondiente del primero de enero al treinta y uno de octubre del afio
dos mil trece, por lo que se considera procedente desvirtuar la falta atribulda a esa Unidad de

Valuacion.

SEXTO.- Derivado que la Unidad de Valuacian desvirtué las faltas que se le atribuyeron
mediante oficio SSMV/087/2014 de fecha tres de julio del afio dos mil catorce, no es procedente hacer
efectiva la sancién establecida en la Regla Vigésima Séptima fraccion Il de las Reglas, la cual establece
que en el incumplimiento a fas obligaciones establecidas en las Reglas que refiere, la Inscripcién de la
Unidad de Valuacion involucrada, se suspenderd por un periodo de ciento veinte dias naturales.

Por lo anteriormente expuesto, que ha sido fundado y motivado, dado que no ha existido
incumplimiento a lo dispuesto en la fraccidn IV de la Regla Vigésima, de las Reglas; en relacién con las
fraccion Vili de la Regla Vigésima Segunda, de las citadas Reglas; UNIDAD DE VALUACION REGIOMAL
CENTRO, S.A. DE C.V., como Unidad de Valuacién, no se sitla en el supuesto de la sancién prevista en
fa fraccion Il de la Regla Vigésima Séptima de las Reglas, gue establece que tratdndose del
incumplimiento a las obligaciones sefialadas en la Regla Vigésima fraccicnes Il, I, IV, V, y IX se
suspendera la Inscripcion de la Unidad de Valuacion involucrada por un periodo de ciento veinte dias

naturales. Por lo que esta Sociedad en ejercicio de la facultad que tiene conferida, atendiendo las

circunstancias y causas particulares del caso, con fundamento en lo dispuesto en la Regla Trigésima
Séptima de las Reglas, ha determinado revocar la determinacién de la falta atribuida a esa Unidad de
Valuacidn, por lo gque resulta improcederite imponer algin tipo de sancién.
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RESOLUTIVOS

PRIMERO.- Con base en lo expuesto en el Considerando QUINTO se desvirttian las faltas atribuidas
a la Unidad de Valuacién UNIDAD DE VALUACION REGIONAL CENTRO, S.A. DE C.V., con nimero de
inscripcidn 11004, establecidas en las Reglas Vigésima fraccian IV, y Vigésima Segunda fraccidn VIIf de
las REGLAS, no habiendo motivo de sancidn que imponer a dicha Unidad de Valuacién.

SEGUNDO.- Notifiquese por los conductos tegales establecidos.

ATENTAMENTE
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LIC. OMAR VENEGAS QUINTANA
SUBDIRECTOR DE SUPERVISION Y METODOLOGIAS DE VALUACION
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