COMITE DE TRANSPARENCIA

SFP

Solicitud No. 0002700014117

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

“Afio del Centenario de la Promulgacion de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanogs”

Ciudad de México, a trece de febrero de dos mil diecisiete.

VISTO: El estado que guarda el proceidimiento de acceso a la informacion, derivado de la solicitud
presentada el 17 de enero de 2017, a través de |la Plataforma Nacional de Transparencia, a la que
corresponde el nimero de folio 0002700014117, y

RESULTANDO

l.- Que mediante la referida solicitud, Ee requirié la informacién siguiente:
Modalidad preferente de entrega de informacién
“Entrega por intemet en la PNT” (sic).

Dscripcién clara da la selicitud de informacién
“VER ANEXO’ (sic). |
Archive

*0002700014117.zip" (sic).

i
El archivo No. 0002700014117 .zip contiene el oficio No. 12/329/007/2017 mediante el cual el Titular
del Area de Quejas del Organo Interno de Congrol del Instituto Nacional de Rehabilitacién, Luis Guillermo
Ibarra Ibarra, remite el escrito de solicitud mediante el cual el particular requiere copia del expediente No.
QU-11/2016.

Il.- Que la Unidad de Transparencia turné por medios electrénicos dicha solicitud al Organo
Interno de Control del Instituto Nacional de Reh ‘b|I|tac:|6n Luis Guillermo Ibarra Ibarra, unidad administrativa
que considerd competente para contar con la ihformacién, y en consecuencia localizara la gue es materia
del presente procedimiento de acceso a la informacion.

lll.- Que por oficio No. 12/329/065!2117 de 30 enero de 2017, el Organo Interno de Control del
Instituto Nacional de Rehabilitacién, Luis Guillermo Ibamra Ibarra, manifesté a este Comité, que pone a
disposicion del peticionario versién pablica de 'ﬁexpediente No. QU-11/2016, en copia simple o certificada,
constante de 123 fojas utiles, en el que eIiminLré los datos confidenciales consistentes en el nombre del
servidor piblico denunciado, nombre del quejoso, firmas, correo electrénico, nombre de particulares,
nimero de expediente clinico, Registro Federfl de Contribuyentes, niumero de credencial de empleado,
edad, estado civil, Clave Unica de Registro de Ppblacién y fotografia, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, en relacion

i

con el 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica.

V.- Que cbservando en lo conducente las disposiciones vigentes en materia de Archivos, se ha
formado el expediente en que se actlia, con las.constancias antes enunciadas.

V.- Que de conformidad con lo previsto en el Reglamento del Comité de Informacién de la
Secretaria de la Funcién Pulblica, encontrandose en sesion permanente para, entre otros, resolver los
procedimientos de su competencia, es de procéderse al estudio y analisis de la informacion aludida en los
resultandos precedentes, y
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CONSIDERANDO

PRIMERO.- Este Comité de Transparencia de la $ecretaria de la Funcién Piblica es competente
para conocer, dictar los acuerdos que sean necesarios y résolver el presente procedimiento de acceso a
la informacién, de conformidad con los articulos 6o. y 8o. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 64, 65, fraccion Il, 108, 113, fraccion | y 140, déf la Ley Federai de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; 43, 44, fraccion I, 111, 116 y 137, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plblica; y 6, fraccion 11, del Reglamento del Comité de Transparencia de la Secretaria de la
Funcion Publica, en relacion con el Tercero Transitorio del Decreto por el que se abroga la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y se expide la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, pubhcac}o en el Diario Oficial de |a Federacion el 9 de

mayo de 2016. i

Con independencia de lo anterior, en tratandose de datos personales se estara a lo dispuesto en
el Segundo Transitorio de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a ia Informacion Publica, y las
disposiciones correlativas de la Ley Federal de Transgarencla y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental, su Reglamento y disposiciones admlmstratlvas que regulan aguéllos.

SEGUNDO.- En el folio que nos ocupa, se reqmere obtener la informacién sefialada en el
Resultando |, del presente fallo, mlsma que se tiene por reﬁrodumda para los efectos conducentes.

Al respecto, el Organo Interna de Control del Instituto Naclonal de Rehabilitacion, Luis Guillermo
ibarra Ibarra, pone a disposicién del particular versién publica del expediente No. QU-11/2016, que atiende
lo solicitado, conforme a lo sefialado en el Resultando'lll, de este fallo. 5

Lo anterior, en atencidn a que si bien es ciertp, uno'de los objetivos de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica, es permitirque toda persona tenga acceso ala informacién
en poder de los sujetos obligados de conformidad con las facultades que ies correspondan; también lo es que
en términos de lo previsto en el Titulo Cuarto de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, en relacién con el Titulo Sexto de la Ley General de Transparencia y Acceso a la informacion Puiblica,
de aplicacién supletoria a la ley de la materia, se establece la informacién que se considera confidencial,
misma que en términos del articulo 11, fraccion Vi, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica, los sujetos obligados deben proteger y resguardar. .

Conforme a lo dispuesto por el Quinto, Décimo y Undecimo de los Lineamientos de Proteccion de
Datos Personales, en relacion con el Segundo Transitorio del Decreto por el que se abroga la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y se expide la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Piblica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de mayo de 2016, los
servidores publicos deberan adoptar las medidas necesarias para garantizar el tratamiento, confidencialidad
y seguridad de los datos personales concernientes a una persona fisica, identificada o identificable, que
recaben u obtengan en ejercicio de sus afribuciones, mismos que no podran difundir salvo que medie el
consentimiento del titular de dichos datos.

Asi las cosas, y dado lo comunicado por el Organo Interno de Control del Instituto Nacional de
Rehabilitacion, Luis Guillermo Ibarra Ibarra, en el sentido de que habria de protegerse datos personales so
pena de incurrir en falta a los ordenamientos vigentes en Ta materia, es de analizarse la procedencia de
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testar dichos datos a efecto de que no aparezcan en la versién publica que pueda ponerse a disposicién
del particular, previo el pago de los derechos correspondientes.

De esa guisa, es preciso establecer que la proteccién de los datos personales se encuentra prevista
desde la Constitucion quitica de los Estados Unidos Mexicanos, estableciendo al efecto lo siguiente:

“ARTICULO 6. La manifestacion de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicién judicial o administrativa, sino
en el caso de que ataque a la moral, los derechos de tercero, provoque algin delito, o perturbe el orden piiblico;
el derecho de réplica serd ejercido en los términos dispuestos por la ley. El derecho a la informaclén serd
garantizado por el Estado

Para el gfercicio del derecho de acceso a la informacion, la Fedsracin, los Estados y el Distrito Federal, en el
ambito de sus respectivas competencias, se regiran por fos siguientes principios vy bases:

[.]

il. La informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales seré protegida en los términos
¥ con las excepciones que fijen las leyes.

[.d

ARTICULO 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o posesiones, sino en
virtud de mandamiento escrifo de la auforidad competente, que funde y motive la causa legal def procedimiento.

Toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al acceso, rectificacion y cancelacion
de los mismos, asf como a manifestar su oposicion, en los términos que fije la ley, fa cual establecara los
supuestos de excepcion a los principios que rijan el tratamiento de dafos, por razones de seguridad nacional,
disposiciones de orden pablico, seguridad y salud publicas o para proteger los derechos de terceros.

[.r

De los preceptos constitucionales franscritos, se desprende que la informacién que se refiere al
ambito privado de las personas, asi como los datos personales, debe estar protegida, en los términos y con
las excepciones a los principios de tratamiento de datos que por razones de orden publico fije la ley, por lo
que toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales.

En seguimiento de lo anterior, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica,
recién publicada en el Diario Oficial de la Federacion, en relacién con los datos personales en posesion de
las dependencias y entidades de la Adminisfracion Plblica Federal, establece:

Articulo 113. Se constdera informacion confidencial:
l. La que contiene datos personales concemnientes a una persona fisica identificada o identificable;

Il. Los secretos bancario, fiduciario, industrial, comerclal, fiscal, bursatii y postal, cuya titularidad
comesponda a particulares, sujstos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren
€l gjercicio de recursos piblicos, y

M. Aquella que presenten los particulares a los sujefes obligados, siempre que tengan el derecho z ello,
de conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados intemacicnales.

i La informacién confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna v sélo podrén tener acceso a ella los
titulares de la misma, sus representantes y los Servidores Pablicos facultados para ello.

2 TRANSITORIOS
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SEGUNDO. ...

En tanto no se expidan las leyes generales en materia de datos personales en posesién de sujetos obligados
y archivo, permaneceré vigente la normatividad federal en la materia.

A su vez, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pulblica, aplicable
supletoriamente a la citada Ley Federal, prevé:

Articulo 118. Se considera informacién confidenclal la que contiene datos personales concernientes a una
persona identificada o identificable.

La informacién confidenciai no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener acceso a ella jos
titulares de la misma, sus representantes y los Servidores Piiblicos facultados para ello.

Se considera como informacion confidencial: los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal,
bursatil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos
obligados cuando no invelucren el gjercicio de recursos publicos.

Asimismo, sera informacion confidencial aquella que presenten los particulares a los sujetos obligados,

siempre que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados
internacionalas.

Asi las cosas, es necesario analizar el dato que se considera como confidencial de acuerdo con lo
sefialado por el Organo Interno de Control del Instituto Nacional de Rehabilitacion, Luis Guillermo Ibarra
Ibarra, y en consecuencia resulta necesario proteger, al tenor de lo siguiente:

a) Nombre de servidores pﬁblicoé a"quienes se Ieé inicio brocedimiento de responsabilidad
administrativa o los servidores publicos que fueron absueltos, de conformidad con la resolucion
recaida al RDA 6677/15 se debe conmderar Io s:gmente

Las actividades desempenadas por los funclonanos lnteresan a la sociedad, y 1a posibilidad de
critica que esta ultima les dirija debe entenderse con cnteno amplio. (no debe olvidarse que la opinién
plblica es el medio de controlar a los depositarios del poder y que la libertad de prensa es necesaria para
la vida politica y social y que debe interpretarse con criterio amplio atendiendo el fin.que es el bien puablico,
'social, general). En la misma linea, la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha sefalado lo
siguiente,

‘el deracho internacional esiablece que el umbral de proteccién al honor de un funcionario ptiblico debe

permitir of mas ampiio controf ciudadano sobre ef ejercicio de sus funciones (en razon de que) el fungionario

piblico se expone voluntariamente al escrutinio de la sociedad, lo que lo Hfeva a un mayor riesge de sufrir

afgcfaciones a su honor, asi como también la posibilidad, asociada a si condicidn, de tener una mayor

influencla social y facilidad acceso a los medios de comunicacion para dar explicaciones o responder sobre
hechos que los-involucren”

El Tribunal Europeo de Derechos Humanos, por su parte, ha destacado que:

‘los Iimites de Ia critica aceptable son, por tanto, respeclto de un polftico. méds amplios que en el caso de un
particular. A diferencia de este ullimo, aquel inevitable y conscisntemente se abre a un riguroso escrutinio de
todas sus palabras y hechos por parle de periodistas v de la opinion publica y, en consecuencia, debe
demostrar un mayor grado de folerancia Sin duda, ef artfeule 10 inciso 2 (art. 10-2) permite la proteccién de
la reputacién de los deméas - es decir, de todas las personas- y esie profeccién comprende también a los
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politicos, aun cuando no estén actuando en caracter de particulares, pero en esos casos los requisitos de

dicha proteccion tienen que ser ponderados en relacién con los infereses de un debate abisric sobre los

astintos politicos”.

En ese sentido, se considera que dar a conocer los nombres de los servidores plblicos absueltos
de un procedimiento de responsabilidad administrativa, afectar a su intimidad, honor y reputacion, puesto
que podria generarse una percepcion negativa sobre su persona, respecto a los hechos que se te
atribuyeron en dicho proceso administrativo. !

Ademés dar a conocer el nombre de los servidorss publicos absueltos en un procedimiento de
responsabilidad administrativa, podria ser contraproducente a dichos servidores publicos, pues las
constancias de los expedientes pueden ser ufilizados en su perjuicio para desprestigiarlos, sacando de
contexto informacién o dando a conocer Unicamente partes de dicho procedimiento sin mencionar que la
determinacidn final fue de absolucién.

Ahora bien, en lo que refiere a aquellos procedimientos que no se encuentren firmes, por
encontrarse pendiente de resolucion por la superioridad (en sede judicial o administrativa); es pertinente
sefialar que el vincular el nombre de una persona sujeta @ un procedimiento de responsabilidad
administrativa, respecto de la cual no se ha acreditado que se haya cometido o no la falta administrativa,
vulneraria la proteccion de su intimidad, honor y presuncién de inocencia, ya que podria generar un juicio
a priori por parte de la sociedad, sin que la autoridad jurisdiccional competente haya confirmado, modificado
o revocado la sancién administrativa impuesta, por la Secretaria de la Funcion Publica.

A fin de apoyar lo anterior, resulta pertlnente citar la Jurisprudencia 1a./J. 118/2013 (10a.), emitida
por la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, correspondiente a la Décima Epoca,
publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, Libro 3, Febrere 2014 Tomo |, con nimero
de registro IUS 2005523, visible a foja 470, que es del tenor siguiente:

DERECHO FUNDAMENTAL AL HONOR. SU DIMENSION SUBJETIVAY OBJETIVA.

A juicio de esta Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacitn, es posible definir al honor como
€l concepto que la persona tienen de si misma ¢ que los demas se han forrado de ella, en virtud de su
proceder o de |a expresién de su calidad ética y social. Todo individuo, al vivir en sociedad, tiene el derecho
de ser presentado y considerado y, correlativamente tiene la cbligacidn de respetar a aquellos que lo rodean
En el campo juridico esta necesidad se tradice en un derecho que involucra la facultad que tiene cada
individuo de pedir que se le trate en forma decorosa y la obligacién de los deméas de responder a este
tratamiento, “por lo general, existen dos formas de sentir y entender el honor: a} en el aspecto subjetivo o
ético, el honor se basa en un sentimiento intimo que se exterioriza por la afirmacion que la persona hace de
su propia dignidad; y b) en el aspecto cbjetivo, extemno o social, como la estimacién interpersonal que la
pereona tiene por sus cualldades morales y priafesmnl&s dentro de la comunidad. En el aspecto subjetivo el
honor es lesionado por todo aguello que lastinga el sentimiento de la propia dignidad. En el aspecto chjetivo,
el honor es lesionado por todo aquello que afecta a la reputacion que la persona merece, es decir, el derecho
a que ofros no condicionen negativamente la opinién que los demés hayan de formarse de nosotros.

Como se observa, el honor es el concepto que la persona tiene de si misma o que los demaés se
han formado de ella, en virtud de su proceder o de la expresion de su calidad ética y social. En el campo
juridico, es un derecho humano que involucra [a facultad de cada individuo de ser tratado de forma
decorosa. Este derecho, tiehe dos elementos, el subjetivo, que se basa en un sentimiento intimo que se
exterioriza por la afirmacién que la persona hace de su propia dignidad, y en un sentimiento objetivo, que

a estimacién interpersonal que la persona tiene por sus cualidades morales y profesionales dentro de
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la comunidad. En aspecto subjetivo, el honor, es lesionado por todo aquelio que lastima el sentimiento de
la propia dignidad. En el aspecto objetivo, el honor es lesionado por todo aquello que afecta a la reputacién
que la persona merece.

Por su parte, en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, se prevé lo siguiente:

“Articulo 12, Nadie seré objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada. su famiiia, su domicilio 0 su
correspondencia, ni de atagues a su honra ¢ a su reputacion. Toda persona tiene derecho a la proteccion de
la ley contra tales injerencias o ataques”.

Asimismo, en la Convencion Americana sobre los Derechos Humanos, se establece lo siguiente:
“Articulo 11. Proteccién de la Honra y de la Dignidad
1. Toda persona tiene derecho al respeto de su honra y al reconocimiento de su dignidad.

2. Nadie puede ser objeto de injerencias arbitrarias o abusivas en su vida privada, en la de su familia, en su
domicilio 0 en su correspondencia, ni de atagues ilegales a su honra o reputacion.

3. Toda persona tiene derecho a la proteccion de la ley contra esas injerencias o esos ataques”.
Finalmente, en el Pacto Internacionai de los Derechos Civiles y Politicos, se sefiala lo siguiente:
“Articulo 17.

1. Nadie sera objeto de injerencias arbitrarias o iIegaIeé en su vida privada, su familia, su domicilio 0 su
corespondencia, N de ataques ilegales a su honra y reputacion.

2. Toda persona tiene derecho a la proteccion de la ley contra esas injerencias o esos ataques’

Ahora bien, la presuncion de inocencia se constrifie, como parte del debido proceso legal, a que
toda persona investigada por una autoridad tiene derecho a que se presuma su inocencia y sea fratado
como inocente mientras no se establezca legalmente su responsabilidad, imponiendo, para todos los
efectos legales a que haya lugar, que la obligacion de demostrar la cuipabilidad o responsabilidad de una
persona recae en una autoridad; es decir, la carga de la prueba ia tiene el Estado y no el investigado.

En abono a lo anterior, que a partir de la contradiccion de tesis 293/2011 el Pleno de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion establecié que los criterios jurisprudenciales de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos, con independencia de que el Estado mexicano haya sido parte en el litigio ante dicho
tribunal, resuttan vinculantes para autoridades mexicanas al constituir una extensién de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, toda vez que en dichos criterios se .determina el contenido de los
derechos humanos contenidos en ese fratado, ya que la fuerza vinculante de la jurisprudencia
interamericana se desprende del proplo mandato constitucional establecido en el articulo 1° constitucional,
pues el principio pro persona obliga a los autoridades nacionales a resolver cada caso sujeto a su potestad
atendiendo a ia interpretacién mas favorable a ta persona. -

Asi, en cumplimiento de este mandato constitucional, los operadores juridicos deben atender a lo
siguiente:

a) Cuando el criterio se haya emitido en un caso en e! gue el Estado mexicano haya sido parte, la
aplicabilidad del precedente debe hacerse totalmente:
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b) Cuando el criteric se haya emitido en un caso en el que el Estado mexicano no haya side parte, la
apiicabilidad del precedente al caso especifico debe determinarse con base en la verificacion de la existencia
de las mismas razones que motivaron el pronunciamiento.

¢} En todos los casos que sea posible, debe armonizarse la jurlsprudencla interamericana con la nacional y

d) D_e ser imposible lka armonizacién, debe aplicarse &l criterio que resulte mas favorecedor para la proteccién
delos derechos humanos delas personas.

Lo anterior, se desprende en su totalidad de la siguiente jurisprudencia:

LA JURISPRUDENCIA EMITIDA POR LA CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS. ES
VINCULANTE PARA LOS JUECES MEXICANOS SIEMPRE QUE SEA MAS FAVORABLE A LA
PERSONA

Los criterios jurisprudenciales de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, con independencia de que
of Estado Mexicano haya sido parte en el litigio ante diche tribunal, resultan vinculantas pars los Jueces
nacionales al constifuir una extensién de Ja Convencién Americana sobre Derechos Humanos, foda vez que
en dichos criterios se determina el contenido de los derechos humanos establacidos en ese tratado. La fuerze
vinculante de la jurisprudencia interamericana se desprende del propio mandato establecido en el articule 1o.
constitucional, pues el principio pro persona obliga a los Juaces nacionales a resolver cada caso atendiendo
a la interpretacion més favorable a la persona. En cumplimienito de este mandalo constitucional, los
operadores furidicos deben atender a lo sigulente: (i) cuando el criterio se haya emitido en un caso en of que
el Estado Mexicano no haya sido parte, la aplicabilidad del precedente al caso especifico debe determinarse
con base en la verificacién de Ia existencia de las mismas razones que motivaron el pronunciamiento; (i} en
todos los casos en que sea posible, debe armonizarse la jurisprudencia interamericana con la nacional; y (i)
de ser imposible la armonizacitn, debe aplicarse el criterio que resulle mas favorecedor para la proteccitn de
los derachos humanos de las personas.

Asimismo, respecto a la presuncion de inocencia, atendiendo a la anterior jurisprudencia del
Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, encontramos que ka Corte Interamericana de Derechos
Humanos, tanto en casos en que México ha sido parte como en ofros donde no, ha sefialado que este
principio constituye un fundamento de las garantias judiciales que implica que el investigado no debe
demostrar que no ha cometido la falta que se le atribuye, ya que el onus probandif corresponde a quien
acusa y que exige que una persona no pueda ser sancionada mientras no exista prueba plena de su
responsabilidad. Asimismo, la Corte Interamericana ha establecido que este principio es un elemento
esencial para |a realizacién efectiva del derecho a la defensa y acompafia al investigado durante toda la
tramitacion del proceso o procedimiento hasta que una resolucion sancionatoria que determine su
culpabilidad o responsabilidad quede firme.

En este tenor, cabe destacar que conforme al Caso fvcher Broristeln Vs, Pertl, decidido por la
Corte Interamericana de Derechos Humanos en sentencia de 6 de febrero de 2001, sostuvo que las
garantias judiciales, no son exclusivas de jueces sino a su vez aplican a autoridades administrativas, tal
como se desprende a continuacion:

102. Si bien ef arifculo 8 la Convencién Americana se titula “Garantias Judiciales” su aplicacion no se limita a
los recursos judiciales en senlido esiriclo, sino af conjunfo de requisifos que deben observarse en las
%\ instancias procesales” a efecto de que las personas puedan defenderse adecuadamente ante cualguier

acto emanado def Estado gue pueda afectar sus derechos

103. La Corte ha establecldc que, a pesar de que el citado articulo no especifica garantlas minimas en
] materias que conciemen a la determinacién de los derachos y obligaciones de orden civll, laboral, fiscal o de
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cualquier otro caracter,_las garantias minimas establecidas en el numeral 2 del mismo € se
aplican también a esos érdenes 1 ende, en estos el individuo tiene derecho al debido CeS0 N
fos términos reconocides para la materia penal, en cuanto sea aplicable al edimiento respectivo.

104. Atendiendo a lo anterior, Ja Corte estima que tanto los érganos jurisdiccionales como los de otro
cardcter que eferzan funclones de naturaleza materialmente jurisdiccional, tlenen el deber de adoptar
decisiones justas basadas en el respeto plano a Jas garantias del debido ceso establecidas en el
articulo 8 de la Convencin Americana.

105. En este sentido pese a que e! articulo 8.1 de la Convencién alude al derecho de toda persona a ser oida
por un “juez o tribunal competente” para la “determinacion de sus derechos”, diche arficulo es igualmente

aplicable a las situaciones en que alguna autoridad piiblica, no judicial, dicte resoluciones que afecten’

{a determinacién de tales derechos ..." (sic).

De igual forma, debe sefialarse que el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, el
pasado 28 de enero de 2014, al resolver la contradiccion de tesis 200/2013, estableci6 que el principio de
presuncion de inocencia, no sdlo resulta plenamente aplicable a los procedimientos administrativos
sancionatorios, sino obliga a las autoridades administrativas a respetarlo, tal como se desprende
continuacion:

PRESUNCION DE INOCENCIA, ESTE PRINCIPIO ES APLICABLE AL PROCEDIMIENTO ADMINIS
TRATIVO SANCIONADOR, CON MATICES MODULACIONES.

El Tribunal Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, en la tesis aislada P. XXXV/2002, sostuvo
que, de la interpretacién armdnica y sistematica de los articulos 14, parafo sequndo, 18, pérrafo primero, 19,
pérrafo primero, 21, parrafo primero v 102, apartado A, parrafo sequndo. de ia Constitugion Politica de los

Estados Unidos Mexicanos (en su texto anterior a la reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el 18 de junio de 2008), deriva implicitamente sl principio de presuncién de inocencia, el cual se contiene de
modo expreso en los diversos articulos 8, numeral 2, de la Convencidén Americana sobire Derachos Humanos
y 14, numeral 2, del Pacto Intemacional de Derechos Civiles v Politicos; de ahi que, al ser acordes dichos

preceptos -porque tienden a especificar y a hacer efectiva la presuncion de inocencia-, deben interpretarse
de modo snstematuco. a fin de hacer valer para los gobemados la interpretacién més favorable que permita
una mejor imparticion de Justicia de conformidad con eI numeral 1o. constitucional. Ahora bien, uno de los
principios rectores del derecho, que debe ser aplicable en todos los procedimientos de cuyo resultado pudiera
derivar alguna pena 0 sancién como resultado de la facultad punitiva del Estado, es &l de presuncion de
inocencia como derecho fundamental de toda persona, aplicable y reconocible a quienes pudiesen estar
sometidos a un procedimiento administrative sancionador y, en consecuencia, soportar-el poder correctivo del
Estado, a través de autoridad competente. En ese sentido, el principio de presuncién de inocencia es aplicable
al procedimiento administrativo sancionador con matices o modulaciones, segiin el caso debido a su
naturaleza gravosa, por la calidad de inocente de la persona que debe reconocérsele en todo procedimiento
de cuyo resultado pudiera surgir una peng o sancién cuya consecuencia procesal, entre otras, es desplazar
la carga de la prueba a la auteridad, en atencion al derecho al debido proceso.

Si bien el presente asunto se encuentra relacionado con servidores pablicos, mismos que por su
condicién estan sujetos al escrutinio pablico, el proporcionar su nombre afectaria su honor e intimidad, en
el caso de que alin no esté acreditada su culpabilidad y por lo tanto su derecho de presuncion de inocencia
también se veria afectado.

En tal virtud, resulta evidente que no se estaria privilegiando el derecho a la informacion al dar a
conocer el nombre de los indiciados, procesados y o aquellos a los cuales ya se les impuso una sancién
administrativa, pero que la misma no se encuentra firme, en tanto que los términos de su resolucién pueden
cambiar, es decir, no implicaria un beneficio mayor el proporcionar la informacién en comparacién con el
dafio que se causaria al proporcionar datos que pueden afectar ta intimidad de un individuo.
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De lo anterior, se desprende que dar a conocer el nombre de servidores publicos y demas
involucrados en procedimientos de responsabilidad administrativa, constituye informacién confidencial que
afaecta su esfera privada, toda vez que darlos a conocer darian cuenta de que las personas referidas tienen
en su contra un procedimiento de responsabilidad administrativa en su contra, lo que podria generar una
percepcién negativa, sin que la autoridad judicial haya resuelto en definitiva respecto a la validez o nulidad
del acto administrativo.

Asi las cosas, dar a conocer los nombres de servidores plblicos, que aparezcan involucrados en
los procedimientos de responsabilidad administrativa en los cuales no haya recaido una resolucién firme o
la, misma no hubiere causado estado, podria afectar su derecho a la presuncién de inocencia, en razén de
que ferceras personas podrian presuponer su responsabilidad, sin que ésta haya sido demostrada todos
los medios defensa a que tienen derecho, afectando su prestigio y su buen nombre, por ende, no es dable
dar a conocer esta informacion.

En consecuencia, resulta procedente clasificar la informacién relativa a los nombres de los
servidores publicos que fueron absueltos y de aquellos sancionados, pero no se haya dictado una
resolucion firme, en términos de los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a fa
Informacion Publica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, de aplicacién
supletoria a la Ley Federal.

b) Nombre del denunciante {quejoso o promovente), en relacién a las denuncias, €l principio
general del derecho es proteger a los denunciantes y/o quejosos, y ello se plasma en diferentes normas,
por lo que, al efecto, debe tomarse en consideracién la necesidad de proteger el nombre éstos para evitar
cualquier posible represalia, especialmente si se mantienen laboralmente vinculados.

Es preciso sostener de manera verosimil que el acceder a la entrega del nombre de él o los
denunciantes pudiera conllevar que aquellos que pretenden formular futuras denuncias ante los drganos y
servicios de la Administracién del Estado se inhibieran de realizarlas, impidiendo con ello que tales 6rganos
y servicios cuenten con un insumo inestimable que les sirva de base para efectuar las fiscalizaciones
necesarias destinadas a esclarecer los hechos o irregularidades de que éstas puedan dar cuenta.

Cabe destacar que por oficio No. DGAC/02/2007 de 3 de diciembre de 2007, se sefiala que en
términos de lo dispuesto por el articulc 21 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental, 40 de su Reglamento, y Lineamientos Quinto, Décimo y Undécimo de los
Lineamientos de Proteccion de Datos Personales, en relacién con el Segundo Transitorio del Decreto por
el que se abroga la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica Gubernamental y se
expide |a Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 9 de mayo de 2016, los servidores plblicos deberan adoptar las medidas necesarias
para garantizar el tratamiento, confidencialidad y seguridad de los datos personales concernientes a una
persona fisica, identificada o identificable, que recaben u obtengan en ejercicio de sus atribuciones, mismos
que no podran difundirse salvo que medie el consentimiento del titular de dichos datos.

Lo anterior, con base en |as disposiciones establecidas por el Mecanismo de Seguimiento de la
Convencion Interamericana Contra la Corrupcion de la Organizacion de Estados Americanos, de la que
exico forma parte, ha recomendado “Fortalecer los sistemas para proteger a los funcionarios publicos y
danos particulares que denuncien de buena fe actos de corrupcién”, y con el objeto de cumplir con el
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marce normativo, no podran difundirse ni transmitirse sin que medie el consentimiento de su titular, entre
otros datos, el nombre del quejoso o denunciante.

Ante esa circunstancia, el dato confidencial citado debera ser protegide y por ende testarse o
eliminarse del documento que pudiera ponerse a disposicion del peticionario, para evitar su acceso no
autorizado, atento a lo previsto en los articulos 113, fraccion 1, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, de
aplicacién supletoria a la Ley Federal.

_ ¢} Firmas (del servidor publico denunciado, del quejoso y de particulares), |a firma o ribrica
(una de sus acepciones), es una esctitura gréafica o grafo manuscrito que representa el nombre y apeliido,
o titulo, que una persona escribe de su propia mano y tiene fines identificatorios, juridicos, representativos
y diplomaticos. Su fin es identificar, asegurar o autentificar ia identidad de un autor o remitente, o como
una prueba del consentimiento y/fo de verificacion de la integridad y aprobacion de la informacion contenida
en un documento o similar y tiene caracter legal.

Los trazos o dibujos que ornamentan y que suelen acompadar a la firma no son una firma en si,
sino un conjunto de rasgos propics que fungen como componente opcional que no puede utilizarse de
manera independiente a ésta. Estos rasgos cumplen dos funciones; hacer que la firma no pueda ser
reproducida manuscritamente por otra persona, crnamento y sello de distincidn propios, por lo que, se
trata de un dato personal confidencial en tanto que hace identificable al titular, por lo que reviste el caracter
de confidencial; en términos de los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
informacién Publica. y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, de aplicacién
supletoria a la Ley Federal, por lo que, dicho grafo se testara en todos los casos en que se trate de aquélla
plasmada por un particular.

d) Correo electrénico, es decir de alguien que no es servidor piblico o bien siéndolo no se trate de
aquella cuenta de correo electronica para su uso en el ejercicio de las funciones o atribuciones conferidas, que
en su caso, asi haya dispuesto la institucién publica en que presta servicios.

Al efecto, es de mencionar que en los casos, en que la identificacion de la cuenta misma contenga
de forma voluntaria o involuntaria informacién acerca de su ftitular, como son nombre y apellidos, fecha de
nacimiento, pais de residencia (en razon del dominio utilizado), debe considerarse dicha cuenta como dato
personal.

Ahora bien, si incluso la direccion de correo electrénico aparece referenciada a un dominio concreto,
también resultaria posible llegar a la identificacion del titular mediante la consulta del servidor en que se gestione
dicho dominio, sin que ello pueda considerarse que lleve aparejado un esfuerzo desproporcionado por parte de
quien procede a la identificacion.

En ese orden de ideas, con independencia de que se trate de un dato personal, al exigirse al Estado
garantice la maxima garantia de los Derechos Fundamentales de las personas, entre los que se encuentra el
derecho a la “privacidad’, consagrado por el articulo 16 de la Constitucion, es que se considera colmado en
términos de lo previsto por los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, de aplicacion
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supletoria a la Ley Federal, el caracter de dato personal del correo electronico y, por ende testarse o eliminarse
del documento para evitar su acceso no autorizado.

e) Nombres de particulares o terceros, al ser el nombre un atributo de la personalidad y la
manifestacion principal del derecho a la identidad, en razén de que por si mismo permite identificar a una
persona fisica, es que es un dato personal por excelencia.

Ahora bien, en cuanto a los nombres de particulares que contiene el documento solicitado, debe
considerarse como un dato confidencial, méxime cuanto en este caso, el dato no pertenece a un servidor
publico, sino a una persona ajena al procedimiento que se desahogd en el expediente referido por el particular.

En ese orden de ideas, el nombre que obra en el documento requerido debera festarse o eliminarse
del documento que se pondra a disposicion del interesado para evitar su acceso no autorizado, por ser un dato
personal que identifica o hace identificable a una persona fisica, lo anterior en témminos de lo previsto por los
articulos 113, fraccién |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y 116 de [a Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, de aplicacion supletoria a la Ley Federal.

Al efecto, es de considerarse que atento a lo dispuesto por el articulo 16 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, los sujetos obligados deberdn proteger esa informacion atendiendo a la finalidad
y propdsito para la cual fue obtenida, con el propésito de no afectar derechos fundamentales.

Sirve al presente caso, los criterios establecidos por [a Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion, que en relacién con sl sistema de proteccitn dual de los derechos fundamentales de una persona,
con el propdsito de determinar el umbral de proteccidn, el cual no se deduce de |a calidad del sujeto, sino en el
caracter de interés plblico que conllevan las actividades o actuaciones de una persona determinada, en ese
orden de ideas, el corespondiente a la tesis 1a. CLXXIII/2012 (10a.), visible a fojas 489 del Semanario Judicial
de la Federacion y su Gaceta, Libro XI, Agosto de 2012, Tomo 1, Décima Epoca, con registro en el IlUS 2001370,
que ensefia:

LIBERTADES DE EXPRESION E INFORMACION. CONCEPTO DE FIGURA PUBLICA PARA EFECTOS DE LA
APLICACION DEL SISTEMA DE PROTECCION DUAL. De conformidad con el "sistema de proteccion dual”, los
sujetos involucrados en notas periodislicas pueden tener, en términos generales, dos naturalezas distintas: pueden
ser personas o figuras pablicas o personas privadas sin proyeccién publica. Lo anterior permiltiré determinar si una
persona esté cbligada o no a tolerar un mayor grade de Intromisién en su derecho al honor que lo que estén el resto
de las personas privadas, asi como a precisar €l elemento a ser considerado para la configuracidn de una posible
ilicitud en la conducta impugnada. Al respecto, es importante recordar que, como esta Primera Sala de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion establecid en la tesis aislada 1a. XXI11/2011 (10a.), cuyo rubro es: "LIBERTAD DE
EXPRESION. SUS LIMITES A LA LUZ DEL SISTEMA DE PROTECCION DUAL Y DEL ESTANDAR DE MALICIA
EFECTIVA.", ef acento de este umbral diferente de prateccitin no se deduce de Ja calidad del sujeto, sino en
el cardcter de interés piblico que conlfevan las actividades o actuaciones de una persona determinada. En
este sentido, existen, al menos, tres especies dentro del género "personas o personajes pdblicos” o "figuras
pablicas”, siendo este Glimo téminc el més difundido en la doctina v jurisprudencia comparadas. La primera
especie es la de los servidores ptiblicos. La segunda comprende a perscnas privadas que tengan proyeccin
plblica, situacién que tambilén resuita aplicable a las personas morales en el entendido de que su derecho al honor
sdlo induye |a vertiente chjetiva de diche derecho, es decir, su reputacién. La proyecclén plblica de una persona
privada se debe, entre obros factores, a su incidencia en la sociedad por su actividad politica, profesién,
trascendencia econdémica o relacion social, asi como a la relacion con algln suceso importante para la sodiedad.
Finalmente, los medios de comunicacién constituyen una tercera especie -ad hoc- de personas plblicas, tal y como
v se desprende de la tesls alslada 1a. X3XVII2011 (10a,), cuyo rubro es: "MEDIOS DE COMUNICACION. SU
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CONSIDERACION COMO FIGURAS PUBLICAS A EFECTOS DEL ANALISIS DE LOS LIMITES A LA LIBERTAD
DE EXPRESION.", emitida por esta Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

[Enfasis afiadido]

En el mismo sentido, el criterio contenido en la jurisprudencia No. 12.4J. 38/2013, de Ia Primera
Sala del Maximo Tribunal del pais, con registro 2003303, disponible para su consulta en el Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, Libro XiX, Abril de 2013, Tomo 1, en la pagina 538, y que prescribe:

LIBERTAD DE EXPRES!ON. SUS LIMITES A LA LUZ DEL SISTEMA DE PROTECCION DUAL Y DEL
ESTANDAR DE MALICIA EFECTIVA. Para ¢ andlisis de los limites a la libertad de expresion, esta Suprema Corte
de Justicia de la Naci6n ha adoptado el denominado "sistema dual de proteccion®, segun el cual los limites de critica
son mas amplios cuando ésta se refiere a personas que, por dedicarse a actividades publicas o por el rol que
desempefian en una sociedad demccratica, estan expuestas a un confrol mas rigurose de sus actividades y
manifestaciones que aquellos particulares sin proyeccion publica alguna, pues en un sistema inspirado en los
valores democraticos, la sujecién a esa critica es inseparable de todo cargo de relevancia pliblica. Sobre aste tema,
la Corte Inferamericana de Derechos Humanos precisé, en los casos Herrera Ulloa Vs. Costa Rica y Kimel Vs,
Argentina, que el acento de este umbral diferente de proteccion no se asienta en la calidad del sujeto, sino en el
caracter de interés piblico que conlievan las actividades o actuaciones de una persona determinada. Esta aclaracion
s fundamental en tanto que las personas no estaran sometidas a un mayor escrutinio de la sociedad en su honor
o privacidad durante todas sus vidas, sino que dicho umbral de tolerancia deberd ser mayor solamente mientras
realicen funciones publicas o estén involucradas en temas de relevancia publica. Esto no significa que la proyeccion
pabiica de las personas las prive de su derecho al honor, sino simplemente que el nivel de intromisién admisible
sera mayor, aunque dichas intromisiones deben estar relacionadas con aquellos asuntos que sean de relevancia
publica. La principal consecuencia del sistema de proteccién dual es la doctina conocida como "real malicia” o
"malicia efectiva”, misma que ha sido incorporada al ordenamiento juridico mexicano. Esta dacirina se traduce en la
imposicidn de sanciones civiles, exclusivamente en aquellos casos en que- exisia informacion falsa (en caso del
derecho a la informacién) o que haya sido producida con "real malicia”™ (aplicable tanto al derecho a la informacion
como a la libertad de expresion). Ei estédndar de "real malicia” requiere. para la existencia de una condena por dafio
moral por fa emision de opiniones, ideas o juicios, que hayan sido expresados con la intencién de dafiar, para lo
cual, la nota publicada y su contexto constituyen las pruebas idéneas para acreditar dicha intencién. En este sentido,
esta Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién observa que, dependiendo de su gravedad y de la
calidad dei sujeto pasivo, las intromisiones al derecho al honor pueden ser sancionadas con: (f) sanciones penales,
en supuestos muy limitados referentes pﬁncipalmertte a infromisiones graves contra particulares; (i} con sanciones
clviles, para intrormisiones graves en casos de personajes piblicos e infromisiones medias contra particulares; y (jii)
mediante el uso del derecho de réplica o respuesta, cuyo reconocimiento se encuentra tanto en el texto
constitucional como en la Convencién Americana sobre Deraechos Humanos, para intromisiones no graves contra
personajes publicos e infromisiones leves contra personas privadas.

[Enfasis afiadido]

Singular relevancia, tiene en el presente caso, el criterio contenido en la Tesis 1.40.A.792 A, de los
Tribunales Colegiados de Circuito, correspondiente a ia Novena Epoca, registrado en el IUS bajo el niimero
160881, y consultable a fojas 2243 del Semanaric Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XXXIV,
Septiembre de 2011, que reza:

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL. CUANDO
DETERMINADA SITUACION JURIDICA Y FACTICA QUE SE DIFUNDIO POR AUTORIDADES O
DEPENDENCIAS GUBERNAMENTALES MEDIANTE UN BOLETIN DE PRENSA HAYA SUFRIDC UN
CAMBIO, DEBEN CORREGIRSE LOS DATOS INEXACTOS, INCCMPLETOS U OBSOLETOS, A FIN DE NG
VIOLAR DERECHOS FUNDAMENTALES. En relacion con la informacion que se encuentra en poder de las
autoridades o dependencias gubemnamentales, el articulo 20, fracciones IV y V, de la Ley Federal de Transparencia
. y Acceso a la Informacion Puiblica Gubemamental establece la obligacidn de procurar que los datos personales con

que cuenten sean exactos y actualizados, a sustituir, rectficar o completar oficiosamente aquellos que publiquen y
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resulten inexactos o incompletos. Asf, bajo este marco legal y con apoyo en el segundo parrafo del articulo 16 de la

Censtitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que contempla los denominados derechos ARCO -acceso,

recfificacién, cancelacién y oposicion-, se concluye que cuando determinada situacion juridica y factica que se

difundié mediante un boletin de prensa haya sufido un cambio, como en el caso de que un particular haya sldo

arraigado por la investigacidn de diversos hechos ilicitos, sin que se haya ejercido con posterloridad accién penal,

deben comregirse los datos inexactos, incompletos u obsoletos, pues a partir de que fenecit el término del amaigo,

la informacidn divuigada no se ajusta a la realidad y, por tanto, es incompleta en relacién con los actos y resultades

obtenidos en la investigacién instaurada, lo cual redunda no sélo en el incumplimiento a lo dispuesto en las

fracciones [V y V del citado articulo 20, sino ademas en una violacién a derechos fundamentales, en tanto se difunde

Informacién parcial, al resultar pasajera o accidental; de ahf que se estime una afectacién a la reputacién, fama,

imagen y buen nombre del particular afectado, pues, ante |a sociedad, al no medificarse la informacion Inicial, se

tiene la calidad de probable responsable e indiclado, sujeto a una averiguacion previa, lo que evidentemente vulnera

los derechos a la proteccion de datos personales, vida privada, imagen piblica y presuncidn de inocencia que

consagran los articulos Go., fraccién |1, 16 y 20 constitucionales.

f) Infermacién relacionada con el axpediente clinico, y en general, toda aquélla relacionada con
el estado de salud (Nimero de expediente clinico), en términos de la Norma Oficial Mexicana NOM-004-
SSA3-2012, del expediente clinico, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de octubre de 2012,
éste es el conjunto Unico de informacién y datos personales de un paciente, que se infegra dentro de todo tipo
de establecimiento para la atencién médica, ya sea publico, social o privado, el cual, consta de documentos
escritos, graficos, imagenologicos, electronicos, magnéticos, electromagnéticos, opticos, magneto-opticos y de
cualquier otra Indole, en los cuales, el personal de salud debera hacer los registros, anotaciones, en su caso,
constancias y certificaciones comespondientes a su intervencién en la atencidon médica del paciente, con apego

a las disposiciones juridicas aplicables.

Conforme a la citada norma expediente clinico, debera contener: tipo, nombre y domicilio del
establecimiento y en su caso, nombre de la institucién a la que pertenece; en su caso, la razén y denominacion
social del propietario ¢ concesionario y, nombre, sexo, edad y domicilio del paciente, entre otras que sefialen
las disposiciones sanitarias.

Los expedientes clinicos se integrara atendiendo a los servicios genéricos de censulta general, de
especialidad, urgencias y hospializacion, debiendo observar, ademas de los requisitos minimos sefialados en
las diversas Normas Oficiales Mexicanas, referidas en la citada NOM-004-SSA3-2012, y para su integracion se
debera considerar que cuando en un mismo establecimiento para la atencién médica, se proporcionen varios
servicios, debera integrarse un solo expediente clinico por cada paciente, en donde consten todos y cada uno
de los documentos generados por el personal que intervenga en su atencion.

En términos de lo anterior, es que se considera que al contener un expediente clinico informacion
relacionada con el estado de salud del paciente, con independencia de que puedan obrar opiniones,
interpretaciones y criterios de los profesionales de la salud que trataron al paciente, dicha informacion se ubica
dentro de la definicion de datos personales que establecen los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, y por ende testarse o eliminarse del documento para evitar su acceso no autorizado.

Al efecto, se deben tener presente el criterio 4/09, que sobre el particular estableci6 el Instituto Federal
de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos, mismo que se reproduce para su pronta referencia:

Expediente clinlco. Por regla general su confidencialidad no es oponibla al titular de los datos personales
0 a su representante legal. El expedienta clinico contiene informacién relacionada con el estado de salud del
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paciente -fitular de los datos-, por lo que con independencia de que pusdan obrar opiniones, interpretaciones y
criterios de los profesionales de la salud que trataron al pacients, dicha informacién se ubica denfro de la definicion
de datos personales que establece la fraccion Il del articulo 3 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plblica Gubemamental, va que éstas no se generaron de forma abstracta, sino en clara relacién con el
estado de salud del paciente y su evolucién. En este sentido, si bien es posible afirmar que se actualiza la causal de
clasificacion prevista el articulo 18, fraccion |l de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica
Gubemarmental, dicha clasificacién Unicamente resulta oponible frente a terceros, pero no frente a su titular o
representante legal, ya que son precisamente estos Ulimos quienes tienen derecho a solicitar su acceso o
correccion, por fratarse de informacion personal concemiente a su persona y por lo tanto informacion da la que
unicamente ellos pueden disponer.

Al efecto, las diversas constancias que en la atencién de los pacientes, derechohabientes tanto del
Instituto de Servicios de Seguridad Social de los Trabajadores del Estado y del Instituto Mexicano del Seguro
Social, incluyen las referencias al nimero de seguridad social, dato a través del cual es posible identificar o
hacer identificable a la persona, sobre el estado que guarda su salud, en su caso, de los padecimientos que
pudiera haber contraido, en su caso, de los que fue tratado, motivo por el que serd necesario proteger éstos a
efecto de que no se vulnere la esfera de atribuciones ni la intimidad de las personas, sean servidores publicos
0 no, en su caso, los beneficiarios de la seguridad social.

En este orden de ideas, también se considera confidencial la informacién relacionada con el estado
de salud de una persona fisica identificada o identificable, tales como registros, anotaciones, en su caso,
constancias y certificaciones correspondientes a su intervencién en la atenciébn médica del paciente,
independientemente del nombre que se le otorgue al documento en el que se hagan constar tales datos.

Por lo que, cualquier informacion relacionada con el estado de salud del paciente, con independencia
de que puedan obrar referencias, opiniones, interpretaciones vy criterios de los profesionales de la salud que
trataron al paciente, inclusive el nombre y nimero y domicilio del nosocomio, ya sea especializado o no, se ubica
dentro de la definicion de datos personales que establece por los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pdblica, de aplicacion supleteria a la Ley Federal, y por ende testarse o eliminarse del documento
para evitar su acceso no autorizado.

g) Registro Federal de Contribuyentes (RFC) otorgado por el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT) al titular de ésta, vinculado al nombre de su propio titular, permite identificar, entre otros datos, la edad
de la persona, asi como su homoclave, siendo esta ultima unica e irrepetible.

Al efecto, es de recordar que la clave del Registro Federal de Contribuyentes, se conforma en el caso
de las personas fisicas, que tiene derecho u obligacién a declarar impuestos; en donde, por ejemplo de la clave
VECJ880326 XXX, se desprende que:

VE &5 la pnmera letra dei apellido patemo mas la primera vocal intema del apellido patemo.
C es la inicial del apellido matemo. De no existir un apellido matemno se utlliza una (X).

J es la inicial del primer nombre.

88 son los dos lltimos digitos del afio de nacimiento.

03 es el mes de nacimiento

26 es el dia de nacimiento. Por lo fanto, en este caso puede deducirse que la persona nacid el veintiséis de marzo
-de 1988.
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XXX es la homoclave, designada por el SAT a fravés de papel oficial ya designado, y depende de algunos factores
que realiza el SAT por medio de un software alfanumérico.

Por tanto, se concluye que éste es un dato personal, toda vez que la clave de Registro Federal de
Contribuyentes, al vincularse o relacionarse con el nombre de su titutar, permite identificar, enire otros datos, Ia
edad de la persona, en el caso, de proporcionar acceso a ésta, al conocerse su homoclave, siendo esta Gltima
Unica e irrepetible, se incrementa la posibilidad de identificar plenamente a su titular. En consecuencia procede
su clasificacion y por ende testar o eliminar del documento en términos de los articulos 113, fraccién |, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y 116 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, de aplicacién supletoria a la Ley Federal.

Al efecto, se deben tener presente el criteric 9/09, que sobre el particular estableci6 el Instituto Federal
de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos, mismo que se reproduce para su pronta referencia:

Reglstro Federal de Contribuyentes (RFC) de las personas fisicas as un dato personal confidenclal. De
conformidad con lo establecido en el articulo 18, fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubemamental se considera informacion confidencial los datos personales que requieren el
consentimiento de los individuos para su difusion, distribucién o comercializacidn en los téminos de esta Ley. Por
su parte, segin dispone el articulo 3, fracdion |l de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Piblica Gubemamental, dato personal es toda aquella informacion concemiente a una persona fisica identificada o
identificable. Para obtener el RFC es necesario acreditar previamente mediante documentos oficiales (pasaporte,
acta de nacimiento, elc.) la identidad de la persona, su fecha y lugar de nacimiento, entre otros. De acuerdo con [a
legislacién tibutaria, las personas fisicas tramitan su insaipcion en el Registro Federal de Contribuyentes con el
unico propésito de realizar mediante esa dave de identificacién, operaciones o actividades de naturaleza tributaria.
En este sentido, ¢l articulo 79 del Codigo Flscal de la Federacion prevé que la utilizaclén de una clave de registro
no asignada por la autoridad constituye como-una infracdén en materia fiscal. De acuerdo con lo antes apuntado,
el RFC vinculado al nombre de su titular, permite identificar la edad de la persona, asi como su homoclave, siendo
esta Ultima (nica e imepatible, por lo que es posible concluir que el RFC constituye un dato personal v, por tanto,
informacion confidencial, de conformidad con los previsto en e articulo 18, fraccidn Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica Gubemamental.

h) Nimero de ficha o de credencial de empleado o niimero de empleado, en general, esta
contenido en un documento personalizado que contendra el nimero de empleado, firma, vigencia, escudo
y logotipo de Ia Institucién o Dependencia que la expide, en ocasiones la Clave Unica de Registro de
Poblacién, asi como la firma de autorizacién de quien la expide, los datos de identificacién, el puesto, el
departamento, codigo de barras, fotografia, el nimero de filiacién ante ef Instituto Mexicano def Seguro
Social o Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, de tal suerte que, al
contener datos personales que son propios de su titular que permiten su identificacién, es que debe
considerarse como un dato confidencial en términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pilblica Gubernamental.

En este sentido, el nimero de empleado, es un instrumento de control por parte de ias
Instituciones o Dependencias Administrativas, que permite identificar de forma clara y precisa a cada uno
de sus trabajadores, facilitando por medio de dicho nlimero, la asignacién de sus derechos y todo tipo de
movimientos laborales dentro de dichas empresas o Instituciones Administrativas, como lo es, la realizacién
de los pagos de némina, como contrasefia para acceso a la base de datos de cada trabajador, etc., motivo
por el cual, es que se considera un dato confidencial.

'%
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En este mismo orden de ideas, €l citado Pleno del Instituto Federal de Acceso a ia Informacion y
Proteccion de Datos, se pronuncid en el Criterio 03/14, en el siguiente sentido:

Nimero de empleado, o su equivalents, sl se integra con datcs personales del trabajador o permite
acceder a éstos sin necesidad de una contraseiia, constituye informacion confidencial. El nimero de
empleado, con independencia del nombre que reciba, constituye un instrumento de control interno que
permite a ias dependencias y entidades identificar a sus trabajadores, y a éstos les facilita la realizacién de
gestiones en su caracter de empleado. En este sentido, cuando &l nimearo de empleado, 0 su equivalente,
se integra con datos personales de los trabajadores; o funciona como una clave de acceso que no requiere
adicionalmente de una contrasefia para ingresar a sistemas o bases en las que cbran datos personales,
procede su clasificacion en términos de lo previsto en &l articulo 18. fraccién Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubemamental, en relacién con el articulo 3, fraccion 1l de
ese misme ordenamiento, Sin embargo. cuande el niimero de empleado es un elemento que requiere de una
contrasefia para acceder a sistemas de dafos o su conformacion no revela datos personales, no reviste el
caracter de confidencial, ya que por si solo no permite el acceso a los datos personales de fos servidores
pablicos.

Por lo anterior, este érgano colegiado determina que la informacién concerniente al nimero de
ficha o de credencial de empleado ¢ nimero de empleado es de caracter confidencial, toda vez que su
divulgacion, pudiera afectar la esfera juridica de cualquier persona, al hacerla identificada o identificable,
de conformidad con lo dispuesto en de los articulos 113, fraccién |, de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Plblica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica,
de aplicacion supleteria a la Ley Federal.

i) Edad, se refiere a informacion que por su propia naturaleza, incide en la esfera privada de las
personas, no obstante forme parte del estado civil de las personas, o si en el caso, la misma se encuentra
agrupada o tiende a agregarse para fines estadisticos, o si en el supuesto, se pretenda verificar si se acredita
un requisito a satisfacer para su ingreso a la funcién plblica, es procedente su acceso, pero si la misma estd
vinculada al ejercicio de la atribuciones del Estado o se relaciona de mode especifico con una persona, es
evidente que no es posible otorgarse.

En ese orden de ideas, si el dato coresponde a los afios cumplidos por una persona fisica
identificable, o si en el caso, a través de su composicion por la referencia o data en que ocunrio el nacimiento, o
el afio de registro, se actualiza ef supuesto de clasificacion, al efecto establecido por los articulos 113, fraccion
|, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, y 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, de aplicacion supletoria ala Ley Federal, per lo que atendiendo
al principio de finalidad para el que fue obtenido, debera evitarse su acceso no autorizado. Por lo tanto, el referido
dato se considera como un dato personal confidencial, y esie sujeto obligado debe abstenerse de proporcionario,
por lo tanto dicho dato debe testarse o eliminarse si obra en la informacién que se pondré a disposicion del
particular.

j) Estado civil, de acuerdo con lo previsto en el articulo 38 del Cédigo Civil Federal, el estado civil
s6lo se comprueba con las constancias relativas del Registro Civil; ningln otro documento ni medio de prueba
misible para comprobaro, salvo los casos expresamente exceptuados por la ley.

Debe sefialarse al efecto, que al ser el Registro Civil una fuente publica de informacion, dicho dato,
principio, como otros datos personales, como lo son el sexo, la fecha y el lugar de nacimiento, el domicilio, la
ad y la nacionalidad, son datos personales que no deberla estar bajo reserva alguna, al no existir restriccion
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alguna en cuanto a su divulgacién a favor de personas diversas al sujeto que generd el dato, al sujeto
referenciado, al sujeto afectado o al propio sujeto receptor de dichos datos personales, ya que los mismos obran
en todas las constancias y documentos relacionados con las actas del propio Registro Civil, la cuales son de
acceso libre.

Sin embargo, en el caso, los datos personales como arquetipos conformados por unidades del
conocimiento que representan hechos, actos o acontecimientos que dada su relevancia y trascendencia, de
acuerdo con las facultades de control y autodeterminacion ejercida sobre los mismos, su conocimiento se
encuentra controlado a través de la restriccion de su difusién, distribucién o comercializacion, de acuerdo a la
finalidad para la que fueron obtenidos.

De ahi que sin importar si ya obran en una fuente de acceso plblico, como lo es el Registro Civil, la
autoridad que los posee no puede revelarlos arbitrariamente, sino que esos datos deben iratarse para el
propésito o finalidad para el que fue obtenido, debiendo en todo caso, adoptar las medidas necesarias para su
resguardo, conservacion y proteccion, negando su acceso si al efecto no cuenta con la autorizacion de su titular
para hacerlos plblicos, en consecuencia respecto de elles priva su clasificacion en términos de lo previsto por
los articulos 113, fraccién |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informacion Publica, y 116 de [a
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, de aplicacién supletoria a la Ley Federal.

Vale al efecto transcribir el criterio 13/09 del Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos, que en ese sentido, sefiala:

Datos Personales en fuentes de acceso plblico. De acuerdo con el principlo de finalldad, ante solicitudes
de acceso a datos personales, realizadas por personas distintas de su titular, procede su remisién cuando
dichos datos obran en una fuente de acceso piblico. Si bien & hecho de que los datos personales obren en
una fuente.de acceso publico no permite considerarlos informacion confidencial, seqin dispone el articulo 18 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica Gubemamental, lo cierto es que dicho supuesto
no debe constituir una excepcidn al principio de finalidad que debe regir todo tratamignto de datos personales en
poseslén de los sujetos obligados, previsto en el artioulo 20, fraccion Il de I Ley Federal de Transparencla y Acceso
a la Informacién Publica Gubernamental, en virtud del cual los citados datos, Gnicamente se pueden tratar para la
finalidad para o cuat fueron recabados, directa o indirectamente. En tal senfido, la dependencia o entidad cumple
con sus obligaciones derivadas del derecho a la proteccion de los datos personales y las derivadas del derecho de
acceso a la informacion, de manera ammdnica, remitiendo a la fuente de acceso pliblico donde pueden cbtenerse
los datos soficitados, en términos de lo que establece el articulo 42 de la Ley Federal de Transparencla y Accaeso a
la Informacién Pablica Gubemamental.

k) Fotografia, si bien la imagen de una persona, en su caso, de su rostro, a través del registro
fotogréfico, constituye signos de sus caracteristicas inherentes a su persona, y por ende tiene el caracter
de dato personal, amén de que para su difusién, distribucién o comercializacion se requiere del
consentimiento de su respectivo titular.

En términos de lo anterior, al constituir la fotografia el primer elemento de la esfera personal de
todo individuo, en tanto funge como un instrumento basico de identificacién y proyeccién exterior, y es un
factor imprescindible de reconocimiento como sujeto individual; por lo tanto, es un dato personal en
términos de los articulos 113, fraccién |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Ublica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, de aplicacién
upleforia a la Ley Federal, debe ser eliminada de la informacion que se entregue al particular.

Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregon, Ciudad de México, 01020,
Tel. conmutador +52 (55) 2000 3000 www.gob.mx/sfp




COMITE DE TRANSPARENCIA

SFP

SECRETARIA DE Solicitud Ne. 0002700014117

LA FUNCION PUBLICA

18

I Clave Unica Registro de Poblacién (CURP), la misma consiste en un instrumento de registro que
se asigna a toedas las personas que viven en el territorio nacional, incluso a los extranjercs residentes en el pais,
asi como a los mexicanos que viven fuera del pais. Corresponde al Registro Nacional de Poblacién {(RENAPO),
asignar la CURP y expedir la constaricia respectiva, por lo que, conviene exponer de forma grafica como es que
se integra la Clave Unica de Reglsh'o de Poblacion (CURP)
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En consecuencia, la citada clave se integra por datos que Gnicamente le conciernen a un particular
como son su fecha de nacimiento, su nombre, sus apellidos y su lugar de nacimiento, esa informacion distingue
a su titular plenamente def resto de los habitantes, por lo que ia misma o identifica o identificaria, razén por la
que debe gozar del caracter de “confidencial” dicha informacion.

Luego entonces, la Clave Unica de Registro de Poblacion, si-es un dato personal confidencial, atento
a lo establecido en los articulos 113, fraccién |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Accesc a la Informacion Plblica, de aplicacion supletoria
a la Ley Federal, toda vez que “dato personal” es toda aquella informacidn concerniente a una persona fisica
identificada o identificable, y por informacién confidencial, se considera a los datos personales que requieren el
consentimiento de los individuos para su difusion dastnbuclon (o] comemlallzamon

En consecuencia debe traerse a colaclén el crlterlo 13/10, acunado por el Instituto Federal de Acceso
a la Informacién y Proteccion de Datos, mismo que reza:

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) es un dato personal confidencial. De conformidad con lo
establecido en o articulo 3, fraccion il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica
Gubemamental, dato personal es foda aquella informacién concemiente a una persona fisica identificada o identificable.
Por su parte, el artfculo 18, fraccién Il de la Ley considera informacion confidencial los datos personales que requieren
&l consentimiento de los individuos para su difusién, distribucion o comercializacion en los términos de esta Ley. En este
senfido, la CURP se integra por datos personales quie Onicamente le conciernen a un particular como son su fecha de
nacimiento, su nombre, sus apellidos y su lugar de nacimiento, y esta es informacién que io distingue plenamente del
resto de los habitantes, por lo que es de caracter confidencial, en témminos de lo dispuesto en el articulos anteriormente
sefialados.

Ahora bien, cuando se frate de la imagen de la CURP la que obra en los documentos, se debera
testar |la clave, el nombre, el nimero de libro y del acta de nacimiento que se desprenden del reverso de ésta,
y, eh su caso, la Clave de Registro e ldentificacion Personal (CRIP), sin embargo, debera permanecer visible

n nimero de folio, ya que con éste no se revela ningun dato que haga identificada o identificable a una persona
fisica.
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Asi las cosas, no existe duda sobre si procede o no su clasificacién y, por ende, testar o eliminar del
documento en términos de los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, de aplicacion
supletoria a la Ley Federal.

En virtud de lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 140, fraccién | de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, y 137, inciso a), de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, de aplicacion supletoria, este Comité de Transparencia
confirma la clasificacién de los datos confidenciales comunicados por el Organo Intemo de Control del
Instituto Nacional de Rehabilitacion, Luis Guillermo Ibarra Ibarra, en los términos sefialados en la presente
resolucion, asimismo, de conformidad con lo sefialado en el diverso 113, (litimo parrafo de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, es de sefialarse que la citada clasificacion e impedimento
para acceder a ella, no esté sujeta a temporalidad alguna y sélo podra tener acceso a ella los titulares de la
misma, 0 sus representantes legales.

Ahora bien, es de sefialarse que del escrito que contiene la solicitud de mérito se advierte que
requirio la informacién en copia simple, por lo que atendiendo a la modalidad de la entrega elegida por el
particular, se pone a su disposicion la versién publica de la informacién solicitada, en copia simple o
certificada constante de 123 fojas Utiles, previa constancia de haber realizado el pago del costo de su
reproduccion o de los derechos correspondientes. La versién plblica sera elaborada por la unidad
administrativa responsable de contar con la informacion, en este caso, el Organo interno de Control del
Instituto Nacional de Rehabilitacién, Luis Guillermo Ibarra lbarra, la cual contara con un plazo de hasta 6
dias habiles contados a partir de la fecha en que se le comunique haberse realizado el pago sefialado, para
acudir ante la Unidad de Transparencia con el coriginal de las constancias y la version publica, para su
cotejo, amén de verificar la proteccion de la informacién confidencial sefialada. El solicitante podra recabar
la informacién en la Unidad de Transparencia de esta Secretaria previa cita que realice en el domicilio
ubicado en Avenida Insurgentes Sur No. 1735, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacién Alvaro
Obregon, Ciudad de México, al teléfono 2000-3000, extensién 2136, o bien, recibir por correo certificado,
si al efecto cubre el costo del envio, segin lo dispuesto por los articulos 137, 138 y 145, de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacion con los diversos 133, 134 y 141 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica.

No se omite sefialar, que en el caso de que el solicitante sea el titular de los datos personales que
bren en la informacion que resulta de su interés, se le hara entrega de éstos previa acreditacion de su identidad,
Aférmidad con lo previsto en el articulo 24, de Ia Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
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Publica Gubernamental, en relacién con el Segundo Transitorio del Decreto por el que se abroga ia Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental v se expide la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacidén Plblica, en caso de no acreditar ser la misma persona, se protegeran
los datos personales de conformidad con lo dispuesto en los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 116, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica.

Por lo expuesto y fundado, es de resolver y se
RESUELVE

PRIMERO - Se confirma la clasificacién comunicada por el Organo Interno de Control del Instituto
Nacional de Rehabilitacién, Luis Guillermo Ibarra Ibarra, poniéndose a disposicion del peticionario version
publica de lo requerido, en la forma y términos que se precisan en el Considerando Segundo de esta
determinacion.

SEGUNDO.- El solicitante podra interponer por si 0 a fravés de su representante, el recurso de revision
previsto por los articulos 147 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacion
con el 142 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, de aplicacion supletoria a la
Ley Federal, ante el Instituto Nacionai de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, sito en Av. Insurgentes Sur No. 3211, Col. Insurgentes Cuicuilco; Delegacion Coyoacdn, en esta
Ciudad de Mexico, o ante la Unidad de Transparencia de la Secretaria de la Funcién Pablica.

Debe referirse que ese érgano garante ha puesto a disposicién de los solicitantes de acceso a la
informacion el Sistema de Gestiéon de Medios de Impugnacién, inserte en la denominada Plataforma Nacional
de Transparencia disponible en la direccién hitp://Awww.plataformadetransparencia.org.mx/, en donde podra
presentar el sefalado recurso de revision.

TERCERO.- Notifiquese por conducto de la Unidad de Transparencia de esta Secretaria de la Funcion
Publica, para los efectos conducentes, al solicitante v a la unidad administrativa sefialada en esta resolucion.

Asi, por mayoria de votos lo acordaron los integrantes del Comité de Transparencia de la Secretaria
de la Funcién Ptblica, Claudia Sanchez Ramos, Coordinadora del Centro de Informacién y Documentacion y
Responsable del Area Coordinadora de Archivos y Roberto Carlos Corral Veale, Director General Adjunto de
Control y Evaluacién, como suplente del Contralor Interno y Miembro de este Comité, de acuerdo con los
oficios de designacion correspondientes.
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