COMITE DE TRANSPARENCIA

SFP

SECRETARIA DE Solicitud No. 0002700009617

LA FUNCION PUBLICA

“Afo del Centenario de la Promulgacién de fa
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Ciudad de México, a siete de febrero de dos mil diecisiete.

VISTO: El estado que guarda el procedimiento de acceso a la informacion, derivado de la solicitud
presentada el 9 de enero de 2017, a fravés de la Plataforma Nacional de Transparencia, a la que corresponde
el namero de folio 0002700009617, y

RESULTANDO

I.- Que mediante la referida solicitud, se requirié la informacién siguiente:
Modalidad preferente de entrega de informacién

“Entrega por Internat en la PNT” (sic)

Descripcion clara de la solicifusd de informaclén

“Se adjunta archivo” (sic).

Otros datos para facilitar su localizacion

“Secretaria de la Funcidn PUblica” (sic).

Archivo

“0002700000617.pdf" (sic).
El archivo No. 0002700009617 .pdf, contiene lo siguiente:

1.- ¢La Secretaria de la Funcion Piblica cuenta con un Buzdén de Quejas y Sugerencias disponible
fisicamente y en electronico a través de su pagina web?, y ¢cuél es la normativa y/o lineamientos que regula
la operatividad y el procedimiento del Buzén de Quejas y Sugerencias tanto del fisico como del elecirénico?

2.- Solicito en formato digltal o escaneado el MANUAL de operacién y de procedimientos del Buzén de Quejas
y Sugerencias tanto del fisico como del electdnico.

3.- Durante €l afio 2016:

a) Jcudntas quejas fueron atendidas, investigadas y concluidas por la Direcclén General de Denunclas
e Investigaclones de la Secretaria de la Funclén Piblica?

b} Naturaleza de las quejas: ¢ en qué consistieron dichas quejas?

¢) ¢oudntas denunclas ciudadanas fueron atendidas, investigadas y concluidas por la Direccién General
de Denuncias e Investigaciones de la Secretaria de la Funcién Piblica?

d) Naturaleza de las denuncias: en qué consistieron dichas denuncias?

4.- Solicito [en formato digital 0 escaneado, y en versién piiblica, omitiendo datos personales] el acuerdo de
inicic o de radicacion, el acuerdo de trémite y el acuerdo de conclusién de un expediente de investigacion
[eualquiera que sea], asi como de un formato de acta circunstanciada, en relacién con la Atencién de Quejas
y Denuncias recibidas y conocldas por la Direccidén General de Denuncias e Investigaciones de la Secretarla
de la Funcién Plblica” (sic)

I.- Que la Unidad de Transparencia turné por medios electrénicos dicha solicitud a la Direccién

General de Denuncias e Investigaciones, unidad administrativa que consideré competente para contar con

informacién, y en consecuencia localizara la que es materia del presente procedimiento de acceso a la
formacion.
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lll.- Que por oficio No. DGDI/310/031/2017 y comunicado electrénico de 18 y 31 de enero de
2017, respectivamente, la Direccion General de Denuncias e Investigaciones comunicé a este Comité, que
en relacién a lo solicitado en los puntos 1 y 2, de la solicitud de acceso relacionado con “1.- ;La Secretaria
de la Funcién Publica cuenta con un Buzén de Quejas y Sugerencias disponible fisicamente.. ;scudl es la
normative y/o lineamientos que regula la operatividad y el procedimiento del Buzon de Quejas y
Sugerencias tanto del fisico como del electrénico?” y “2.- Solicito en formato digital o escaneado el MANUAL
de aperacién y de procedimientos del Buzén de Quejas y Sugerencias ...” (sic), no cuenta con buzones de
quejas o sugerencias en el interior de la Secretaria de la Funcidén Puablica, ni tampoco con alguna
normatividad o lineamiento especificamente relacionado con el uso de buzones de quejas o sugerencias,
por lo que, con fundamento en los articulos 141 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Puiblica y 138 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, ésta parte de la informacion
es inexistente.

Asimismo, la unidad administrativa sefialé que en aras de privilegiar en el principio de maxima
publicidad, por lo que se refiere a “...Buzén de Quejas...” (sic), cuenta con el Sistema Integral de Quejas y
Denuncias Ciudadanas, a través del sitio electronico http://www.gob.mx/sfp, mediante el cual cualquier
persona puede interponer una queja o denuncia en contra de servidores pblicos, en caso de que estime
que actué de manera irregular en el ejerclcm de sus funciones.

Por otra parte, la citada Dlrecmon General !nformé que en cuanto a lo solicitado en el numeral 3,
incisos a y b, realizé la busqueda en el Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas, no obstante,
no localizo registros de quejas atendidas, lnvestlgadas y concluidas, en el periodo comprendldo de 1 de
enero al 31 de diciembre de 2016, por lo que, ‘con fundamento en los articulos 141 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica ¥ 138 de Ia Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacrén Publlca ia mformaclon es |nex15tente

Ahora bien, en cuanto alo requerldo en el numeral 3 lincisos ¢ y d la multicitada unidad
administrativa indicé que en el periodo senalado por el particular, ]ocahzo el registro de haber atendido 88
denuncias de las que concluyeron 87 denunmas y si por “Naturaleza de las denuncias. ..” (sic) se entienden
las conductas presuntamente irregulares cometldas por los servidores plblicos, esta informacion atiende a
lo siguiente:

' Conducta | Total

Conflicto de intereses ‘- Ty 1
! Descuido o falba de atencibn en el cumpiimiento de las 13

obligaciones '

Enniguecimiento inexplicable : 1
Exceso eﬁ ‘el cumplimiento de funciones {(abusc de autoridad) ' T

i i

Incumplimiento a leyes, reglamento y demas disposiciones 47 E
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Infraccién a las disposiciones juridicas en materia de obra i
publica y servicios relacionados con las mismas

LFACP-PFM Presentacién de documentacién o informacién 2
falsa o alterada

Malfrato en la presentacién de un tramite o servicio y/o en el 3
ejercicio de funclones

Solicitar o recibir dinero o alguna otra dadiva a cambio de la 4
prestacion de un servicio o la realizacién de un tramite

Trafico de influencias 1

Usar, ocultar, sustraer, inutilizar, destruir, divulgar yfo alterar 1
total o parcialmente y de manera indebida informacion que
tenga bajo su custodia, a la cual tenga acceso ¢ conocimiento
con motivo de su empleo, cargo o comislén

Uso indebido de recursos piblicos 7

Total ﬁénaml 88 .

dhays s Sl Skt

Finalmente, la Direccién General de Denuncias e Investigaciones abundé que a fin de atender lo
solicitado en el numeral 4 del requerimiento de acceso a la informacién, estan a disposicién del particular la
versién plblica de dos expedientes en los que sustancié en el 2015, la investigacién relacionada con conflicto

de interés, en la liga elecfronica http://www.gob.mx/sfp/documentos/expedientes-investigacion-y-resolucion-

sobre-conflicto-de-interes.

IV.- Que observando en lo conducente las disposiciones vigentes en materia de Archivos, se ha
formado el expediente en que se actla, con las constancias antes enunciadas.

V.- Que de conformidad con lo previsto en el Reglamento del Comité de Informacién de la
Secretaria de la Funcion Publica, encontrandose en sesién permanente para, entre otros, resolver los
procedimientos de su competencia, es de procederse al estudio y andlisis de la informacion aludida en los
resultandos precedentes, y

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Este Comité de Transparencia de la Secretaria de la Funcién Publica es competente

para conocer, dictar los acuerdos que sean necesarios y resolver el presente procedimiento de acceso a
la informacion, de conformidad con los articulos 60. y 8o. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
exicanos; 64, 65, fraccidn Il, 108, 113, 140, 141, fracciones |, Il y 143 de la Ley Federal de Transparencia
Acgeso a la Informacién. Pablica; 43, 44, fraccion 11, 111, 116, 137, 138, fracciones | y Il y 139 de la Ley
eral de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica; 6, fraccion Il, del Reglamento del Comité de
ansparencia de la Secretaria de la Funcién Publica, en relacion con el Tercero Transitorio del Decreto
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por el que se abroga la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y
se expide la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 9 de mayo de 2016.

Con independencia de lo anterior, en tratandose de datos personales se estard a lo dispuesto en
el Segundo Transitorio de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica, y las
disposiciones correlativas de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica
Guhernamental, su Reglamento y disposiciones administrativas que regulan aquéllos.

SEGUNDO.- En el folio que nos ocupa, se requiere obtener la informacion sefialada en el
Resultando |, del presente falio, misma que se tiene por reproducida para los efectos conducentes.

Al respecto, la Direccion General de Denuncias e Investigaciones comunica al particular la
informacién publica que quedé sefialada en el Resultande Ill, parrafos segundo y cuarto, de esta resolucion,
lo que se hara de su conocimiento a través de la presente resolucion y por internet en la PNT, esto es a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, de conformidad con los articulos 132 y 136, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, en relacién con los diversos 132 y 133, de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion P(blica, de aplicacion supletoria.

Resulta oportuno sefialar que con independencia de la inexistencia comunicada por la Direccién
General de Denuncias e Investigaciones en cuanto a si “...La Secretaria de la Funcién Pablica cuenta con
un Buzén de Quejas y Sugerencias disponible fisicamente...” (sic), esta dependencia pone a disposicion
de cualquier interesado los medios de captamon para presentar quejas o denuncias en contra de servidores
piblicos federales, siguientes: c A

Via telefonica: En el intéribr de la Repﬂblica al 01800-1128-700 y en la Ciudad de
México al 2000-2000 y 2000-3000, extension 2164,

Presencial: En e! espacio de Contacto Ciudadano de la Secretaria de la Funcién
Pdblica ubicado en Av. Insurgentes Sur No. 1735, planta baja, médulo 3, Col.
Guadalupe Inn, Delegacién Alvaro Obregén, C.P. 01020, Ciudad de México.

Via correspondencia: Mediante escrito libre dirigido a la Direccion General de
Denuncias e Investigaciones de la Secretaria de la Funcion Pablica con domicilio en Av.
Insurgentes Sur No. 1735, Piso 2 Ala Norte, Col. Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, CP
01020, Ciudad de México.

En linea: Siguiendo las instrucciones de la liga hitp://www.gob.mx/sfp.

Lo anterior, se hace de su conocimiento a través de [a presente determinacién y por internet en la
PNT, Plataforma Nacional de Transparencia, de conformidad con los articulos 132 y 136, de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, en relacion con los diversos 130 y 133, de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica, de aplicacion supletoria.

TERCERO.- Por otro lado, la Direccién General de Denuncias e Investigaciones comunica al
articular que esta a su disposicion la version publica de dos expedientes en los que encontraré los ejemplos
requeridos en el numeral 4, a los que podrda acceder a través de la liga electrdnica
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http:/Avww.gob.mx/sfp/documentos/expedientes-investigacion-y-resolucion-sobre-conflicto-de-interes,
conforme lo expuesto en el Resultando I, parrafo quinto de este fallo.

Al efecto, resulta oportuno sefalar que la version plblica de los expedientes sefialados atienden lo
ordenado en las resoluciones recaidas alos RDA 3560/15, RDA 3612/15, RDA 4179/15 y RDA 4309/15, en
lo que se requirid informacion similar a la que ahora nos ocupa.

Lo anterior, en afencidon a que si bien es cierto, uno de los objetivos de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, es permitir que toda persona tenga acceso a la informacion
en poder de los sujetos obligados de conformidad con las facultades que les correspondan; también lo es que
en términos de lo previsto en el Titulo Cuarto de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, en relacién con el Titulo Sexto de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica,
de aplicacién supletoria a Ia ley de la materia, se establece la informacién que se considera confidencial,
misma que en términos del articulo 11, fraccidn VI, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica, los sujetos obligados deben proteger y resguardar.

Conforme a lo dispuesto por el Quinto, Décimo y Undécimo de los Lineamientos de Proteccion de
Datos Personales, en relacion con el Segundo Transitorio del Decreto por el que se abroga la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica Gubernamental y se expide la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica, publicade en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de mayo de 2016, los
servidores publicos deberan adoptar las medidas necesarias para garantizar el tratamiento, confidencialidad
y seguridad de los datos personales concemientes a una persona fisica, identificada o identificable, que
recaben u obtengan en ejercicio de sus atribuciones, mismos que no podran difundir salve que medie el
consentimiento del titular de dichos datos.

Asi las cosas, resulta oportuno pronunciarse en el sentido de que habrian de protegerse datos
personales so pena de incurrir en falta a los ordenamientos vigentes en la materia, por lo que es de analizarse
la precedencia de testar dichos datos a efecto de que no aparezcan en la version plblica que pueda ponerse
a disposicién del particular.

De esa guisa, es preciso establecer que la proteccion de los datos personales se encuentra prevista
desde la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, estableciendo al efecto lo siguiente:

“ARTICULO 6. La manifestacién de las ideas no seré objeto de ninguna inquisicién judicial o administrativa, sino
en el caso de que atagque a la moral, los derechos de tercarc, provoqus algan delito, ¢ perturbe el orden piiblico;
el derecho de réplica serd ejercido en los témincs dispuestos por la ley. El derecho a la Informacién serd
garantizado por el Estado

Para el ejsrcicio del deracho de acceso a la informacién, la Federacién, los Estados y el Distrito Federal, en el
ambifo de sus respectivas compelencias, se regiran por los siguientes principios y basss:

[

Hl. La informacion que se refiere a la vida privads y los datos personales seré protegida en los términos
y con fas excepciones que fijen las leyes.

[.J

ARTICULO 16. Nadie pusde ser molestado en su persona, familia, domiciiio, papelss o pesesiones, sino en
itj/d de mandamiento escrito de la auloridad competents, que funde y motive la causa legal del procedimiento.
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Toda persona tiene derecho a Ia proteccion de sus datos personales, al acceso, rectificacion y cancelacién
de los mismos, asi como a manifestar su oposicién, en los términos que fije la ley, la cual establecerd los
supuestos de excepcion a los principios que rifan el tratamiento de datos, por razones de seguridad nacional,
dispoasiciones de orden publico, seguridad y salud publicas o para proteger los derechos de terceros.

[..JI

De los preceptos constitucionales transcritos, se desprende que la informacion que se refiere al
ambito privado de las personas, asi como los datos personales, debe estar protegida, en los términos y con
las excepciones a los principios de tratamiento de datos que por razones de orden publico fije la ley, por lo
que toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales.

En seguimiento de lo anterior, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
recién publicada en el Diario Oficial de la Federacién, en relacién con los datos personales en posesion de
las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, establece:

Articulo 113. Se considera informacién confidencial:
I La que contiene datos perscnales concemientes a una persona fisica identificada o identificable;

Il Los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursétil y postal, cuya titularidad
corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren
el ejercicio de recursos publicos, y

. Aquella que presenten los parﬁculare_s a los sujetos obligados, siempre que tengan el derecho a ello,
de conformidad con o dispuesto por las leyes o los tratados internacionales.

La informacién confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo podrén tener acceso a ella los
titulares de la misma, sus representantes y los Servidores Pliblicos facultados para ello.

&
L
b

TRANSITORIOS

SEGUNDO. ...

En tanto no se expidan las leyes generales en materia de datos personales en posesién de sujetos obligados
y archivo, permanecera vigente la nomatividad federal en la materia.

A su vez, ia Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aplicable
supletoriamente a la citada Ley Federal, preve:

Articulo 116. Se considera informacién confidencial la que contiene datos personales concernientes @ una
persona identificada o identificable.

La informacidén confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y s6lo podran tener acceso a ella los
titulares de la misma. sus representantes y los Servidores Pdblicos facultados para ello. -

Se considera como informacién confidencial: los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal,
bursatil y postal, cuya titularidad coresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos
obligados cuando no invoiucren el ejercicio de recursos plblicos

Asimismo, seré infoomacién confidencial aquella que presenten los particulares a los sujetos obligados,
siempre que tengan el derecho a eilo, de conformidad con lo dispuesto por las leyes ¢ los tratados
internacionales.
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Asi las cosas, es necesario analizar cada uno de los datos que se consideran como confidenciales,
y en consecuencia resulta necesario proteger, al tenor de lo siguiente:

a) Nombres de particulares o terceros {gue no guardan relacién con la investigacidn, entre estos,
ascendientes y descendientes del conyuge) al ser el nombre un atributo de la personalidad y la manifestacion
principal del derecho a |a identidad, en razon de que por si mismo permite identificar a una persona fisica,
es que es un dato personal por excelencia.

Ahcra bien, en cuanto a los nombres de particulares que contiene el documento solicitado, debe
considerarse como un dato confidencial, maxime cuanto en este caso, el dato no pertenece a un servidor
publico, sino a una persona gjena al procedimiento que se desahogo en €l expediente referido por el particular.

En ese orden de ideas, el nombre que obra en el documento requeride debera testarse o eliminarse
del documento que se pondra a disposicion del interesado para evitar su acceso no autorizado, por ser un dato
personal que identifica ¢ hace identificable a una persona fisica, lo anterior en términos de lo previsto por los
articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica, y 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, de aplicacion supletoria a la Ley Federal.

Al efecto, es de considerarse que atento a lo dispuesto por el articulo 16 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, los sujetos obligados deberan proteger esa informacion atendiendo ala finalidad
y propdsito para la cual fue obtenida, con el propésito de no afectar derechos fundamentales.

Sirve al presente caso, los criterios establecidos por la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacién, que en relacion con el sistema de proteccion dual de los derechos fundamentales de una persona,
con el propésito de determinar el umbral de proteccién, el cual no se deduce de ia calidad del sujeto, sino en el
caracter de interés piblico que conllevan las actividades o actuaciones de una persona determinada, en ese
orden de ideas, el correspondiente a |a tesis 1a. CLXXIII2012 (10a.), visible a fojas 489 del Semanario Judicial
de la Federacion y su Gaceta, Libro X, Agosto de 2012, Tomo 1, Décima Epoca, con registro en el IUS 2001370,
que ensefia;

LIBERTADES DE EXPRESION E INFORMACION. CONCEPTO DE FIGURA PUBLICA PARA EFECTOS DE
LA APLICACION DEL SISTEMA DE PROTECCION DUAL. De conformidad con el "sistema de proteccién dual”,
los sujetos involucrados en notas periodisticas pueden tener, en téminos generales, dos naturalezas distintas:
pueden ser personas o figuras piblicas o personas privadas sin proyeccion piblica. Lo anterior permitird determinar
si una persona estd obligada o no a tolerar un mayor grado de Infromisién en su derecho al honor que lo que estan
el resto de [as personas privadas, asl como a precisar el elemento a ser considerado para ia configuracion de una
posible ilicitud en la conducta impugnada. Al respecto, es importante recordar que, como esta Primera Sala de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién establecié en la tesis aislada 1a. XXI11/2011 (10a.), cuyo rubro es:
"LIBERTAD DE EXPRESION. SUS LIMITES A LA LUZ DEL SISTEMA DE PROTECCION DUAL Y DEL
ESTANDAR DE MALICIA EFECTIVA.", of acento de este umbral diferente de proteccion no se deduce de ka
calidad del sujeto, sino en el cardcter de interés ptblico que conlfevan ias actividades o actuaciones de
una persona defarminada. En este sentido, existen, al menos, tres especles dentro dael género "personas o
personajes publicos” o "figuras pablicas”, siendo este (itimo témino el mas difundido en la doctrina y jurisprudencia
comparadas. La primera especie es la de los servidores publicos. La segunda comprende a personas privadas que
tengan proyeccién pablica, situacion que también resulta aplicable a las personas morales en €l entendido de que
su derecho al honor sélo incluye la vertiente cbjetiva de dicho derecho, es decir, su reputacién. La proyeccion
publica de una persona privada se debe, enfre otros factores, a su incidencia en la sociedad porsu actividad politica,
itn, trascendencia econdmica o relacidn sodial, asi como a la relacidn con algiin suceso importante para la
ciedad. Finalmente, los medios de comunicacion.constituyen una tercera especie -ad hoc- de personas publicas,
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tal y como se desprende de |z tesis aislada 1a. X(VII2011 (10a.), cuye rubro &5 "MEDIOS DE COMUNICACION.
SU CONSIDERACION COMO FIGURAS PUBLICAS A EFECTOS DEL ANALISIS DE LOS LIMITES A LA
LIBERTAD DE EXPRESION.", emitida por esta Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

[Enfasis afadido]

En el mismo sentido, el criterio contenido en la jurisprudencia No. 12./J. 38/2013, de la Primera
Sala del Méximo Tribunal del pais, con registro 2003303, disponible para su consulta en el Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, Libro XIX, Abril de 2013, Tomo 1, en la pagina 538, y que prescribe:

LIBERTAD DE EXPRESION. SUS LIMITES A LA LUZ DEL SISTEMA DE PROTECCION DUAL Y DEL
ESTANDAR DE MALICIA EFECTIVA. Para el andlisis de los limites a la libertad de expresién, esta Suprema Corte
de-Justicia de la Nacién ha adoptado el denominado "sistema dual de proteccitn®, segin el cual los limites de critica
son mas amplios cuando ésta se refiere a personas’que, por dedicarse a actividades piiblicas o por el rol que
desempefian en una sociedad democrética. estdn expuestas a un control mds riguroso de sus aciividades y
manifestaciones que aquelfos particulares sin proyeccién pliblica alguna, pues en un sistema Ihspirado en los
valores democraticos, la sujecion a esa critica es inseparable de todo cargo de relevancia pliblica. Sobre este tema,
la Corte Interamericana de Derechos Humanos precisd, en los casos Herrera Ulloa Vs. Costa Rica y Kimel Vs.
Argentina, que &l acento de este umbral diferente de proteccién no se aslenta en la calidad del sujeto, sino en e
cardcter de interés plblico que conllevan las actividades o actuaciones de una persona determinada. Esta
aclaracion es fundamental en tanfo que las personas no estarin somelidas a un mayor escrutinio de la socledad
&n su honor o privacidad durante tedas sus vidas, sino que dicho umbral de tolerancia deberd ser mayor solamente
mientras realicen funciones plblicas o estén involucradas en temas de relevancia pablica. Esto no significa que la
proyeccidn plblica de las personas las prive de su derecho al honor, sino simplemente que et nivel de intromision
admisible serd mayor, aunque dichas infromisiones deben estar relacionadas con aguellos asuntos que sean de
relevancia pdblica. La principal consecuencia del sistema de proteccion dual es la doctiina conocida como “real
malicia” 0 "malicia efectva®, misma que ha sido incorporada al ordenamiento juridico mexicano. Esta docirina se
traduce en la imposicion de sanciones civiles, exclusivamente en aquellos.casos en que exista informacion falsa
{en caso del derectic a la informacién) o que haya sido producida con "real malicia” {aplicable tanto al derecho a la
informacién como a la libertad de expresién). Ei estindar de “real malicia™ requiere, para la existencia de una
condgna por dafio moral por la emisién de opiniones, ideas o juicios, que hayan sido expresados con la intencién
de dafiar, para lo cual, la nota publicada y su contexto ‘constituyen las pruebas idéneas para acreditar dicha
intencion. En este sentido, esta Pimera Sala de la Suprema Corte de Justica de la Nacién observa que,
dependiendo de su gravedad y de la calidad del sujeto pasivo, las intromisiones al derecho al honor pueden ser
sancionadas con- (i) sanciones penales, en supuestos muy limitados referentes principalmente a intromisiones
graves contra particulares; (if) con sanciones civiles, para intromisiones graves en casos de personajes publicos e
infromisiones medias contra particulares; y (i} mediante el uso del derécho de réplica o respuesta, cuyo
reconocimiento se encuentra tanto en el texdc constitucional como en la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos, para infromisiones no graves tontra personajes pliblicos entromisiones leves contra personas privadas.

[Enfasis afadido]

Singular relevancia, tiene en el presente caso, el criterio contenido en la Tesis 1.40.A.792 A, de los
Tribunales Colegiados de Circuito, correspondiente a ia Novena Epoca, registrado en el 1US bajo el nimero
160981, y consultable a fojas 2243 del Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XXXIV,
Septiembre de 2011, que reza:

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL. CUANDO
DETERMINADA SITUACION JURIDICA Y FACTICA QUE SE DIFUNDIO POR AUTORIDADES O
DEPENDENCIAS GUBERNAMENTALES MEDIANTE UN BOLETIN DE PRENSA HAYA SUFRIDO UN
CAMBIO, DEBEN CORREGIRSE LOS DATOS INEXACTOS, INCOMPLETOS U OBSOLETOS, A FIN DE NO
VIOLAR DERECHOS FUNDAMENTALES. En relacién con la informacidn que se encuentra en poder de las
autoridades o dependencias gubemamentales, el articulo 20, fracciones IV y V, de la Ley Federal de Transparencia
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y Acceso a la Informacién Pablica Gubemamental establece la obligacion de procurar que los datos personales con
que cuenten sean exactos y actualizados, a sustituir, rectificar o completar oficiosamente aguellos que publiquen y
resulten inexactos o incompletos. Asf, bajo este marco legal y con apoyo en el segundo parrafo del articulo 16 de
la Constitucién Polftica de los Estades Unidos Mexicanos, que contempla los dencminados derechos ARCO -
acceso, reclificacion, cancelacion y oposicién-, se concluye que cuando determinada situacion juridica y factica que
se difundié mediante un boletin de prensa haya sufride un cambio, como en el caso de que un particular haya sido
arraigado por la investigacion de diversos hechos ilicitos, sin que se haya ejercido con posterioridad accién penal,
deben comregirse los datos inexactos, incompletos u obsoletos, pues a partir de que fenecid el ttmmino del amaigo,
la informacién divulgada no se ajusta a la realidad v, por tanto, es incompleta en relacion con los actos y resultados
obtenidos en la investigacién instaurada, ko cual redunda no sélo en el mcumplimiento a lo dispuesto en las
fracciones IV y V del citado articuio 20, sino ademas en una violacién a derechos fundamentales, en tanto se difunde
informacién parcial, al resultar pasajera o accidental; de ahi que se estime una afectacién a la reputacion, fama,
imagen y buen nombre del particular afectado, pues, ante la sociedad, al no modificarse la informacion inicial, se
tiene la calidad de probable responsable e indiciado, sujeto a una averiguacién previa, lo que evidentemente vuinera
les derechos a la proteccién de datos personales, vida privada, imagen pliblica y presuncién de Inocencla que
consagran los articulos Bo., fraccion li, 16 y 20 constitucionales.

b) Ndmero de teléfono, como lo es la telefonia fija y la celular, se refiere al dato numérico
asignado para la prestacion del servicio de telefonia fija o celular asignado por empresa o compafifa que lo
proporciona, atento a una concesién del Estado, y que corresponde al uso en forma particular, personal y
privada, con independencia de que éste se proporcione para un determinade fin o propdsito a terceras personas,
incluidas autoridades o prestadores de servicio.

Asi el nimero de teléfono particular, tendra el caracter de dato personal, cuando a través de éste sea
posible identificar o hacer identificable al titular o usuario del mismo, cuando hubiere sido entregada a los sujetos
obligados para un determinado propésito (principio de finalidad) o hubieren sido obtenidos en ejercicio de sus
funciones.

Ante esa circunstancia debe protegerse y por ende testarse o eliminarse del documento que pudiera
ponerse a disposicién del peticionario, para evitar su acceso no autorizado, atento a lo previsto en los articulos
113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, y 116 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, de aplicacion supletoria a la Ley Federal.

c¢) Correo electrénico, es decir de alguien que no es servidor publico o bien siéndolo no se trate de
aquella cuenta de correo electronica para su uso en el ejercicio de las funciones o atribuciones conferidas, que
en su caso, asi haya dispuesto Ia institticion publica en que presta servicios.

Al efecto, es de mencionar que en los casos, en que la identificacion de la cuenta misma contenga
de forma voluntaria o involuntaria informacién acerca de su titular, como son nombre y apellidos, fecha de
nacimiento, pais de residencia (en razén del dominio utllizado), debe considerarse dicha cuenta como dato
personal. 1

Ahora bien, si incluso fa direccién de correo electrénico aparece referenciada a un dominio concreto,
también resultaria posible llegar a la identificacion del titular mediante la consulta del servidor en que se gestione
dicho dominio, sin que ello pueda considerarse que lleve aparejado un esfuerzo desproporcionado por parte de
procede a la identificacion.

En ese orden de ideas, con independencia de que se frate de un dato personal, al exigirse al Estado
garantice la maxima garantia de los Derechos Fundamentales de las personas, enfre los que se encuentra el
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derecho a la "privacidad’, consagrado por el articulo 16 de la Constitucion, es que se considera colmado en
términos de lo previsto por los articulos 113, fraccién |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica, de aplicacion
supletoria a la Ley Federal, el caracter de dato personal del correo electrénico y, por ende testarse o eliminarse
del documento para evitar su acceso no autorizado.

d} Firma de particulares, la firma o ribrica (una de sus acepciones), es una escritura grafica o
grafo manuscrito que representa el nombre y apellido, o titulo, que una persona escribe de su propia mano
y tiene fines identificatorios, juridicos, representativos y diplomaticos. Su fin es identificar, asegurar o
autentificar la identidad de un autor o remitente, 0 como una prueba del consentimiento y/o de verificacion
de la integridad y aprobacién de |a informacitn contenida en un documento o simifar y tiene caracter legal.

Los trazos o dibujos que ornamentan y que suelen acompaiar a la firma no son una firma en si,
sino un conjunto de rasgos propios que fungen como componente opcional que no puede utilizarse de
manera independiente a ésta. Estos rasgos cumplen dos funciones; hacer que la firma no pueda ser
reproducida manuscritamente por otra persona, ornamento y sello de distincién propios, por lo que, se
trata de un dato personal confidencial en tanto que hace identificable al titular, por lo que reviste el caracter
de confidencial; en términos de los articulos 113, fraccién |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, de aplicacion
supletoria a la Ley Federal, por lo que, dlcho grafo se testaré en todos los casos en que se trate de aquélla
plasmada por un particular. ' -

e) Domicilio de particulares, es de senalarse que el domicilio, al ser el lugar en donde reside
habitualmente una persona fisica, tal y como se define por el articulo 29 del Cédigo Civil Federal, constituye
un dato personal y, por ende, confidencial, ya que su difusién podria afectar |a esfera privada de la misma,
en este sentido, las referencias al estado, municipio, localidad, seccion, Delegacion, codigo postal, que
hagan identificada o identificable a una persona, corresponde al ambito personal de un individuo.

En razén de lo anterior, es que conforme a lo dispuesto en los articulos 113, fraccion |, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informaclén Pablica, en relacion con el 116, de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la informacion Pubiica, se considera que se trata de un dato confidencial, mismo
que no es factible hacerlo del caracter publico, sin que previamente pudiese existir un consentimiento’
implicito para su divulgacion. '

f) Beneficiarios, son quienes pueden ser mencionados en la péliza de seguro, que también
puede ser mencionados en el contrato de seguro en el que se fijan los términos por los cuales el asegurado
se obliga a resarcir un dafio o a pagar una suma al verificarse una eventualidad prevista en el contrato. El
contratante del seguro, por su parte, se obliga a pagar una prima a cambio de la cobertura, poner a
disposicion el nombre de un beneficiario implica identificar o hacer identificable a una persona fisica, lo que
contraviene lo dispuesto en los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
rmacién Publica, en relacion con el 116, de la Ley General de Trarisparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

Amén de lo anterior, cabe destacar la relacién de parentesco que existe entre los beneficiarios,
que es el vinculo que une a las personas que descienden unas de otras o que tienen un ascendiente coman,
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esto es, que se hallan unidas por una comunidad de sangre, en sentido amplio, parentesco es la refacion
0 unién de varias personas por virtud de la naturaleza o la ley.

En ese sentido, a través de la divulgacion de dicha informacién se pudiera llegar a obtener la
relativa a cualquier sujeto identificado o identificable, en razén de que se estaria violando el derecho a la
intimidad, en virtud de que [a intimidad es la parte de la vida de una persona que no ha de ser observada
desde el exterior, y afecta sélo a la propia persona, incluyéndose el "@mbito privado” de un individuo
cualquier informacién que se refiera a sus datos personales, relaciones, salud, correo, comunicaciones
electronicas privadas, etc.

En este sentido, el articulo 12 de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, adoptada
por la Asamblea General de las Naciones Unidas, establece que el derecho a la vida privada es un derecho
humano, y que:

“Nadie sera objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, ni su familia, ni cualguier entidad, ni de staques

a su honra o su reputacion. Toda persona tiene derecho a fa proteccién de la ley contra fales injerencias o
ataques”.

Asimismo, el articulo 17 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, adoptado por la
Asamblea General de las Naciones Unidas, consagra, al respecto, lo siguiente:

"Nadie serd objeto de injerencias arbitrarias o Hegales en su vida privada, su familia, su domicilio o su
correspondencia, ni de ataques ifegales a su honra y reputacion; 2. Toda persona tlene derecho a la
proteceién de la ley conira esas inferencias o 8508 ataques™

En el 4mbito regional, el articulo 11 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos o
Pacto de San José de Costa Rica, establece una norma de proteccion de la honra y dignidad, al sefalar:

"Toda persona tiene derscho al respelo de su honra y al reconccimiento de su dignidad; 2. Nadie puede ser

obfeto de inferenclas arbitrarlas o abusivas en su vida privada, en la de su familia, en su domicilio o en su

correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra o reputacion; 3. Toda persona ftiene derecho a fa
proleceién de la ley conlra esas injerencias o esos ataques™

En ese orden de ideas, se considera que en términos de lo previsto por los articulos 113, fraccién
I, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica, en relacién con el 116, de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, el caracter de dato personal del parentesco
o vida familiar y, por ende testarse o eliminarse del documento para evitar su acceso no autorizado.

En términos de lo anterior, el nombre de los beneficiarios como personas fisicas debera testarse
por ser un dato personal, conforme lo dispuesto en los articulos 113, fraccién |, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacién con el 116, de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica.

g) Informacién relacionada con el patrimonio de una persona fisica [ingresos anuales o m
mensuales, ingreso anual o mensual del coényuge y/o dependientes econdémicos, bienes inmuebles del
declarante, conyuge yfo dependientes econémicos (tipe de operacién, tipo de bien, ubicacion, superficie
de terreno vy construccién, forma de operacion, fecha de operacién, valor de operacion), bienes muebles
declarante, cényuge y/o dependientes econdmicos (tipo de operacion, tipo, marca y modelo, forma
dé operacién, fecha de operacién, valor de operacién), otros bienes muebles del declarante, cényuge \
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valor de operacién), inversiones, cuentas bancarias y otro tipo de valores del declarante, cényuge y/o
dependientes econémicos (tipo de inversién, nlimero de cuenta o contrato, ubicacién de la inversién, monto
o saldo), gravamenes o adeudos del declarante, cényuge y/o dependientes econémicos (tipo de gravamen
o adeudo, nimero de cuenta o contrato, ubicacion del adeudo, fecha del otorgamiento, monto original,
saldo insoluto, monto de los pagos, uso o destino)], se refiere al conjunto de bienes, derechos, acciones y
obligaciones que constituyen el activo y pasivo de una persona, y que en términos de lo dispuesto en en
los articulos 113, fraccién i, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a ia Informacién Publica, en
relacion con el 116, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica.

La masa patrimonial de una persona, familia, en su caso, de su participacién en sociedades o
asociaciones civiles, comerciales o de cualquier naturaleza —siempre que éstas sean licitas—, estd
representado por los activos, compuestos de bienes muebles (dinero, inversiones, divisas metalicas,
menaje de casa, vehiculos automotores, semovientes, donaciones, etc.), inmuebles (casa habitacion,
inmobiliarios, terrenos, etc.), seguros y fondos de inversién, futuros, efc., asi como de los pasivos
prestamos, adeudos, cuentas por liquidar {haberes comprometidos en juicios, enajenaciones en tramite,
cesion de derechos, etc.).

El flujo y saldo de dinero, divisas metalicas, inversiones (de futuros), de ahorro para el retiro
(SAR), en su caso, reporte o informe de la cuenta individual de la AFORE, fondos capitalizables y seguros
con fondos que representan utilidades, representados a través de estados de cuenta, reportes financieros,
contables, constancias de retenciones de impuestos, declaraciones de impuestos, son susceptibles de
testarse o eliminarse, si en el caso, su publicidad no abona a la rendicién de cuentas, y si en el caso, con
su posible publicidad se afecta la esfera de privacidad de una persona, sea servidor ptblico o no, en su
caso, se pudiera exponer a un riesgo, en cuyo caso, deben protegerse dichos datos para evitar su acceso
no autorizado.

Si en el caso, las constancias en que obran los datos inherentes al patrimonio de una persona,
son de naturaleza ptblica, porque en el caso, resultan del ejercicio de las atribuciones, por ejemplo, de ia
Procuraduria General de ia Republica, e! Servicio de Administracion Tributaria, de la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores, en su caso, de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, de los Registros Pdblicos
de ia Propiedad y del Comercio, o de cualquier otra fuente de informacion de naturaleza publica, no podran
eliminarse los datos inherentes al registrador, en su caso, de quien compulse la informacién, del nombre y
firma del servidor publico que los suscriba, o de las referencias marginales que den cuentan de la fecha en
que se actud, no obstante los datos inherentes al nombre de aquellos servidores pablicos a los que
corresponda los datos patrimoniales, no podran testarse o efiminarse, con el fin principal de transparentar
y dar certidumbre de que la informacién corresponde al servidor plblico de quien se solicita ésta.

Atendiendo al principio de finalidad para lo que fueron recabadas las constancias de mérito,
habria de sefialarse que si bien dicha informacién pudiera encontrarse localizable en testimonios notariales,
esgcrituras pablicas, fuentes de registro catastral o vehicular, o en otras fuentes, debera privilegiarse la

oteccion de los datos, con el fin de que no se otorgue su acceso no autorizado a los mismos.

Si bien en el caso, los ingresos y prestaciones que con motivo de su empleo, cargo o comisién
percibe un servidor publico, de conformidad con lo previsto en los articulos 108 y 127 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de conformidad con la diversa legislacion, asi como lo previsto
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al efecto en los articulos 113, fraccién |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, en relacién con el 116, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, no
podra bajo circunstancia alguna testarse o eliminarse la informacion relativa a las remuneraciones,
percepciones y prestaciones gque en el desempefio plblico hubiera recibido con cargo al erario publico.

Naturaleza de la informacion relativa a los montos aportados al Seguro de Separacion Individualizado.
De conformidad con la normatividad aplicable, las aportaciones relativas al Seguro de Separacién
Individualizado pueden ser divididas en tres grupos: las realizadas por las dependencias y entidades de la
Administracion Plblica Federal, las que reallzan los servidores publicos a través de las retenclones que
efectia la dependencia o entidad via némina; y las aportaciones adicionales exfraordinarias que realizan los
servidores publicos. En términos de lo que establecen los articulos 7, fraccidn IV y 12 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubemamental, en relacion con el articulo 14 de su
Reglamento, se considera que la informacién del primer y segundo grupo es de caracter publico. Respecto
del primer monto, se debe sefialar que se frata de Ia entrega de recursos piblicos adicionales a aquellos que
corresponden al sueldo brute mensual Integrado, es declr, se trata de una prestacién que se obtlene a partir
de una partida presupuestal distinta a la que comresponde al sueldo de dichos trabajadores. Respecto del
segundo monto, esto es, la parte que aportan los servidores piblicos, es de sefialarse que, alin cuando se
refiere a una decisidén personal sobre su patrimonio, su publicidad es necesaria para deferminar si las
dependencias y entidades correspondierites han manejado los recursos piiblicos federales que les
son asignados de conformidad con las disposiciones legales aplicables; esto es, Ia publicldad de
dicha informaci6n permite conocer con certeza sl el monto de las aportaciones que ef gobierno
federal destina al pago de la prima del Seguro de Separacién Individualizado es equivalente al
porcentaje del sueldo brnuto mensual integrado que los servidores ptblicos aporian al referido seguro.
En relacién con el tercer grupo, cabe destacar que se trata de aportaciones adicionales extraordinarias,
respecto de las cuales las dependenclas v entidades no aportan pago alguno; por lo tanto, se traia de
decisiones personales sobre el uso y destino que los servidores publicos desean dar a su patrimonio,
informacién que de conformidad con los articulos 3, fraccion 1l y 18, fraccién Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubemamental, debe clasificarse como confidencial.

[Entasis afiadido]

Finalmente, con independencia de las referencias a flujo y saldo de dinero o de inversiones, en
las constancias en que obran éstos, aparecen, sujetos que constituyen terceros ajenos debera igualmente
protegerse, eliminandose o testandose de las documentales que se pongan a disposicion del peticionario,
de conformidad con lo previsto en los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, en relacion con el 116, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

h) Marca, modelo, niimero de motor y de serie, y placas de circulacién de un vehiculo, al
respecto, de acuerdo a la Ley del Registro Publico Vehicular, el Registro Pablico Vehicular tiene como
proposito otorgar seguridad publica v juridica a los actos que se realicen con vehiculos que circulen en
territorio nacional, mediante la identificacion y control vehicular; ademas de brindar servicios de informacion
al publico.

En ese sentido, el Registro estara conformado por una base de datos integrada por la informacion

ue de cada vehiculo proporcionen las autoridades federales, las Entidades Federativas y los sujetos

ligados a realizar las inscripcicnes y a presentar los avisos, de conformidad con lo dispuesto en la Ley
Registro Publico Vehicular.

Por lo anterior, el articulo 8 de la Ley en comentario precisa lo siguiente:
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“Articulo 8.- El Registro contendra, sobre cada vehiculo, la informacién siguiente:

l.- El ndmero de identificacion vehicu!ar a que se refiers el articulo 13 de esta Ley;

Il.- Las caracteristicas esenciales del vehiculo;

lll.- El nembre, denominacién o razén social y el domicilio del propietario;

IV.- La que suministren las autoridades federales y las Entidades Federativas, de conformidad con esta Ley, y

V.- Los avisos que actualicen la informacién a que se refiere este articulo”.

Cabe referir, que los diversos 37, 38 y 39, del Reglamento de ia Ley del Registro Publico
Vehicular enuncian lo siguiente:

“Articulo 37.- Tendran acceso a la informacién contenida en la base de datos del Registro:

I. Las autoridades de la federacion, de las entidades federativas y de los municipios, en términos de los acuerdos y los
convenios que para ello se celebren;

Il Los sujetos obligados, conforme a los procedimientos de operacién que expida el Secretariado
Ejecutivo, y
{ll. El publico en general, en términos de Io dispuesto por este Reglamento”.

Articulo 38.- Cuaiquier persona podra realizar consultas al Registro por escrito conforme a los acuerdos generales que
para tal efecto establezca el Secretariado Ejecutivo, en términos de la Ley.

Articulo 39.- Para acceder a la informacién contenida en la base de datos del Registro se debera proporcicnar el Nimero
de |dentificacion Vehicular o el Nimero de Constancia de Inscripcién

La informacién que el Secretariade Ejecutivo podra proporcionar al publico en general, siempre que ésta haya sido
suministrada al Registro por las autoridades federales y de ias entidades federativas v los sujetos obligados, serd la
siguiente:

l. Marca;

Il Modelo;

1ll. Afio modelo;

IV. Clase;

V. Tipo:

V. Ndmero de Constancia de inscripcién;
VIi. Placa,

VL. NGmero de puertas,
IX. Pais de ongen:

X. Version;

Xl. Desplazamiento,

Xll. NGmero de cilindros:
XI1. Nimero de ejes, y

XIV. Situacién juridica del vehiculo”.
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Asimismo, tomando en consideracion lo dispuesto en el articulo 753 del Cadigo Civil Federal que
establece que se consideran bienes muebles “.. Jos cuerpos que pueden ftrasiadarse de un lugar a otro,
ya se muevan por sf mismos, ya por efecto de una fuerza exterior”, en el caso que nos ocupa un vehiculo
automotor debe considerarse como parte del patrimonio de una persona, informacién que constituye un
dato personal y, por ende, confidencial, ya que su difusion podria afectar la esfera privada de la misma.

Lo anterior se constata, en tanto que este dato se encuentra expresamente previsto en la fraccién
IX del Trigésimo Segundo de los Lineamientos Generales, que ha sido citado anteriormente.

Por lo que toca al nimero de placas de acuerdo con lo dispuesto en el NOM 001-SCT-2-2000
una placa se compone por letras y nimeros que conforman una serie numérica. Este nimero permite
identificar un vehiculo. El nimero de placa se asigna, de acuerdo al uso al que se destinen los automédviles.

Por otra parte, el nimero de motor, también es un dato de identificacién del vehiculo que lo hace
dnico, ya que ningln auto puede contar con €l mismo nimero de motor.

De acuerdo con la NOM-131-SCFI-2004, el afio modelo es el periodo comprendido entre el inicio
de la produccion de determinado tipo de vehiculo automotor y el 31 de diciembre del afio calendario con
que dicho fabricante designe al modelo en cuestién.

Asimismo, conforme a la norma citada el modelc es el nombre que aplica &l fabricante o
ensamblador a un grupo o familia de vehiculos del mismo tipo, marca, clase y linea.

Finalmente, el color se refiere a una caracteristica fisica de un objeto.

Atendiendo a lo anterior se desprende que la marca, afio, color, nUmero de serie, nimero de
motor y nimero de placas son datos que permiten identificar a los automéviles.

Dado que dichos automaviles son propiedad de personas fisicas, se advierte que los datos en
cuestion permiten identificar bienes que integran el patrimonio de dichas personas, por ende, la
informacién que nos ocupa, corresponde a datos sobre el patrimonio de personas fisicas y, por otro, aun
cuando existe el Registro Plblico Vehicular y datos con los que nos ocupan obran en el mismo, lo cierto
es que en el caso concreto, dicha informacién no fue recabada para darle publicidad, sino con otros fines.

Por consiguiente, dicha informacion se considera confidencial, en virtud de tratarse de datos
personales que reflejan cuestiones de la vida privada de las personas, en tanto que ademas de formar
parte de su patrimonio, el divulgar la informacién, pudiera identificar o hacer identificable a la persona fisica
a la que pertenece, por lo que, en términos de los articulos 113, fraccién |, de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica, se confirma la confidencialidad de esta parte de la informacién, y sélo
podré otorgarse mediante el consentimiento expreso de su titular, por tanto resulta procedente la
eliminacién de dicho dato en la versién publica que se pueda poner a disposicién del peticionario.

i) Lugar y fecha de nacimiento {lugar de origen), se refiere a informacion que por su propia
naturaleza, incide en la esfera privada de las personas, no obstante forme parte del estado civil de las
ersonas, o si en el caso, la misma se encuentra agrupada o tiende a agregarse para fines estadisticos, o

i gn el supuesto, se pretenda verificar si se acredita un requisito a satisfacer para su ingreso a la funcion
lica, es procedente su acceso, pero si la misma esta vinculada al ejercicio de la atribuciones del Estado

P se relaciona de modo especifico con una persona, es evidente que no es posible otorgarse.
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Ahora bien, en el caso, que se encuentre testimonio o atestado del Registro Civil, deberd
eliminarse ademas de la fecha de nacimiento, los datos inherentes al nimero de registro, del libro y dei
acta, y todos aquélios otros datos personales que se ubiguen en los supuestos analizados, toda vez que si
bien, constituyen datos pablicos y obran en una fuente de acceso piblico como lo son los propios Registros
Civiles, recabar tales constancias fue resultado del ejercicio de atribuciones, luego entonces atienden al
principio de finalidad, y por ende se exige su proteccion por parte de este sujeto obligado, de conformidad
con lo dispuesto en las citadas disposiciones juridicas.

En razén de ello, se trata de un dato personal, que si bien puede obrar en fuentes de acceso
pablico, y no es el caso, en tanto que obra en un expediente ajeno a dichas fuentes de informacion, debe
resguardarse y protegerse la misma, de lo que se colige que en el caso, igualmente se encuentra impedido
este sujeto obligado a proporcionar los datos personales inherentes a una persona identificada o
identificable, tales como el lugar y la fecha de nacimiento.

Asi las cosas, se ubica en los supuestos sefialados en los articulos 113, fraccién |, de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, de aplicacion supletoria a la Ley Federal, esto es resulta informacion confidencial, toda
aquélla que corresponda a datos personales, siendo cualquier informacion concerniente a una persona
fisica identificada o identificable, que hubiere sido entregada a los sujetos obligados para un determinado
propésito (principio de finalidad) o hubieren sido obtenidos en ejercicio de sus funciones.

j) Nacionalidad, se frata de-un dato personal inherente a las caracteristicas de las personas o atributo
de su persona, regulado por el articulo 30 de nuestra Carta Magna, en que se establece quienes gozan de la
nacionalidad Mexncana sea por nacimiento o naturallzaclon en el que se sefiala:

Constitucion Polltlca de Ios Estados Unidos Mexn::anos
“Articulo 30. La nacionafidad mexicana se adquiere por nacimiento o por naturalizaaénf
A Son mexicanos por nacimiento: _
I Los que nazcan en terrtorio de la Repl]b]i(-:i;., gea cual fuere la nacionalidad da sus padres.

Il. Los que nazcan en el extranjero; hijos de padres mexicanos nacidos en territorio nacional, de padre mexicanc
nacido en temitono nacional, 0 de madre mexicana nacida en territorio nacional;

lll. Los que nazcan en el extranjero, hijos de padres mexicanos por naturalizacién, de padre mexicano por
naturalizacién, o de madre mexicana por naturalizacion, ’

En razén de ello, se trata de un dato personal, que si bien puede obrar en fuentes de acceso pblico,
y no es &l caso, en tanto que obra en un expediente ajeno a dichas fuentes de informacién, debe resguardarse
y protegerse la misma, de lo que se colige que en el caso, igualmente se encuentra impedido este sujeto
obligado a proporcionar los datos personales inherentes a una persona identificada o identificable, siendo el
caso, que al ser la nacionalidad un atributo de la persona y por ende un dato personal, esta es informacién
confidencial.

Asi las cosas, se ubica en los supuestos sefialados en los articutos 113, fraccion |, de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién PGblica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
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Informacion Publica, de aplicacion supletoria a la Ley Federal, esto es resulta informacién confidencial, toda
aquélla que corresponda a datos personales, siendo cualquier informacién concerniente a una persona fisica
identificada o identificable, que hubiere sido entregada a los sujetos abligados para un determinado proposito
{principio de finalidad) o hubieren sido obtenidos en ejercicio de sus funciones.

k) Edad, se refiere a informacién que por su propia naturaleza, incide en la esfera privada de las
personas, no obstante forme parte del estado civil de las personas, o si en el caso, la misma se encuentra
agrupada o tiende a agregarse para fines estadisticos, o si en el supuesto, se pretenda verificar si se acredita
un requisito a satisfacer para su ingreso a la funcion publica, es procedente su acceso, pero si la misma esta
vinculada al ejercicic de la atribuciones del Estado o se relaciona de modo especifico con una persona, es
evidente que no es posible otorgarse.

En ese orden de ideas, si el dato corresponde a los afios cumplidos por una persona fisica
identificable, o si en el caso, a fravés de su composicién por la referencia o data en que ocurrié el nacimiento, o
su meramente &l afic de registro, se actualiza el supuesto de clasificacion, al efecto establecido por los articulos
113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y 116 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, de aplicacién supletoria a la Ley Federal, por lo que
atendiendo al principio de finalidad para el que fue obtenido, debera evitarse su acceso no autorizado. Por lo
tanto, el referido dato se considera como un dato personal confidencial, y este sujeto obligado debe abstenerse
de proporcionarlo, por lo tanto dicho dato debe testarse o eliminarse si obra en la informacién que se pondra a
disposicién del particular.

[} Sexo, el término sexo se refiere a las caracteristicas determinadas biolégicamente, mienfras que
el género se utiliza para describir las caracteristicas de hombres y mujeres que estin basadas en factores
sociales; es decir, las personas nacen con sexo mascufino o femenino, pero aprenden un comportamiento
gue compone su identidad y determina los papeles de los géneros.

En este sentido, se puede advertir que el sexo es el conjunto de caracteristicas biolégicas y
fisiolégicas que distinguen a los hombres y las mujeres, por ejemplo, érganos reproductivos, cromosomas,
hormonas, etc.

Conforme a ello, y en términos de lo previsto en los articulos 113, fraccién |, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, de aplicacién supletoria a la Ley Federal, resulta procedente testar o eliminar del
documento en que cbre, dicho dato, por tener el caracter de informacion confidencial.

m) Estado civil, de acuerdo con lo previsto en el articulo 39 del Cédigo Civil Federal, el estado civil
s6lo se comprueba con las constancias relativas del Registro Civil; ningiin ofro documento ni medio de prueba
es admisible para comprobarlo, salvo los casos expresamente exceptuados por la lay.

Debe sefialarse al efecto, que al ser el Registro Civil una fuente publica de informacién, dicho dato,
en principio, como ofros datos personales, como lo son el sexo, la fecha y el lugar de nacimiento, el domicilio, la
edad y la nacionalidad, son datos personales que no deberia estar bajo reserva alguna, al no existir resiriccion

na en cuanto a su divulgacién a favor de personas diversas al sujeto que genert el dato, al sujeto
renciado, al sujeto afectado o al prdpio sujeto receptor de dichos datos personales, ya que los mismos obran
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en todas las constancias y documentos relacionados con las actas del propio Registro Civil, la cuales son de
acceso libre.

Sin embargo, en el caso, los datos personales como arquetipos conformados por unidades del
conocimiento que representan hechos, actos o acontecimientos que dada su relevancia y trascendencia, de
acuerdo con las facultades de control y autodeterminacion ejercida sobre los mismos, su conocimiento se
encuentra controlade a través de la restriccion de su difusion, distribucion o comercializacion, de acuerdo a la
finalidad para la que fueron obtenidos.

De ahi que sin importar si ya obran en una fuente de acceso piiblico, como lo es el Registro Civil, la
autoridad que los posee no puede revelarlos arbitrariamente, sino que esos datos deben tratarse para el
proposito o finalidad para el que fue obtenido, debiendo en todo caso, adoptar las medidas necesarias para su
resguardo, conservacion y proteccidn, negando su acceso si al efecto no cuenta con la autorizacion de su titular
para hacerios publicos, en consecuencia respecto.de ellos priva su clasificacién en términos de lo previsto por
los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, de aplicacién supletoria a la Ley Federal.

Vale al efecto transcribir el criterio 13/09 del Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos, que en ese sentido, sefiala:

Datos Personales en fuentes de acceso plblico. De acuerdo con el principio de finalidad, ante solicitudes
de acceso a datos personalés, realizadas por personas distintas de su titular, procede su remisién cuando
dichos datos cbran en una fuente de acceso piiblico. Si bien el hecho de que los datos personales obren en
una fuente de acceso publico no parmite considerarlos informacién confidencial, segun dispone el articulo 18 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubemamentzl, lo dierto es que dicho supuesio
no debe constituir una excepcién al principio de finalidad que debe regir todo tratamiento de datos personales en
posesi6n de los sujeios obligados, previsto en el articulo 20, fraccion || de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién PGblica Gubemamental, en virlud de! cuat los citados datos, Gnicamente se pueden tratar para la
finalidad para lo cual fueron recabados, directa o indirectamente. En tal sentido, la dependencia o entidad cumple
con sus obligaciones defivadas del derecho a la proteccion de los datos personales y las derivadas del derecho de
acceso a la informacién, de manera aménica, remitiendo a la fuente de acceso publico donde pueden obienersa
los datos solicitados, en términos de lo que eslsab!eoe el artlculo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la informacién Publica Gubernamental . ]

n} Registro Federal de Contribuyantes (RFC) otorgado por el Servicio de Administracién Tributaria
(SAT) al titular de ésta, vinculado al nombre de su propio titular, permite identificar, entre otros datos, la edad
de la persona, asi como su homoclave, siendo esta Gltima Unica e irepetible.

Al efecto, es de recordar que la clave del Registro Federal de Contribuyentes, se conforma en el caso
de las personas fisicas, que tiene derecho u obligacion a declarar impuestos; en donde, por ejemplo de la clave
VEC.J880326 XXX, se desprende que:

VE es la primera letra del apellido patemo mas la pnmera vocal intema del apellido patemo.
C es la inicial del apellido- matemo. De no existir un apellido matemo se utiliza una (X)

J es la inicial del primer nambre.

B8 son los dos diimos digitos del afio de nacimiento.

03 es el mes de nacimiento. -
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26 es el dia de nacimiento. Por lo tanto, en este caso puede deducirse que la persona nacié el veintiséis de marzo
de 1988.

XXX o8 la homoclave, designada por ¢l SAT a través de papel oficial ya designado, y depende de algunos factores
que realiza el SAT por medio de un software alfanumérico.

Por tanto, se concluye que éste es un dato personal, toda vez que la clave de Registro Federal de
Contribuyentes, al vincularse o relacionarse con el nombre de su fitular, permite identificar, entre otros datos, la
edad de la persona, en el caso, de proporcionar acceso a ésta, al conocerse su homoclave, siendo esta Gltima
unica e irrepetible, se incrementa la posibilidad de identificar plenamente a su titular. En consecuencia procede
su clasificacion y por ende testar o eliminar del documento en términos de los articulos 113, fraccion |, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, vy 116 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica, de aplicacion supletoria a la Ley Federal.

Al efecto, se deben tener presente el criterio 9/08, que sobre el particular establecié el Instituto Federal
de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos, mismo que se reproduce para su pronta referencia;

Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de las personas fisicas es un dato personal confidencial. De
conformidad con lo establecido en el artficulo 18, fraccidn |l de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica Gubermamental se considera informacién confidencial los datos personales que requieren el
consentimiento de los individuos para su difusion, distribucién o comercializacién en los términos de esta Ley. Por
su parte, segin dispone el articule 3, fraccion |l de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubemmamental, dato personal es toda aquella informacién concemiente a una persona fisica identificada o
identificable. Para obtener el RFC es necesario acreditar previamente mediante documentos oficiales (pasaporte,
acta de nacimiento, efc.) la Identidad de la persona, su fecha v lugar de nacimisnte, entre otros. De acuerdo con la
legislacion tributaria, las personas fisicas framitan su inscripcion en el Registro Federal de Contribuyentes con el
Gnico propésito de realizar mediante esa dave de identificacion, operaciones o actividades de naturaleza tributaria.
En este senticlo, el articulo 79 del Cdodigo Fiscal de la Federacion prevé que la utilizacion de una clave de registro
no asignada por la autoridad constituye como una Infracclon en materia fiscal. De acuerdo con lo antes apuntado,
&l RFC vinculado al nombre de su titular, parmite identificar la edad de la persona, asi como su homaoclave, siendo
esta Ulima Unica e imepetible, por lo que es posible conduir que ¢l RFC constituye un dato personal y, por tanto,
informacion confidencial, de conformidad con los previsto en &l articulo 18, fracdén Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubemamental,

fi) Cartilla Militar, la Cartilla de Identidad del Servicio Militar Nacional (SMN) es un documento de
identificacion oficial y su tramite es requisito para todos los hombres mexicanos entre los 18 y 40 afios. La cartilla
es liberada por la Secretaria de la Defensa Nacional después de un afio de servicio a disponibilidad, y luego
enviada al Coensulado para su enfrega, en la cartilla militar, se hacen constar, ademas de los datos personales,
las vicisitudes de su servicio, las obligaciones a que queda sujeto, esto es, que todos los mexicanos de edad
militar reciben una tarjeta de identificacién en la que consten sus generales, huellas digitales, clase a que
pertenezcan y si han cumplido con el servicio de las armas ¢ si estan excluidos o aplazados. Esta tarjeta se
expedira gratuitamente y deberd ser visada cada afio por la Oficina de Reclutamiento de Zona, de Sector o
Consulados, la Carlilla Militar sera expedida por la Secretaria de la Defensa Nacional en términos de la Ley del
Servicio Militar.
La cartilla militar contiene informacién relativa a la fotografia de frente, nombres, clase a que
pertenece, corporacion a que se le destine, unidad a la que debe incorporarse en caso de movilizacién, huella
| y nimero de matricula, constituyen elementos de la esfera personal de todo individuo; por lo tanto, son
ddgtos personales en términecs los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
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Informacion Publica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, de aplicacién
supletoria a la Ley Federal, sin importar de que se trate de la Cartilla de Identidad del Servicio Militar Nacional
de un servidor publico, dado que dicho documento no derivé de sus atribuciones como servidor plblico.
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Asi las cosas, se ubica en los supuestos sefialados en los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Pablica, de aplicacion supletoria de la Ley Federal, esto es resulta informacién confidencial, toda
aquella que corresponda a datos personales, siendo cualquier informacién concerniente a una persona fisica
identificada o identificable, que hubiere sido entregada a los sujetos obligados para un determinado propésito
{principio de finalidad) o hubieren sido obtenidos en ejercicio de sus funciones.

o) Pasaporte, es un documento con validez internacional, que identifica a su titular {en ciertos
paises también a sus descendientes directos e inciuso a sus cényuges) expedido por las autoridades de
su respectivo pais, que acredita un permiso o autorizacion legal para que salga o ingrese del mismo, por
ios puertos ¢ aeropuertos internacionales, siempre y cuando las autoridades de esos paises lo autoricen,
mediante el otorgamiento de unvisado. . -

A

El pasaporte incluye informacién del portador relacionada a su nombre, nacicnalidad, fecha de
nacimiento, sexo, lugar de nacimiento, entre otros, informacién que en términos de lo expuestos se
considera como confidencial en términos de lo dispuesto en los articulos 113, fraccién | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Piblica, de aplicacion supletoria a la Ley Federal.

- Lamnado y Parsonalzaciin wno is s neco

g sy
F =,

El nimero de pasaporte es un nimero distintivo y Unico que separa un pasaporte de cada otro
_que haya sido expedido, por lo que, se considera informacion confidencial, en términos de lo expuestos se
considera como confidencial en términos de lo dispuesto en los articulos 113, fraccién | de la Ley Federal
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de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Pablica.

p) Licencia de conducir, es el documento personal e intransferible que habilita para conducir un
vehiculo por la via publica. Dependiendo del tipo de licencia que se tenga es el tipo de vehiculo que se
puede manejar servicio publico o particular, es decir, es el documento que contiene la autorizacién
administrativa para la conduccion de vehiculos en la via piblica. Cada ciudad o palis tiene sus propios
criterios para otorgar estas licencias.

La licencia para conducir, sive como una identificacion personal, en casg de un accidente
automovilistico el seguro pide la licencia para poder dar tramite al servicio de reparaciones o gastos médicos,
al cometer una infraccién es lo primero que te solicitan junto con la tarjeta de identificacion, por mencionar
algunos, es expedida por la Secretaria de Transportes y Vialidad, en dicho documento figuran en general los
datos siguientes; categoria de los vehiculos cuyo manejo se autoriza; nombre y apellidos del titular, fecha de
nacimiento de éste, fotografia y firma del mismo y resefia de su domicilio (cuya variacién debera notificarse);
fecha de expedicion, nimero de identificacion que se le asigna, fecha de caducidad y autoridad de transito
que lo otorga (provincial, departamental, federal, etc.) inclusive en algunos paises contiene descripcién de las
caracteristicas fisicas de quien la porta; ademas, si ha lugar, deben mencionarse los aparatos de correccion
funcional u organica que normalmente utilice el titular y los que la autoridad crea convenientes.

Para obtener el permiso de conduccién se hace necesario que el solicitante: se halie comprendido
en la edad reglamentaria; demuestre cualidades fisicas y psiquicas suficientes; no presente antecedentes
penales o de conducta que, a juicio de la autoridad de transito, aconsejen la denegacion, y se someta a la
realizacion de pruebas tedricas y practicas con el vehiculo correspondiente. Tanto estas normas, como las
categorias establecidas para los permisos o licencias, son variables segin los paises, pero los datos que
se indican tiene validez en los paises adheridos a las convenciones internacionales y, como orientacion,
sirven para la mayoria de los paises con circulacién desarrollada.

Ante esa circunstancia, los datos confidenciales que han sido sefialados deben protegerse y por
ende testarse o eliminarse del documento que pudiera ponerse a disposicion del peticionario, para evitar
su acceso no autorizado, atento a lo previsto en los articulos 113, fraccién 1 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso ala
Informacién Plblica, de aplicacion supletoria a la Ley Federal.

No obstante, debera considerarse que si el documento sefialado fue utilizado como identificacion
dentro del procedimiento, debera permanecer plblico el nombre de quien se identifica, y ademas de los
datos sefalados, también debera testarse la fotografia que corresponda a particulares ajenos a éste, no
asi la que corresponda a servidores o ex servidores publicos que hubieren participado en éste, inclusive si
son los investigados.

q) Cédula profesional, en este documento se puede encontrar la Clave Unica de Registro de
Pablacion y la firma del titular, datos que se consideran confidenciales en términos de los articulos 113, fraccion
, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y 116 de la Ley General de

parencia y Acceso a la Informacion Pablica, de aplicacién supletoria a la Ley Federal,
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No obstante, el nimero de cédula profesional es un dato de naturaleza publica, en virtud de que se
trata de un nimero que autoriza el gjercicio de actividades profesionales, lo que implica a su vez, que los
profesionistas deben exhibir la cédula profesional y el nimero de registro de la misma al momento de prestar
Sus servicios.

Inclusive, en el criterio 02-10 emitido por el Pleno del Instituto Federal de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos, se establece que la cédula profesional de servidores publicos es un documento susceptible
de version plblica, tomando en consideracion que es un documento que tiene como objeto acreditar que una
persona cuenta con la autorizacién para ejercer la profesion indicada en la misma; a través del conocimiento de
algunos de los datos ahi contenidos se puede corroborar la idoneidad del servidor publico para ocupar el empleo,
cargo o comision encomendada.

Ademas, el nimero de cédula profesional puede ser consultado en el Registro Nacional de
Profesionistas que se localiza en ia pagina electrénica de la Secretaria de Educacién Pablica y en su equivalente
en las entidades federativas de la Republica Mexicana, es decir, este dato se localiza en un registro pablico.

Derivado de lo anterior, el dato relativo al niimero de cédula prafesional no puede ser considerado un
dato personal, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 113, fraccién |, de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica.

r) Credencial de elector debe referirse que ésta, es el documento indispensable para que los
ciudadanos puedan ejercer su derecho de voto, segln lo establece el articulo 176 del Cédigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales, en el tenor siguiente:

*ARTICULO 176.

[.]

2. La Credencial para votar es el documento indispensable para que los ciudadanos puedan sjercer su derecho
" de voto.

[T

Ahora bien, respecto de la informacion contenida en las credenciales para votar, cabe sefalar lo
dispuesto en el articulo 200 del citado ordenamiento legat:

“ARTICULO 200.

1. La credencial para votar deberd conlener, cuandoe menos, los siguientes dalos del eleclor:
a) Entidad federativa, municipio y localidad que corresponden al domicilio;

b) Seccitn electoral en donde deberd volar ef ciudadano;

¢) Apellido paterno, apeliido materno y nombre completo;

d) Domicilic;

a) Sexo;

) Edad y afio de registro;

g) Firma, hueffa digital y fotografia del elector;

h) Clave de registro; y
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i) Ciave Unica de! Registro de Poblacion.

2. Ademads fendra:

a) Espacios necesarios para marcar afio y eleccién de que se lrate;

b) Firma impresa del secretario gfecutivo del Instituto Federal Electoral;
¢) Ao de emision; y

d) Afio en el que expira su vigencia.

[.]

La credencial para votar contiene diversa informacién que, en su conjunto, configura el concepto
de dato personal previsto en la Ley de la materia, al estar referida a personas fisicas identificadas, entre
otra: nombre, domicilio, sexo, edad y afio de registro, firma autdgrafa, huella digital, fotografia del elector,
clave de registro y Clave Unica del Registro Nacional de Poblacion.

A continuacién se ejemplificara el contenido que tienen las credenciales para votar presentadas,
expedidas por el entonces Instituto Federal Electoral:

-
-
-
-
A -
-
-
-
-
-

P
FE | EECASAL RAMGRES Y SN 1R i DS AR, -y

= i,
. ilia ;¥ . Fompniindel dledniminoh ik Ui mvioth -

At wr ot (. . P,

LE 2 I I B

Como se observa, la credencial para votar contiene diversa informacion que, en su conjunto,
configura el concepto de dato personal previsto en la Ley de la materia, al estar referida a personas fisicas
identificadas, entre otra: nombre, domicilio, sexo, edad y afio de registro, firma autdgrafa, huella digital,
fotografia del elector, clave de registro y Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), asi como e} OCR,
en razon de lo anterior con excepcion hecha al CURP, sexo, edad y domicilio, se analizaran los demas
datos restantes, atento a las consideraciones siguientes:

Niamero Identificador (OCR), éste puede ser de 12 o 13 digitos, seglin el afio de emision, los 4
primeros deben coincidir con la clave de la seccidn de ia residencia del ciudadano, los restantes corresponden
a un nimero consecutivo Unico asignado al momento de conformar la Clave de Elector correspondiente.

En virtud de lo anterior, se considera que dicho ndmero de control, al contener el nimero de la seccién .
electoral en donde vota el ciudadano titular de dicho documento, constituye un dato personal en razén de
que devela informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable en funcion de la
informacion gecelectoral ahi contenida.

Por consiguiente, dicha informacién se considera confidencial en vitud de tratarse de datos
onales, toda vez que es informaciéon concerniente a una persona fisica identificada o identificable, por lo

e resulita procedente su proteccion, tal come lo hizo valer el sujeto obligado.
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Fotografia, ésta constituye la reproduccion fiel de la imagen de una persona, objeto ¢ cosa, obtenida
en pape! mediante la impresién en un rollo ¢ placa por medio de una camara fotogréfica, o en formato digital,
que constituye la reproduccion de las imagenes captadas.

En concordancia con lo anterior, ia fotografia constituye el primer elemento de la esfera personal de
todo individuo, en tanto funge como un instrumento basico de identificacion y proyeccidn exterior, y es un factor
imprescindible de reconocimiento como sujeto individual; por lo tanto, es un dato personal en términos de los
articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, en relacién con
el 1186, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, sin importar de que se trate de
la credencial de elector de un servidor plblico, dado que dicho documento no derivé de sus atribuciones como
servidor pablico, por lo que es posible eliminar |a fotografia de las credenciales de elector cuya reproduccién
aparezca en ef expediente.

No obstante lo anterior, la fotografia no podré testarse o eliminarse de la reproduccién de las
credenciales de elector, cuando esta corresponda a.un servidor publico o ex servidor pablico, toda vez que la
reproduccién grafica del servidor piblico resulta idénea para que se tenga certeza de que ja persona actuante
corresponde a la que aparece en dicho medio de identificacion.

Namero de folio, de la credencial de elector, atento a lo que sefiala el “Acuerdo que aprueba el
modelo de la credenctal para votar®, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de enero de 1991, se
indica lo siguiente:

CONSIDERANDOS

{1

3. La politica fundamental bajo la cual se desarrollaron las tareas para el disefic de la credencial para volar fue la
consufla permanente con los represeniantes de los partidos polfficos, mediante sesiones de frabajo para la
oblencién de criterios y recomendaciones. '

Estos coincidieron en que la credencial contara con una clave tinica de elector y con un mimero de folio que
permitiera un eslricto control de la misma y facilitara la rastreabilidad de la informacion para flegar af documento
fuente. :

f.d

7. Para llegar af modelo que se propone, la direccidn efecutiva del Registro Federal de Electores disefio un proyecto
que fue puesto a consideracion y anélisis de los partidos politicos quienes aportaron sus recomendaciones en la
forma y contenido.

[..]

Descripcion:

Anverso.

£n esta cara de la credencial los datos se encuentran distnbuidos en tres biogues horizontales.

Ei segundo bloqus lo.constifuyen los datos personales del elector, clave de registro, nimero de folio y el logotipo
del padrén electoral 1991

[.d

El niimero de folio es el de la solicitud de inscripcién al padrén que present6 el ciudadano, ef cual se incluye
en la credencial para permitir Ia auditabilidad de los servicios del Registro Federal de Electores.
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[.d

8. La Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores y fa Comision Nacional de Vigilancia, apoyados por sus
respectivos cuadros técnicos, han realizado el mayor esfuerzo para plasmar un modelo de aredencial para votar,
que cumple con los requisitos juridicos y de Indole técnica consignados en el Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.

Cabe resaltar el plenc acusrdo sobre la fotslidad do Jos efementos del modelo que se presenta como quedo
plasmadio en las reuniones dal grupo de asesores técnicos de los partidos politicos ef 23 de oclubre de 1990 y de
fa Comisién Nacional de Vigilancia ef 30 de novismbre del mismo afio, en efias se solicité que la credencial para
votar, cuenis con un nimero de folio que permita un estricto control de la misma y faclilte Ia rastreabilidad
de Ia informacién para llegar al documento fuente, elemento que ha quedado integrado en el modelo que se
presenta.

De lo anterior, se colige que el folio de la credencial de elector comesponde al nimero de la solicitud de inscripeion
al Padrén Electoral que presentd el ciudadano, el cual se incluye para pemniiir la auditabllidad de los servicios de
tal Registro Federal de Electores. Asimismo, el nimero de folio permite un estricto control de la credencial de elector
y facilita la rastreabilidad de la informacion para llegar al documento fuente.

De este modo, el namero de folio de la credencial de elector no se genera a raiz de datos personales ni
tampoco es reflejo de los mismos, pues en téminos de lo dispuesto en el acuerdo cltado, dicha cifra sélo sirve
para tener un control de la credendial de elector y fadilitar el rastreo en caso de busqueda del documento fuente,
es decir, a la solicitud del “Padrén del Registro Federal de Electores”.

[{Enfasis afiadido]
En tal virtud, no podria considerarse que, mediante la publicidad del nimero de folio de la credencial

de elector, se vulnere el derecho a la proteccién de datos personales, ya que tal secuencia numérica no
contiene ni se conforma de datos personales.

Huella digital, es considerada como un dato biométrico que muestra caracteristicas Unicas que
identifican a una persona. En ese sentido, las “Recomendaciones sobre medidas de seguridad aplicables a los
sistemas de datos personales”, emitidas por el Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos, establecen lo siguiente:

“C. Nivel alto

Los sistemas de datos personales que conengan alguno de fos datos que $o eniistan & conBnuacion, edemds de
cumplir con las medidas de seguridad de nivel bésico y medio, deberan observar fas marcadas con nivel alfo.

« Dafos ldeoldgicos: ...
e Datos de Salud: ...
» Caracteristicas personales: Tipo de sangre, ADN, huelfa digital, u ofros andlogos.

[Enfasis ariadido]

En virtud de lo anterior, se considera que la huella digital es un dato personal susceptible de
clasificarse como confidencial, en términos de lo dispuesto por los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacién con el 116, de la Ley General de Transparencia y

a la Informacién Publica.
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Clave de elector, ésta se compone de 18 caracteres, mismos que hacen identificable a una persona
fisica, toda vez que se conforma por ias primeras letras de los apellidos, afio, mes, dia, sexo, clave del estado
en donde nacié su titular, asi como una homoclave interna de registro. Por tanto, al ser datos que constituyen
informacion que hace identificable a una persona fisica, resulta procedente su clasificacién atento a fo dispuesto
por los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en
relacion con el 116, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la informacion Pablica.

Afio de registro y vigencia, se considera que dichos datos son considerados datos personales con
el caracter de confidencial, cuya difusién permite conocer el afio en que un individuo se convirtié en elector y la
fecha en que deja de tener validez su credencial.

Asi las cosas, tal informacién es un dato personal de caracter confidencial que amerita sea clasificado,
segln lo dispuesto en el dispositivo legal apenas invocado.

Estado, Municipio, localidad y seccion, estos datos corresponden a la circunscripcion territorial
donde un ciudadano debe ejercer el voto, por lo que al estar referida a un aspecto personal del titular de dicho
documento, se considera que actualiza la confidencialidad prevista en la Ley de ia materia.

Firma, se trata de un dato personal confidencial en tanto que hace identificable a! titular, por lo que
reviste el caracter de confidencial; en términos de los articulos 113, fraccién |, de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, en rélacion con el 116, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, por lo que, si bien se trata de un servidor plblico, se hace evidente que la rubrica contenida
en la credencial para votar no la plasma en el ejercicio de sus atribuciones como funcionario, por lo que es de
protegerse dicho dato personal.

Ante esa circunstancia, los datos confidenciales anteriormente citados deberan ser protegidos y por
ende testarse o eliminarse del documento que pudiera ponerse a disposicién del peticionario, para evitar su
acceso no autorizado, atento a lo previsto en los articulos 113, fraccién |, de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica, en relacién con ef 116, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

s) Nimero de ficha o de credencial de empleado o namero de empleado, en general, esta
contenido en un documento personalizado que contendra el nimero de empleado, firma, vigencia, escudo
y logotipo de la Institucién o Dependencia que la expide, en ocasiones la Clave Unica de Registro de
Poblacién, asf como la firma de autorizacion de quien la expide, los datos de identificacién, el puesto, el
departamento, codigo de barras, fotografia, el nimero de filiacién ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social o Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, de tal suerte que, al
contener datos personales que son propios de su titular que permiten su identificacién, es que debe
considerarse como un dato confidencial en términos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica Gubernamental.

En este sentido, el nimero de empleado, es un instrumento de control por parie de las
Instituciones o Dependencias Administrativas, que permite identificar de forma clara y precisa a cada uno
de sus trabajadores, facilitando por medio de dicho nimero, la asignacién de sus derechos y todo tipo de
movimientos laborales dentro de dichas empresas o Instituciones Administrativas, como lo es, la realizacion
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de los pagos de némina, como contrasefia para acceso a la base de datos de cada trabajador, etc., motivo
por €l cual, es que se considera un dato confidencial.

En este mismo orden de ideas, el citado Pleno del Instituto Federal de Acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos, se pronuncié en el Criterio 03/14, en el siguiente sentido:

Nimero de empleado, o su equivalente, si se integra con datos personales del trabajador o permite

acceder a éstos sin necesidad de una contraseiia, constituye informacién confldencial. El nimero de

empleado, con independencia del nombre que reciba, constituye un Instrumento de control intemo que

permite a las dependencias y entidades identificar a sus trabajadores, y a éstos les facilita |a realizacidn de

gestiones en su caracler de empleado. En este sentido, cuando el niimero de empleado, o su equivalente,

se integra con datos personales de los frabajadores; o funciona como una clave de acceso que no requiere

adicionalmente de una confrasefia para ingresar a sistemas o bases en las que obran datos personales,

procede su clasificaclén en términos de lo previsto en el articulo 18, fraccién Il de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica Gubemamaental, en relacién con el artioulo 3, fraceion Il de

&se mismo ordenamiento. Sin embargo, cuando el nimero de empleado es un elemento que requiere de una

contrasefia para acceder a sistemas de datos o su conformacién no revela datos personales, no reviste el

caracter de confidencial, ya que por sl solo no permite el acceso a los datos personales de los servidores

publicos.

Por lo anterior, este érgano colegiado determina que la informacién concerniente al niimero de
ficha o de credencial de empleado o nimero de empleado es de caracter confidencial, toda vez que su
divulgacién, pudiera afectar la esfera juridica de cualquier persona, al hacerla identificada o identificable,
de conformidad con lo dispussto en los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Pablica, en relacién con el 118, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Infermacién
Publica.

Ahora bien, debera considerarse que si el documento sefialado fue utilizado como identificacién
dentro del procedimiento, debera permanecer publico el nombre de quien se identifica, y la fotografia del
servidor ptblico que hubieren participado en éste.

) Numero de seguridad social, a través de la divulgacion de dicha informacién se pudiera llegar
a obtener |a relativa al nombre y domicilio del establecimiento y en su caso, nombre de la institucién a la
que pertenece; y, nombre, sexo, edad y domicilio del paciente, entre otras, que sefialen las disposiciones
sanitarias.

Al efecto, las diversas constancias que en la atencién de los pacientes, derechohabientes tanto
del Instituto de Servicios de Seguridad Social de los Trabajadores del Estado y del Instituto Mexicano del
Seguro Social, incluyen las referencias al nimero de seguridad social, dato a través del cual es posible
identificar o hacer identificable a la persona, sobre ef estado que guarda su salud, en su caso, de los
padecimientos que pudiera haber contraido, en su caso, de los que fue tratado, motivo por el que sera
necesario proteger éstos a efecto de que no se vulnere la esfera de atribuciones ni la intimidad de las
personas, sean servidores plblicos o no, en su caso, los beneficiarios de la seguridad social.

En ese corden de ideas, con independencia de que se frate de un dato personal, al exigirse al
Estado garantice la maxima garantia de los Derechos Fundamentales de las personas, entre los que se
encpentra el derecho a la "privacidad”, consagrado por el articulo 16 de la Constitucion, es que se considera
colmado de conformidad con lo dispuesto en los articulos 113, fraccidn |, de la Ley Federal de
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Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, y 116 de |a Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica, de aplicacién supletoria a la Ley Federal, el carécter de dato personal del nimero de
seguridad social y, por ende testarse o eliminarse del documento para evitar su acceso no autorizado.

u) Informacion relativa al estado de salud (diagnéstico clinico, y licencia médica), siendo la
relacionada a datos personales de un paciente, tales como descripcién del estado de salud, registros,
anotaciones, en su caso, constancias y certificaciones correspondientes a su intervencion en la atencion
médica del paciente.

En este sentido, se considera confidencial la informacién relacionada con el estado de salud de
una persona fisica identificada o identificable, tales como registros, recetas médicas, diagnésticos,
anotaciones, en su caso, constancias y certificaciones correspondientes a su intervencién en la atencién
médica del paciente, con independencia de que puedan obrar referencias, opiniones, interpretaciones y
criterios de los profesionales de la salud que trataron al paciente, asi como del nombre con que se
identifique el documento en el que se hagan constar tales datos.

Al efecto, se deben tener presente el criterio 4/09, que sobre el particular establecid ef Instituto
Federal de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos, mismo que se reproduce para su pronta
referencia:

Expediente clinico. Por regla general su confidencialidad no es oponible al titular de los datos
personales o a su representante legal. Ei expediente clinico contiene informacién relacionada con el estado
de salud del paciente -titular de los datos-, por lo:que con independencia de que puedan obrar opiniones,
interpretaciones y criterios de los profesionales de la salud que trataron al paciente, dicha informacion se
ubica dentro de la definicién de datos personalés que establece a fraccion Il del articulo 3 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a {a Informacién Publica Gubemamental, ya que éstas no se generaron de forma
abstracta, sino en clara refacién con el estado de salud del paciente y 5u evolucién. En este sentido, si bien
es posible afirmar que se actualiza la causa! de clasificacién prevista el articulo 18, fraccién Il de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubemamental, dicha clasificacion Unicamente resulta
oponible frente a terceros, pero no frente a su titular o representante legal, ya que son precisamente. estos
titimos quienes tienen derecho a solicitar su acceso o correccidn, por tratarse de informacién personal
concerniente a su persona y por fo tanto informacion de la que tnicamente ellos pueden disponer.

Asimismo, es aplicable el criterio 16/10, en relacion a la version pablica de Licencias Médicas
que otorga el servicio médico del régimen de seguridad social que aplique en cada caso, a los servidores
publicos o de las personas ajenas a las investigaciones o procedimiento de responsabilidad administrativa,
y si bien, en principio habria que elaborar la version publica, pero si en el caso, la documental fue obtenida
en el ejercicio de las atribuciones habria que considerar la proteccién de los datos personales, maxime si
corresponde a una persona ajena a dichas actuaciones.

Procede el otorgamliento de una versién piiblica en los casos de solicitudes de acceso a licencias
médicas de servidores plblicos. En las licencias médicas otorgadas a los servidores piblicos es posible
identificar, en el contexto de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, dos categorias de informacion, en primer lugar, los datos personaies que corresponden a ia
asfera de privacidad de sus titulares y, en segundo, los que no obstante ser datos personales, también
constituyen informacién que coadyuva a transparentar el ejercicio de la funcién publica. En tal sentido,
través del conocimiento de datos como ndmercs de sene de la licencia, nombre del paciente, unidad
administrativa, dependencia, fecha de expedicién y dias otorgados es posible evaluar el gjercicio del servicio
piblico para determinar la debida apiicacion de la nommatividad atinente por parte de la dependencia o
entidad que las expide. Derivado de lo anterior, ante solicitudes de acceso a este tipo de documentos, por
insurgentes Sur 1735, Col. Guacaiupe Inn, Del. Alvaro Cbregdn, Cludas de Méxics, 5102¢,
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personas distintas a su titular, lo procedente es la realizacion de versiones publicas. De esta manera, se
protege, por un aparte, aquella informacion que da cuenta del estado de salud del frabajador, por otra, se le
proporciona a los solicitantes, datos que favorecen la rendicion de cuentas de los servidores piblicos.,

Por lo que, cualquier informacion relacionada con el estado de salud del paciente, se ubica dentro
de la definicion de datos personales que establece la fraccion | del articulo 113, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, y el 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Pablica, y por ende testarse o eliminarse del documento para evitar su acceso no autorizado.

v) Caracteristicas fisicas (rasgos fisicos 0 media fillaclén de una persona), es la descripcién
metddica de todos y cada uno de los componentes de cada del individuo sin excepcidn a un rasgo o
cualidad fisica, complexién o sefias particulares de una persona, cuyo objeto es lograr la identificacién
plena de una persona en especifico.

En concordancia con lo anterior, ésta constituye el primer elemento de la esfera personal de todo
individuo, en tanto funge como un instrumento basico de identificacion y proyeccion exterior, y €s un factor
imprescindible de reconocimiento como sujeto individual; por lo tanto, es un dato perscnal en términos los
articulos 113, fraccién |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y 116 de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, de aplicacion supletoria a la Ley
Federal, toda vez que hacen a una persona fisica identificada o identificable, por lo que dicha descripcién
constituye un datos personal que debera eliminarse o testarse de la informacion que se ponga a disposicion.

w) Fotografia, si bien la imagen de una persona, en su caso, de su rostro, a través del registro
fotografico, constituye signos de sus caracteristicas inherentes a su persona, y por ende tiene el caracter
de dato personal, amén de que para su difusion, distribucion o comercializacién se requiere del
consentimiento de su respectivo titular.

En términos de lo anterior, al constituir la fotografia el primer elemento de la esfera personal de
todo individuo, en tanto funge como un instrumento béasico de identificacion y proyeccién exterior, y es un
factor imprescindible de reconocimiento como sujeto individual; por [o tanto, es un dato personal en
términos de los articulos 113, fraccién |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la informacién Publica, de aplicacién
supletoria a la Ley Federal, debe ser eliminada de la informacién que se entregue al particular.

x) Cuenta bancaria o nimero de cuenta bancaria yfo Clave Bancaria Estandarizada (Clabe
interbancaria), la clasificacién de los nimeros de cuentas bancarias o la Clave Bancarla Estandarizada
{clabe), de un particular, quien evidentemente es una persona fisica, es informacion confidencial, en tanto este
dato obedece a lo dispuesto en los articulos 113, fraccion I, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso ala
Informacién Plblica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica, de aplicacion

supletoria a la Ley Federal, atendiendo a que este nimerc se refiere a su patrimonio, y a través de éste, el
cliente puede acceder a la infformacion relacionada con su patrimonio, contenida en las bases de datos de las
nstituciones bancarias y financieras, en donde se pueden realizar diversas transacciones como son
ovimgientos y consulta de saldos, que slo concierne al titular de ésta, por lo que su difusion en nada contribuye
a yendicion de cuentas.
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y) Cuenta bancaria o nimero de cuenta bancaria y/o Clave Bancaria Estandarizada (Clabe
interbancaria) de una persona moral, la clasificacion de este dato obedece a lo dispuesto en los articulos 113,
fraccion II, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, y 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, de aplicacion supletoria a la Ley Federal, atendiendo a que
este nimero esta asociado al patrimonic de ia persona moral entendiendo éste como el conjunto de bienes,
derechos y obligaciones que le corresponden, y que constituyen una universalidad juridica, que se relaciona con
su patrimonio y a fravés del cual el cliente puede acceder a la informacion relacionada con éste, contenida en
las bases de datos de las instituciones bancarias y financieras, en donde se pueden realizar diversas
transacciones como son movimientos y consuita de saldos. Por lo anterior, en los casos en que el acceso a
documentos conlleve [a revelacion del nimero de cuenta bancaria, deberan elaborarse versiones publicas en
las que debera testarse dicho dato, por tratarse de informacién de caracter patrimonial, cuya difusién no
contribuye a la rendicion de cuentas.

z) Clave Unica Registro de Poblacién (CURP), la misma consiste en un instrumento de registro que
se asigna a todas las personas que viven en el territorio nacional, incluso a los extranjeros residentes en el pais,
asi como a los mexicanos que viven fuera del pais. Corresponde al Registro Nacional de Poblacion (RENAPO),
asignar la CURP y expedir la constancia respectiva, por lo que, conviene exponer de forma grafica como es que
se integra la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP):

i
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En consecuencia, la citada clave se integra por datos que Unicamente le conciernen a un particular
como son su fecha de nacimiento, su nombre, sus apellidos y su lugar de nacimiento, esa informacién distingue
a su titular plenamente del resto de los habitantes, por lo que la misma lo identifica o identificaria, razén por la
que debe gozar del caracter de “confidencial” dicha informacion

Luego entonces, la Clave Unica de Registro de Poblacién, si es un dato personal confidencial, atento
a lo establecido en los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, de aplicacion supletoria
a la Ley Federal, toda vez que “dato personal’ es toda aquella informacion concerniente a una persona fisica
identificada o identificable, y por informacién confidencial, se considera a los datos personales que requieren el
consentimiento de los individuos para su difusion, distribucién o comercializacion.

En consecuencia debe fraerse a colacién el criterio 13/10, acufiado por el Instituto Federal de Acceso
la Informacién y Proteccion de Datos, mismo que reza:
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Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) es un dato personal confidencial. De conformidad con lo
establecido en el articulo 3, fraccidn |l de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica
Gubemamental, dato personal es toda aquella informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable.
Por su parte, el articulo 18, fraccién || de ka Ley considera Informacion confidencial los datos personales que requieren
el consentimiento de los individuos para su difusion, distibucién o comercializacién en los términos de esta Ley. En este
sentido, la CURP se integra por datos perscnales que Gnicamente le conciemen a un particular como son su fecha de
nacimiento, su nombre, sus apellidos v su lugar de nacimiento, y esta es informacion que lo distingue plenamente del
resto de los habitantes, por lo que es de caracter confidencial, en términos de lo dispuesto en el articulos anteriormente
sefialados.

Ahora bien, cuando se trate de la imagen de la CURP |a que obra en los documentos, se debera
testar la clave, el nombre, el nimero de libro y del acta de nacimiento que se desprenden del reverso de ésta,
y, en su caso, la Clave de Registro e Identificacion Personal (CRIP), sin embargo, debera permanecer visible
en nimero de folio, ya que con éste no se revela ninglin dato que haga identificada o identificable a una persona
fisica.

e _i_;iﬁu[

Asl las cosas, no existe duda sobre si procede o no su clasificacién y, por ende, testar o eliminar del
documento en términos de los articulos 113, fraccién |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, de aplicacién
supletoria a la Ley Federal.

En virtud de lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 140, fraccion | de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, y 137, inciso a) de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Plblica, de aplicacién supletoria, este Comité de Transparencia confirma la
clasificacion de datos confidenciales contenidos en la infformacién que atiende Io solicitado en el numeral 4 del
folio de acceso a la informacién que nos ocupa, en los términos senalados en la presente resolucién, asimismo,
de conformidad con lo sefialado en el diverso 113, tltimo parrafo de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, es de sefialarse que la citada clasificacion e impedimento para acceder a ella, no esta
sujeta a temporalidad alguna y sélo podra tener acceso a ella los titulares de la misma, o sus representantes
legales.

Cabe sefialar que para dar acceso a la informacion requerida, si bien el peticionario del folio que nos
pa solicitd la entrega de la informacién por internet en la PNT, esto es, a través de la Plataforma Nacional de
ransparencia, la informacion solicitada se encuentra disponible en versién plblica, para su consulta e incluso
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para su reproduccion, en la direccién electrénica siguiente: http://iwww.gob.mx/sfp/documentos/expedientes-
investigacion-y-resolucion-sobre-conflicto-de-interes, tal como fue sefialado en el Considerando que antecede.

No se omite sefialar, que en el caso de que el solicitante sea el titular de los datos personales que
obren en la informacién que resulta de su interés, se le hara entrega de éstos previa acreditacion de su identidad,
de conformidad con lo previsto en el articulo 24, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental, en relacion con el Segundo Transitorio del Decreto por el que se abroga la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y se expide la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en caso de no acreditar ser la misma persona, se protegeran
los datos personales de conformidad con lo dispuesto en los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica y 116, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

Finalmente, se comunica que las resoluciones recaidas a los recursos de revision RDA 3560/15,
RDA 3612/15, RDA 4179/15 y RDA 4309/15 del Plenc del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales, estan disponibles para consulta piblica en la liga electronica
www.inai.org.mx, ingresar a “Acceso a la informacién”, posteriormente a “Resoluciones”, esto lo conducira
a una pantalla en la que debera escribir el nimero de RDA, ingresar el afio que corresponda al recurso, y
elegir el nombre de este sujeto obligado, posteriormente se desplegara la resoiucion.

CUARTO.- Por ofro lado, la Dir_eccién General de Denuncias e Investigaciones, sefala la
inexistencia de una parte de la informacién solicitada, conforme a lo manifestado en el Resultando I,
parrafos primero y tercero, por lo que, es necesario analizar dicha circunstancia a efecto de declarar su
inexistencia. 1§

En este sentido, la Direccién General de Denuncias e Investigaciones, tiene enire sus
atribuciones, las conferidas en el articulo 50 bis, fracciones | y X1, del Reglamento Interior de la Secretaria
de la Funcion Publica, para “recibir las quejas y denuncias que se formulen por el posible incumplimiento
de las obligaciones de los servidores publicos de las dependencias, las entidades y la Procuraduria, asf
como de todas aquellas personas que manejen o apliquen recursos piblicos federales en términos del
ordenamientos legal en materia de responsabilidades, asi como turnar a los 6rganos internos de control
aquélias que deban tramitarse en esas instancias” asi como “asesorar, apoyar y dar seguimiento a las
actividades que desarrollan los 6rganos infernos de control en las dependencias, las entidades y la
Procuraduria, en materia de investigacion de quejas 0 denuncias en conira de servidores publicos por el
posible incumplimiento de las obligaciones a que se refiere el ordenamienio legal en materia de
responsabilidades”, y no obstante, sefiala que en relacién a conocer si “1.- ;La Secretaria de la Funcién
Publica cuenta con un Buzén de Quejas y Sugerencias disponible fisicamente. _jcudl es la normativa y/o
fineamientos que regula la operatividad y el procedimiento del Buzén de Quejas y Sugerencias tanto del
fisico como del electrénico?” y "2 - Solicito en formato digital o escaneado el MANUAL de operacion y de
rocedimientos del Buzén de Quejas y Sugerencias ...” (sic), no cuenta con buzones de quejas o
sugerencias en el interior de la Secretaria de la Funcién Publica, ni tampoco con alguna normatividad o
lineamiento especificamente relacionado con el uso de buzones de quejas o sugerencias, por lo que, con
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fundamento en los articulos 141 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica y 138
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidén Plblica, ésta parte de la informacion es
inexistents.

Asimismo, la citada Direccién General informd que ne localizé registres respecto a “... 3.- Durante
el afio 2016 a) ;cuantas quejas fueron atendidas, investigadas y concluidas por la Direccidn General de
Denuncias e Investigaciones de fa Secretaria de la Funcién Publica? b) Naturaleza de las quejas: sen qué
consistieron dichas quejas?...” (sic), lo anterior una vez que realizd la bisqueda en el Sistema Integral de
Quejas y Denuncias Ciudadanas, en el que no localizé registros de quejas atendidas, investigadas y
concluidas, en el periodo comprendido de 1 de enero al 31 de diciembre de 20186, por lo que, confundamento
en los articulos 141 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica y 138 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pulblica, la informacién es inexistente.

En virtud de lo anterior, considerando que la Direccién General de Denuncias e Investigaciones,
acredita ios criterios de blisqueda empleados vy sefala las circunstancias de modo, tiempo y lugar que
generaron la inexistencia en cuestion al precisar que realizd la blsqueda de la informacién de una parte de
la informacién en el Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas (SIDEC), en el periodo comprendido
del 1 de enero al 31 de diclembre de 2016, asi como que no cuenta con normatividad que regule les procesos
de los buzones de quejas, se estima que fueron acreditados los supuestos previstos en los articulos 143,
de [a Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica, en relacién con el 139, de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, de aplicacion supletoria, y que €l resultando
de la misma, es que no se localizd o solicitado.

De esa guisa, y para efectos de lo dispuesto in fine en el articulo 143 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, se advierte que el servidor publico responsable de contar
con la informacién es el Director General de Denuncias e Investigaciones, quien a la fecha en que se realizé
la bdsqueda de la informacion, se desempefiaba en dicho cargo.

Al efecto, se debe tener presente el criterio 12/10, que sobre el pariicular establecié el otrora
Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos, mismo que se reproduce para su pronta
referencia;

Propésito de la declaraciéon formal de inexistencia. Atendiendo a lo dispuesto por los artlculos 43, 46 de |a
Ley Federal de Transparencla y Acceso a la Informaclén Publica Gubemamental y 70 de su Reglamento, en los
que se prevé el procedimiento a seguir para declarar la inexistencia de la informacion, el propésito de que los
Comités de Informacién de fos sujetos obligados por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica Gubemamental emitan una declaracion que confirme, en su caso, la inexistencia de la informacion
solicitada, es garantizar al solicitante que efectivamente se realizaron las gestiones necesarias para la ubicacion
de la Informaclén de su interés, y que éstas fueron las adecuadas para atender a la particularidad del caso
concrefo. En ese sentido, las declaraciones de inexistencia de los Comités de Informacion deben contener los
elementos suficientes para generar en los solicitantes la cerfeza del cardcter exhaustivo de la bisqueda de la
informacién solicitada y de que su solicitud fue atendida debidamente; es decir, deben motivar o precisar las
razones por [as que se busco la informacién en determinada(s) unidad (es) administrativa(s), los criterios de
blsqueda utlizados, ¥ las demas circunstancias que fueron tomadas en cuanta.

Considerando lo comunicado a este Comité de Transparencia de la Secretarla de la Funcion
Gblica, por la Direccion General de Denuncias e Investigaciones, unidad administrativa que en el ambito de
s atribuciones pudiera contar con la misma, y que del andlisis efectuado se acreditaron [os criterios seguidos
ra realizar la bisqueda y sefialan las circunstancias de modo, tiempo y lugar, ademas de haber realizado
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Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, y 139 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plblica, de aplicacion supletoria a la Ley Federal.

Por lo expuesto y fundado, es de resolver y se
RESUELVE

PRIMERO.- Se hace del conocimiento del peticionario la informacién publica que atiende una parte
de lo solicitado, conforme a lo sefialado en el Considerando Segundo de esta resolucion.

SEGUNDO.- Asimismo, se confirma la clasificacion de informacion confidencial comunicada por la
Direccidon General de Denuncias e Investigaciones, poniéndose a disposicion del peticionario version publica de
la informacion que podria atender lo requerido en el numeral 4 de la solicitud de acceso a la informacion que
nos ocupa, en la forma y términos que se precisan en el Considerando Tercero de la presente determinacion.

TERCERO.- Por ofro lado, se confirma la inexistencia de una parte de la informacion solicitada
canforme a [o comunicado por la Direccion General de Denuncias e Investigaciones, en los términos de lo
senalado en el Considerando Cuarto de este fallo.

CUARTO.- E! solicitante podra interponer por si o a través de su representante, el recurso de
revisién previsto por los articulos 147 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica,
en relacion con el 142 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, de aplicacién
supletoria a la Ley Federal, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales, sito en Av. Insurgentes Sur No. 3211, Col. Insurgentes Cuicuilco;
Delegacién Coyoacan, en esta Ciudad de México, o ante ta-Unidad de Transparenma de ia Secretaria de
la Funcién Publica.

Debe referirse que ese érgano garante ha puesto a disposicion de los solicitantes de acceso a la
informacién el Sistema de Gestion de Medios de Impugnacién, inserto en la denominada Plataforma
Nacional de Transparencia disponible en la direccion hitp:/iwww. plataformadetransparenc:a org.mx/, en
donde podra presentar el sefialado recurso de revision. ' :

QUINTO.- Notifiquese por conducto de la Unidad de Trénsparencia de esta Secretaria de la
Funcién Pablica, para los efectos conducentes, al solicitante y a la unidad administrativa sefialada en esta
resolucion.

Asi, por mayoria de votos lo acordaron los integrantes del Comité de Transparencia de la Secretaria
de la Funcién Pablica, Claudia Sanchez Ramos, Coordinadora del Centro de Informacién y Documentacién y
Responsable del Area Coordinadora de Archivos y Roberto Carlos Corral Veale, Director General Adjunto de
Control y Evaluacion, como suplente del Contralor Interno y Miembro de este Comité, de acuerdo con los
oficios de designacién correspondientes.

ay} ez Ramos

Elaborb: ar lsyatl Pérez Rodriguez.
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