COMITE DE TRANSPARENCIA

SFP

SECRETARIA DE Solicitud No. 0002700003617

LA FUNCION PUBLICA

“Aho del Centenario de la Promulgacién de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos”,

Ciudad de México, a catorce de febrero de dos mil diecisiete.

VISTO: El estado que guarda el procedimiento de acceso z la informacién, derivado de la solicitud
presentada el 2 de enero de 2017, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, a la que
corresponde el nimero de folio 0002700003617, y

RESULTANDO

I.- Que mediante la referida solicitud, se requirié la informacién siguiente:

Modalldad preferente de entrega de informacién

"Copia Certificada” (sic)

Descripeidn clara de la solicitud de informacién

“Soliclto copla certificada del Oficio No. GQD-A/090/87, expedido el 03 de marze de 19987 por la Lic. Paloma
Chagoya Rivera-Coria, Directora General Adjunta de la Subsecretaria de Atencién Ciudadana y Contraloria
Social de la Direccion General Adjunta de Quejas y Denuncias de la Secretaria de Contraloria y Desarrollo

Administrativo, difigido al Lic. Eduardo Lépez Figueroa, Contralor Intemo en la Procuraduria General de la

Republica” (sic)

Otros datos para facllitar su localizacién

“Este Oficio es de facil localizacion porque fue certificado el 19 de julio de 2004 por el C.P. Eloy Morales Fong,

con extendion de una foja” (sic)

.- Que a través de la resolucién de 30 de enero de 2017, con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 65, fraccién Il y 135 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
en relacion con el 44 y 132 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, este
Comité de Transparencia determiné la ampliacion del plazo de respuesta hasta por un pericdo de diez

dias, toda vez que no contaba con los elementos suficientes para pronunciarse sobre el conjunto de la
informacién solicitada.

ill.- Gue mediante oficioc No. DGDI/310/017/2017 de 10 de enero de 2017, la Direccién General
de Denuncias e Investigaciones comunico a este Comité, que de la busqueda exhaustiva realizada en sus
registros internos, no localizd informacién relacionada con lo solicitado, por lo que ésta resulta inexistente
de conformidad con el articulo 141, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica.

Asimismo, la citada Direccién General sefialdo que la entonces Direccién General de Atencion
Ciudadana fue sustituida por la Unidad de Atencién Ciudadana, de acuerdo con la reforma del Reglamenio
lerior de la Secretaria de la Funcién Pablica publicado en el Diario Oficlal de la Federacion el 15 de abril de

dependengja p
a6 la-aetd@l Direccidon General de Denuncias e Investigaciones, por lo que de conformidad con lo establecido
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en los Transitorios Tercero y Cuarto las afribuciones que se otorgaron a las unidades administrativas que
cambiaron de denominacién continuaron con la substanciacién de los tramites que tenian pendientes.

En este contexto, la Direccién General de Denuncias e Investigaciones realizé una bisqueda
exhaustiva en las actas de baja documental de la Direccién General de Atencion Ciudadana y localizé que
mediante oficio No. 510/DGS-A/499/04 de 16 de junio de 2004 solicitd la baja documental de 1,204
expedientes del afio 1997, consecuentemente, el oficio del interés del particular resulta inexistente.

IV.- Que por comunicaciones electrénicas de 24, 27 de enero y 8 febrero de 2017, el Organo
Interno de Control de la Procuraduria General de la Republica informé a este Comité, que de la blisqueda
exhaustiva realizada en todos los registros del Area de Quejas, no localizé el oficio requerido, por lo que la
informacién resulta inexistente, de conformidad con el articulo 141 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Piblica, en relacion con el 139 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica, de aphcacmn supletona a Ia Ley Federal

v

Asimismo, el érgano flscallzador abundo que mediarite sollcuudes Nos. 0002700100706 y
0002700068407 se realizé un requerimiento similar, del que se declars la inexistencia de la informacién,
recayéndoles las resoluciones correspondlentes asimismo, en contra de la ditima de las citadas, el
solicitante presentd.recurso de revision ante el Instltuto Federal de Acceso ala Informacmn y Proteccion
de Datos que se siguio con el No. RDA 1604/07, y medlante resoluclon de 4 de ]UIIO de 2007, se ordeno
realizar una nueva biisqueda de la mformacnén ”y en caso de relterar !a |neX|stenC|a acreditar la baja
documental de conformidad con las dlsposmlones que en materla de‘guardla y custodla de documentos se
encontraba vagente conforme lo S|gwente' AL i e

"Sexto A partlr de Io anallmdo enel oonsl_derando an
,-obra en los archlvcs de Ias dependenclas?y entldldes debe mantenerse en su archwo de trarmte hasta qQue,
resulte innecesaria para las funciones cotudlanas de Ig umdad “atiministrativa oorresponduente En ese caso,
debera remltirse al archlvo de cuncen&acién ¥y posteno:mante, requenr al AGN et dlctamen sobre Ia

b

procedencla de su baja deﬁniﬁva a la pubhcaclén da ia oonvocatona ) . . &

En ese sentldo, la Inforrnacién relatlva a una. ~denunc|a sélo derla transfemse aI archwo de
concentraciéon cuando la mlsma fue debldamente sustanmada, umcamenta podﬂa darse de baja
previa autorizacién del AGN.. ;- |, Conh L e

T e : fa i
En el caso que nos ocupa el Comité de Infon'n.aclén declaré la inexistencia de la resolucién recaida sobre la
denuncia de fecha 30 de diciembre de 1096 presentada por el hoy recuirente, con base en las manrfestaclones
dei Organo Intemo de Contro! en la Procuraduria General de la Repiblica, que manifesté que después de
una busqueda exhaustiva de la informacion solicitada en los libros de regls'mo de qusjas, de correspondencia
y sabanas de bitécora oorrespondaantes al afio de 1997 no localiz5 1a resbllicion recalila sobré 1a denuncia a
que hizo referencia el particular. Asimismo, sefialé haber realizado una busqueda en los archivos de
concentracién que contienen los documentos relativos al afio 1997 en donde tam poco encontrd fa informacién

solicitada.

No obstante, el particular aport6 a este Insfituto.una prueba que permite suponer a este Instituto que la
informacién soficitada deberfa existr en los archivos de la dependencla, ya que en caso de que la denuncia
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presentada por el particular haya sido efectivamente remitida al Organo Intemo de Control de la PGR, este
debi6 dar seguimiento a dicha denuncia, realizar las investigaciones correspondientes, y finalmente, resolver
en definitiva sobre el caso vy emitir el documento que diera cuenta de dicho proceso. En ese sentido, la
Inexistencia de la informacién solicitada sélo podrla acreditarse a partir de la baja documental de la resolucidn
solicitada de conformidad con lo dispuesto en fa normatividad aplicable en el momento de la baja. Es decir,
en caso de que los documentos hayan sido destruidos antes del 21 de febrero del 2004, debid atenderse lo
dispuesto en el Reglamento del Archivo General de la Nacién. En caso de gue la destruccién haya sido
posterior, la dependencia debit apegarse a lo establecido en Lineamientos Generales para la organizacién y
conservacion de los archivos de las dependenclas y entidades de la Administracién Pubilca Faderal.

Sin embargo, la dependencia no acredité la baja documental de la informacion solicitada y sefialé que
esta (ltima tampoco se encuentra en el archivo de concentracién del Organo Interno de Control de la
PGR.

Por lo anterior, este Instituto estima procedente modificar la respussta de la dependendia e instruirle a que
realice una nueva blisqueda exhaustiva de la informacidn solicitada, y ta entregue al particular en la modalidad
elegida.

En caso de no localizarla, ademés de declarar la inexistencia de la misma de acuerdo al procedimiento
establecido en el articulo 46 de la Ley y 70, fraccién V de su Reglamento, deberd acreditar la baja
documental de la informacién sollcitada, de conformidad con la disposicién que en materia de guardia
y custodia de documentos se encontraba vigente al momento de la baja" {sic).

En cumplimiento a lo anterior, y una vez realizada la bisqueda exhaustiva de la informacién
mediante la resolucién de cumplimiento de 29 de agosto de 2007, el Comité de Informacién de 1a Secretaria
de la Funcion Puablica emitid la resolucion de inexistencia de la informacién en la que destaca lo siguiente:

“Lo anterior, en razén de que la unidad administrativa responsable sefiala que se realizaron todas aquellas
acciones a su alcance para lograr la locallZacién de la resolucién solicltada, sin resultados favorables,
conllevando a su inexistencia y consecuente imposibilidad material de hacer entrega de la misma, de
conformidad con lo establecido en los articulos 46 de la Ley Federal de Transparencia y Accesc a la
informacion Publica Gubemamental, y 70, fraccion V de su Reglamento.

En efacto, el Organo Intemo de Control en la Procuraduria General de la Repiiblica comunicé a este Comité
de Informaclén que de la nueva blisqueda exhaustiva en los archivos del Area de Responsabllidades de ese
Organo Intemo de Conftrol, a la que le corrasponde instruir y resolver los disciplinarios contemplados en el
articulo 21 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, y el numeral
64 de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, en términos del articulo 67 fraccion |
del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funclén Pliblica, ss avocd a la bisqueda de un procedimiento
adminlstrativo de responsabilidades que haya tenido su origen en el oficio GQD-A/080/97 o se haya iniclado
a partir del escrito de denuncia del C. ..., de 30 de diciembre de 1996, emperec, no se encontré resolucion
alguna recaida a la denuncia de mérito, concluyendo que ante la inexistencia de dicha informacion, deviene
imposible demostrar la baja documental de un oficio del que no se tiene registro de que haya sido remitido,
turmado o recibido en esa érea, o bien, que esencialmente hubiere formado parte de un procedimiento
chalinario o hubiere tenido vinculacion directa con algin procedimiento administrativo de responsabilidades
dp por esa autoridad. .

0, lapnidad administrativa responsable manifestd que después de haber realizado nuevamente la
efl ol Area de Quejas, en los registros de quejas, de comespondencla y sabanas de bitdcora
dientes al afio de 1997, que se llevaban en la entonces Unidad de Orientacién y Atencion de Quejas,
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de la Direccién General de Quejas y Denuncias, de la Contraloria Interna de la Procuraduria General de la

Repiblica, no se encontré anotacion de que se recibié y registrd el oficio GDQ-A-090-97 de 3 de marzo de

1997, reiterando que esa &rea se encuentra imposibilitada para proporcionar copia de la resolucion recaida

en el asunto en comento, toda vez que segun los registros con los que cuenta, dicho documento no fue

recibido en esa area y por lo tanto, no se inicié investigacién alguna”® {sic).

Finalmente, el Organo Interno de Control de la Procuraduria General de la Republica sefalé que
la resolucién de cumplimiento en comentario se tuvo por satisfecha, tal como se desprende del documento
denominado “Cumplimiento a Resoluciones con Instruccién, ingresadas en 2007” consultable en la liga

electrénica http://inicio.ifai.org.mx/Cumplimientos/Cumplimientos %202007.pdf.

V.- Que mediante comunicado electrénico de 23 de enero de 2017, la Unidad de Transparencia
solicité a la Coordinadora de Archivos de este sujeto obligado, que en el ambito de sus atribuciones se
pronuncie respecto a la baja documental comunicada por la Direccion General de Denuncias e
investigaciones.

V.- Que Ja Coordinadora de Archivos, a través de comunicado electronico de la misma fecha, indicé
a este Comité, que en los registros del Archivo de Concentracion del CIDOC, cuenta con e! oficio No.
DSNA/DAGF/268/04 suscrito por la Directora del Sistema Nacional de Archivos del Archivo General de la
Nacién, mediante el cual envia el Acta de Baja Documental No. 237, asi como el Dictamen de Valoracién
Documental No. 264, correspondiente a la baja documental referlda por Ia Direccién General de Denuncias
e Investigaciones, en el Resultando Ili, de esta resoluclon :

-.“.-

- # Ly i N

VII.- Que observando en Io conducente Ias dlsposwlones \ngentes on materla de Archivos, se ha
formado el expediente en que se actua con Ias constancias antes enuncladas '

- K 'S T

"VIIL.- Que de conforrmdad con Io prewsto en el Reglamento del Comlté de Informacion de la
Secretaria de la Funcmn Publlca encontrandose en sesmn permanente para, entre otros, resolver los
procedimientos de su competenma es de procederse al estudio y analisis de la informacion aludida en los
resultandos precedentes, y =

CONSIDERANDO

PRIMERO .- Este Comité de Transparencia de la Secretaria de la Funcién Publica es competente
para conocer, dictar los acuerdos que sean necesarios y resolver el presente procedimiento de acceso a
la informacién, de conformidad con los articulos 6o. y 8. de la Constitucion Politica de ios Estados Unidos
Mexicanos; 64, 65, fraccion Il, 141, fracciones 1 y ! y 143 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Pablica; 43, 44, fraccidn |1, 138, fracciones | y il y 139 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacioén Publica; 8, 9, 10, 12 fraccion IV de la Ley Federal de Archivos, los diversos 8 y 10,
fracciones |, Il y IV de su Reglamento y 6, fraccién |l, del Reglamento del Comité de Informacion de la
Secretaria de la Funcién Publica, en relacién con el Tercero Transitorio del Decreto por el que se abroga la
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Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental y se expide la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de
mayo de 2016.

SEGUNDO.- En el folio que nos ocupa, se requiere obtener la informacion sefialada en el
Resultando |, del presente fallo, misma que se tiene por reproducida para los efectos conducentes.

Al respecto, el Organo Interno de Control de la Procuraduria General de la Rep(blica, hace del
conocimiento del particular la informacién sefialada en el Resultando IV, pérrafos segundo a cuarto, de
este fallo, misma que se remitird en archivo electrénico y por la presente resolucion a través de internet en
la PNT, esto es por la Plataforma Nacional de Transparencia, de conformidad con los articulos 132 y 136,
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pdblica, en relacién con los diversos 130 y
133, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, de aplicacion supletoria.

TERCERO.- Por otro lado, la Direccién General de Denuncias e Investigaciones y el Organo Interno
de Control de la Procuraduria General de la RepUblica manifiestan la inexistencia de la informacién, conforme
lo sefialado en los Resultandos Il y IV, parrafo primero, de esta resolucién, por lo que, es necesatrio analizar
dicha circunstancia a efecto de declarar su inexistencia.

En este sentido, la Direccién General de Denuncias e Investigaciones de las atribuciones que
tiene conferidas en el articulo 50 bis, fraccion |, del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién
Publica, para “recibir las quejas y denuncias que se formulen por el posible incumplimiento de las
obligaciones de los servidores piiblicos de las dependencias, las entidades y la Procuraduria, asi como
de fodas aquellas personas que manejen o apliquen recursos publicos federales en términos del
ordenamiento legal en maleria de responsabilidades, asi como turnar a los érganos internos de control
aquélias que deban tramitarse en esas instancias” y no obstante, indica que de la bdsgueda exhaustiva
realizada en sus registros internos, no localizé informacion relacionada con lo solicitado, por lo que resulta
inexistente de conformidad con el articulo 141, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

Adicionalmente, la unidad administrativa indica que la entonces Direccion General de Atencidn
Ciudadana fue sustituida por la Unidad de Atencién Ciudadana, de acuerdo con la reforma del Reglamento
Interior de la Secretaria de la Funcion Puiblica publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 15 de abril de
2009, disposicion derogada una vez que entrd en vigor el diverso 38 del Reglamento Interior de esta
dependencia publicado en el mencionado periddico oficial el 3 de agosto de 2011, disposicién por la que se
cred la actual Direccién General de Denuncias e Investigaciones, por lo qus de conformidad con lo establecido
s Transitorios Tercero y Cuarto las afribuciones que se otorgaron a las unidades administrativas que

Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregdn, Ciudad de México, 01020,
Tel. conmutador +52 (55) 2000 3000 www.gob.mx/sfp



COMITE DE TRANSPARENCIA

SFP

SECRETAR{A DE Solicitud Nc. 0002700003617

LA FUNCION PUBLICA

-6-

Por ofro lado, de las atribuciones que tiene conferidas el Organo Interno de Control de la
Procuraduria General de la Republica en los articulos 79 y 80, del Reglamento Interior de la Secretaria de la
Funcién Pdblica, informa que de fa blisqueda exhaustiva realizada en todos los registros del Area de Quejas,
no localizé el oficio requerido, por lo que la informacion resulta inexistente, de conformidad con el articulo
141 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacion con el 139 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, de aplicacién supletoria a la Ley Federal.

En virtud de lo anterior, considerando que la Direccién General de Denuncias e Investigaciones y
el Organo Interno de Control de la Procuraduria General de la Repblica indican las circunstancias de tiem po,
modo y lugar que generaron la inexistencia en cuestion, al sefialar que procedieron a realizar ia blsqueda
de la informacion en sus registros, se estima que fueron acreditados los supuestos previstos en el articulo
143 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacién con el diverso 139,
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica.

De esa guisa, y para efectos de lo dispuesto /n fine en el articulo 143 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, se advierte que los servidores publicos responsables de
contar con la informacién son el Director General de Denuncias e Investigaciones y el Titular del Area de
Quejas del Organo Interno de Control de la Procuraduria General de |a Replblica, quienes a la fecha en que
se realizo la busqueda de la mformaclon se desempenaban en dlchos cargos

Ahora bien, en cuanto a la baja documental comunlcada por la Dweccnon General de Denuncias e
Investigaciones, tomando en consideracion lo seRalado por la Coordinadora de Archivos de este sujeto
obligado en cuanto a que cuenta con la ihformacién comprobatoria de la baja documental sefialada, es que
se esta en posibilidad de confirmar ia memstenc:la de la informacion en el archivo de la citada unidad
administrativa, maxime cuando localizé en su archlvo la documentacion comprobatorla de la baja documental
que nos ocupa. EER) 113

i) i ; £ S X 4

.-Al efecto, se deben tenerse presentes los cnterlos 12/10 y 14/09 que sobre el particular establecw el
Instituto Federal de Acoeso ala Informaclon y Protecclén de Datos mismos que se reproduoen para su pronta
referencia: '

Propésito de la declaracién formal de inexistencia. Atendiendo a lo dispuesto por los articulos 43, 46 de 'a
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdbiica Gubemamental y 70 de su Reglamento, en los
que se prevé el procedimiento a seguir para declarar la inexistencia de la informacién, el propésito de que los
Comités de Informacion de los sujetos obligados por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubemamental emitan una declaracién que confirme, en su caso. la inexistericia de la informacién
solicitada, es garantizar al solicitante que efectivamente se realizaron las gestiones necesarias para la ubicacién
de la informacién de su interés, y que éstas fueron las adecuadas para atender a la particularidad del caso
concreto. En ese sentldo. las declaraciones de inexistencia de los Comités de Informacion deben contener los
elementos suficlentes para generar en los solicitantes la certeza del caricter exhaustivo de la bisqueda de la
informacion solicitada y de que su soiicitud fus atendida debidamente; es decir, deben motivar o precisar las
razones por las que se buscé la informacién en determinada(s) unidad (es) administrativa(s), los criterios de
biisqueda utilizados, y las demds circunstancias que fueron tomadas en cuenta.
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Baja documental. Las dependencias y entidades deben proporcicnar a los particulares el documento que

acredite dicha situacién. De conformidad con lo previsto en los articulos 24 y 46 de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubemamental 70, fraccidn V y 78, fraccion Il de su Reglamento,

las dependencias y entidades deberdn expedir una resolucion que comunique a los sclicitantes la inexistencia de

la informacidn requerida, en caso de que ésta no sea localizada en los archivos de la dependencia o entidad de

que se frate después de una blisqueda exhaustiva. En este supuesto, las dependencias y entidades deberdn

acompafiar a la resolucidn per la que se confirma |a declaracién de inexistencia, el acta de baja documental, esto

es, el documento mediante la cual se acredita la legal destruccidn de la informacién solicitada, en todos aquellos

casos en los que la normatividad en materia archivistica prevea que la misma debe existir.

Considerando lo comunicado a este Comité de Transparencia de la Secretaria de la Funcién
Publica, por la Direccién General de Denuncias e Investigaciones y el Organo Interno de Control de la
Procuraduria General de la Replblica, unidades administrativas que en el 4mbito de sus atribuciones
pudieran contar con la misma, asi como que del analisis efectuado se acreditaron los criterios seguidos para
realizar la bisqueda y sefialando las circunstancias de modo, fiempo y lugar que generaron la inexistencia de
la informacion, ademés de haber realizado una busqueda exhaustiva, es que proceden a confirmar la
inexistencia de una parte de la informacién solicitada en el folio que nos ocupa, de conformidad con lo
dispuesto por los articulos 143 de ia l.ey Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, y 139
de la Ley General de Transparencia y Accesc a la Informacion Piblica, de aplicacién supletoria a la Ley
Federal.

No se omite sefialar que los documentos comprobatorios relativos a la baja documental que
refiere la Direccion General de Denuncias e Ihvestigaciones, se ponen & disposicion del particular en
archivo electronico, no obstante, son consultables en la liga electronica
http/Aww funcionpublica.gob.mx/eb/docs/coordinacién-de-archivos/actas-de-baja/2004/dgac_04.pdf

Por lo expuesto y fundado, es de resolverse y se

RESUELVE

PRIMERO .- Se pone a disposicion del particular en archivo electronico y se comunica lo sefialado
por el Organo Interno de Control de la Procuraduria General de la Republica, conforme a lo expuesto en el
Considerando Segundo de esta resolucién.

SEGUNDO.- Se confirma la inexistencia de la informacién requerida por el peticionario, seifalada
por la Direccién General de Denuncias e Investigaciones y et Organo Interno de Control de la Procuraduria
General de la Republica, conforme se ha expuesto en el Considerando Tercero de esta determinacion.

RCERO.- El solicitante podra interponer por si 0 a través de su representante, el recurso de
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Datos Personales, sito en Av. Insurgentes Sur No. 3211, Col. Insurgentes Cuicuilco; Delegacién Coyoacan, en
esta Ciudad de México, o ante la Unidad de Transparencia de la Secretaria de la Funcion Piblica.

Debe referirse que ese érgano garante ha puesto a disposicién de los solicitantes de acceso a la
informacion el Sistema de Gestion de Medios de Impugnacién, inserto en la denominada Plataforma Nacional
de Transparencia disponible en la direccion http://www.plataformadetransparencia.org.mx/, en donde podra
presentar el sefialado recurso de revision.

CUARTO.- Notifiquese por conducto de la Unidad de Transparencia de esta Secretaria de la Funcién
Pablica, para los efectos conducentes, al solicitante y a las unidades administrativas sefialadas en esta
resolucion.

Asli, por mayoria de votos lo acordaron los integrantes del Comité de Transparencia de la Secretaria
de la Funcién Pablica, Claudia Sanchez Ramos, Coordinadora del Centro de Informacion y Documentacion y
Responsable del Area Coordinadora de Archivos y Roberto Carlos Corral Veale, Director General Adjunto de
Control y Evaluaciéon, como suplente del Contralor Interno y Miembro de este Comité, de acuerdo con los
oficios de designacion correspondientes.
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