ONG ONG Contraloria Ciudadana para
e la Rendicion de Cuentas, A.C.

Ciudadana

Ciudad de México, a 16 de marzo de 2017

Lic. José Luis Estrada Barranco T
Director General Adjunto de Seguros, Andlisis e Informacion
En la Unidad de Politica y Control Presupuestario de la

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Presente
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Anexo al presente me permito remitir: AR
RECIBIDO

Testimonio Publico debidamente rubricado, emitido por el Ing. Arturo Pefialoza Sanchez relativo a
su participacion como representante del Testigo Social ONG Contraloria Ciudadana para la
Rendicién de Cuentas, A.C. en la Licitacion Publica Nacional Electrénica No. LA-006000998-
E26-2017, para la contratacion consolidada plurianual del “Seguro de Vida Institucional para
las Secretarias, Organos Administrativos Desconcentrados, Entidades y Organismos
Auténomos Participantes”, licitacién para la cual fue designado Testigo Social mediante Oficio de
la Secretaria de la Funcion Publica Namero UNCP/309/TU/920/2016 de fecha 11 de noviembre de
2016.

No omito referir que de conformidad con la normatividad aplicable el mismo debera de ser publicado
en la pagina de intemet de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Sin ofro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo

ATENTAMENTE

Contraloria
Ciudadana

C.CP.- Lic. Alfredo E. Rios Camarena Rodriguez. - Titular de la Unidad de Normmatividad de Contrataciones Publicas.
Secretaria de la Funcion Pablica. Presente.
Lic. Fernando Emesto Verduzco Padilla. - Directer General Adjunto de Adguisiciones y Contratacion de Servicios.
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Presente

“| a sociedad organizada en tareas de verificacion, vigilancia, seguimiento y evaluacidn en asuntos de interés priblico”
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TESTIMONIO PUBLICO

16 DE MARZO DE 2017

TESTIMONIO DE LA PARTICIPACION DEL TESTIGO SOCIAL ONG CQNTRALORiA
CIUDADANA PARA LA RENDICION DE CUENTAS A.C., EN LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL ELECTRONICA No. LA-006000998-E26-2017 PARA LA CONTRATACION
CONSOLIDADA PLURIANUAL DEL “SEGURO DE VIDA INSTITUCIONAL PARA LAS
SECRETARIAS, ORGANOS ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS, ENTIDADES Y
ORGANISMOS AUTONOMOS PARTICIPANTES”, DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO, LICITACION PARA LA CUAL FUE DESIGNADO COMO TESTIGO
SOCIAL MEDIANTE OFICIO DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA NUMERO
UNCP/309/TU/920/2016 DE FECHA 11 DE NOVIEMBRE DE 2016
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1.- RESUMEN

En el marco del atestiguamiento de la Licitacion Publica Nacional Electronica No. LA-006000998-
E26-2017 bajo la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP)
y su Reglamento (RLAASSP), para la contratacion consolidada plurianual del “Seguro de Vida
Institucional para las Secretarias, Organos Administrativos Desconcentrados, Entidades y
Organismos Auténomos Participantes”, que llevo a cabo la Direccion de General Adjunta de
Adquisiciones y Contratacion de Servicios, dependiente de la Direccién General de Recursos
Materiales, Obra Publica y Servicios Generales, presenta a consideracion de la Sociedad y de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), el Informe de Actividades realizadas por ONG
Contraloria Ciudadana para la Rendicién de Cuentas A. C., con motivo del atestiguamiento de
referencia respecto del procedimiento de Licitacion cuyo desarrollo se relata en el presente
Testimonio, siendo los trabajos coordinados por el Ing. Arturo Pefialoza Sanchez.

2.- ANTECEDENTES

A efecto de llevar a buen término el proceso licitatorio para la contratacion consolidada plurianual
del “Seguro de Vida Institucional para las Secretarias, Organos Administrativos
Desconcentrados, Entidades y Organismos Autonomos Participantes™ de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico solicitd en los términos que establece el Articulo 26 Ter de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de los Articulos 63 y 64 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la
designacion de un Testigo Social a fin de que participe en el desarrollo de la contratacion de
referencia. Lo anterior, con objeto de fortalecer la transparencia, el apego a la legalidad e
imparcialidad en el desarrollo de la presente Licitacion Publica Nacional Electronica No. LA-
006000998-E26-2017

La Secretaria de la Funcion Publica designé a ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicion de
Cuentas, A.C., Testigo Social registrado ante dicha instancia con el numero de registro
PMOACO008, para que atestiguara el proceso licitatorio gara la contratacion consolidada plurianual
del “Seguro de Vida Institucional para las Secretarias, Organos Administrativos Desconcentrados,
Entidades y Organismos Auténomos Participantes”, mediante Oficio de la Secretaria de la
Funcién Publica No. UNCP/309/TU/920/2016 de fecha 11 de noviembre de 2016

Como parte del Atestiguamiento, la Secretaria de la Funcion Publica requirié al Testigo Social
que su participacion se ajustara a lo estipulado en los articulos 26 Ter, fraccion IV de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 67 de su Reglamento,
participando conforme a lo siguiente:

“Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Articulo 26 Ter.-...

IV. Los testigos sociales tendran las funciones siguientes:

a) Proponer a las dependencias, entidades y a la Secretaria de la Funcion Publica
mejoras para fortalecer la transparencia, imparcialidad y las disposiciones legales en
materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios;

“| a sociedad organizada en tareas de verificacion, vigilancia, seguimiento y evaluacién en asuntos de interés publico”
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b)  Dar seguimiento al establecimiento de las acciones que se recomendaron derivadas
de su participacion en las contrataciones, y

c)  Emitir al final de su participacion el testimonio correspondiente del cual entregaran un
ejemplar a la Secretaria de la Funcion Publica. Dicho testimonio debera ser publicado
dentro de los diez dias naturales siguientes a su participacion en la pagina de Internet
de la dependencia o entidad que corresponda”

“Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Articulo 67.- Para el debido ejercicio de las funciones sefialadas en la fraccion IV del articulo 26
Ter de la Ley, los testigos sociales deberan:

I. Conducirse de manera objetiva, independiente, imparcial, honesta y ética;

II. Participar, segun corresponda, en los siguientes eventos relacionados con los procedimientos
de contratacion que atestigiien:

a) Revisién del Proyecto de convocatoria y de la convocatoria a la licitacion publica, de
la invitacion a cuando menos tres personas y de las solicitudes de cotizacion;

b)  Sesién del Comité, interviniendo como invitados;
c) Visita al sitio en el que se prestaran los servicios;
d) Juntas de aclaraciones;

e) Acto de presentacion y apertura de proposiciones;

f) Reuniones durante la evaluacién de las proposiciones y revision del proyecto de
fallo;

g) Acto de fallo;
h)  Formalizacion del contrato;

i) Reuniones de trabajo relacionadas con el procedimiento de contratacion a las que
convoquen las dependencias y entidades, y
j) Cualquier otro que se realice durante el procedimiento de contratacion en el que

sea necesaria su participacion;

lll. Proponer de acuerdo con su experiencia y considerando las disposiciones legales 0
administrativas vigentes, los aspectos que mejoren la igualdad de condiciones entre los
licitantes, la calidad de las contrataciones, asi como las acciones que promuevan la eficiencia,
eficacia, imparcialidad, transparencia y el combate a la corrupcion en las mismas;

IV. Presentar informes previos a la Secretaria de la Funcién Publica, a las dependencias y
entidades contratantes y al correspondiente érgano interno de control, cuando detecten
irregularidades manifestando sus observaciones y recomendaciones, a efecto de que aquellas
puedan ser corregidas oportunamente;

V.- Atender y responder en forma oportuna y expedita cualquier requerimiento de informacion
que, respecto del procedimiento de contratacién que atestigua, les sea formulado por la
Secretaria de la Funcion Publica o por los 6rganos internos de control, y /

/
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3.- DESARROLLO DEL ATESTIGUAMIENTO

3.1.- Reuniones de trabajo con funcionarios de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico

El dia 22 de noviembre de 2016 se celebro una primera reunion de trabajo sobre preparacion del
proceso de contratacion, llevandose a cabo en la Sala de Juntas de la Direccion General Adjunta
de Adquisiciones y Contratacién de Servicios ubicada en Calzada de la Virgen No. 2799, edificio
“C”, segundo piso, colonia Unidad C.T.M. Culhuacan, delegacion Coyoacan, C.P. 04480, Ciudad
de México, participando por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, el Director General
Adjunto de Adquisiciones y Contratacion de Servicios, el Director de Contratacion A, asi como
representantes de la Unidad de Politica y Control Presupuestario y por el Testigo Social, su
representante.

El Testigo Social particip6 en reuniones con Servidores Publicos tales como:

- Fernando Ernesto Verduzco Padilla.- Director General Adjunto de Adquisiciones y
Contratacién de Servicios.

- Fernando Lorenzana Rojas.- Director de Contratacion A.

. José Luis Estrada Barranco.- Director General Adjunto de Seguros, Analisis e
Informacion.

- Angel Gamez Gonzalez.- Director de Seguros y FONAC.

- Luis Alberto Hernandez Alonso.- Subdirector de los Seguros de Vida, GMM y SSI.

3.2.- Revision del proyecto de Convocatoria

En cumplimiento a lo sefialado en penultimo parrafo del articulo 29 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, previo a la publicacién de la convocatoria a la
licitacion publica, el dia 13 de enero de 2017, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, publicé
en la pagina electrénica de CompraNet el Proyecto de Convocatoria de Licitacion Publica
Nacional Electrénica No. LA-006000998-E___ -2017, para la contratacion consolidada plurianual
del “Seguro de Vida Institucional para las Secretarias, Organos Administrativos Desconcentrados,
Entidades y Organismos Autonomos Participantes”.

El Testigo Social se avoco al analisis del proyecto de la convocatoria a la licitacion publica,
resultando comentarios y recomendaciones tendientes a fortalecer el proyecto, de los cuales se
describen algunos de ellos:

COMENTARIOS Y RECOMENDACIONES DEL TESTIGO SOCIAL
Y ACLARACIONES DE LA SRE

COMENTARIO 1). - En el Proyecto de Convocatoria de Licitacion en la pagina 1, en el numeral
- DATOS GENERALES DE LA LICITACION PUBLICA, inciso a) NOMBRE DE
CONVOCANTE, AREA CONTRATANTE Y DOMICILIO, primer parrafo, dice:

ula sociedad organizada en tareas de verificacion, vigilancia, seguimiento y evaluacion en asuntos de interés ptiblico”
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“La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en cumplimiento a las disposiciones que
establecen el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
articulo 26 fraccion I, 26 Bis, 27, 28 fraccion I, 29 y 30 de la Ley de Adquisiciones...”

SUGERENCIA DEL TESTIGO SOCIAL: Se sugiere complementar el articulo 26 Bis, debe decir:

“La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en cumplimiento a las disposiciones que
establecen el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
articulo 26 fraccion I, 26 Bis fraccion Il, 27, 28 fraccién I, 29 y 30 de la Ley de
Adquisiciones...”

RESPUESTA DE LA SHCP: Se confirma y se hace del conocimiento que en la Convocatoria
se realizara la adecuaciéon

COMENTARIO 2). - En el Proyecto de Convocatoria de Licitacion en la pagina 3, en el numeral
Il.- OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION PUBLICA, inciso f) TIPO DE CONTRATACION,
dice:

“El contrato que se derive de esta licitacion sera abierto y plurianual, con un presupuesto minimo
y maximo a ejercer que se menciona a continuacion:

PRESUPUESTO oot 201__ To PAII
Minimo $ $ $
Maximo $ $ $

*Montos antes de IVA

SUGERENCIA DEL TESTIGO SOCIAL: Se sugiere homologar con tabla de la pagina 58,
ANEXO |, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DEL SERVICIO, numeral 15.- Monto
estimado de la contratacion (Moneda Nacional).

RESPUESTA DE LA SHCP: Se confirma y se hace del conocimiento que en la Convocatoria
se realizara la adecuacién

COMENTARIO 3). - En el Proyecto de Convocatoria de Licitacion en la pagina 4, en el numeral
.- FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS ACTOS DE LA LICITACION, inciso b)
EVENTOS DEL PROCEDIMIENTO, segundo parrafo, dice:

“.. lo que se realizé6 a través del oficio numero UNCP/309/TU/919/2016 de fecha 24 de
noviembre de 2016.”

SUGERENCIA DEL TESTIGO SOCIAL: Se sugiere corregir fecha, debe decir:

“.. lo que se realizé6 a través del oficio numero UNCP/309/TU/919/2016 de fecha 11 d
noviembre de 2016.”

“| a sociedad organizada en tareas de verificacion, vigilancia, seguimiento y evaluacién en asuntos de interés publico”
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RESPUESTA DE LA SHCP: Se confirma y se hace del conocimiento que en la Convocatoria
se realizara la adecuacion

COMENTARIO 4). - En el Proyecto de Convocatoria de Licitacion en la pagina 5, titulo
ELABORACION DE LAS PROPUESTAS, en el sexto y en el octavo parrafo, dice:

“..Anexosl...”

SUGERENCIA DEL TESTIGO SOCIAL: Se sugiere corregir en singular, debe decir:

“..Anexol...”

RESPUESTA DE LA SHCP: Se confirma y se hace del conocimiento que en la Convocatoria
se realizard la adecuacion

COMENTARIO 5). - En el Proyecto de Convocatoria de Licitacion en la pagina 9, inciso k)
INDICACIONES RELATIVAS AL FALLO Y A LA FIRMA DEL CONTRATO, titulo FALLO, en el
primer parrafo, dice:

“_..conforme a lo establecido en el articulo 37 sexto pdrrafo de la Ley.”
SUGERENCIA DEL TESTIGO SOCIAL: Se sugiere corregir, debe decir:
“_..conforme a lo establecido en el articulo 37 quinto parrafo de la Ley.”

RESPUESTA DE LA SHCP: Se confirma y se hace del conocimiento que en la Convocatoria
se realizara la adecuacion

COMENTARIO 6). - En el Proyecto de Convocatoria de Licitacion en la pagina 12, numeral 1.-
EVALUACION TECNICA, inciso B), dice:

“ ..considerando para tal efecto la acreditacion documental que, en su caso haya realizado cada
licitante de los rubros y subrubros que integran la Matriz de Evaluacién y los parametros
dispuestos en cada uno de ellos.”

SUGERENCIA DEL TESTIGO SOCIAL: Considerando la importancia del documento
denominado Matriz de Evaluacion, se sugiere denominarlo “Matriz de Evaluacién Técnica” y
resaltarla en mayusculas, quedando de la siguiente forma:

..considerando para tal efecto la acreditacion documental que, en su caso haya realizado cada
hcrrante de los rubros y subrubros que integran la MATRIZ DE EVALUA CION TECNICA anexa,
y los parametros dispuestos en cada uno de ellos.”

RESPUESTA DE LA SHCP: Se confirma y se hace del conocimiento que en la Convocatori
se realizara la adecuacion

“La sociedad organizada en tareas de verificacion, vigilancia, seguimiento y evaluacién en asuntos de interés publico”

www.contraloriaciudadana.org.mx
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COMENTARIO 7). - En el Proyecto de Convocatoria de Licitacién en la pagina 14, titulo
EVALUACION TECNICA:

SUGERENCIA DEL TESTIGO SOCIAL: Se sugiere que al final del texto de esta pagina, se
incluya la siguiente anotacion:

“En el cuadro que se muestra a continuacion, se establecen los requisitos de caracter técnico
que serviran de base para conocer la capacidad del licitante, experiencia, y especialidad,
propuesta de trabajo y cumplimiento de contratos de cada licitante, lo cual servira de base para
efectuar la evaluacion y calificacion de las proposiciones a través del mecanismo de puntos y
porcentajes.

RESPUESTA DE LA SHCP: Se confirma y se hace del conocimiento que en la Convocatoria
se realizara la adecuacion

COMENTARIO 8). - En el Proyecto de Convocatoria de Licitacion en la pagina 15, titulo I.-
CAPACIDAD EVALUACION TECNICA:

SUGERENCIA DEL TESTIGO SOCIAL: Se sugiere que en este cuadro se incluya el titulo:

“MATRIZ DE EVALUACION TECNICA®

RESPUESTA DE LA SHCP: Se confirmay se hace del conocimiento que en la Convocatoria
se realizara la adecuacion

COMENTARIO 9). - En el Proyecto de Convocatoria de Licitacion en la pagina 14, titulo
EVALUACION TECNICA, cuadro titulado LOS RUBROS A EVALUAR SON LOS SIGUIENTES:

SUGERENCIA DEL TESTIGO SOCIAL: Se sugiere que en este cuadro se incluya la
PUNTUACION A OTORGAR.

RESPUESTA DE LA SHCP: Se confirma y se hace del conocimiento gue en la Convocatoria
se realizara la adecuacién

COMENTARIO 10). - En el Proyecto de Convocatoria de Licitacion en las paginas de la 14 a la
25, titulo (sugerido): MATRIZ DE EVALUACION TECNICA.

SUGERENCIA DEL TESTIGO SOCIAL: Se sugiere complementar la informacion siguiente.

o Pagina 14, en "RUBROS A EVALUAR SON LOS SIGUIENTES” completar PUNTUACION
A OTORGAR

o Pagina 15, 16, 17,18, 19, 20, 21, 22,23, 24y 25, en las columnas PUNTOS ASIGNADOS
y PUNTOS, completar puntaje.

RESPUESTA DE LA SHCP: Se confirmay se hace del conocimiento que en la Convocatori
se realizara la adecuacion

“| a sociedad organizada en tareas de verificacién, vigilancia, seguimiento y evaluacion en asuntos de interés publico”
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COMENTARIO 11). - En el Proyecto de Convocatoria de Licitacion en las paginas de la 25, titulo:
EVALUACION ECONOMICA.

SUGERENCIA DEL TESTIGO SOCIAL: Se sugiere complementar la informacion relativa a
puntaje.

RESPUESTA DE LA SHCP: Se confirma y se hace del conocimiento que en la Convocatoria
se realizara la adecuacion

3.2.1.- Reunion con el Subcomité Revisor de Convocatorias en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la SHCP

Atendiendo la invitacion de la convocante, el representante del Testigo Social acudié el dia 13
de febrero de 2017 a la reuniéon del Subcomité Revisor de Convocatorias en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico del
procedimiento de Licitacion Puablica Nacional Electrénica, para la contratacion consolidada
plurianual del “Seguro de Vida Institucional para las Secretarias, Organos Administrativos
Desconcentrados, Entidades y Organismos Auténomos Participantes”, donde conjuntamente con
servidores publicos integrantes del Comité de la Secretaria de Hacienda Publica, se revisaron y
aportaron correcciones y comentarios a la Convocatoria.

3.3.- Revision de la Convocatoria publicada en CompraNet

De conformidad con el articulo 30 de la LAASSP, el dia 16 de febrero de 2017 fue publicada la
“Convocatoria” de |a Licitacion Publica Nacional Electronica No. LA-006000998-E26-2017, para
la contratacion consolidada plurianual del “Seguro de Vida Institucional para las Secretarias,
Organos Administrativos Desconcentrados, Entidades y Organismos Auténomos Participantes”,
en el sistema electronico de informacion gubernamental CompraNet y el dia 21 de febrero de
2017 en el Diario Oficial de la Federacion

El Testigo Social procedié al analisis de la convocatoria definitiva, revisando las sugerencias
propuestas a la convocante, observando que dicha convocatoria incluyé las apreciaciones y
consideraciones sugeridas en nuestro analisis previo al Proyecto Inicial de Convocatoria.

3.4.- Investigacion de Mercado
DOCUMENTACION PROPORCIONADA AL TESTIGO SOCIAL
La Direccién General de Recursos Materiales, Obra Publica y Servicios Generales de la SHCP

proporciond al Testigo Social el documento denominado “RESULTADO DE LA INVESTIGACION
DE MERCADO” relativo a la contratacién del “Seguro de Vida Institucional para las

iedad orzanizada en tareas de verificacidn, vigilancia, seguimiento y evaluacion en asuntos de inferes publico”
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Secretarias, ()rganos Administrativos Desconcentrados, Entidades y Organismos
Auténomos Participantes”, el cual se conformo de la siguiente manera:

1.- Objetivos de la investigacion de mercado.

En este numeral se hace referencia a los propésitos descritos en el articulo 29 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del fundamento legal
antes mencionado

2.- Antecedentes

Como antecedentes se menciona la necesidad de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP) de llevar a cabo la centratacion de la prestacion del Seguro de Vida Institucional de los
Servidores Publicos de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, para
la Oficina de la Presidencia de la Republica, la Procuraduria General de la Republica, el Tribunal
Superior Agrario, la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal, la Comisidn Reguladora de
Energia, la Comisién Nacional de Hidrocarburos, 16 Secretarias, 70 Organos Administrativos
Desconcentrados, 92 Entidades y 3 Organismos Auténomos.

3.- Fuentes de informacion

Dando cumplimiento a lo descrito en el articulo 28 del Reglamento de la Ley de Adquisicicnes,
arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se consultaron las siguientes fuentes:

3.1.- CompraNet

La SHCP consulté el portal emitido por la Secretaria de la Funcién Puablica denominado
CompraNet, donde extrajo los reportes de los datos de contratos en los ejercicios fiscales 2010 a
la fecha. Se consultaron los contratos cuyo titulo de contratacién fuera “SEGUROS DE VIDA”,
resultando 161 contrataciones bajo ese titulo, tanto en la Administracién Publica Federal (APF),
como en los Gobiernos Estatales (GE) y Municipales (GM).

La informacion obtenida permitié al area requirente realizar un Analisis del Mercado sobre Seguro
de vida, conociendo los proveedores, informes de los mismos, cantidad de sus contratos,
importes promedio, vigencias y métodos de evaluacién y en términos generales la siguiente
informacién:

3.1.1. Existencia de ofertas de servicio

. Proveedores que ofrecen servicios al Sector Publico

. Afos de experiencia en el Sector Publico (Fuente: CompraNet)
. Vigencia de los Contratos Identificados en CompraNet

. Importes de los Contratos Identificados en CompraNet

. Andlisis de Contratos de Seguro de Vida

PR WP, NP W Y.
oMBRWN

4.- Histérico

En apego al articulo 28, segundo parrafo del Reglamento de la LAASSP, relativo a consultar la
informacion histérica con que cuente el drea contratante u otras areas contratantes de la
dependencia o entidad, la SHCP procedio al andlisis histérico de la Dependencia para obtener
informacion relevante que puede fortalecer el procedimiento de contratacion, se obtuvo:

4.1.1. Contratacion 2014-2017
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Numero en CompraNet Contratacion Proveedor Monto contratado Vigencia del Contrato

Monta Minimo:
lo-hunima 1 de abril de 2014

:_A-ousnz%{ﬁga-msa- LiC|ti;:;?:?oi:]'gitllica Metlife México $i;'|96{t} 552;6‘701?1 al
ONto W aamo: 31 de marzo de 2017
$7,413'526,400.43

Con el fin de conocer las condiciones a cumplir que se solicitaron en la convocatoria a la Licitacion
Publica antes mencionada, la SHCP analizé todos los comentarios de las empresas en la Junta
de aclaraciones, clasificando los comentarios en los siguientes rubros:

a) Falta de informacion

b) Claridad en el alcance y objeto del servicio
c) Evaluacion y capacidad del licitante

d) Formato de propuesta economica

e) Costo del servicio

f) Plazos

Posteriormente se analizo el fallo, localizandose los puntos perdidos con respecto a los puntos
maximos a obtener.

4.2.- Otras Fuentes: Comision Nacional de Seguros y Fianzas

La SHCP procedio a consultar la Revista de actualidad en Seguros y Fianzas, publicacion
trimestral que realiza la Comision Nacional de Seguros y Fianzas la cual provee cifras e
indicaciones de la informacion financiera de los sectores Asegurador y Afianzador, con un nivel
de desglose por Institucion, incluye informacion técnica y corporativa de las Instituciones. De la
informacién técnica presentada en la revista que pudieron servir para integrar la investigacion de
mercado se consultaron las fuentes:

a) Formas estadisticas de seguros: Dafios sin Automéviles, Automéviles y Pensiones;

b) Sistema Estadistico de los Seguros y el Sector Afianzador: Vida, Accidentes Yy

Enfermedades y Fianzas

Instituciones financieras y su participacion en el mercado total de seguros, dividido en los ramos:
1) Vida;
2) Individual

28) Crédito a la vivienda
Se identificaron a las Aseguradoras mas dominantes del mercado.
4.2.1. Grupo de Vida
Se analizaron las instituciones especializadas en el grupo de Vida y sus primas emitidas gnh los
Ramos de Vida, para obtener un andlisis de cuales serian los posibles participantes en el

pracedimiento de contratacion.

De lo anterior, se identificaron los proveedores de mayor participacion en el ramo de vida, siendo
el proveedor dominante en el ramo de Vida el proveedor Metlife:
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www.contraloriaciudadana.org.mx

11



1)
2)
3)
4)
5)

ONG ONG Contraloria Ciudadana para
i la Rendicién de Cuentas, A.C.

Ciudadana

MetLife

Seguros Banamex

Grupo Nacional Pravincial
Seguros Monterrey
Bancomer

5.- Posibles proveedores identificados

Se identificaron, a las Instituciones financieras especializadas en el Ramo de Vida que se estima
estén en posibilidades de cumplir con lo sefialado en el anexo técnico y con las necesidades de
contratacion, siendo los siguientes proveedores:

9)

MetLife Mexico

AXA Seguros

Seguros BBVA Bancomer

Grupo Nacional Provincial

Zurich Santander Seguros México
Seguros Argos

Seguros Atlas

Allianz México

Mapfre Tepeyac

10) Seguros Inbursa
11) HSBC Seguros
12) ACE Seguros
13) Seguros Banorte
14) Thona Seguros

Estas fueron las empresas consultadas, mismas que fueron proporcionadas por el area
requirente.

6.- Oficios de solicitud de cotizaciones

La Direccion General de Recursos Materiales, Obra Publica y Servicios Generales, a través de la
Direccion de Area, envio 14 solicitudes de informacion de forma electronica, haciendo saber las
fases que integrarian la Investigacion de Mercado, otorgando plazos para recibir respuesta a la
Investigacion de Mercado

Se indico que la SHCP procederia al analisis respectivo y definiria el procedimiento a seguir para
la contratacién.

Los proveedores que emitieron comentarios fueron los siguientes:

“|a sociedad organizada en tareas de verificacion, vigilancia, seguimiento y evaluacion en asuntos de interés p

6.1.- Proveedores que presentaron respuesta (Comentarios o dudas sobre los
alcances requeridos)

6.1.1. METLIFE
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6.1.2. GNP
6.1.3. AXA
6.1.4. MATFRE
6.1.5. INBURSA

6.2.- Generales del proveedor y cumplimiento del anexo técnico

En este numeral del documento, la SHCP integra todos los comentarios que realizaron los
proveedores en cuanto a su posibilidad de cumplir con los requerimientos del anexo tecnico, a fin
de que el area requirente pueda evaluar si algunas de estas condiciones, puedan acreditarse con
las licitaciones anteriores, y en su caso, se obtenga que existan al menos cinco empresas que
puedan proveer el servicio requerido en las condiciones establecidas.

6.3.- Respuesta al mercado

En este numeral del documento, se emiten comentarios o recomendaciones al anexo técnico por
parte de los proveedores (GNP y METLIFE)

6.4.- Experiencia y Capacidad

En el cuestionario enviado en la Solicitud de Informacion se les consulto sobre la experiencia en
contratos con objeto similar al requerido por la SHCP: Recursos Humanos, Experiencia del
Recurso Humano, Dominio de Herramientas. Recursos Economicos y Equipamiento, Numero de
Oficinas y Centros de atencién, Experiencia del Licitante y Comentarios adicionales.

7.- Comparativo de cotizaciones

Solo se logro recibir una (1) cotizacion del servicio. Los demas proveedores indicaron no poder
emitir una cotizacion del servicio en este momento, y otros que por falta de informacion no les era
posible estimar el costo estimado del servicio.

Solo la Institucion GNP fue la Ginica que emitioé una cotizacion del servicio.

8.- Analisis de la Investigacion de Mercado

8.1.- Comportamiento siniestralidad SHCP

Resultado de no obtener una cotizacién del servicio y de los comentarios recibidos, la SHCP
determino proporcionar la Siniestralidad de los ultimos cinco afios para poder evaluar el riesgo.

El area requirente proporciono la siguiente informacion:

(1) Colectividad de Servidores Publicos
(2) Colectividad Pensionados
(3) Siniestralidad
(a) Siniestros Pagados durante 2002 a 2004 cobertura basica.

“| a sociedad organizada en tareas de verificacion, vigilancia, seguimiento y evaluacién en asuntos de interés ptiblico”
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(b) Siniestros pagados de 2002 a 2004 cobertura potenciada

(c) Siniestros pagados durante 2005

(d) Siniestros pagados durante 2006

(e) Siniestros pagados de 01012007 al 30062007 (primer semestre 2007)
(f) Siniestros pagados de 01072007 al 30062010, pensionados

(g) Siniestros pagados de 01072007 al 30062010, servidores publicos
(h) Consolidado siniestralidad jul 2019 — dic 2013

(i) SONOR 2008

(j) SONOR 2009

(k) SONOR 2010

(I) SONOR 2010 - 2013

(m) Consolidado Siniestralidad enero 2014 — sept actualizado 01122016.

La SHCP procedié al analisis de esta informacion.
9.- Conclusion de la Investigacion de Mercado

El area requirente de la SHCP concluye de la Investigaciéon de Mercado lo siguiente:

o Existencia de oferta en la cantidad, calidad y oportunidad requeridas.

o Existencia de proveedores a nivel nacional e internacional con posibilidad de cumplir con
lo establecido en el Anexo técnico.

e Determinacion de los precios prevalecientes del servicio.

o En relacion a lo anterior, por el monto a contratar y caracteristicas propias del servicio, asi
como derivado de la consolidacion realizada, concluyen las areas contratante y requirente,
que el procedimiento a través del cual se obtendran las mejores condiciones para el
estado es el de “Licitacion Publica Nacional”

COMENTARIOS DEL TESTIGO SOCIAL.

Del analisis a la informacién que integra la Investigacion de Mercado, se observa que su
elaboracion se apega a la normatividad aplicable: Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

Se dio cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 28 fraccion | del Reglamento de la LAASSP,
toda vez que para obtener informacion se acudié a la pagina electronica de compras
gubernamentales CompraNet.

Asi mismo, se dio cumplimiento al segundo parrafo del articulo 28 del Reglamento de la LAASSP,
obteniéndose informacion histérica con la que cuenta el Area contratante de la SHCP.

Derivado del estudio se determind la existencia de los servicios requeridos por SHCP, asi como
las probables empresas prestadoras de los servicios.

La informacion obtenida sera de mucha utilidad para el desarrollo del atestiguamiento del Testigo
Social, en particular durante la etapa de revision de las evaluaciones tecnicas y econémicas.
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3.5.- Junta de Aclaraciones

La participacion del Testigo Social en la Junta de Aclaraciones tuvo fundamento en lo dispuesto
por los articulos 26 Ter. Fraccién IV inciso a) de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, 67 fraccion Il inciso d), y fraccion 11l del Reglamento de dicha Ley.

De la participacion del Testigo Social en la Junta de Aclaraciones, se desprenden los siguientes
comentarios y consideraciones:

ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES DEL 21 DE FEBRERO DE 2017

Conforme a la Convocatoria del procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electronica
Coansolidada No. LA-006000898-E26-2017 para la contratacion del “Seguro de Vida Institucional
para las Secretarias, Organos Administrativos Desconcentrados, Entidades y Organismos
Auténomos Participantes” publicada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en el
Sistema Electronico de Compras Gubernamentales (CompraNet version 5.0), se llevo a cabo la
Junta de Aclaraciones a las 17:00 horas del dia 21 de febrero de 2017, en la Sala de Juntas de
la Direccion General de Recursos Materiales, Obra Publica y Servicios Generales, ubicada en
Calzada de la Virgen No. 2799, Edificio “C”, Primer Piso, Colonia C.T.M., Culhuacan, Delegacion
Coyoacan, C.P. 04480, Ciudad de México.

La Junta de Aclaraciones se inicié en la hora programada, y fue presidida por el C. Fernando
Ernesto Verduzco Padilla, Director General Adjunto de Adquisiciones y Contratacion de Servicios
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Al inicio de la junta el Presidente del acto comunico a los asistentes que de conformidad con el
articulo 33 Bis de la LAASSP y con el punto 8.2 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
de Adquisiciones y Arrendamientos de Bienes Muebles y Contratacion de Servicios de la
Secretaria, solamente se atenderan solicitudes de aclaracion a la convocatoria, de las personas
que hayan enviado el Escrito en el que expresen su interés en participar en esta licitacion, a
través de CompraNet, por si 0 en representacion de un tercero, y cuyas solicitudes de aclaracién
se hayan recibido con 24 horas de anticipacion a este acto.

Asistieron al evento, por la Direccién General Adjunta de Adquisiciones y Contratacion de
Servicios (Area Contratante), el C. German A. Diaz Magdaleno. - Director de Contratacién “A” y
el C. Carlos Alberto Sanchez Ochoa. - Director de Contratacién “B”; por la Unidad de Politica y
Control Presupuestario (Area Requirente), el C. Luis Alberto Hernandez Alonso. - Subdirector de
los Seguros de Vida, GMM y SSI; por la Unidad de Seguros, Pensiones y Seguridad Social, la
Lic. Guadalupe Gémez Ayala. - Jefa de Departamento de Analisis; por la Subprocuraduria Fiscal
de la Federacién. - la Directora de Asuntos Juridicos Legislacién y Consultora de la
Subprocuraduria Fiscal Federal, informd, que no es necesaria la asistencia de esa area juridica;
por la Direccion General de Recursos Financieros. - No asistié representante; por el Organo
Interno de Control, el C. Julio Cesar Diaz Suastegui.- Subdirector de Area y el Lic. Ignacio Diaz
Soto Carpizo.- Jefe de Departamento de Auditoria y como Testigo Social designado por la
Secretaria de la Funcién Publica, el Ing. Arturo Pefialoza Sanchez.

“La sociedad organizada en tareas de verificacion, vigilancia, seguimiento y evaluacion en asuntos de interés piiblico”

www.contraloriaciudadana.org.mx

15



ONG ONG Contralorfa Ciudadana para
Contralora la Rendicion de Cuentas, A.C.

Ciudadana

También asistid como observador el C Miguel Angel Aguilar Cortés, representante de Grupo
Nacional Provincial, S.A.B.

Se recibieron las solicitudes de aclaracion a la convocatoria y el escrito de interés en participar,
a través de CompraNet, de las siguientes empresas:

No. LICITANTES PRESENTACION PREGUNTAS

1 GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA WORD Y PDF 27
BURSATIL.

2 METLIFE MEXICO, S.A. WORD Y PDF 47
SEGUROS BANORTE S.A. DE CV. GRUPO FINANCIERO WORD Y PDF 64
BANORTE,

4 PCP, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS S.A. DEC.V. WORD Y PDF 7
SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA WORD Y PDF 24

TOTAL 169

Se asentod en el acta, que no se recibieron fuera de tiempo, solicitudes de aclaracion a la
Convaocatoria.

Se procedi6 a abrir la boveda de CompraNet, misma que fue proyectada a los asistentes a esta
reunion, a efecto de hacer constar que se dio cumplimiento a los plazos establecidos en el articulo
33 Bis de “La Ley”

Posteriormente se informéd a los participantes que con fundamento en el articulo 46 del
Reglamento de la ley, se suspende esta junta a las 17:25 hrs. del dia de su celebracion, toda
vez que por el volumen y complejidad de los cuestionamientos se requiere mayor tiempo para
dar respuesta a las solicitudes de aclaracion recibidas en tiempo y forma, programando la
reanudacion de la misma para el dia 22 de febrero de 2017 a las 18:00 horas en el mismo lugar.

Después de dar lectura al acta, se procedio a su firma por los asistentes, dandose por terminada
esta junta.

REANUDACION DE LA JUNTA DE ACLARACIONES EL 22 DE FEBRERO DE 2017

De acuerdo a lo programado, la Junta de Aclaraciones se reanudo a las 18:00 hrs. del dia 22 de
febrero de 2017, en la Sala de Juntas de la Direccion General de Recursos Materiales, Obra
Publica y Servicios Generales, ubicada en Calzada de la Virgen No. 2799, Edificio “C", Primer
Piso, Colonia C.T.M., Culhuacén, Delegacion Coyoacan, C.P. 04480, Ciudad de Mexico

La Junta de Aclaraciones se inicié en la hora programada, y fue presidida por el C. Fernando
Ernesto Verduzco Padilla, Director General Adjunto de Adquisiciones y Contratacion de Servicios
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

En este acto al inicio el Presidente comunico a los asistentes que de conformidad con el articulo
33 Bis de la LAASSP y con el punto 8.2 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de /
Adquisiciones y Arrendamientos de Bienes Muebles y Contratacion de Servicios de la Secretaria,
solamente se atenderan solicitudes de aclaracion a la convocatoria, de las personas que haya
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presentado de forma presencial o a través del Sistema CompraNet, con el escrito en el que
expresen su interés en participar en esta licitacion, por si o en representacion de un tercero, y
cuyas solicitudes de aclaracion se hayan recibido con 24 horas de anticipacion a este acto, y que
en caso contrario, se les permitira su asistencia sin poder formular preguntas.

Asistieron al evento, por la Direccion General Adjunta de Adquisiciones y Contratacion de
Servicios (Area Contratante), el C. German A. Diaz Magdaleno. - Director de Contratacion “A” y
el C. Carlos Alberto Sanchez Ochoa. - Director de Contratacién “B”; por la Unidad de Politica y
Control Presupuestario (Area Requirente), el C. Angel Gamez Gonzalez. - Director de area y el
C. Luis Alberto Hernandez Alonso. - Subdirector de los Seguros de Vida, GMM y SSI; por la
Unidad de Seguros, Pensiones y Seguridad Social, la C. Carla Angélica Lopez Ugalde. —
Subdirectora de Desarrollo de Procesos; por la Subprocuraduria Fiscal de la Federacion. - la
Directora de Asuntos Juridicos Legislacion y Consultora de la Subprocuraduria Fiscal Federal,
informé, que no es necesaria la asistencia de esa area juridica; por el Organo Interno de Control,
el C. Julio Cesar Diaz Suastegui. - Subdirector de Area y el Lic. Ignacio Diaz Soto Carpizo. - Jefe
de Departamento de Auditoria y como Testigo Social designado por la Secretaria de la Funcion
Publica, el Lic. Cuauhtémoc Brenes Ramos.

Pasteriormente se informo a los participantes que con fundamento en el articulo 46 del
Reglamento de la ley, se suspende esta junta a las 18:25 hrs. del dia de su celebracion, para
dar contestacion de manera clara y precisa a las solicitudes de aclaracion recibidas en tiempo y
forma, programando la reanudacion de la misma para el dia 23 de febrero de 2017 a las 12:00
horas en el mismo lugar.

Después de dar lectura al acta, se procedid a su firma por los asistentes, dandose por terminada
esta junta.

REANUDACION DE LA JUNTA DE ACLARACIONES EL 23 DE FEBRERO DE 2017

De acuerdo a lo programado, la Junta de Aclaraciones se reanudo a las 12:00 hrs. del dia 23 de
febrero de 2017, en la Sala de Juntas de la Direccion General de Recursos Materiales, Obra
Publica y Servicios Generales, ubicada en Calzada de la Virgen No. 2799, Edificio “C", Primer
Piso, Colonia C.T.M., Culhuacan, Delegacion Coyoacan, C.P. 04480, Ciudad de México

La Junta de Aclaraciones se inicié en la hora programada, y fue presidida por el C. Fernando
Ernesto Verduzco Padilla, Director General Adjunto de Adquisiciones y Contratacion de Servicios
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Asistieron al evento, por la Direccién General Adjunta de Adquisiciones y Contratacion de
Servicios (Area Contratante), el C. German A. Diaz Magdaleno. - Director de Contratacion “A” y
el C. Carlos Alberto Sanchez Ochoa. - Director de Contratacion “B”; por la Unidad de Politica y
Control Presupuestario (Area Requirente), el C. José Luis Estrada Barranco. — Director General
Adjunto de Seguros, Andlisis e Informacién, el C. Angel Gamez Gonzalez. - Director de Seguros
y FONAC y el C. Luis Alberto Hernandez Alonso. - Subdirector de los Seguros de Vida, GMM y
SSI; por la Unidad de Seguros, Pensiones y Seguridad Social, No Asistic Representante; por la
Subprocuraduria Fiscal de la Federacion. - la Directora de Asuntos Juridicos Legislacion
Consultora de la Subprocuraduria Fiscal Federal, informo, que no es necesaria la asistencia
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esa area juridica; por el Organo Interno de Control, el C. Julio Cesar Diaz Suastegui. - Subdirector
de Area y el Lic. Ignacio Diaz Soto Carpizo. - Jefe de Departamento de Auditoria y como Testigo
Social designado por la Secretaria de la Funcién Publica, el Ing. Arturo Pefialoza Sanchez.

En este acto se dan a conocer 10 precisiones presentadas por el area requirente, mismas que
forman parte de la convocatoria y deberan ser consideradas por los licitantes al elaborar su
proposicion.

A continuacion, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 46 fraccion Il del reglamento, se
procedid a enviar a través de CompraNet, el archivo con las respuestas a las solicitudes de
aclaracion consistente en 82 foja utiles que integran el Anexo |

Posteriormente se hizo del conocimiento de los participantes que de conformidad con lo
establecido en el articulo 46 fraccion Il del Reglamento de la Ley, que se otorga un plazo de
hasta las 19:30 horas del dia 23 de febrero de 2017 para formular las preguntas a las precisiones
de la convocante y a las respuestas a las solicitudes de aclaracion.

Se informa que la continuacion de la junta de aclaraciones sera a las 12:00 horas del dia 27 de
febrero de 2017, en el mismo lugar de esta reunion.

Después de firmar el Acta correspondiente por los participantes, se dio por terminada esta junta
a las 12:30 horas del dia 23 de febrero de 2017.

REANUDACION DE LA JUNTA DE ACLARACIONES EL 27 DE FEBRERO DE 2017

Este acto de Junta de Aclaraciones dio inicio a las 12:00 hrs. del dia 27 de febrero de 2017, en
la Sala de Juntas de la Direccion General de Recursos Materiales, Obra Publica y Servicios
Generales, ubicada en Calzada de la Virgen No. 2799, Edificio “C”, Primer Piso, Colonia C.T.M.,
Culhuacan, Delegacion Coyoacan, C.P. 04480, Ciudad de Mexico

Asistieron al evento, por la Direccion General Adjunta de Adquisiciones y Contratacion de
Servicios (Area Contratante), el C. German A. Diaz Magdaleno. - Director de Contratacion “A” y
el C. Carlos Alberto Sanchez Ochoa. - Director de Contratacion “B”; por la Unidad de Politica y
Control Presupuestario (Area Requirente), el C. Angel Gdmez Gonzalez. - Director de Seguros y
FONAC y el C. Luis Alberto Hernandez Alonso. - Subdirector de los Seguros de Vida, GMM y
SSI; por la Unidad de Seguros, Pensiones y Seguridad Social, No Asistié Representante; por la
Subprocuraduria Fiscal de la Federacion. - la Directora de Asuntos Juridicos Legislacion y
Consultora de la Subprocuraduria Fiscal Federal, informd, que no es necesaria la asistencia de
esa area juridica; por el Organo Interno de Control, el Lic. Ignacio Diaz Soto Carpizo. - Jefe de
Departamento de Auditoria y como Testigo Social designado por la Secretaria de la Funcion
Publica, el Ing. Arturo Pefialoza Sanchez.

En este acto, quien preside, informd a los asistentes que se recibieron dentro del plazo, las
preguntas a las precisiones la convocante, asi como a las respuestas a las solicitudes de
aclaracion, a través de CompraNet de los siguientes licitantes:
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No. LICITANTES PRESENTACION PREGUNTAS
1 SEGUROS BANORTE S.A. DE CV., GRUPO WORD Y PDF 13
FINANCIERO BANORTE
2 METLIFE MEXICO, S.A. WORD Y PDF 13
GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA WORD Y PDF 10
BURSATIL
TOTAL 36

Se procedio a abrir la béveda de CompraNet, misma que fue proyectada a los asistentes a esta
reunion, a efecto de hacer constar que se dio cumplimiento a los plazos establecidos en el articulo
33 Bis de “La Ley” y 46 fraccion |l de su Reglamento

En este acto se dan a conocer 2 precisiones presentadas por el area requirente, mismas que

forman parte de la convocatoria y deberan ser consideradas por los licitantes al elaborar su
proposicion.

También la convocante informa que, con el envio de las respuestas a las solicitudes de
aclaracion, se atienden en su totalidad las solicitudes de aclaracion y las preguntas de los
licitantes sobre las mismas y se otorga un plazo hasta las 19:30 horas del dia 27 de febrero de
2017 para que los licitantes puedan formular preguntas a las precisiones presentadas por la
convocante.

Se informa que la continuacién de la junta de aclaraciones sera a las 10:00 horas del dia 28 de
febrero de 2017, en el mismo lugar de esta reunion.

Después de firmar el Acta correspondiente por los participantes, se dio por terminada esta junta
a las 12:40 horas del dia 27 de febrero de 2017.

REANUDACION DE LA JUNTA DE ACLARACIONES EL 28 DE FEBRERO DE 2017

Este acto de Junta de Aclaraciones dio inicio a las 10:00 hrs. del dia 28 de febrero de 2017, en
la Sala de Juntas de la Direccién General de Recursos Materiales, Obra Publica y Servicios
Generales, ubicada en Calzada de la Virgen No. 2799, Edificio “C", Primer Piso, Colonia C.T.M.,
Culhuacan, Delegacion Coyoacan, C.P. 04480, Ciudad de México

Asistieron al evento, por la Direccion General Adjunta de Adquisiciones y Contratacion de
Servicios (Area Contratante), el C. Carlos Alberto Sanchez Ochoa. - Director de Contratacion “B”,
por la Unidad de Politica y Control Presupuestario (Area Requirente), el C. Angel Gamez
Gonzaélez. - Director de Seguros y FONAC y el C. Luis Alberto Hernandez Alonso. - Subdirector
de los Seguros de Vida, GMM y SSI; por la Unidad de Seguros, Pensiones y Seguridad Social,
No Asisti6 Representante; por la Subprocuraduria Fiscal de la Federacion. - la Directora de
Asuntos Juridicos Legislacion y Consultora de la Subprocuraduria Fiscal Federal, informo, que
no es necesaria la asistencia de esa area juridica; por el Organo Interno de Control, el Lic. Ignacio
Diaz Soto Carpizo. - Jefe de Departamento de Auditoria y como Testigo Social designado por la
Secretaria de la Funcién Publica, el Ing. Arturo Pehaloza Sanchez.
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En este acto, quien preside, informo a los asistentes que se recibieron dentro del plazo, las
preguntas de los siguientes licitantes:

No. LICITANTES PRESENTACION PREGUNTAS
METLIFE MEXICO, S.A. WORD Y PDF 2
2 SEGUROS BANORTE S.A. DE CV., GRUPO FINANCIERO WORD Y PDF 5
BANORTE
TOTAL 7

Se procedio a abrir la béveda de CompraNet, misma que fue proyectada a los asistentes a esta
reunion, a efecto de hacer constar que se dio cumplimiento a los plazos establecidos en el articulo
33 Bis de “La Ley” y 46 fraccion Il de su Reglamento.

La convocante informé que los licitantes Metlife México, S.A. y Seguros Banorte S.A. de C.V,,
Grupo Financiero Banorte, presentaron preguntas que no estaban relacionadas con las
precisiones emitidas por la convocante, sino que estan vinculadas a solicitudes de aclaracion,
mismas que fueron atendidas en su totalidad, solicitando a los licitantes atender lo establecido
en la convocatoria y sus anexos.

Se informa a los asistentes, que el Acto de Presentacion y Apertura de proposiciones se llevara
a cabo el dia 7 de marzo de 2017 en punto de las 10:00 horas en la Sala de Juntas de la Direccién
General de Recursos Materiales, Obra Publica y Servicios Generales, ubicada en Calzada de la
Virgen No. 2799, Edificio “C", Primer Piso, Colonia C.T.M., Culhuacan, Delegacion Coyoacan,
C.P. 04480, Ciudad de México, reiterando que después de esta hora no se permitira el acceso a
licitantes y observadores

Después de firmar el Acta correspondiente por los participantes, se dio por terminada esta junta
a las 10:25 horas del dia 28 de febrero de 2017.

COMENTARIOS DEL TESTIGO SOCIAL

El desarrollo de la Junta de Aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Electronica
Consolidada No. LA-006000998-E26-2017 para la contratacion del “Seguro de Vida Institucional
para las Secretarias, Organos Administrativos Desconcentrados, Entidades y Organismos
Auténomos Participantes”, se apego a lo aplicable de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asi como a la Convocatoria a la Licitacion en
particular a su numeral lil.- FORMAS Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS ACTOS DE LA
LICITACION, inciso b) EVENTOS DEL PROCEDIMIENTO, titulo JUNTA DE ACLARACIONES.

En cuanto a las respuestas de la convocante a los cuestionamientos de los licitantes, en
apreciacion del Testigo Social, se apegaron a lo estipulado en la fraccién IV del articulo 46 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

3.6.- Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

La participacion del Testigo Social en el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones favo
fundamento en lo dispuesto por los articulos 26 Ter. Fraccion IV inciso a) de la Ley de
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Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 67 fraccion [l inciso e), y fraccion
Il del Reglamento de dicha Ley.

De la participacion del Testigo Social en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, se
desprenden los siguientes comentarios y consideraciones:

DESARROLLO DEL EVENTO:

En el dia y hora sefalados en el Acta de la Junta de Aclaraciones, el 7 de marzo de 2017, a las
10:00 horas, se llevo a cabo el acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, en la sala de
juntas de la Direccion General de Recursos Materiales, Obra Publica y Servicios Generales,
ubicada en Calzada de la Virgen namero 2799, edificio “C”, primer piso, colonia Unidad C.T.M.
Culhuacan, delegacion Coyoacan, C.P. 04480, Ciudad de México.

El evento fue presidido por el C. Fernando Ernesto Verduzco Padilla, Director General Adjunto de
Adquisiciones y Contratacion de Servicios, de la Secretaria de Hacienda y Credito Publico,
servidor publico designado por la Convocante.

ASISTIERON AL EVENTO:

POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

AREA CONTRATANTE: DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADQUISICIONES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS

NOMBRE L e e S CARGORAT 2
German A, Diaz Magdaleno Director de Contratacion “A”
Carlos Alberto Sanchez Ochoa Director de Contratacion “B"

AREA REQUIRENTE: UNIDAD DE POLITICA Y CONTROL PRESUPUESTARIO

~ NOMBRE e CARGO
José Luis Estrada Barranco Director General Adjunto de Seguros, Andlisis e
Informacion
Angel Gamez Gonzélez Director de Seguros y FONAC
Luis Alberto Hernandez Alonso Subdirector de los Seguros de Vida, GMM y SSi

POR LA UNIDAD DE SEGUROS, PENSIONES Y SEGURIDAD SOCIAL

NOMBRE CARGO
José Mateo Villafafia Monroy Jefe de Departamento de Seguro de Daiios 5

POR LA SUBPROCURADURIA FISCAL DE LA FEDERACION

NOMBRE i [ CARGO

La Directora de Asuntos Juridicos Legislacion y Consultora de la Subprocuraduria Fiscal Federal, informo a travé
de correo electrénico del 20 de febrero del afio en curso, que toda vez que en este acto se trataran aspectos relativ
a la ejecucion de procedimientos técnicos y operativos de contratacion, cuya conduccion corresponde a la Direc
General Adjunta de Adquisiciones y Contratacion de Servicios, se considera que de conformidad con el articulo/68-
A del Reglamento Interior de la Secretaria, no es necesaria la asistencia de esa area juridica.
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POR LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS FINANCIEROS

NOMBRE o CARGO
No asistié representante

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

NOMBRE [ CARGO
Julio Cesar Diaz Suastegui Director de Area
Lic. Ignacio Diaz Soto Carpizo Jefe de Departamento de Auditoria

TESTIGO SOCIAL DESIGNADO POR LA SFP

Ing. Arturo Pefaloza Sanchez ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicion de
Cuentas, A.C.

A las 10:00 hrs., se procedid a establecer el enlace con CompraNet, recibiéndose las
proposiciones de los siguientes licitantes:

No. Licitante
MetLife México, S.A.
2 Seguros Banorte, S.A. de C.V., grupo Financiero Banorte

Previo al inicio del acto, se informd a los asistentes que con fundamento en lo establecido en el
“Acuerdo por el que se modifica el diverso que expide el Protocolo de actuacion en materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de febrero de 2017, este evento
seria video grabado.

La Convocante procedio a la descarga de la documentacion presentada en forma electrénica por
los licitantes a través del sistema CompraNet, revisando la documentacion presentada, sin entrar
al analisis detallado de su contenido, dando cumplimiento con esto a lo dispuesto en la fraccion |
del Articulo 48 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Se anexo al Acta del evento, copia de los documentos de las propuestas econémicas que
contienen los precios unitarios, procediendo a dar lectura del importe total de cada proposicion,
siendo las siguientes:

Licitante: MetLife México, S.A. de C.V.

Servicio: Seguro de vida institucional para las secretarias,
6rganos administrativos desconcentrados, entidades y Importe
| _organismos auténomos participantes

Prima total a pagar durante toda la vigencia para servidores

publicos {Columna E, apartado A.1.2) $5,318,967,814.92
Importe total a pagar por el ex Presidente (Columna E1.
Apartado B.3.1) $1,753,055.28

“La sociedad organizada en tareas de verificacion, vigilancia, seguimiento y evaluacion en asuntos de interés publico”

www.contraloriaciudadana.org.mx

22



ONG ONG Contraloria Ciudadana para
Contraloria la Rendicién de CuentaS, A.C.

Ciudadana

Prima total a pagar durante toda la vigencia para los conyuges

supéstites (Columna F, apartado C.1.2) $1,480,043.88

Licitante: Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte

Servicio: Seguro de vida institucional para las secretarias,
érganos administrativos desconcentrados, entidades y Importe
|_organismos auténomos participantes

Prima total a pagar durante toda la vigencia para servidores

piblicos (Columna E, apartado A.1.2) $5,211,874,502.93 ]
Importe total a pagar por el ex Presidente (Columna E1.
Apartado B.3.1) $516,907.59

Prima total a pagar durante toda la vigencia para los conyuges |
supéstites (Columna F, apartado C.1.2)

$140,101.23

De acuerdo a lo sefialado en la fraccion Il del Articulo 35 de la Ley, y lo indicado en el Apartado
Ill, inciso j) de la convocatoria a la licitacion, la propuesta econdmica y la documentacion distinta
de cada proposicion fue rubricada en su totalidad por el C. José Luis Estrada Barranco, Director
General Adjunta de Seguros, Analisis e Informacion, en su calidad de area requirente y técnica.

La propuesta técnica y requerimientos técnicos, por el volumen recibido, con base en lo descrito
en el Apartado I, inciso j) de la Convocatoria a la licitacion, dicha documentacion se resguardo
en un dispositivo electronico de almacenamiento (DVD) que fue rubricado por el C. José Luis
Estrada Barranco, Director General Adjunto de Seguros, Analisis e Informacion.

Para efectuar el analisis detallado de las proposiciones presentadas, se hace entrega en este
acto, de las propuesta técnicas y economicas, al representante de la Unidad de Politica y Control
Presupuestario en su calidad de Area requirente y Area técnica.

El servidor publico que presidid el evento, aclaré que las proposiciones se recibieron para su
evaluacion y con base en ella, se emitira el fallo correspondiente.

Acto seguido, la Convocante, a través del servidor publico encargado de coordinar el evento,
informé que la Notificacion de Fallo se dara a conocer en junta publica el dia 10 de marzo de
2017, a las 18:30 horas, en la sala de juntas de la Direccién General de Recursos Materiales,
Obra Publica y Servicios Generales, ubicada en Calzada de la Virgen nimero 2799, edificio “C”,
primer piso, colonia Unidad C.T.M. Culhuacan, delegacion Coyoacan, C.P. 04480, Ciudad de
México.

CIERRE DEL EVENTO:

El acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, se cerrd a las 12:25 horas del dia 7 de
marzo de 2017, levantandose el Acta correspondiente y firmando al margen y al calce en todas
sus fojas los que en ella intervinieron, para constancia y efectos legales a que haya lugar,
haciendo entrega a los asistentes de una copia del acta quienes la reciben de conformidad.

En observancia a la normatividad relativa a la disponibilidad del acta, la convocante difundio u

ejemplar del acta a través del Sistema CompraNet, procedimiento que sustituye a la notificacion

personal. Asi mismo programo poner a disposicion de los licitantes una copia simple del Acta de
“lLa sociedad organizada en tareas de verificacion, vigilancia, seguimiento y evaluacién en asuntos de interés piblico”
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Presentacion y Apertura de Proposiciones en un lugar visible en Calzada de la Virgen nimero
2799, edificio “C", segundo piso, colonia Unidad C.T.M. Culhuacan, delegacion Coyoacan, C.P.
04480, Ciudad de México

COMENTARIOS DEL TESTIGO SOCIAL:

Después de haber participado en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones del
procedimiento de Licitacion Publica Nacional Electrénica Consolidada No. LA-006000998-E26-
2017 para la contratacion del “Seguro de Vida Institucional para las Secretarias, Organos
Administrativos Desconcentrados, Entidades y Organismos Autoénomos Participantes”, de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en nuestra opinion, el desarrollo del mismo fue llevado
a cabo por la convocante, cumpliendo con lo estipulado en el marco normativo aplicable,
apegandose a lo descrito en los articulos , 26 Bis fraccion Il, 27 y 35, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en los articulos 47 y 48 de su Reglamento y en
el numeral lil.- FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS ACTOS DE LA LICITACION, titulo
ACTO DE PRESENTACION Y PERTURA DE PROPOSICIONES, de la Convocatoria a la
Licitacion, entre otros. Asimismo, se observé que la realizacion del acto fue de manera imparcial
y con criterios de transparencia.

3.7.- Evaluacion de las Proposiciones

La participacion del Testigo Social en las reuniones durante la Evaluacion de las proposiciones
tuvo fundamento en lo dispuesto por los articulos 26 Ter. Fraccion IV inciso a) de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 67 fraccion Il inciso f), y fraccion 11
del Reglamento de dicha Ley.

De la participacion del Testigo Social durante la Evaluacion de las Proposiciones, se desprenden
los siguientes comentarios y consideraciones:

REVISION DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA

Dando cumplimento a la Convocatoria, en particular al Apartado V.- CRITERIO DE EVALUACION
DE PROPOSICIONES, titulo EVALUACION DE PROPOSICIONES. EVALUACION TECNICA,
inciso B, relativo al andlisis de la documentacion distinta (legal — administrativa), la Direccion
General Adjunta de Adquisiciones y Contratacion de Servicios de la SHCP concluy6 que, como
resultado de la evaluacion a las proposiciones de los licitantes, estas CUMPLEN con los requisitos
legales y administrativos establecidos en la Convocatoria.

REVISION DE LAS EVALUACIONES TECNICA Y ECONOMICA

Una vez que la Direccion General Adjunta de Adquisiciones y Contratacion de Servicios de la
SHCP comunicé al Testigo Social sobre la disponibilidad de proporcionar los resultados de |
Evaluacion de las Proposiciones, el dia 8 de marzo de 2017, el Testigo Social se present6 en
oficina de la Direccion General Adjunta de Seguros, Andlisis e Informacion, donde se proporci
al Testigo Social la informacion relativa a las evaluaciones técnica y econdmica, efectuada
esa area.
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Respecto a la Revision a la Evaluacion Técnica, el Testigo Social verifico, que las consideraciones
efectuadas por la SHCP, se apegaran a lo especificado en el numeral V.- CRITERIO DE
EVALUACION DE PROPOSICIONES, titulo EVALUACION DE PROPOSICIONES.

1 Evaluacion Técnica:
a) Verificar que la proposicion haya sido firmada electronicamente.

Sobre este punto, la SHCP procedi¢ a verificar que las propuesta técnica y econémica de los
licitantes fueran debidamente firmadas en forma electrénica con un Certificado Digital “Valido”

b) Evaluacion de los requerimientos técnicos, incluye el examen de la documentacion distinta
a la proposicion (Apartados IV y VI de la Convocatoria) de conformidad con lo previsto en
el ANEXO | de la convocatoria, a las respuestas de la junta de aclaraciones, a la
asignacion de los 60 puntos asignados a la propuesta técnica, acreditacion documental
de cada licitante de los rubros y subrubros que integran la MATRIZ DE EVALUACION
TECNICA y parametros dispuestos en cada uno de ellos.

El anélisis de la documentacion distinta (legal — administrativa) se realizara por el area
contratante, la Direccion General Adjunta de Adquisiciones y Contratacion de Servicios de
la Secretaria.

El analisis correspondiente a los requerimientos técnicos (Propuesta Teécnica), se
realizaré por el area requirente, la Unidad Politica y Control Presupuestario de la
Secretaria.

En esta actividad el Testigo Social recibié de la Direccion General Adjunta de Seguros, Analisis e
Informacidn, copia del archivo Excel denominado “EVALUACION TECNICA”.

De la evaluacion técnica realizada y dictaminada por la Direccion General Adjunta de Seguros,

Analisis e Informacion, se determino lo siguiente:

EVALUACION TECNICA

BANORTE METLIFE
PUNTOS PUNTOS OBTENIDOS PUNTOS OBTENIDOS
RUBRO I. CAPACIDAD DEL LICITANTE 24.00 22.50 23.00
1.1. Capacidad de los Recursos Humanos. 9.60 9.60 9.60
1.1.1. Experiencia de los Recursos Humanos 2.9 2.90 2.90
1.1.2. Competencia de los Recursos Humanos. 4.8 4.80 4.80
1.1.3. Dominio de Herramientas. 1.9 1.90 1.90 4
/
1.2. Capacidad de los Recursos Econdmicos. 12.9 12.90 12.90 /
1.2.1 Primas Emitidas. 5.1 5.10 5.10
1.2.2 Ciudad de México y Estado de México 4.0 4.00 4.00
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1.2.3 Entidades Federativas 2.8 2.80 2.80
1.2.4 Centro de Atencidn Telefénica 1.0 1.00 1.00
1.3. Personal con Discapacidad. 0.5 - -
1.4. Participacién de MIPYMES. 0.5 - -
1.5.lgualdad de género 0.5 - -
RUBRO II. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL 18.0 1800 3 18.00
LICITANTE
11.1. Experiencia y Especialidad del Licitante. 18.0 18.00 18.00
11..1.1. Experiencia del Licitante. 9.0 9.00 9.00
11.1.2. Especialidad del Licitante. 9.0 9.00 9.00
RUBRO lil. PROPUESTA DE TRABAJO 9.0 9.00 9.00
lll.1. Propuesta de Trabajo. 9.0 9.00 9.00
111.1.1. Metodologia. 5.4 5.40 5.40
11l.1.2. Plan de trabajo. 23 2.30 2.30
111.1.3. Esquema estructural de la organizacitn de 13 1.30 1.30
los recursos humanos
RUBRO IV. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS 9.0 8.74 8.47
IV.1. Cumplimiento de Contratos de Seguro de 9.0 8.74 8.47
Vida.
IV.1.1. Cumplimiento de contratos del SVI. 6.0 6.00 6.00
IV.1.2 Calificacion de Controversias, inconformidades 3.0 274 284
o reclamaciones presentadas por los usuarios ante la
CONDUSEF.
PUNTOS TOTALES EN EVALUACION TECNICA 60 58.24 58.47

REVISION DE LA EVALUACION DE PROPUESTAS ECONOMICA

Después de verificar que los licitantes obtuvieran mas de 45 de los 60 puntos a obtener en la
evaluacion técnica, la Unidad de Politica y Control Presupuestario de la SHCP procedio a la
evaluacion de las propuestas econdmicas.

Se aplico la formula: PPE; = 40+ (*2)
i
Dénde: Jj=1,2,...,n
n=numero de licitantes cuya propuesta técnica resulte solvente
PPEj=Puntos que corresponden a la Propuesta Econémica del licitante j
MPemb=Monto de la Propuesta econémica mas baja
MPj=Monto de la Propuesta econémica del licitante J

EVALUACION ECONOMICA

BANORTE METLIFE //
MONTO $5,212,531,511.75 $5,322,200,914,98
TOTAL DE PUNTOS 40.00 3918
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Con lo anterior de obtuvo la puntuacion final:

BANORTE METLIFE
PUNTOS OBTENIDOS EN LA EVALUACION TECNICA 58.24 58.47
PUNTOS OBTENIDOS EN LA EVALUACION ECONOMICA 40.00 39.18
TOTAL DE PUNTOS 98.24 97.65

COMENTARIOS DEL TESTIGO SOCIAL:

En opinidn del Testigo Social, la evaluacion de las propuestas efectuada por la SHCP, se apego6
a los articulos, 36 y 36 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del sector
Publico y 52 de su Reglamento.

Los servidores publicos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico dieron las facilidades al
Testigo social, proporcionandole la informacién relativa a las evaluaciones Técnica y Econdmica
efectuada por la Direccion General Adjunta de Seguros, Analisis e Informacion, asi como lo
necesario para el desempefio de sus actividades.

3.8.- Fallo

De la participacion del Testigo Social en el Acto de Fallo, se observod lo siguiente:

El Testigo Social acudié en la fecha y hora prevista a las 18:30 hrs. del dia 10 de marzo de 2017,
en la sala de juntas de la Direccion General de Recursos Materiales, Obra Publica y Servicios
Generales, ubicada en calzada de la Virgen No. 2799, edificio “C”, primer piso, colonia Unidad
C.T.M., Culhuacan, delegacion Coyoacan, C.P. 04480, Ciudad de México y fue presidido por el C.
Fernando Ernesto Verduzco Padilla, servidor publico designado por la convocante para conducir
el citado acto.

ASISTENCIA AL ACTO DE FALLO
POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

AREA CONTRATANTE: DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACION
DE SERVICIOS

NOMBRE CARGO
German A, Diaz Magdaleno Director de Contratacion "A”
Carlos Alberto Sanchez Ochoa Director de Contratacion “B"

AREA REQUIRENTE: UNIDAD DE POLITICA Y CONTROL PRESUPUESTARIO

NOMBRE CARGO
José Luis Estrada Barranco Director General Adjunto de Seguros, Analisis e Informacion
Angel Gamez Gonzélez Director de Seguros y FONAC
Luis Alberto Hemandez Alonso Subdirector de los Seguros de Vida, GMM y SSI

POR LA UNIDAD DE SEGUROS, PENSIONES Y SEGURIDAD SOCIAL

NOMBRE CARGO
José Mateo Villafafia Monroy Jefe de Departamento de Seguro de Dafios
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POR LA SUBPROCURADURIA FISCAL DE LA FEDERACION
NOMBRE RS CARGO
La Directora de Asuntos Juridicos Legislacion y Consultora de la Subprocuraduria Fiscal Federal, informo a través de correo
electronico del 20 de febrero del afo en curso, que toda vez que en este acto se trataran aspectos relativos a la ejecucion de
procedimientos técnicos y operativos de contratacion, cuya conduccion comesponde a la Direccién General Adjunta de
Adquisiciones y Contratacion de Servicios, se considera que de conformidad con el articulo 68-A del Reglamento Interior de la
Secretaria, no es necesaria la asistencia de esa drea juridica.

POR LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS FINANCIEROS

NOMBRE ___CARGO
No asistio representante

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

NOMBRE _ T CARGO
Julio Cesar Diaz Suastegui Subdirector de Area
Lic. Ignacio Diaz Soto Carpizo Jefe de Departamento de Auditoria
TESTIGO SOCIAL DESIGNADO POR LA SFP —I
Ing. Arturo Pefaloza Sanchez ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicion de
Cuentas, A.C.

Se asento en el acta del evento, la presencia de 4 observadores del licitante Seguros Banorte,
S.A. de C.V. y 4 observadores del licitante MetLife México, S.A. de C.V.

En este acto se emitié el Fallo para la Licitacion Publica Nacional Electrénica Consolidada No.
LA-006000998-E26-2017 para la contratacion del “Seguro de Vida Institucional para las
Secretarias, Organos Administrativos Desconcentrados, Entidades y Organismos Auténomos
Participantes”, con fundamento en los articulos, 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, en el numeral V.- CRITERIOS DE EVALUACION DE
PROPOSICIONES, punto 3. EVALUACION FINAL, de la convocatoria de la licitacion.

También se indicé que los resultados se sustentan en las evaluaciones solicitadas en la
convocatoria de licitacion, las cuales fueron realizadas por personal de la SHCP.

Se indica, que se adjudica el contrato del “Seguro de Vida Institucional para las Secretarias,
Organos Administrativos Desconcentrados, Entidades y Organismos Auténomos
Participantes” al licitante Seguros Banorte S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte con un
total de 98.24 puntos, con una vigencia a partir de las 00:00 horas del dia 1 de abril de 2017 y
hasta las 24:00 horas del 31 de marzo de 2020; por resultar su proposicion solvente, ya que
cumple con los requisitos legales, técnicos y econémicos establecidos en la Convocatoria a la
Licitacién y obtener el mayor puntaje, y por tanto, garantiza el cumplimiento de las obligaciones
respectivas.

Se indico que el presupuesto que podra ejercer la convocante durante la vigencia del contrato
los siguientes:

“| a sociedad organizada en tareas de verificacion, vigilancia, seguimiento y evaluacién en asuntos de interés piblico”
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Monto 2017 2018 2019 2020 TOTAL
Monto Minimo $598,261,420.08 $797,681,893.45 $797,681,893.45 | $199,420,473.36 $2,393,045,680.34
Monto Maximo | $1,495,653,550.21 $1,994,204,733.62 | $1,994,204,733.62 | $498,551,183.40 $5,982,614,200.85

El servidor publico que presidio el acto, no omitié mencionar, que el licitante adjudicado por parte
de la SHCP, con apego en lo dispuesto por el articulo 46 de la LAAASSP, debera presentarse en
el domicilio de la Convocante, con el objetivo de formalizar el contrato, deberan presentarse el
dia 14 de marzo de 2017 a las 12.00 hrs., o eventualmente, dentro del plazo de 15 dias naturales

contados a partir del dia siguiente a la notificacion del fallo.

Después de firmar el Acta correspondiente por los participantes, se dio por terminada esta junta a
las 19:00 horas del dia 10 de marzo de 2017.

COMENTARIOS DEL TESTIGO SOCIAL

El desarrollo del acto de Fallo de la Licitacion Publica Nacional Electronica Consclidada No. LA-
006000998-E26-2017 para la contratacion del “Seguro de Vida Institucional para las Secretarias,
Organos Administrativos Desconcentrados, Entidades y Organismos Auténomos Participantes”,
se apego a lo descrito en el Articulo 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y lo correspondiente en su Reglamento, asi como al numeral V.- CRITERIOS
DE EVALUACION DE PROPOSICIONES, punto 3. EVALUACION FINAL, de la convocatoria de

la licitacion.

El fallo reflejo, en términos generales, los resultados de la Evaluacion Legal y Administrativa,
Evaluacién Técnica y Evaluacion Economica.

3.9.- Formalizacion del contrato

El dia 14 de marzo de 2017 a las 12:00 horas, se llevd a cabo la formalizacion del contrato del
licitante que obtuvo la asignacion, firmandose el contrato siguiente:

CONTRATO No.

EMPRESAS

IMPORTE MiNIMO
$M.N.

IMPORTE MA)?&O

$M.N.

020-LP-28-002/2017

SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V,,
GRUPO FINANCIERO BANORTE

$ 2,393,045,680.34

$ 5,982,614,200.85

VIGENCIA DEL CONTRATO:

DE LAS 0:00 HORAS DEL DIA 1 DE ABRIL
DE 2017 Y HASTA LAS 24:00 HORAS DEL
DIA 31 DE MARZO DE 2020

“a sociedad organizada en tareas de verificacion, vigilancia, seguimiento y evaluacion en asuntos de interés publico”
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3.10.- Inconformidades

En este proceso licitatorio a la fecha de la emision del presente testimonio no se tiene conocimiento
de alguna Inconformidad presentada por parte de los licitantes.

3.11.- Conclusiones y opinion

El proceso de la Licitacion Publica Nacional Electrénica No. LA-006000998-E26-2017, para la
contratacion consolidada plurianual del “Seguro de Vida Institucional para las Secretarias,
Organos Administrativos Desconcentrados, Entidades y Organismos Auténomos Participantes” a
cargo de la Direccion de General Adjunta de Adquisiciones y Contratacion de Servicios, de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en términos generales se apegd a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, a su Reglamento, a la Convocatoria
de Licitacién y demas disposiciones normativa aplicables al proceso.

En opinion del Testigo Social, en todas las etapas del proceso, quienes condujeron el proceso se
apegaron a lo dispuesto en los Articulos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, de su Reglamento y en la Convocatoria a la Licitacion.

De las reuniones de trabajo generadas por la convocante o solicitadas por el Testigo Social, se
obtuvo informacién muy importante para el desarrollo del proceso de contratacién y para las
mismas actividades del Testigo Social.

Por lo anterior, este testigo Social considera que esta Licitacion Publica Nacional Electrénica No.
LA-006000998-E26-2017, se llevo a cabo cumpliendo con lo estipulado en el articulo 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en lo descrito en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, la Convocatoria y Normatividad
Interna aplicable, prevaleciendo la transparencia y la igualdad de condiciones para todos los
participantes.

ATENTAMENTE

REPRESENTANTE LEGAL FIRMANDO  REPRESENTE DEL TESTIGO SOCIAL
EN TERMINOS DEL PROCEDIMIENTO
ESTABLECIDO EN EL MANUAL DEL
PROGRAMA DE ATESTIGUAMIENTO
DE CONTRATACIONES PUBLICAS




