
COUNCOURS MOLO 
COUNCOURS MOLO MEXICANA S.A. OE C.V. 
CIRCUITO DE ANTUÑANO 13 
PARQUE INDUSTRIAL CIUDAD TEXTIL, PUEBLA 
PUEBLA CP 74160 

FINANZAS 
VENTAS PROMEDIO ANUALES: 4,000,001-25,000,000 

USO 

PORCENTAJE DISPONIBLE PARA NUEVOS 

PROYECTOS: 21-40 % 

NÚMERO DE EMPLEADOS: 51-250 

MAPEO DE PRODUCTOS V 
PROCESOS PRODUCTIVOS 

• FABRICACION DE MOLDES DE INYECCION DE PLASTICO 

• REPARACION y MODIFICACION DE MOLDES DE 

INYECCION DE PLASTICO 

• HERRAMIENTAS Y EQUIPOS INDUSTRIALES 

DIAGNÓSTICO DE DESEMPEÑO V ENTREGAS 
• EL PROVEEDOR TIENE LA CAPACIDAD INSTALADA 

DISPONIBLE PARA CUMPLIR CON LAS EXPECTATIVAS 

DEL MERCADO 

• EL PROVEEDOR CUMPLE SATISFACTORIAMENTE CON 

SUS TIEMPOS DE ENTREGA 

CERTIFICACIONES DE CALIDAD 
• NO CUENTA CON CERTIFICACIONES DE CALIDAD 

AREAS DE OPORTUNIDAD DEFINIDAS 
• TENER MÁS EVIDENCIA DE LAS CARACTERISTICAS y 

PARAMETROS DE CONTROL 

• EN PROCESO, DEBERAN TENER MÁS EVIDENCIAS Y 

MEJOR LAYOUT EN UN PAR DE MESES MÁS. 

• ESTANDARIZAR LOS PROCESOS EN PLANTA. ADEMAS 

DE TENER LOS REPORTES EN LAS MAQUINAS. MÁS 

AYUDAS VISUALES. 

• TENER LOS PLANES DE CONTROL Y DEMAS REPORTES 

EN MAQUINAS. NO ESTÁ ESTANDARIZADO EL PROCESO. 

• UTILIZAR CONTROL ESTADISTICO DEL PROCESO 

PARA NUMEROS DE PARTE CON DIMENSIONES 

CRITICAS. HACER ESTUDIOS DE REPETIBILlDAD Y 

REPRODUCIBILlDAD PARA MEJORAR LO QUE TIENEN 

ACTUALMENTE 

• DESARROLLAR PLANES DE MEJORA EN VARIOS 

DEPARTAMENTOS, EMPEZANDO CON LO MÁS BASICO. 

• ESPERAR A QUE TERMINEN EL NUEVO LAYOUT. 

IMPLEMENTAR MANUFACTURA ESBELTA. DESARROLLAR 

PLANES DE CONTROL Y AMEF PARA TODOS LOS 

NUMEROS DE PARTE. AREAS DE OPORTUNIDAD PARA 

QUE EL FLUJO DE LA PRODUCCION SEA MÁS ESBELTO Y 

EFICIENTE. 

______________ ~ __ ~ ____ ~~~ ____ ~~~ ____ ~ ______ ~ ____________ ~ __ ~~.1 



CTNORM 
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CENTRO TECNOLÓGICO DE INDUSTRIAS NORM 
CALLE MARAVILLAS SN 
SC, SAN FRANCISCO OCOTLÁN 
PUEBLA CP 72680 

FINANZAS 
VENTAS PROMEDIO ANUALES: 0-400,000 USD 

PORCENTAJE DISPONIBLE PARA NUEVOS 

PROYECTOS: 81-100 % 

NÚMERO DE EMPLEADOS: 1-10 

MAPEO DE PRODUCTOS V 
PROCESOS PRODUCTIVOS 

• DESARROLLO DE SOLUCIONES PARA LA INDUSTRIA 

• HERRAMIENTAS Y EQUIPOS INDUSTRIALES 

DIAGNÓSTICO DE DESEMPEÑO V ENTREGAS 
• NOTIENE LA CAPACIDAD INSTALADA DISPONIBLE PARA 

CUMPLIR CON LAS EXPECTATIVAS DEL MERCADO 

• EL PROVEEDOR CUMPLE SATISFACTORIAMENTE CON 

SUS TIEMPOS DE ENTREGA 

CERTIFICACIONES DE CALIDAD 
• NO CUENTA CON CERTIFICACIONES DE CALIDAD 

AREAS DE OPORTUNIDAD DEFINIDAS 
• GESTIONAR CERTIFICACiÓN ISO 



DIGA 
OIGA, S.A. DE C.V. 
CALLE B 502 
PARQUE INDUSTRIAL ALMACENTRO, APODACA 
NUEVO LEÓN CP 66600 

FINANZAS 
VENTAS PROMEDIO ANUALES: 1,000,001-4,000,000 USO 

PORCENTAJE DISPONIBLE PARA NUEVOS 

PROYECTOS: 21-40 % 

NÚMERO DE EMPLEADOS: 51-250 

MAPEO DE PRODUCTOS V 
PROCESOS PRODUCTIVOS 

• SELLOS DE ESPUMA CON Y SIN ADHESIVO 

• SELLOS DE ESPUMA CON Y SIN ADHESIVO SENSITIVO A 

LA PRESION 

• SELLOS PROTECTORES DE POLlETILENO 

• PRODUCTOS PROTECTORES PARA EQUIPOS MÉDICOS 

• SISTEMA DE ALlMENTACION DE COMBUSTIBLE Y SUS 

PARTES 

• COMPONENTES ELECTRICOS y ELECTRÓNICOS 

• SISTEMA DE ENFRIAMIENTO Y SUS PARTES 

• SISTEMA DE ESCAPE Y SUS PARTES 

• COMPONENTES UNIVERSALES 

• ELEVADORES Y ESCALERAS ELÉCTRICAS Y SUS PARTES 

• TABLEROS Y SUS PARTES 

• LUMINARIOS y SUS PARTES 

• FABRICACiÓN DE MUEBLES Y PRODUCTOS 

RELACIONADOS 

DIAGNÓSTICO DE DESEMPEÑO V ENTREGAS 
• EL PROVEEDOR TIENE LA CAPACIDAD INSTALADA 

DISPONIBLE PARA CUMPLIR CON LAS EXPECTATIVAS 

DEL MERCADO 

• EL PROVEEDOR CUMPLE SATISFACTORIAMENTE CON 

SUS TIEMPOS DE ENTREGA 

CERTIFICACIONES DE CALIDAD 
• ISO TS 16949 

• UL 

AREAS DE OPORTUNIDAD DEFINIDAS 
• ASEGURAR QUE SIEMPRE LOS PLANES DE CONTROL 

ESTEN FIRMADOS y ACTUALIZADOS. EL MONITOREO 

DEBE ESTAR IMPLEMENTADO CON CIERTA FRECUENCIA 

PARA TODOS LOS PROCESOS EN TODAS LAS LINEAS. 

ESTANDARIZAR LOS PROCESOS. 

• ASEGURARSE QUE SE LLEVA UN REGISTRO PARA 

TODAS LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS. REVISARLAS 

PERIODICAMENTE PARA VER OPORTUNIDADES DE 

MEJORA (PROYECTOS) 

• GENERAR MÁS PROYECTOS DE MEJORA, 

MONITOREARLOS Y DARLES SEGUIMIENTO PARA QUE 

SE EJECUTEN. 



DIPRENTA 
MAQUILADOS FRONTERIZOS DEL NORTE, S.A DE C.V. 
JUAN KELPER 6776 
PARTIDO IGLESIAS, JUAREZ 
CHIHUAHUA CP 32663 

FINANZAS AREAS DE OPORTUNIDAD DEFINIDAS 
VENTAS PROMEDIO ANUALES: 1,000,001-4,000,000 USD • TENER MÁS EVIDENCIA DE LAS CARACTERISTICAS y 

PORCENTAJE DISPONIBLE PARA NUEVOS PARAMETROS DE CONTROL 

PROYECTOS: 61-80 % • EN PROCESO, DEBERAN TENER MÁS EVIDENCIAS Y 

NÚMERO DE EMPLEADOS: 11-50 MEJOR LAYOUT EN UN PAR DE MESES MÁS. 

MAPEO DE PRODUCTOS V 
PROCESOS PRODUCTIVOS 

• IMPRESION EN OFFSET ALTO VOLUMEN 

• FLEXOGRAFíA 

• IMPRESiÓN OFFSET 

• PAPELERIA 

• MATERIAL DE EMPAQUE 

• INDUSTRIA DEL PAPEL 

DIAGNÓSTICO DE DESEMPEÑO V ENTREGAS 
• EL PROVEEDOR TIENE LA CAPACIDAD INSTALADA 

DISPONIBLE PARA CUMPLIR CON LAS EXPECTATIVAS 

DEL MERCADO 

• EL PROVEEDOR CUMPLE SATISFACTORIAMENTE CON 

SUS TIEMPOS DE ENTREGA 

CERTIFICACIONES DE CALIDAD 
• NO CUENTA CON CERTIFICACIONES DE CALIDAD 

• ESTANDARIZAR LOS PROCESOS EN PLANTA. ADEMAS 

DE TENER LOS REPORTES EN LAS MAQUI NAS. MÁS 

AYUDAS VISUALES. 

• TENER LOS PLANES DE CONTROL Y DEMAS REPORTES 

EN MAQUI NAS. NO ESTÁ ESTANDARIZADO EL PROCESO. 

• UTILIZAR CONTROL ESTADISTICO DEL PROCESO 

PARA NUMEROS DE PARTE CON DIMENSIONES 

CRITICAS. HACER ESTUDIOS DE REPETIBILlDAD Y 

REPRODUCIBILlDAD PARA MEJORAR LO QUE TIENEN 

ACTUALMENTE 

• DESARROLLAR PLANES DE MEJORA EN VARIOS 
DEPARTAMENTOS, EMPEZANDO CON LO MAS BASICO. 

• ESPERAR A QUE TERMINEN EL NUEVO LAYOUT. 

IMPLEMENTAR MANUFACTURA ESBELTA. DESARROLLAR 

PLANES DE CONTROL Y AMEF PARA TODOS LOS 

NUMEROS DE PARTE. AREAS DE OPORTUNIDAD PARA 

QUE EL FLUJO DE LA PRODUCCION SEA MÁS ESBELTO Y 

EFICIENTE. 

o~ ________ ~ ____________________________________________ ~ 



DTM 
DESARROLLO TECNOLOGICO DE MAQUINAS, S.A. DE C.v. 
LERDO DE TEJADA 106 
FRACC. INDUSTRIAL EL LECHUGAL, SANTA CATARINA 
NUEVO LEÓN CP 66350 

FINANZAS 
VENTAS PROMEDIO ANUALES: 0-400,000 USD 

PORCENTAJE DISPONIBLE PARA NUEVOS 

PROYECTOS: 41-60 % 

NÚMERO DE EMPLEADOS: 51-250 

MAPEO DE PRODUCTOS V 
PROCESOS PRODUCTIVOS 

• TORNOS CNC 

• CENTROS DE MAQUINADO CNC 

• TORNOS AUTOMATICOS 

• PANTOGRAFOS DE CORTE 

• EQUIPO DE SOLDADURA AUTOGENA 

• MAQUINADO DE REFACCIONES INDUSTRIALES 

• SIERRAS PARA CORTE DE CARNE 

• MOLINOS PARA CARNE 

• CORTADORA DE AVES 

• TERMOSELLADORA DE ALIMENTOS 

• MAQUINADO CONVENCIONAL 

• MECANIZADO 

• ENSAMBLE 

• PINTURA 

• INDUSTRIA ALIMENTARIA 

DIAGNÓSTICO DE DESEMPEÑO V ENTREGAS 
• EL PROVEEDOR TIENE LA CAPACIDAD INSTALADA 

DISPONIBLE PARA CUMPLIR CON LAS EXPECTATIVAS 

DEL MERCADO 

• EL PROVEEDOR CUMPLE SATISFACTORIAMENTE CON 

SUS TIEMPOS DE ENTREGA 

CERTIFICACIONES DE CALIDAD 
• NO CUENTA CON CERTIFICACIONES DE CALIDAD 

AREAS DE OPORTUNIDAD DEFINIDAS 
• DEFINIR LOS INDICADORES DE CALIDAD PARA LA 

EMPRESA. REALIZAR AUDITORIAS INTERNAS PARA 

MEDIR EL DESEMPENO DE CADA DEPARTAMENTO. 

• DESARROLLAR E IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE 

CALIDAD. DEFINIR DESCRICPION DE PUESTOS, 

DESARROLLAR UN PLAN DE CAPACITAClON ANUAL 

PARA CADA EMPLEADO. 

• ESTANDARIZAR DOCUMENTACION EN TODAS LAS 
MAQUINAS. 

• GENERAR UN SISTEMA QUE ALERTE CON MÁS 

ANTIClPACION LA EXPIRACION DE LOS INSTRUMENTOS 

DE MEDIClON E INSISTIR A DIRECCION PARA QUE SE 

TENGA TODOS LOS EQUIPOS CALIBRADOS. 

• UTILIZAR CONTROL ESTADISTICO PARA LAS PIEZAS 

QUE TENGAN DIMENSIONES CRITICAS O PARA 

MEJORAS DE PROCESOS. 

• GENERAR PROYECTOS DE MEJORA EN DIFERENTES 

DEPARTAMENTOS PARA REDUCCION DE COSTOS, 

EFICIENCIA DE PROCESOS, EQUIPOS, ETC. 

• DIVERSIFICARSE CON MÁS CLIENTES. GENERAR 

UN FORMATO DONDE EL CLIENTE LES PUEDA 

PROPORCIONAR RETROALlMENTACION y DONDE SE 

PUEDA MEDIR: ENTREGAS A TIEMPO, RECHAZOS, ETC. 

• DESARROLLAR EL APQP PARA PODER REALIZAR 

ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD. 

• ESTANDARIZAR PROCESOS. DIVERSIFICAR CLIENTES. 

HACER APQP, DEFINIR OBJETIVOS Y METRICOS DE 

CALIDAD. MEDIRLOS Y GENERAR PROYECTOS DE 

MEJORA. 



D-TOOL-TEK 
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D-TOOL-TEK 
PROLONGACION DíAZ ORDAZ. 8 
SAN LORENZO ALMECATLA, CUAUTLANCINGO 
PUEBLA CP 72000 

FINANZAS 
VENTAS PROMEDIO ANUALES: 0-400,000 USD 

PORCENTAJE DISPONIBLE PARA NUEVOS 

PROYECTOS: 81-100 % 

NÚMERO DE EMPLEADOS: 1-10 

MAPEO DE PRODUCTOS V 
PROCESOS PRODUCTIVOS 

• ELABORACION DE MOLDES Y TROQUELES 

• COMPONENTES UNIVERSALES 

DIAGNÓSTICO DE DESEMPEÑO V ENTREGAS 
• EL PROVEEDOR TIENE LA CAPACIDAD INSTALADA 

DISPONIBLE PARA CUMPLIR CON LAS EXPECTATIVAS 
DEL MERCADO 

• EL PROVEEDOR CUMPLE SATISFACTORIAMENTE CON 

SUS TIEMPOS DE ENTREGA 

CERTIFICACIONES DE CALIDAD 
• NO CUENTA CON CERTIFICACIONES DE CALIDAD 

AREAS DE OPORTUNIDAD DEFINIDAS 
• IMPLEMENTAR UN SGC y CERTIFICARSE EN LA NORMA 

ISO 9001 

• DETECCIÓN DE LAS NECESIDADES DE CAPACITACIÓN Y 

PROGRAMACiÓN DE LAS MISMAS 

• MAYOR DOCUMENTACiÓN, REGISTRO Y CONTROL DE 

PROYECTOS 

• ANÁLISIS ESTADíSTICO DE DATOS Y CONTROL DE 

PROCESOS 

• ESTABLECIMIENTO DE INDICADORES DE CALIDAD Y 

REVISiÓN PERiÓDICA DE LOS MISMOS 

• IMPLEMENTACiÓN Y SEGUIMIENTO DE ENCUESTAS DE 

SATISFACCiÓN DEL CLIENTE 

• MAYOR DOCUMENTACIÓN Y REGISTRO DE LOS 

PROYECTOS REALIZADOS 

• IMPLEMENTACIÓN Y SEGUIMIENTO DE PLANES DE 
CONTROL 



EMEC 
ESTRATEGIAS MECANICAS E INDUSTRIALES, S.A. DE C.V. 
PALACIO DE JUSTICIA 2351 
FERROCARRILERA, MONTERREY 
NUEVO LEÓN CP 64250 

FINANZAS 
VENTAS PROMEDIO ANUALES: 4,000,001-25,000,000 

USO 

PORCENTAJE DISPONIBLE PARA NUEVOS 

PROYECTOS: 21-40 % 

NÚMERO DE EMPLEADOS: 51-250 

MAPEO DE PRODUCTOS V 
PROCESOS PRODUCTIVOS 

• PIEZAS TUBULARES EQUIPO MANIPULACiÓN 

(SOLDAD U RAS) 

• PRINCIPALES PRODUCTOS ESTRUCTURALES PATINES 

CEMENTO SOLDADURAS MINERíA TRANSPORTADORES 

OXIDANTES TÉRMICOS 

• MAQUINADO 

• PAILERIA LIGERA Y PESADA 

• MAQUINADO CONVENCIONAL 

• MAQUINADO CNC 

• ENSAMBLE 

• PINTURA 

DIAGNÓSTICO DE DESEMPEÑO Y ENTREGAS 
• EL PROVEEDOR TIENE LA CAPACIDAD INSTALADA 

DISPONIBLE PARA CUMPLIR CON LAS EXPECTATIVAS 

DEL MERCADO 

• EL PROVEEDOR CUMPLE SATISFACTORIAMENTE CON 

SUS TIEMPOS DE ENTREGA 

• ASME IX 

AREAS DE OPORTUNIDAD DEFINIDAS 
• MANTENIMIENTO Y SEGUIMIENTO AL 100% DEL SGC 

• MAYOR CAPACITACiÓN PARA EL PERSONAL OPERATIVO 

• SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS PROCESOS DE 

FABRICACiÓN 

• FORMALIZAR EL PROGRAMA DE CALIBRACIÓN 

• MEDICiÓN Y SEGUIMIENTO DE LOS RESULTADOS 

ARROJADOS POR LA ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DEL 

CLIENTE 

l....-----....._~IJJ;: ,CAC1O~ ............... ~ ,.L.JlI.UoIILI-______________________ .....:2:=-.,3----'1 



EO TOOl6 PlASTICS, INC 
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ADMINISTRACION DIMSA, S.A. DE C.V. 
HIPERION 905 
SANTA CRUZ, GUADALUPE 
NUEVO LEÓN CP 67190 

FINANZAS 
VENTAS PROMEDIO ANUALES: 4,000,001-25,000,000 

USD 

PORCENTAJE DISPONIBLE PARA NUEVOS 

PROYECTOS: 21-40 % 

NÚMERO DE EMPLEADOS: 51-250 

MAPEO DE PRODUCTOS V 
PROCESOS PRODUCTIVOS 

• INYECCION DE PLASTICO 

• DISEÑO Y FABRICAClON DE MOLDES DE INYECClON DE 

PLASTICO 

DIAGNÓSTICO DE DESEMPEÑO V ENTREGAS 
• EL PROVEEDOR TIENE LA CAPACIDAD INSTALADA 

DISPONIBLE PARA CUMPLIR CON LAS EXPECTATIVAS 

DEL MERCADO 

• EL PROVEEDOR CUMPLE SATISFACTORIAMENTE CON 

SUS TIEMPOS DE ENTREGA 

CERTIFICACIONES DE CALIDAD 
• ISO 9001 :2008 

AREAS DE OPORTUNIDAD DEFINIDAS 
• MEJORAR EL PROCEDIMIENTO DE RETRABAJO. REVISAR 

LO DE LOS MASTER GAGE. 

• TENER MÁS EVIDENCIAS. NO SOLAMENTE DECIR QUE 

LO HACEN. 

• SEGUIR AGREGANDO MÁS PROYECTOS DE MEJORA 

CONTINUA POR DEPARTAMENTO. 

• MEJORAR EL FORMATO. 

• REALIZAR APQP PARA TODOS LOS PROYECTOS PARA SU 

FACTI BI LI DAD. 



EPLASTS MX 
EPLASTS MX 
CITALTEPETL 42 
MALlTZIN, PUEBLA 
PUEBLA CP 72210 

FINANZAS 
VENTAS PROMEDIO ANUALES: 0-400,000 USO 

PORCENTAJE DISPONIBLE PARA NUEVOS 

PROYECTOS: 81-100 % 

NÚMERO DE EMPLEADOS: 1-10 

MAPEO DE PRODUCTOS V 
PROCESOS PRODUCTIVOS 

• MAQUINADOS 

• HERRAMIENTAS Y EQUIPOS INDUSTRIALES 

DIAGNÓSTICO DE DESEMPEÑO V ENTREGAS 
• NO TIENE LA CAPACIDAD INSTALADA DISPONIBLE PARA 

CUMPLIR CON LAS EXPECTATIVAS DEL MERCADO 

• EL PROVEEDOR CUMPLE SATISFACTORIAMENTE CON 

SUS TIEMPOS DE ENTREGA 

CERTIFICACIONES DE CALIDAD 
• NO CUENTA CON CERTIFICACIONES DE CALIDAD 

AREAS DE OPORTUNIDAD DEFINIDAS 
• REQUIEREN DE APOYO PARA INICIAR CON LA 

CERTIFICACiÓN DE ISO 9001 


