COMITE DE TRANSPARENCIA

SFP

SECRETARIA DE Folio: 0002700248516

LA FUNCION PUBLICA

Ciudad de México, a seis de diciembre de dos mil dieciséis.

VISTO: El estado que guarda el procedimiento de acceso a la informacion, derivado de |a solicitud
presentada el 8 de noviembre de 2016, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, a la que
corresponde el nimero de folio 0002700248516, y

RESULTANDO

|.- Que mediante la referida solicitud, se requirié la informacién siguiente:
Modalidad preferente de sntreqa de informacion

“Ninguno” (sic)

Dascripcién clara de la solicitud de informacion

*Adjunto archivo” (sic)

Archivo

“0002700248516.docx’ (sic)

El archivo No. 0002700248516.docx contiene la solicitud de acceso a la informacitn
consistente en:

“Solicito conocer y oblener:

1. El nombre y cargo que ocupan las personas que actualmente adminisiran las redes sociafes en internet de
la dependencia, incluyendo la cuenta del titular de la dependencia, en caso de que ésa sea administrada
por personal de Ia dependencia.

2. Aparte de administrar las redes sociales en internet, qué ofras actividades realizan esas personas al inferior
de la dependencia.

3. Copia del confrafo de las personas que aclualmente administran las redes sociales en internef de la
dependencia.

4. Copla de fos documentos emitidos desde 2012 a Ia fecha en el que se establezcan los criferios para generar
conienido en sus redes sociales en internet.

5. Copias de fodos los documentos emitidos desde 2012 a la fecha relacionados con Ia operacitn de redes
sociales en internel, fales como manuales, circulares, memordndums o cualquier otro en el que se den
especificaciones a los servidores publicos sobre el uso de las redes sociales y la manera en que se deben
generar los reportes del uso de las mismas.

6. Cuanto ha pagado la dependencia por promocionar contenido de redes sociales en internet al mes de 2012
a fa fecha.

7. Copias de ios comprobantes de pago para promocionar confenidos de redss sociales en Internst de 2012
a la fecha.

8. Copias de los reportes mensuales de operacién y actividad {por efemplo, iuits, retuits, likes, nuevos
seguidores, tuits més leidos, tuits mas refuiteados, posts en Facebooks, nuevos seguidores en Facebook,
likes en Facebook, etcélera) de redes sociales en internef que genere of area encergada en lo gue va da
2016 (sic)

Il.- Que la Unidad de Transparencia turné por medios electrénicos dicha solicitud fa la Direccitn
General de Comunicacion Social, a la Oficina de la C. Secretaria, a la Direccién General de
Informacion, a la Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales y, a la Dire
de Programacion y Presupuesto, unidades administrativas que consideré competentes para contar co
informacién, y en consecuencia localizaran la que es materia del presente procedimiento de acceso

informacion.
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Hl.- Que mediante oficio No. 511/DGTI/1168/2016 de 10 de noviembre de 2016, la Direccion
General de Tecnologias de Informacién comunicé a este Comité, que de conformidad con el articulo 74 del
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica, carece de atribuciones en materia de
administracion de redes sociales en internet, sus contrataciones y presupuesto.

IV.- Que por oficio No. 514/DGRMSG/0877/2016 de 15 de noviembre de 2016, la Direccion
General de Recursos Materiales y Servicios Generales informé a este Comité, que en lo relativo a lo
solicitado en los numerales 1, 2, 4, 5, 6, 7 y 8, de conformidad con el articulo 73, del Reglamento Interior
de [a Secretaria de la Funcién Plblica, no tiene atribuciones para contestar lo solicitado.

Por otro lado, 1a unidad administrativa indico que en lo que respecta a “3. Copia def contrato de
las personas que actualmente administran las redes sociales en internet de la dependencia” (sic), pone a
disposicién en archivo electrénico la versién publica del contrato DC-001-2016 celebrado con el
proveedor Vizcaino y Vizcaino Asociados, S.C., cuyo objeto son los servicios integrales de planeacion
estratégica, ejecucién, administracién, mantenimiento, monitoreo y analisis de la informacién en redes
sociales_con vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, en la que se eliminaran los datos
consistentes en el nimero de cuenta bancaria y el nimero de cuenta clave bancaria estandarizada, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 113 de ia Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, en relacion con el 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica.

V.- Que a través de diverso de 23 de noviembre de 2016, la Coordinacion de Logistica y
Eventos Institucionales de la Oficina de la C. Secretaria informé a este Comité, que en relacién a lo
requerido en los puntos 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 y 8 de la busqueda exhaustiva realizada en sus archivos, no
localizé documento alguno del que se pueda advertir el 0 los nombres de las personas gue desempefien
la administracién de la informacién correspondiente a la dependencia en redes sociales, ni documentos
que acrediten el modo de contratacion, pago y/o reporte de actividades de dicha funcién, por lo que la
informacion resulta inexistente de conformidad con el articulo 141 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica.

Por dltimo, la unidad administrativa manifesté que en lo referente a “1. ... incluyendo la cuenta
del titular de la dependencia, en caso de que ésa sea administrada por personal de la dependencia”
(sic), la cuenta es administrada por el Coordinador de Asesores de la C. Secretaria de la Funcién Pabiica,
Lic. Dante Preisser Renteria.

VI.- Que a través de oficio No. 116/DGCS/381/2016 de 30 de noviembre de 2018, la Direccién
General de Comunicacion Social informé lo siguiente:

“Respecto af numeral 1 que dice "Solicito conocer y obtener &l nombre y cargc que ocupan las personas
que administran las redes sociales en infemet de fa dependencia’. la respussta es. P. Elizabeth Jacobo
Guzméan, Subdirectora de Medios de Percepeitn.

Respecto al numeral 2 que dice. "Aparte de admimstrar las redes sociales en infernet. qué otras actividades
realizan esas personas al interior de la dependencia”, la respuesta es Administradora de redes sociales (FB,
Twitter); snlace de Comunicacién Digital con la Direccién de Comunicacion Digital de gob.mx; apoyo a la
DGCS en Relaciones Piblicas, envio de invitacicnes y comunicados de prensa, responsable de fa base de
datos de medios nac:onales e mternacionales que cubren la fuente” de Ia SFP; enlace opargtivi

de Transparencia (SIPOT) del INAL

En relacion a los numerales 4 y 5 la respuesta es que la informacion es piblica y que §
administracion, la cual inicid e 1 de diciembre de 2012, se han emitido en ef marco de fa E
% Nacional, el Decreto por el que se establece la Ventanilla Unica Nacional para los Tréamites
Gobierno (Decreto de la VUN) publicado en el Diario Oficial de la Federacion ef 3 de febreronde 20

\4). siguiente liga: hifp://dof.gob.mx/nota _detalle. php ?codigo=5380863&fecha=03/02/2015
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Asi como en las Disposiciones Generales para la implementacitn, operacion y funclonamiento de Ia
Ventaniila Unica Nacional (Disposiciones de la VUN), publicadas en el Diario Oficial de fa Federacion el 4 de
Junio de 2015, consultable en la siguiente liga:

http./Aww. dof.gob.mx/nota_detalle. php ?codigo=5395238&fecha=04/06/2015

En ol numeral § solicita “Copias de todos los documentos emitidos desde 2012 a la fecha relacionados con
la operacibn de redes soclafes en infernel, tales como manuales, circulares, memordndums o cualquier ofro
en el que se den especificaciones a los servidores publicos sobre ef uso de las redes sociales y la manera
en que se deben generar los reportes del uso de las mismas, la respuesta es: La operacion de las redes
sociales se realiza, de acuerdo a las funciones que permiten los términos y condiciones de la propia red
social, of Reglamento inferno de la Secretaria, y demés ordenamientos que enmarca Su acluacion.

De manera especifica, la operacidn de éstas, se encuentra sefialada en los siguientes ordenamientos:

Los criterios son los que establece ef Decreto de Ventanilla tnica Nacional. Decreto de la VUN, publicado en

el Diario Oficial de la Federacion ef 3 de febrero de 2015 y constituye informacién pablica, por lo que se

solicita a la Unidad de Transparencia se oriente al soficitante para que fo consulte en la siguiente liga:
f.qob.mx/nota detalle.php Pcodigo=5380863&fecha=03/02/2015 y,

Las Disposiciones Generales para la implementacion, operacién y funcionamiento de la Ventanilta Unica
Nacional (Disposiciones de la VUN), publicadas en el Diario Oficial de Ia Federacién ef 4 de junio de 2015;
que constituyen informacion puablica, por lo que se soficita a la Unidad de Transparencia se oriente al
solicitante para que lo consulte en la siguiente liga:

htto./ .dof.qob.mx/nota _detalle. php ?codigo=5395238&fecha=04/0 15

Sobre el numeral 6 que solicita “Cudnfo ha pagado la dependencia por promocionar comenido de redes
sociales en internet al mes de 2012 a la fecha”, se anexa tabla de respuesta:

Afo Monto Total (en miles pesos/IVA incluido)

2012 500.00

2013 2427.2

2014 2552.00

2015 3300.9

2016 Cero
*Justificacién: No se asigné presupuesto
para el rubro de redes sociales en 2016

Respecto del numeral 7 en el que solicita “Copias de los comprobantes de pago para promocionar contenidos
de redes sociales en infernet de 2012 a ia facha” la respuesta es que no est4 dentro de las atribuciones de
esta Unidad Administrativa generar comprobantes de pago por lo que se sugiere turnar Iz solicitud a Oficialfa
Mayor,

Respecto al numeral 8 en ef cual solicita: “Copias de los reportes mensuales de operacion y actividad (por
ejemplo, fuits, retuits, likes, nuevos seguidores, tuils mas leidos, luits mas retuiteados, posts en Facebooks,
nuevos seguidores en Facebook, likes en Facebook, efcélera) de redes sociales en internet que genere ¢
drea encargada en lo que va de 2076, la informaci6n se encusnira disponible en Ias siguientes ligas:

Twitter  hilps:/ftwifter.com/SFP_mx  y Facebook: hilps./fwww.facebook.com/SecretarC3%ADa-4
Funci%C3%B3n-P% C3%BAblica-125667537466279/ (sic)

S

-

Por dltimo, la unidad administrativa sefialo que en lo relativo al numeral “3. Copia del.con
las personas que actualmente administran las redes sociales en internet de la dependencia” (sic), pone 2
disposicion en versién publica el nombramiento de la persona que administra las redes sociales de la
dependencia, en el que se omitiran los datos confidenciales consistentes en el Registro Federal de
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Contribuyentes, Clave Unica de Registro de Poblacién, domicilio particular, lugar de nacimiento, género,
edad, estado civil, nacionalidad y nimero de credencial de empleado, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica en
relacién con el 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, de aplicaciéon
supletoria a la Ley Federal.

VII.- Que por oficio No. 512/DGPyP/0976/2016 de 1 de diciembre de 2016, la Direccién General de
Programacitn y Presupuesto comunicé a este Comité, que en lo relativo a los numerales 1 a 5y 8 de
conformidad con el articulo 70 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica no cuenta
con atribuciones para atender lo solicitado.

Por otro lado, Ia unidad administrativa informé en lo que hace al numeral 6, lo siguiente:
Gasto de partida 36901

" partida 2012 . | 2013 . | 0 2044 2015 -~ Almesde - | - total
= s i A - o vk N oy e _octubre de 2016

| 36001 . ! |
I servicios i
relacicnados !
moﬁﬁgm $467,262.23 I $70,7877.02 | $896,318.08 : $1,070,197.44 5958,473.26 §4,100,127.97
de H ]

informacion
en medios
masivos

Finalmente, |la aludida Direccién informé que en relacion al numerai 7, pone a disposicion del
particular en archivo electrénico la versién plblica de los comprobantes expedidos por la Tesoreria de
la Federacion, en la que se eliminara el dato confidencial consistente en el nimero de cuenta bancaria,
conformidad con lo dispuesto en los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a Ja Informacién Pablica, en relacion con el 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Pablica.

VIIl.- Que observando en lo conducente las disposiciones vigentes en materia de Archivos, se ha
formado el expediente en que se actda, con las constancias antes enunciadas.

IX.- Que de conformidad con lo previsto en el Reglamento del Comité de Informacién de la
Secretaria de la Funcién Publica, encontrandose en sesién permanente para, entre otros, resolver los
procedimientos de su competencia, es de procederse al estudio y analisis de la informacion aludida en los
resultandos precedentes, y

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Este Comité de Transparencia de la Secretaria de la Funcién Piblica es competente

139 de la Ley General de Transparencia yAcceso a Ia lnformamén Publlca y 6 fraccuon Il, de i
" del Comité de Informacion de la Secretaria de la Funcion Publica, en relacién con el Tercero Transitorio
Decreto por el que se abroga la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pabl
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Gubernamental y se expide la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de mayo de 2016.

Con independencia de lo anterior, en tratandose de datos personales se estard a lo dispuesto en
el Segundo Transitorio de la Ley Federal dd Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y las
disposiciones correlativas de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental, su Reglamento y disposiciones administrativas que regulan aquéllos.

SEGUNDO.- En el folio qgue nos ocupa, se requiere obtener la informacion sefalada en el
Resultando |, del presente fallo, misma que se tiene por reproducida para los efectos conducentes.

Cabe sefialar que no obstante lo rfnan'rfestado por la Coordinacién de Logistica y Eventos
Institucionales de la Oficina de la C. Secretaria, en cuanto a que después de realizar una blsqueda
exhaustiva en su archivo, no localizé una parte de la informacion, en el presente caso no se actualizan
Jos supuesto previstos por fos articulos en los articulos 141 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica, y 138 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
para que este Comité de Transparencia se prlonuncie sobre la inexistencia de la informacién, toda vez
que la misma se localizé en fa Direccién Ge;neral de Comunicacién Social y en la Direccion General de
Programacién y Presupuesto, las cuales la pi)nen a disposicion en los términos que se sefialan mas
adelante. '

Al respecto, la Coordinacién de Logistica y Eventos Institucicnales de Ila Oficina de la C.
Secretaria, la Direccién General de Comunicacion Social y, la Direccién General de Programacion y
Presupuesto comunican al particular una parte de la informacion que atiende lo solicitado, conforme lo que
quedd inserto en los Resultandos V, parrafo segundo, VI, parrafo primero, Vil, segundo parrafo, de esta
determinacién, misma que se remitira por intemé_t enia PNT, esto es la Plataforma Nacional de Transparencia,
de conformidad en los articulos 132 y 136 de |a Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, en relacion con los articulos 130 y 133 cle la Ley General de Transparencia y Acceso 2 la Informacién

Plblica, de aplicacién supletoria a la Ley Federal.

TERCERO.- Por otro lado, ta Direccibn General de Recursos Materiales y Servicios Generales,
la Direccién General de Comunicacion Social yila Direccion General de Programacion y Presupuesio ponen
a disposicion del peticionario, versién plblica ﬁe una parle de la informacidn que atisnde lo solicitado en
los numerales 3 y 7, conforme a lo sefialado eh los Resuitandos IV, parrafo segundo, VI, parrafo segundo
y VII, parrafo tercero de esta resolucion. '

Lo anterior, en atencién a que si bien es cierto, uno de los objetivos de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, es permitir que toda persona tenga acceso a la
informacién en poder de los sujetos obligados de conformidad con las facultades que les correspondan;
también lo es que en términos de lo previsto en el Titulo Cuarto de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a |a Informacién Puablica, en relacion con el Titulo Sexto de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, de aplicacién supletoria a la ley de la materia, se establece la informacion
due se considera confidencial, misma que en términos del artfculo 11, fraccién VI, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, los sujetos obligades deben proteger y resggardar.

Conforme a lo dispuesto por el Quinto, Décimo y Undécimo de los Lineamientos d& Proteccid
de Datos Personales, en relacion con el Segundo Transitorio del Decreto por el que se ab
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental y se expide la Ley :
Transparencia y Acceso a la Informacion Pulblica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 9 dg
mayo de 2016, los servidores plblicos deberan adoptar las medidas necesarias para garantizar
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tratamiento, confidencialidad y seguridad de los datos personales concernientes a una persona fisica,
identificada o identificable, que recaben u obtengan en ejercicio de sus atribuciones, mismos que no podran
difundir salvo que medie el consentimiento del titular de dichos datos.

Asilas cosas, y dado lo comunicado por la Direccién General de Recursos Materiales y Servicios
Generales, la Direccidén Generai de Comunicacién Socidl y la Direccién General de Programacion y
Presupuesto, en el sentido de que habria de protegerse datos personales so pena de incurrir en falta a los
ordenamientos vigentes en la materia, es de analizarse la procedencia de testar dichos datos a efecto de
que no aparezcan en la version publica que se pondra a disposicion del particular, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia.

De esa guisa, es preciso establecer que la proteccién de los datos personales se encuentra
prevista desde la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, estableciendo al efecto lo
siguiente:

*ARTICULO 6. La manifestacion de las ideas no serd objeto de ninguna inguisicion judicial o administrativa, sino

en el caso de que atague a la moral, los derechos de tercero. provogue algin delito, o perturbe el orden piblico:

el derecho de réplica sera eiercido en los témincs dispuesto§ por-la ley. Ei derecho a la informacion serd
garantizado por el Estado

Para el sjercicio del derecho de acceso a la informacion, iz Federacion, los Estados y el Distrito Federal, en ef
ambito de sus respectivas competoncias, se regiran por los siguientes principios y bases:

[..0

il. La informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales serd protegida en los términos
y con las excepciones gque fijen las leyes.

[..q -

ARTICULO 16. Nadie pusde ser molestado en su persona, familia, domicilic, papeles o posesiones, sino en
virtud de mandarniento escrito de la autoridad competente, que funde y motive fa causa legal del procedimiento.

Toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al acceso, rectificacion y cancelacion
de los mismos, asi como a manifesfar su oposicion, en los términos que fije fa ley, la cual establecerd los
supuestos de excepcitn a los principios que rifan el tratamiento de datos, por razones de seguridad nacional,
disposiciones de orden publico, seguridad y salud piblicas o para proteger los derechos de ferceros.

I.r i %

De los preceptos constitucionales transcritos, se desprende que la informacidn que se refiere al
&mbito privado de las personas, asi como los datos personales, debe estar protegida, en los términos y
con las excepciones a los principios de tratamiento de datos que por razones de orden pubiico fije a ley,
por lo que toda persona tiene derecho a la proteccién de sus datos personales.

" En seguimiento de lo anterior, |a Ley Federai de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica,
recién publicada en el Diario Oficlal de la Federacién, en relacién con los datos personales en posesion de
las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, establece:

Articulo 113. Se considera informaclén confidencial:

i La que contiene datos personales concernientes a una persona fisica identificada o identificable;

. Los secretos bancario, fiduciario, industial, comercial, fiscal, bursati y postal, cuya fitulajC
corresponda a particulares, sujetos de derecho intermacional o a sujetos obligados cuando no involugfe
gjercicio de recursos pbiicos, y

il Aquella que presenten los particuiares a los sujetos obligados, siempre Gue tengan el derecho'a gllo,
de conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados intemacionales

La informacién cenfidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo podrdn tener acceso a ella los fitulares
de la misma, sus representantes y los Servidores Publicos facultados para ello.
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En tanto no se expidan las leyes generales en materia de datos personales en posesién de sujetos obligados y
archivo, penmanecera vigente fa normatividad federal en la materia.

A su vez, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, aplicable
supletoriamente a la citada Ley Federal, prevé:

Articulo #18. Se considera informacién confidencial la que contiene datos personales concemientes a una
persona identificada o identificable.

La informacion confidendial no estard sujeta a temporalidad alguna y sdlo podrén tener acceso a ella los fitulares
de la misma, sus representantes y los Servidores Plblicos facultados para ello.

Se considera como informacién confidencial: ios secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal,
bursatil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho intemacional o a sujetos
obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos plblicos.

Asimismo, ser# informacion confidencial aquella que presenten los particulares a los sujetos obligados, siempre
que tengan el deracho a ello, de conformidad con lo dispueste por las leyes o los tratados Intemacionales.

Asi las cosas, es necesario analizar cada uno de los datos que se consideran como
confidenciales y reservados de acuerdo con lo sefialado por la Direccién General de Recursos Materiales
y Servicios Generales, la Direccion General de Comunicacion Social y la Direccién General de Programacion
y Presupuesto, en consecuencia resulta necesario proteger, al tenor de lo siguiente:

a) Registro Federal de Contribuyentes (RFC) otorgado por el Servicio de Administracién Tributaria
{SAT) al titular de ésta, vinculado al nombre de su propio titular, permite identificar, entre otros datos, la edad de
la persona, asi como su homoclave, siendo esta Gltima tnica e irrepetible.

Al efecto, es de recordar que la clave del Registro Federal de Contribuyentes, se conforma en €l caso
de las personas fisicas, que tiene derecho u ohligacion a declarar impuestos; en donde, por ejemplo de |a clave
VECJ880326 XXX, se desprende que:

VE es la primera letra del apellido paterno més ka primera vocal intema del apellido patemno.
C es lainicial del apellido matemo. De no exdstir un apellido matemo se utiliza una (X},

J es la inicial del primer nombre.

88 son los dos dltimos digitos del afio de nacimiento.

03 es &l mes de nacimiento,

26 es e dia de nacimiento. Por lo tanto, en este caso puede deducirse que la persona nacié el veintiséis de marzo
de 1988.

XX es la homoclave, designada por el SAT a través de papel oficial ya designado, y depende de algunos faclores
que realiza el SAT por medio de un software alfanumérico.

Por tanto, se concluye que éste es un dato personal, toda vez que la clave de Regisifo Federal de
Contribuyenies, al vincularse o relacionarse con el nombre de su titular, permite identificar, entrefoiros datos I
edad de la persona, en el caso, de proporcionar acceso a ésta, al conocerse su homoclave, siendp esta '
tnica e irrepetible, se incrementa la posibilidad de identificar plenamente a su titular. En consecuencia procede
su clasificacién y por ende testar o eliminar del documento en términos de los articulos 113, fraccién |, de la Ley !
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Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacion con el 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Al efecto, se deben tener presente el criterio 9/09, que sobre el particular establecio el Instituto Federal
de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos, mismo que se reproduce para su pronta referencia:

Registro Federal de Contribuyentes {RFC) de las personas fisicas es un dato personal confidencial. De
conformidad con [o establecide en el articulo 18, fraccién Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica Gubemamental se considera informacién confidencial los datos personales que requieren el
consentimiento de los individuos para su difusion, distribucion o comerdializacién en los términos de esta Ley. Por
su parte, segin dispone el articulo 3, fraccién |l de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piblica Gubemamental, date personal es toda aquella informacion concemiente a una persona fisica identificada o
identificable. Para obtener el RFC es necesario acreditar previamente mediante documentos oficiales (pasaporte.
acta de nacimiento, efc.} la identidad de la persona, su fecha y lugar de nacimiento, entre otros. De acuerdo con la
legislacion tributaria, las personas fisicas tramitan su inscripcién en el Registro Federal de Contribuyentes con el
nico propdsito de realizar mediante esa clave de identificacion, operaciones o actividades de naturaleza tributaria.
En este sentido, & articulo 79 def Codigo Fiscal de la Federacién prevé gue la utilizacion de una clave de registro
no asignada por la autoridad constituye como una infraccién en materia fiscal. De acuerdo con lo antes apuntado,
el RFC vinculado al hombre de su titidar, permits identificar la edad de la persona, asi como su homoclave, siendo
esta dlima unica e imepetible, por lo que es posible concluir que el RFC constituye un dato personal y, por tanto,
informacién confidencial, de conformidad con los previsto en e articulo 18, fraccion Il de la Ley Federal de

b) Clave Unica Registro de Poblacién (CURP), la misma consiste en un instrumento de registro
que se asigna a todas las personas que viven en el territorio nacional, incluso a los extranjeros residentes en el
pais, asi como a los mexicanos que viven fuera del pais. Corresponde al Registro Nacional de Poblacién
(RENAPO), asignar la CURP y expedir la constancia respectiva, por lo que, conviene exponer de forma grafica
como es que se integra la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP):
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En consecuencia, la citada clave se integra por datos que Unicamente le conciernen a un particular
como son su fecha de nacimiento, su nombre. sus apellidos y su lugar de nacimiento, esa informacién distingue
a su titular plenamente del resto de los habitantes, por lo que la misma Io identifica ¢ identificaria, razén por la
que debe gozar del caracter de “confidencial’ dicha informacion.

Luego entonces, la Clave Unica de Registro de Poblacién, si es un dato personal confidencial, atento
a lo establecido en los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, en relacion con el 116, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, de
aplicacion supletoria, toda vez que “dato personal” es toda aquella informacidn concemiente a una persona fisica
identificada o identificable, y por informacién confidencial, se considera a los datos personales que requieren el
consentimiento de los individuos para su difusién, distribucion o comercializacién.

En consecuencia debe traerse a colacién el criterio 13/10, acunado por el Instituto Fed
a la Informacién y Proteccion de Datos, mismo que reza:

establecido en & articule 3, fraccion |l de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Info
Gubemamental, dato personal es toda aquedla informacién concemiente a una persona fisica identificada &
Por su parte, el articulo 18, fraccidn 1l de la Ley considera informacién confidencial los datos personales quere

7 €l consentimiento de los individuos para su difusién, distribucién o comercizlizacién en los términos de esta Ley. En este
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sentido, la CURP se integra por dates personales que (nicaments le conclemen a un particular como son su fecha de
nacimiento, su nombre, sus apellidos y su lugar de nacimiento, y esta es informacion que lo distingue plenamente del
resto de los habitantes, por lo que es de cardcter confidencial, en términos de lo dispuesto en e articulos anteriomente
senalados.

Ahora bien, cuando se trate de la imagen de la CURP la que obra en los documentos, se debera testar
ia clave, el nombre, el niimero de libro y del acta de nacimiento que se desprenden del reverso de ésta, y, en su
caso, la Clave de Registro e Identificacién Personal (CRIP), sin embargo, debera permanecer visible en nmiimero
de folio, ya que con éste no se revela ninguin dato que haga identificada o identificable a una persona fisica.
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Asl las cosas, no existe duda sobre si procede o no su clasificacién y, por ende, testar o eliminar del
documento en términos de los articulos 113, fraccidn |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en relacién con el 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica.

c) Cuenta bancaria o nimero de cuenta bancaria y/o Clave Bancarla Estandarizada (Clabe
interbancaria) de una persona moral, la clasificacién de este dato obedece a lo dispuesto los articulos 113,
fraccion lll, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, y 116 de la Ley General de
Transparencia y Accesc a la Informacion Piblica, de aplicacién supletoria a la Ley Federal, atendiendo a que
este nimero esté asociado al patrimonio de la persona moral entendiendo éste como el conjunto de bienes,
derechos y obligaciones que le corresponden, y que constituyen una universalidad juridica, que se relaciona con
su paftrimonio y a fravés del cual el cliente puede acceder a la informacion relacionada con éste, contenida en
las bases de datos de las instituciones bancarias y financieras, en donde se pueden realizar diversas
transacciones como son movimientos y consulta de saldos. Por lo anterior, en los casos en que el acceso a
documentos conlleve la revelacién del nimero de cuenta bancaria, deberan elaborarse versiones publicas en
las que debera testarse dicho dato, por tratarse de informacion de cardcter pafrimonial, cuya difusién no
contribuye a la rendicién de cuentas.

Ante esa circunstancia, el dato sefialado debe protegerse y por ende testarse o eliminarse del
documento que pudiera ponerse a disposicién del peticionario, para evitar su acceso ne autorizado, atento a lo
previsto en los articulos 113, fraccion Ill, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a |a Informacién Pubiica,
y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, de aplicacion supletoria a la Ley
Federal.

d) Domicllio de particulares, es de sefialarse que el domicilio, al ser el lugar en do
habitualmente una persona fisica, tal y como se define por el articulo 29 del Cddigo Civil Federal,
un dato personal y, por ende, confidencial, ya que su difusién podria afectar |la esfera privadajde la misma
en este sentido, las referencias al estado, municipio, localidad, seccién, Delegacion, codigh postal, qu
hagan identificada o identificable a una persona, corresponde al &mbito personal de un indivi

En razdn de lo anterior, es que conforme a lo dispuesto en los articulos 113, fraccion |, de la Le
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacion con el 116, de la Ley General d
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Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se considera que se trata de un dato confidencial, mismo
que no es factible hacerlo del caracter publico, sin que previamente pudiese existir un consentimiento
implicito para su divulgacion.

e) Lugar y fecha de nacimiento, se refiere a informacién que por su propia naturaleza, incide en
la esfera privada de las personas, no obstante forme parte del estado civil de las personas, o si en el caso,
la misma se encuentra agrupada o tiende a agregarse para fines estadisticos, o si en el supuesto, se
pretenda verificar si se acredita un requisito a satisfacer para su ingreso a la funcién publica, es procedente
su acceso, pero si la misma esta vinculada al ejercicio de la atribuciones del Estado o se relaciona de modo
especifico con una persona, es evidente que no es posible otorgarse.

Ahora bien, en el caso, que se encuenire testimonio o atestado del Registro Civil, debera
eliminarse ademés de la fecha de nacimiento, los datos inherentes al nimero de registro, del libro y del
acta, y todos aquéllos otros datos personales que se ubiguen en ios supuestos analizados, toda vez que si
bien, constituyen datos publicos y obran en una fuente de acceso publico como lo son los propios Registros
Civiles, recabar tales constancias fue resultado del ejercicio de atribuciones, luego entonces atienden al
principio de finalidad, y por ende se exige su proteccion por parte de este sujeto obligado, de conformidad
con lo dispuesto en las citadas disposiciones juridicas.

En razon de ello, se trata de un dato personal, que si bien puede obrar en fuentes de acceso
publico, y no es el caso, en tanto que obra en un expediente ajeno a dichas fuentes de informacion, debe
resguardarse y protegerse la misma, de lo que se colige que en &l caso, igualmente se encuentra impedido
este sujeto obligado a proporcionar los datos personales inherentes a una persona identificada o
identificable, tales como el lugar y la fecha de nacimiento.

Asi las cosas, se ubica en los supuestos sefialados en los articulos 113, fraccién |, de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plblica, de aplicacién supletoria a la Ley Federal, esto es resulta informacién confidencial, toda
aquélla que corresponda a datos personales, siendo cualquier informacién concerniente a una persona
fisica identificada o identificable, que hubiere sido entregada a los sujetos obligados para un determinado
propésito (principio de finalidad) o hubieren sido ebtenidos en ejercicio de sus funciones.

f} Edad, se refiere a informacién que: por su propia naturaleza, incide en la esfera privada de las
personas, no obstante forme parte del estado civil de las personas, o si en el caso, la misma se encuentra
agrupada o tiende a agregarse para fines estadisticos, o si en el supuesto, se pretenda verificar si se acredita
un requisito a satisfacer para su ingrese a la funcién plblica, es procedente su acceso, pero si la misma esta
vinculada al ejercicio de la atribuciones del Estado o se relaciona de modo especifico con una persona, es
evidente que no es posible otorgarse.

En ese orden de ideas, sl el dato comesponde a los afios cumplidos por una persona fisica
identificable, o si en el caso, a través de su composicién por la referencia o data en que ocurrié el nacimiento, o
su meramente el afo de registro, se actualiza el supuesto de clasificacion, al efecto establecido por los articulos
113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, y 116 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, de aplicacién supletoria a la Ley Federal, por lo que
atendiendo al principio de finalidad para el que fue obtenido, debera evitarse su acceso no autorizado. Por lo
tanto, el referido dato se considera como un dato personal confidencial, y este sujeto obligado debe 2
de proporcionario, por lo tanto dicho dato debe testarse o eliminarse si obra en la informacién qu

qdisposicién del particular.

"ymientras que el género se utiliza para describir las caracteristicas de hombres y mujeres que estan basadas
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en factores sociales; es decir, las personas nacen con sexo masculino o femenino, pero aprenden un
comportamiento que compone su identidad y determina los papeles de los géneros.

En este sentido, se puede advertir que €l sexo es el conjunto de caracteristicas biclégicas y
fisiolbgicas que distinguen a los hombres y [as mujeres, por ejemplo, drganos reproductivos, cromosomas,
hormonas, etc.

Coniorme a ello, y en términos de lo previsto en los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, de aplicacion supletoria a la Ley Federal, resulta procedente testar o eliminar del
documento en que cbre, dicho dato, por tener el caracter de informacién confidencial.

h) Estado civil, de acuerdo con lo previsto en el articulo 39 del Cédigo Civil Federal, el estado civil
stlo se comprueba con las constancias relativas del Registro Civil; ningin ofro documento ni medio de prueba
es admisible para comprobarlo, salvo los casos expresamente exceptuados por la ley.

Debe sefialarse al efecto, que al ser el Registro Civil una fuente ptblica de informacién, dicho dato,
en principio, como otros datos personales, como lo son el sexo, la fecha y el lugar de nacimiento, el domicilio, la
edad y la nacionalidad, son datos personales que no deberia estar bajo reserva alguna, al no existir restriccién
alguna en cuanto a su divulgacién a favor de personas diversas al sujeto que generé el dato, al sujeto
referenciado, al sujeto afectado o al propio sujeto receptor de dichos datos personales, ya que los mismos obran
en todas las constancias y documentos relacionados con las actas del propio Registro Civil, la cuales son de
acceso libre.

Sin embargo, en el caso, los datos personales como arquetipos conformados por unidades del
conocimiento que representan hechos, actos o acontecimientos que dada su relevancia y trascendencia, de
acuerdo con Ias facultades de control y autodeterminacion ejercida sobre los mismos, su conocimiento se
encuentra controlado a través de la restriccion de su difusion, distribucion o comercializacion, de acuerdo a la
finalidad para la que fueron obtenidos.

De ahi que sin importar si ya obran en una fuente de acceso plblico, como lo es el Registro Civil, la
autoridad que los posee no puede revelarlos arbitrariamente, sino que esos datos deben tratarse para el
propasito o finalidad para el que fue obtenido, debiende en todo caso, adoptar las medidas necesarias para su
resguardo, conservacién y proteccion, negando su acceso si al efecto no cuenta con ka autorizacion de su titular
para hacerlos publicos, en consecuencia respecio de ellos priva su clasificacién en términos de lo previsto por
los articulos 113, fraceion |1, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, y 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica, de aplicacién supletoria a la Ley Federal.

Vale al efecto transcribir el criterio 13/09 del Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion
de Datos, que en ese sentido, sefala:

Datos Personales en fuentes de acceso pftiblico. De acuerdo con el principio de finalidad, ante solicitudes
de acceso a datos personales, realizadas por personas distintas de su titular, procede su remisién cuando
dichos datos obran en una fuente de acceso piiblico. Si bien el hecho de que los datos personales obren en
una fuente de acceso plblico no permite considerarlos informacién confidendal, segin dispone el articulo 18 de la
Ley Federal de Transparencia y Aoceso a la Informacién Piblica Gubemamental, lo cierto es que dicho supu aste

acceso a la informacion, de manera arménica, remitiendo a la fuente de acceso publico donde pueden obteners
los datos solicitados, en téminos de lo que establece el articulo 42 de fa Ley Federal de Transparencia y Acceso a
7 la Informacion Plblica Gubemamental.
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i) Nacionalidad, se trata de un dato personal inherente a las caracteristicas de las personas o atributo
de su persona, regulado por el articulo 30 de nuestra Carta Magna, en que se establece quienes gozan de la
nacionalidad Mexicana, sea por nacimiento o naturalizacion, en el que se sefiala;

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
“Articulo 30. La nacionalidad mexicana se adquiere por nacimiento o por naturalizacién.
A)  Sonmexicanos por nacimiento:
I.  Los que nazcan en temitorio de la Replblica, sea cual fuere ka nacionalidad de sus padres.

li. Los que nazcan en el extranjero, hijos de padres mexicanos nacidos en territorio nacional, de padre mexicano
nacido en feritorio nacional, o de madre mexicana nacida en territorio nacional;

lll. Los que nazcan en el extranjero, hijos de padres mexicanos por naturalizacidn, de padre mexicano por
naturalizacién, o de madre mexicana por naturalizacion,

En razén de ello, se trata de un dato personal, que si bien puede obrar en fuentes de acceso plblico,
¥y no es el caso, en fanto que obra en un expediente ajeno a dichas fuentes de informacion, debe resguardarse
y protegerse la misma, de lo que se colige que en el caso, igualmente se encuentra impedido este sujeto
obligado a proporcionar los datos personales inherentes a una persona identificada o identificable, siendo el
caso, que al ser la nacionalidad un atributo de la persona y por ende un dato personal, esta es informacion
confidencial.

Asl las cosas, se ubica en los supuestos sefialados en los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica, de aplicacién supletoria a la Ley Federal, esto es resulta informacion confidencial, toda
aquélla que cormesponda a datos personales, siendo cualquier informacion concemiente a una persona fisica
identificada o identificable, que hubiere sido entregada a los sujetos obligados para un determinado propdsito
{principio de finalidad) o hubieren sido obtenidos en ejercicio . de sus funciones.

j) Namero de ficha o de credencia! de empleado © numero de empleado en general, esta
contenido en un documento personalizado que contendra ef namero de empleado, firma, vigencia, escudo
y logotipo de Ia Institucion o Dependencia que la expide, en ocasiones la Clave Unica de Registro de
Poblacién, asi como la firma de autorizacion de quien la expide, los datos de identificacién, el puesto, el
departamento, cédigo de barras, fotografia, el namero de filiacion ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social o Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, de tal suerte que, al
contener datos personales que son propios de su titular que permiten su identificacién, es que debe
considerarse como un dato confidencial en términos de |a Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica Gubernamental.

En este sentido, el nimero de emipleado, es un instrumento de control por parte de las
Instituciones o Dependencias Administrativas, que permite identificar de forma clara y precisa a cada uno
de sus trabajadores, facititando por medio de dicho niimero, la asignacion de sus derechos y todo tipo de
movimientos laborales dentre de dichas empresas o Instituciones Administrativas, como lo es, la realizacion
de los pagos de némina, como contrasefia para acceso a |la base de datos de cada trabajador, etc., motivo
por el cual, es que se considera un dato confidencial.

En este mismo orden de ideas, €l citado Pleno del Instituto Federal de Acceso a la lhformacioly y
Proteccion de Datos, se pronuncié en el Criterio 03/14, en el siguiente sentido:

) Namero de empleado, o su equivalents, sl se Integra con datos personales del trabajador o petmite
"p % acceder a éstos sin necesidad de una contrasefia, constituye informacién confidencial. El nimergp de
) empleado, con independencia del nombre que reciba, constituye un instrumento de control intemo o
permite a las dependencias y entidades identificar a sus trabajadores, y a éstos les facilita la realizacion de
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gestiones en su caracter de empleado. En este seniido, cuando =/ nimero de empleado, o su equlvalente,
se integra con datos personales de los trabajadores; o funciona como una clave de acceso que no requiere
adicionalmente de una contrasefia para ingresar a sistemas o bases en las que cbran datos personales,
procede su clasificacion en téminos de lo previsto en el articulo 18, fraccién Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubemamental, en relacién con el articulo 3, fraccion li de
ese mismo ordenamiento. Sin embargo, cuando el nimero de empleado es un elemento que requiere de una
contrasefia para acceder a sistemas de datos o su conformacion no revela datos personales, no reviste el
caracter de confidencial, ya que por si solo no pemmite el acceso a los datos personales de los servidores
publicos.

Por lo anterior, este drgano colegiado determina que la informacion concerniente al niimero de
ficha o de credencial de empleado o nimero de empleado es de caracter confidencial, toda vez que su
divulgacién, pudiera afectar la esfera juridica de cualquier persona, al hacerfa identificada o identificable,
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 113, fraccion |, de [a Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica, v 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, de
aplicacién supletoria a la Ley Federal.

En virtud de lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 7, 140, fraccion |, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y 137, inciso a), de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, de aplicacion supletoria, este Comité de Transparencia
modifica la clasificacion de los datos confidenciales comunicados por la Direccién General de Recursos
Materiales y Servicios Generales, la Direccion General de Comunicacion Social y la Direccién General de
Programacion y Presupuesto, en los términos sefialados en la presente resolucién, asimismo, de conformidad
con lo sefialado en el diverso 113, dlfimo péarrafo de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, es de sefialarse que la citada clasificacion e impedimento para acceder a ella, no esta sujeta a
temporalidad alguna y sélo podra tener acceso a ella los titulares de la misma, o sus representantes legales.

La version publica de la informacién anteriormente sefialada, se pone a disposicidn del peticionario
en un CD, dispositivo que previo €l pago del costo de la reproduccidon podra recabar en la Unidad de
Transparencia de esta Secretaria, o recibir por correo certificado o servicio de mensajeria, previo el pago del
costo del envio de conformidad en los articulos 132 y 136, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso ala
Informacién Publica, en relacién con los articulos 130 y 133, de a Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Piblica. La versién publica sera elaborada por las unidades administrativas responsables de
contar con la informacién, en este caso, la Direccidén General de Recursos Materiales y Servicios Generales,
la Direccion General de Comunicacién Social, y la Direccion General de Programacion y Presupuesto, las
cuales contaran con un plazo de hasta 6 dias habiles contados a partir de la fecha en que se les comunigque
haberse realizado el pago sefialado, para acudir ante la Unidad de Transparencia con el original de las
constancias y la versién pablica, para su cotejo, amén de verificar la proteccion de la informacién confidencial
sefialada.

Cabe seiialar que si bien es cierto el peticionario solicitd la entrega de la informacion por Internet a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, también lo es que ello no es posible en virtud del formato
y capacidad de envio de dicho sistema, y en atencion a la informacion que las unidades administrativas ponen
a su disposicion.

lo previsto en el 145, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica,/por lo que no gs
posible exceptuar el pago de reproduccion y envio.

!

w

Por lo expuesto y fundado, es de resolverse y se
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RESUELVE

PRIMERO - Se pone a disposicién del peticionario una parte de la informacion proporcionada por
la Coordinacién de Logistica y Eventos Institucionales de la Cficina de [a C. Secretaria, la Direcciton
General de Comunicaciéon Social, y la Direccién General de Programac:én y Presupuesto, conforme a lo
sefialado en el Considerando Segundo de esta resolucion.

SEGUNDO.- Por otro lado, se confirma la publicidad con partes confidenciales comunicada por la
Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales, la Direccidn General de Comunicacion
Social y la Direccién General de Programacion y Presupuesto, poniéndose a disposicién del peticionario
versién publica de lo solicitado, en la forma y términos sefalados en el Considerando Tercero de la presente
determinacion.

TERCERO .- FEl solicitante podra interponer por si ¢ a través de su representante, el recurso de
revisién previsto por los articulos 147 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, en
relacion con el 142 de fa Ley General de Transparencia y Acceso a la informacion Plblica, de aplicacion
supletoria a la Ley Federal, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de
Datos Personales, sito en Av. Insurgentes Sur No. 3211, Col. insurgentes Cuicuilco; Deiegacién Coyoacan, en
esta Ciudad de México, o ante la Unidad de Transparencia de la Secretaria de la Funcién Publica.

Debe referirse que ese drgano garante ha puesto a disposicion de los solicitantes de acceso a la
informacién el Sistema de Gestion de Medios de Impugnacién, inserto en la denominada Plataforma Nacional
de Transparencia disponible en la direccién http://www.plataformadetransparencia.org.mx/, en donde podra
presentar el sefialado recurso de revisién. -

CUARTO - Notifiquese por conducto de la Unidad de Transparencia de esta Secretaria de la Funcién
Pablica, para los efectos conducentes, al solicitante y a las unidades administrativas sefialadas en esta
resolucion.

Asi, por unanimidad de votos lo acordaron los integrantgs del Comité de Transparencia de la
Secretaria de la Funcién Plblica, Claudia Sanchez Ramos, Cogrdinadora del Centro de Informacion 'y
Documentamon y Responsable deI Area Coordinadora de Archlv g/ Algjlandro Duran Zarate, Director General

jhe e Transparencia, y Roberto Carlos Corral
ate del Contralor Interno y Miembro de este

‘Carlos Corral Veals

Blabord: Lic. Vo GuUerTR Basulto. RV ‘ lana Otvera Cruz.
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