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I. Proceso General 
 

 
 
 
 

II. Información General 
 

A. Acrónimos 
� BAZ: Banco Azteca. 
� SAT: Servicio de Administración Tributaria
�  

 
 

B. Definiciones 
 
 

Línea de Captura : 
 

Referencia 
 

Firma Azteca 
 

Firma Ele
firma autógrafa, pero permite hacerlo en medios electrónicos con seguridad 
técnica y jurídica.
 

  
 

  

Pago 
Referenciado

1 

ERVICIOS SAT – PORTAL PERSONAL  

(CLAVE DEL MANUAL) 
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SAT: Servicio de Administración Tributaria 

Referencia utilizada para efectuar un Pago 

ectrónica que cumple con todas las características mencionadas en la 
firma autógrafa, pero permite hacerlo en medios electrónicos con seguridad 
técnica y jurídica. 

(Nombre del 
Proceso)

(Nombre del 
Proceso)
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III. Procesos 
 

1. Pago Referenciado  
 
 
Cliente  
 

No. Descripción  

1 
 
Ingresa a la dirección de Internet: http://www.bancoazteca.com.mx 
 

2 

 
Ingresa usuario  
 

 

3 

 
Ingresa código 

 

 
  

 1 
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No. Descripción  

4 

Ingresa contraseña 
 

 

5 

 
Selecciona la opción “Pagos y Compras” 
 

 
 

 

6 

 
En la opción Servicios a pagar, selecciona “Pago Referenciado SAT” y da clic en “continuar” 
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7 

Ingresa: referencia, importe y selecciona la cuenta a cargo  con la cual se realizará el pago.  
 

 

8 

Captura la Firma Azteca y da clic en “continuar”  
 

 

9 

Selecciona la opción Descargar comprbante en PDF o imprimir página 
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IV. Anexos 

Anexo 1. Comprobante del Pago 
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