Control de Operaciones
Control Operativo de Crédito

Ingreso por 4C2 Interpretacién del Rechazo

Catalogo de Rechazos

Duplicidad de registros en SHF, Favor de
comunicarse al Area de Validacion Técnica
de Proyectos y Supervision

Duplicidad de registros en SHF y RUV,
Favor de comunicarse al Area de
Validacion Técnica de Proyectos y
Supervision

Duplicidad de registros de SHF e
INFONAVIT, Favor de comunicarse al Area
de Validacién Técnica de Proyectos y
Supervision

Duplicidad de registros en SHF y Folios
Genericos, Favor de comunicarse al Area
de Validacién Técnica de Proyectos y
Supervision

Duplicidad de registros en RUV, Favor de
comunicarse al Area de Validacién Técnica
de Proyectos y Supervision

Duplicidad de registros en RUV e
INFONAVIT, Favor de comunicarse al Area
de Validacién Técnica de Proyectos y
Supervision

Duplicidad de registros en RUV y Folios
Genericos, Favor de comunicarse al Area
de Validacién Técnica de Proyectos y
Supervision

Duplicidad de registros en Folios
Genericos, Favor de comunicarse al Area
de Validacién Técnica de Proyectos y
Supervision

1 |A Solicitud de Intermediario Financiero Por solicitud del Intermediario Financiero (IF), mediante carta membretada y firmada por el personal autorizado
2 |Avance de obra menor al requerido No cumple con el porcentaje de avance requerido, de acuerdo a las Condiciones Generales de Financiamiento
3 |Compromiso Duplicado Existe saldo en la vivienda en el crédito de Construccion

El importe del pagaré excede el monto . . .
4 p P g' El monto del pagaré es mayor al saldo de la Linea de Crédito

autorizado de la Linea
5 |Requiere de Validacion Técnica por:

Por algunas de las particularidades descritas en el rechazo, es necesario que se comunigquen con el Area de
Validacién Técnica de Proyectos y Supervision su Operacion
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Duplicidad de registros en Folios Genericos
12 e INFONAVIT, Favor de comunicarse al
Area de Validacion Técnica de Proyectos y
Supervision
13 Registro de CUV. Validar Tipo de Vivienda
. .. . Ubicacion individualizada, ya obtuvo un crédito anteriormente con la SHF. Si ya fue liquidado se deberd, verificar la
6 |Compromiso Individualizado o
aplicacion del pago
7 |Condiciones de Credito No Autorizadas Incumplimiento en las Condiciones Generales de Financiamiento o en las Reglas y Circulares emitidas por la SHF.
8 |Credito No Legitimado por FOVISSSTE Crédito no autorizado a ministrarse por el FOVISSSTE
Rechazo del Sistema de FOVISSSTE. El . , . ) .
. Para operaciones con Cofinanciamiento FOVISSSTE. Rechazo enviado por el sistema de FOVISSSTE, en la
9 |Expediente se encuentra en una fase menor a| .~ .
. solicitud de los Recursos a Dispersar.
larequerida
10 |[Ubicacion No Autorizada La Ubicacién no es autorizada por la SHF. Conjuntos Vetados
11 [Promotor no Autorizado El promotor no esta autorizado por la SHF
No cumple con lo establecido en el archivo . . . ) :
12 4C2: P No cumple con la informacion que se envia a través del Archivo 4C2 con respecto a:
1 En el Folio de Preaprobacién Falta el dato del Folio, folio invalido ¢ la vigencia del folio es invalida
2 En la Curp No cumple con la estructura de la CURP y/o digito verificador
3 En los Nombres y apellidos del Acreditado |Existen errores en la captura
4 En el Crédito del Intermediario Einanciero ?Srlrl]cpallepara Créditos en Cofinanciamiento en cualquiera de sus variables (excepto FOVISSSTE). El Crédito del IFno
5 (E;rllal'l'asa de Fondeo y/o Contraprestacion La Tasa del crédito y el precio de la GPI, no corresponde a los autorizados para el IF
6 En la Tasa del Intermediario Financiero La Tasa del Crédito del IF, no cumple con los lineamientos y pardmetros establecidos para los distintos productos.
7 Elrg;?g Mensual'y la Amortizacion del El célculo del pago mensual y/o la amortizacion, es incorrecto
8 En ndmero de hijos menores y El nimero de hijos menores no corresponde contra los dependientes econdmicos reportados en el archivo 4C2 6
dependientes econémicos viceversa
9 En el Nimero de Escritura El nimero de escritura esta duplicado, ya fue reportado para otro crédito ante la SHF
10 En clave de Afiliacion al IMSS Falta el dato de la Afiliacion ¢ la afiliacion es invalida
11 En clave de Afiliacion al FOVISSSTE Falta el dato de la Afiliacion ¢ la afiliacion es invalida
12 En el SOC'al. .Se‘?f”"y Number (SSN) y/o la La Clave del SSN es igual a la clave de Afiliacién al IMSS y/o la estructura no corresponde
Clave de Afiliacion al IMSS
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13

En nGmero de Avallo

La conformacion del nUmero de avallo es incorrecta

El valor del avalud de la solicitud es mayor

14 . . L ”
2 676 VSMMGVDE El valor del avallio excede el importe maximo permitido de acuerdo a las Reglas de FOVISSSTE

15 ;\é/la?ljqua de Créditos es mayor al Valor del La Suma de los Créditos (SHF E IF) excede el Valor del Avaluo. (Aplica a cofinanciamientos)

16 Credito No Legitimado por FOVISSSTE Crédito no autorizado a ministrarse por el FOVISSSTE

17 En la Clave del Perito Valuador El Perito Valuador no esta vigente y/o autorizado por la SHF

18 En la Fecha del Avalio La fecha del avallio, excede el tiempo establecido en el anexo C de las Reglas de Originacion

19 En el Valor de Avallo El valor del avaluo es incorrecto

20 En la Clave de la Agencia Investigadora La Agencia Investigadora no esta vigente y/o autorizado por la SHF

21 En Fecha de Estudio Socioecénomico Fecha de_Estud!o S:omecpnommo invalida, presenta clave de Agencia investigadora y no muestra el dato de la fecha

del Estudio Socieconomico

22 En Nacionalidad La nacionalidad es invalida

23 ﬁ]r;reelslistado civil y/o Relacion Deuda El Estado civil no corresponde al calculo de la Relacién Deuda Ingreso

24 En el Tipo de Empleo y la Forma de El Tipo de Empleo, no corresponde con la Forma de compruebar ingresos del Acreditado
Compraobar Ingresos

25 En el Empleo Informal y la Forma de El Empleo Informal, no corresponde con la Forma de compruebar ingresos del Acreditado
Comprobar Ingresos

26 En el Tipo de Empl,eo.y la Retencion de La Retencién del Impuesto sobre némina, no corresponde con el Tipo de Empleo del Acreditado
Impuestos sobre némina
En los Ingresos y en la Forma de . . . .

27 . ElIF I f 1
Comprobar Ingresos del Coacreditado reporta ingresos del Coacreditado y comprueba ingresos en forma incorrecta (excepto producto 13)

28 En la Actividad o Giro de la Empresa La Actividad 6 Giro de la empresa, en donde labora el Acreditado no corresponde

29 En el Seguro de Gastos Médicos Mayores y [El nimero de beneficiarios reportados en el Seguro de Gastos Médicos Mayores, no corresponde al nimero de
los Dependientes econ6micos dependientes econdmicos reportados

30 En los Ingresos Ingresos Brutos reportados incorrectamente

31 En la clave con MOP mayor y/o en el Monto Muestra una clave MOP vencida mayor a 3,000 udis
del adeudo vencido con MOP mayor

32 En la Clave de Bur6 de Crédito La Clave y/o importe del Bur6 de Crédito es incorrecta 6 invalida

33 En el Tipo de Adquisicién Tipo de Adquisicion incorrecta

34 En Relacién Deuda Ingreso La Relacion Deuda Ingreso es incorrecta

35 En Relacién Pago Ingreso La Relacion Pago/Ingreso no corresponde a la proporcién de sus ingresos

36 Acreditado No Elegible, por Garantia Acreditado con mas de una Garantia con el mismo IF
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13 [No cumple con lo establecido por FOVISSSTE:

de acuerdo a la informacion proporcionada previamente por el FOVISSSTE

1 En el nombre del Acreditado El nombre del acreditado es incorrecto,

2 Enla CURP La CURP es incorrecta

3 En el Folio de la Solicitud El Folio de la Solicitud es incorrecto

4 En el Crédito FOVISSSTE g\gg::rc?srzgdgrsg\t/ci)jmzr;]tggti)r:irg:izrgigeg?; FOVISSSTE. EIl importe del Crédito, no cumple con la informacion
5 En la Tasa del Crédito La Tasa de Crédito reportada es incorrecta

6 En el Tipo de Adquisicion El tipo de Adquisicion es incorrecto

7 En la CUV La CUV es incorrecta

8 En el Valor del Avalto El Valor del avaluo es incorrecto

9 En el importe de la Subcuenta El valor de la Subcuenta es incorrecto

10 En los Gastos de Originacion Los Gastos de Originacion no son correctos

11 En el Método El método no corresponde al Folio del Expediente y/o importe del Subsidio
12 En las Comisiones y Otros Gastos En la Comision Sofol y/o en el 7 al millar mas IVA
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Control de Operaciones
Control Operativo de Crédito

Catalogo de Rechazos

Ingreso por Archivo de Dispersién FOVISSSTE
INDIVIDUAL

Interpretacion del Rechazo

El valor del avaluo de la solicitud es mayor a , . L .
1 y El valor del avalio excede el importe maximo permitido de acuerdo a las Reglas de FOVISSSTE

676 VSMMGVDF

Por Falta del Vo Bo para el expediente de la

2 SelliEt el dm s Semean el e La Direccion Fiduciaria no ha dado el Vobo, a la solicitud para su Fondeo

La Suma de Créditos es mayor al Valor del . , : , _
3 avalué y La Suma de los Créditos (FOVISSSTE e IF) excede el Valor del Avalto. (Aplica a cofinanciamientos)
4 [Credito No Legitimado por FOVISSSTE Crédito no autorizado a ministrarse por el FOVISSSTE

5 |No cumple con lo establecido por FOVISSSTE:| de acuerdo a la informacién proporcionada previamente por el FOVISSSTE

1 En el nombre del Acreditado El nombre del acreditado es incorrecto,

2 En la CURP La CURP es incorrecta

3 En el Folio de la Solicitud El Folio de la Solicitud es incorrecto

4 En el Crédito FOVISSSTE El Crédito FOVISSSTE es incorrecto

5 En la Tasa del Crédito La Tasa de Crédito reportada es incorrecta
6 En el Tipo de Adquisicion El tipo de Adquisicion es incorrecto

7 En la CUV La CUV es incorrecta

8 En el Valor del Avalto El Valor del avaluo es incorrecto

9 En el importe de la Subcuenta El valor de la Subcuenta es incorrecto

10 En los Gastos de Originacion Los Gastos de Originacion no son correctos
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11 En el Método El método no corresponde al Folio del Expediente y/o importe del Subsidio

12 En las Comisiones y Otros Gastos En la Comision Sofol y/o en el 7 al millar mas IVA

Rechazo del Sistema de FOVISSSTE.

El Expeqhente Se encuentra en una fase menor a Rechazo enviado por el sistema de FOVISSSTE, en la solicitud de los Recursos a Dispersar. Es necesario
la requerida comunicarse al sistema de SRA del FOVISSSTE. Para el caso de "Otro", FOVISSSTE presenta un mensaje que no

Informacion con importes diferentes es claro para la operacion

Otro
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Control de Operaciones
Control Operativo de Crédito

Catalogo de Rechazos

Ingreso por Archivo de Dispersién FOVISSSTE
CONSTRUCCION

Interpretacion del Rechazo

1 |Credito No Legitimado por FOVISSSTE Crédito no autorizado a ministrarse por el FOVISSSTE

2 |Rechazo del Sistema de FOVISSSTE.

Para la dltima ministracion de Construccion, la|
cantidad a pagar es diferente

El monto solicitado es mayor al restante dellRechazo enviado por el sistema de FOVISSSTE, en la solicitud de los Recursos a Dispersar. Es necesario
crédito (se encuentra una solicitud en proceso) en[comunicarse al sistema de SRA del FOVISSSTE. Para el caso de "Otro", FOVISSSTE presenta un mensaje que no
sistema la cantidad a pagar es diferente a lo|es claro para la operacion

enviado en el archivo

Para la primera ministracién de Construccion el
monto solicitado debe ser el 30% del monto, la|
cantidad a pagar es diferente a lo enviado en el
archivo

4 |0tro.

"



